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KRZYSZTOF JASIOROWSKI
JERZY KOCH : 4

k.2

Efektywnos¢ zastosowania epd
w Zakiadach Przemystu Meblarskiego w Radomsku

Problematyka kierunkéw zastosowah maszyn matema-
tycznych oraz form komputeryzacji zawarta jest w lite-
raturze fachowej. Nie mozna tego jednak powiedzieé¢ o pu-
blikacjach dotyczacych analizy korzys$ci osigganych dzieki
pracy komputeréw. Zupelnie natomiast skromne sg po-
zycje w zakresie metod kwantyfikacji efektéw z zastoso-
wan informatyki i poréwnywania ich z efektywnoscig in-
nych przedsiewzie¢ podejmowanych w przedsiebiorstwie
przemyslowym, np. efektywnoscig inwestycji, postepu tech-
nicznego itp.

. Szybki rozwéj informatyki w przemysle meblarskim,
systematyczny wzrost ilosci stosowanego w przedsiebior-
stwach kosztownego sprzetu informatycznego oraz zwigza-
ne z tym wprowadzenie sprawozdawczosci wymagajg za-
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stosowania w praktyce przedsiebiorstw stosunkowo pro-
stych, opartych na latwo dostepnych danych, metod oceny
efektywnosci eksploatowanych bgdZ wdrazanych systeméw
informatycznych. Prébe takiej oceny przeprowadzono na
przykladzie wybranych systeméw informatycznych eksploa-
towanych uzytkowo w Zakladach Przemystu Meblarskiego
im. Gwardii Ludowej w Radomsku. "Sq~ to systemy:
WESAP — techniczne przygotowanie i planowanie produk-
cji, GOFAM — ewidencja stanéw i obrotéw materialowych,
TRIM. LOSS —: XUTS — optymalizacja rozkroju plyty
pilsniowej i sklejki ogélnego przeznaczenia. Systemy

WESAP i GOFAM opracowano w ZETO w Lodzi na zle-

cenie przedsigbiorstwa. Natomiast TRIM LOSS opracowa-
ny zostal przez firme ICL i stanowi cze$é standardowego

[



Tabela 1. Kosxty tradycyjoej techniki preetwarzania K,

| A Noszt
, 2.0 s o w skali
{ Wyszezegoluicnie robw
i - g i w tys. =l
| Fundusz plac pracownikéw bezpoéredaio zatrudnionych przy prretwa-
rzaniu technikq tradycyjnq (wrez 3 ubezpi ami 1374,5
Koszt remontéw, komnucji urzqdzefs malej i fredniej mechanizacji 56,5
Amortyzacja yn i urzqdzefi malej i bredaiej banizacji 31,2
Materialy biurowe 10,5
Energia elektryczna 1,1
| Koszty hipotetycxne (wg danych w tabeli 8) 657,3
Ogélem K, 21314

oprogramowania, w ktére W)fposaione sg komputery ODRA
serii 1300.

Wybér system6é6w nie byl przypadkowy. Pierwsze dwa
systemy — obejmujace zagadnienia gospodarcze — cechuje
konieczno$¢ wprowadzania i wyprowadzania duzej ilosci
informacji, przy czym obliczenia s3 na ogél proste i nie-
skomplihowane. Natomiast trzeci system charakteryzuje sie
malg ilodcig informacji wprowadzanych i wyprowadzanych
z komputera, przy koniecznosci dokonania olbrzymiej licz-
h!_skomplikowanych operacji obliczeniowych.

{ Systemy bedace przedmiotem oceny eksploatowane s3
komputerach ODRA serii 1300 w ZETO w Lodzi. Ma-

szynowe nosniki informacji przygotowywane sg w przed-

sigbiorstwie.

Zagadnienia te bedg mialy istotne znaczenie przy oma-
wianiu wynikow oceny efektywnosci wymienionych syste-
méw informatycznych. >

\ Efekty z zastosowania informatyki w przedsiebiorstwie
mozna podzieli¢é na: organizacyjno-techniczne i ekono-
miczne. A

Do efektow organizacyjno-technicznych zaliczy¢é nalezy:
usprawnienie systemu informacyjnego dla celéw zarzadza-
nia przedsigbiorstwem, zmiany w strukturze pracownikéw
administracyjno-biurowych, ujednolicenie i unifikacja do-
kumentéw Zrédlowych wykorzystywanych w réznych ko-
moérkach funkcjonalnych przedsiebiorstwa, znaczne skro-
cenie czasu wykonywanych obliczen, eliminowanie szeregu
Zmudnych, powtarzalnych obliczen w systemie tradycyj-
nym, usprawnienie ewidencji zaszlosci gospodarczych, po-
lepszenie czytelnosci i rytmicznosci obiegu dokumentow. '

Wymierne efekty ekonomiczne nalezy zestawié z pono-
s’ vmi nakladami finansowymi. W ten sposéb mozna uzy-
sh . obraz efektywnosci przedsiewziecia, W przedstawio-
nej analizie wykorzystano formul;: efektywnosci stosowane
w pracy A. Kierczynskiego (1).|Jedng z formul jest po-
rownanie kosztow eksploatacji systemu informatycznego
z technikg tradycyijng wg nastepujacego uproszczonego
wzoru:

0V

w ktéorym:

E — wskaznik efektywnosci pokazujgcy, ile razy trady-
cvjna technika jest droisza niz komputerowa,

K: — koszt techniki tradycyjnej,

Ky, — koszt techniki komputerowej. \
Jezeli E> 1, to komputerowa technika

W przypadku gdy wprowadzenie komputerowej techni-
ki -pozwoliloby na powigkszenie zasobu przetwarzanych in-
formacji i spowodowaloby dodatkowe efekty ekonomiczne,
nalezy doda¢ do kosztéw starej techniki (w celu uzyskania
poréwnywalnosci kosztéw obu technik) tak zwany koszt
hipotetyczny, przez ktéry nalezy rozumieé koszt, jaki na-
lezaloby ponie$¢, gdyby dang pracg — wykonywang obec-
nie przez komputer — trzeba bylo wykonaé tradycyjng
technikg.

\

Wskaznik okresu zwrotu nakladéw w zasadzie stosuje
sig¢ przy instalacji komputera i rozliczeniu tego przedsie-
wzigcia jako zadania inwestycyjnego. Jednak ze wzgledu
na znaczne koszty opracowania systchlu informatycznego,
jego wdrozenia i prébnej eksploatacji oraz zakupu urza-
dzen do przygotowywania maszynowych nosnikéw infor-
macji celowe wydaje sie stosowanie réwniez tej formuly
do oceny efektywnosci postepu organizacyjno-technicznego
wg nastepujgcych wzoréw:

N 1
=—;' El=
E, +E,

= )
w ktérych:
{ T — wskaznik okresu zwrotu,

N — jednorazowe naklady finansowe,

Ep, — roczny efekt ekonomiczny osiggniety przez obniz-
ke kosztéw przetwarzania (K;— Kx),

E, — roczny efekt ekonomiczny osiggniety w wyniku
eksploatacji systeméw informatycznych,

Ex — wskaZnik efektywnosci. ;

Przy stosowaniu tej formuly, dla uproszczenia zagad-
nienia, pod pojeciem jednorazowe naklady finansowe na-
lezy ujmowaé naklady ponoszone ze $rodkéow: inwestycyj-
nych, postepu technicznego itp. Mogg byé réwniez ujmo-
wane naklady .ze $rodkéw obrotowych przedsigbiorstwa,
o ile opracowanie systemu informatycznego finansowane
jest z tych $rodkéw.

W tabelach 1 i 2 przedstawiono koszty tradycyjnej
i komputerowej techniki przetwarzania w agendach obje-

Tabela 2. Kosrty komp j iki prze ia Kj
Kosst
Wyszczegélnienie w skali roku
w tys. =l
Fundusz plac pracownikéw zatrudnionych bezpoérednio © przetwa- ]
rzaniu danych wraz z nbezpieuenhmiy(olnlug- d:.iukuerkr?lppr?wd:n- I
rek, konserwator) 207,0
Fundusz plac p iké kladowej sluiby informatyeczne;j z wylgcze- |
niem pozycji po niej | 289,0
Koszt remontéw i konserwacji urzqdzed do przygotowywania maszyno-
wych noénikéw informacji ’ 8,0
Amortyzacja urzqdzes do przygotowywanisa maszynowych nofnikiw in-
formacji 160,0
Materialy produkcyjne (karty, tasmy, materialy biurowe) ‘ 36,0
Energia elektryczna | 1,5
Koszt eksploatacji systeméw w oérodku obli ym (lqcznie z wyko- |
' rzystaniem taém magnetycznych) i 11440
| Ogblem K I 1845,5

tych omawianymi systemami informatycznymi. Podstawia-
jac dane do wzoru 1 otrzymujemy wskaznik efektywnosci
E = 1,15. Oznacza to, ze kazda zlotdwka wydatkowana w
danym roku na przelwarzanie informacji na komputerze
przynosi 15 gr oszczednosci*).

Porownujgc naklady poniesione na opracowanie i wdro-
zenie systemoéw informatyvcznych z efektami uzyskanymi
z ich eksploatacji otrzyvmuje sie wskaZnik okresu zwrotu

N 5870,7

= — -— = (,89. Oznacza
E,+E, 2859+ 63104

(wg wzoru 2): T =

jest oplaca]]\]a_\ to, ze naklady poniesione na opracowanie i wdrozenie sy-

steméw informatycznych zwrocy sie po 0,89 roku. Wskaiz-
nik efektywnosci przedsiewziecia wynosi Ex = 1,12,

lPrzedstawione wskainiki wykazuja, ze stosowanie oma-
wianych systemé4w informatycznych w przedsiebiorstwie
jest Oplacalne.‘ Przeprowadzone obliczenia mogg zawieraé

*) Dla poré6wnanla wskainlk ten w resorcie finanséw wynosi:
Ministerstwo Finanséw — 40, NBP — 1,8, PKO — 1,1, Bank Han-
dl?wy — 23, PZU — 16, Bank Rolny — 15 (wg A. Klerczynh-
sklego). :

13



v
Tabela 3. Koexty hipotetyczne

3. - —

Koszty
) Rodzaje kosztéw hipotetyczne
w tys. =l
Funduss plac pr iké dnionych przy przetwarzaniu 596,8
Amortyzacje maszyn i urzadzefi 39,5
Kossty remontéw | konserwacji 21,0
Razem 657,38

pewien blad, poniewaz w ocenie niektérych elementéw ra-
chunku  ekonomicznego wystepuja trudnosci wynikajace
'z tego, ;/iz praktycznie nie mozna Scisle oddzieli¢ efektow
otrzymanych dzigki zastosowaniu informatyki, od efek-
téw uzyskanych z usprawnienia procesu zarzgdzania przez
zastosowanie nowych technik organizatorskich. Jednak
trudnoéci w precyzyjnym okresleniu efektow dotyczacych
zastosowania informatyki w zarzgdzaniu nie moga zwal-
niaé od tego, by ponoszone naklady byly czynione $wia-
domie i racjonalnie. .

" “Poréwnywanie kosztow tradycyjnej i komputerowej
techniki przetwarzania w zasadzie nie nastrecza wiekszych
trudno$ei i poszczegblne rodzaje kosztéw mozna okreslié
dosyé precyzyjnie. Wyjatek moga stanowié¢ koszty hipo-
étyczne.

Jednak specjalnoéci z poszczegblnych komoérek funkcjo-
nalnych przedsigbiorstwa korzystajacych z wynikéw kom-
puterowej techniki przetwarzania sa w stanie wystarcza-
jgco precyzyjnie okresli¢ pracochlonno$é i potrzeby doty-
czgce maszyn malej i $redniej mechanizacji prac oblicze-
niowych dla wykonania zwigkszonego zasobu przetwarza-
nia, wynikajacego z zastosowania systembéw informatycz-
nych w stosunku do tradycyjnej techniki przetwarzania.

Wskaznik E dla poszczegblnych omawianych systemow
jest zréznicowany. Najnizszy jest dla systemu WESAP.
Wynika to stad, ze w systemie tym ponad polowe efek-
tywnego czasu pracy komputera obcigza utrzymanie peinej
aktualnoéci zbioréw normatywnych (5). Mimo iz koszty
hipotetyczne s3g dos¢ duze, wskaznik E dla tego systemu
jest mniejszy od jednosci (0,91), co oznacza, ze koszt tech-
niki obliczeniowej w dziedzinie technicznego przygotowa-
nia i planowania produkcji jest wigkszy niz koszt tech-
niki tradycyjnej. Dla systemu GOFAM wskaznik E = 1,17
jest wynikiem duzego zmniejszenia pracochlonno$ci zmud-
nych i powtarzalnych obliczen oraz znaczitych kosz-

w hipotetycznych. Najwiekszy wskaznik E = 4,7 wyste-
puje przy optymalizacji rozkroju plyty piléniowej i sklejki
ogblnego przeznaczenia, przy zastosowaniu  programu
XUT-5 z systemu TRIM LOSS. Wynika on z wysokich ko-
sztéw hipotetycznych wynikajacych z potrzeby wykonywa-
nia duzej liczby skomplikowanych i pracochlonnych obli-
czen w przypadku koniecznosci stosowania techniki tra-
dycyjnej w tym zakresie oraz bardzo krétkiego czasu pra-
cy komputera.

Okres zwrotu nakladéw T na opracowanie i wdrozenie
omawianych systeméw jest bardzo krotki. Podobnie jak
wskaznik E jest on réwniez zréznicowany dla poszczegbl-

ie i wdrokeni

Tabela 4. Naklady na op y éw informatyczaych N

Wielkoté
Wyszczegélnienie nakladow
wtys. =}
i ¢ Prryg P dkowanie i uzupelnienie bazy normatyw-
Nm in ’eyjse comssg dzeh d nia e
westy : upu urzy 0 przygotowywa
maszynowych noénikéw ormacji 1761,7
Naklady na op ie, wdrodeni. ie prébne sy 6w : opra-
ie prog v ie xbioréw podstawowych, koszt pracy .
komp przy ekspl ji prébnej 3803,0
Raszem naklady N 5870,7
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nych systemow. Najwigkszy jest dla systemu WESAP, naj-
nizszy za$ dla obliczen optymalizacyjnych (TRIM LOSS).
Brak jest dotychczas w literaturze dla przemysiu meblar-
skiego poréwnawczych wskaZnikow w tym zakresie. W.
Spruch w swojej pracy {(2) podaje, ze dla przemysiu
drzewno-papierniczego graniczny okres zwrotu. nakladéw
inwestycyjnych wynosi 9 lat, dla ktérego Exa = 0,11. Wy-
daje sie jednak, ze w obecnych warunkach jest on juz
nieaktualny i nie moze by¢ stosowany do oceny efektyw-
noéci informatyzacji w przemy$le meblarskim. Dla oma-
wianych systeméw wskaznik Ex = 1,12. Jezeli przyjmiemy,
ize graniczny okres zwrotu nakladéw na postep techniczny
wynosi 3 lata, woéwczas dyrektywny wskaznik Exq = 0,33.
Swiadczy to o dosyé duzej efektywnosci omawianych sy-
stem6éw, poniewaz Ex > Eyad.

Ocena okresu zwrotu nakladéw nastrecza wigcej trud-
noéci anizeli poréwnanie kosztéw obydwu technik prze-
twarzania. Wymaga bowiem ustalenia udzialu efektéow
techniki komputerowej w calosci efektéow uzyskiwanych
z usprawniania zarzadzania i w wyniku realizacji szeregu
zakladowych programéw zapewniajacych wykonanie plano-
wanych zadan. Jest to mozliwe jedynie przy prowadzeniu
bardzo wnikliwej analizy. Dla analizowanych systeméw
udzial efektéw wynikajacych ze stosowania komputerowej
techniki przetwarzania dla poszczegblnych rodzajow efek-
tow (patrz tabela 5) wynosi 4—10%. Brak danych branzo-

Tabela 5. Rocsne efekty usyskane w wynikn ia systeméw informatycznych Eo
Wielkoéé
h: Wyszezeg6linienie efektéw
w tys. =zl
Zmniejszenie zuiycia sklejki ogéloego przeznaczenia i plyty piléniowej
(system: TRIM LOSS — XUT-5) 1356,1
Zmniejszenie wiclkodci zapasiw materialowych z jednoczesny poprawq
ich struktury (system: GOFAM) 3679.3
Zmniejszenie wielkofci 6w robot w toku z jednoczesny poprawy ich
suu&tury (system: “'ESAI‘) 1275,1
Razem efekty E, ° | 63104 .

wych w tym zakresie nie pozwala skonfrontowaé wielkosci
uzyskiwanych efektow ze stosowania omawianych syste-
méw informatycznych z efektami uzyskiwanymi w innych
przedsiebiorstwach przemysiu meblarskiego stosujacych sy-
stemy o podobnym zakresie.

Efekty techniczno-organizacyjne wynikajgce ze stosowa-
nia komputerowej techniki przetwarzania sa 'w zasadzie
podobne w réznych przedsiebiorstwach. Wydaje sie, Ze ich
opis szczegblowy dla jednego konkretnego przedsigbiorstwa
nie zainteresuje szerszego ogbiu czytelnikow. Natomiast,
zdaniem autoréw, celowe bedzie przedstawienie przydatno-
éci zastosowanych formul efektywnosci do podejmowania
decyzji o stosowaniu informatyki w zarzgdzaniu i uspraw-
nianiu stosowanych systeméw informatycznych.

W literaturze fachowej czesto spotyka sig stwierdzenie
jakoby nie mozna bylo przy wspélczesnym stanie wiedzy
oceni¢ oplacalnoéci stosowania informatyki. Trudno$ci W
okresleniu efektéw wynikajg z dwbéch przyczyn, a miano-
wicie z trudno$ci okreslenia, jaka wartlos¢ ma przyspie-
szenie dostarczenia informacji potrzebnej decvdentowi, bra-
ku kryteriéow, na podstawie ktérych mozna by stwierdzic,
jakg wartosé ma dodatkowa informacja, ktérg dzieki sy-
stemowi informatycznemu otrzyma decydent.

‘Wartosci, jakie nalezy przypisywaé obydwu elementom.
zalezg od konkretnej sytuacji decyzyjnej, ktéra moze sig
zmienia¢ i to niekiedy w znacznych przedzialach (4). Wy-
daje sie, ze tego typu efekty mozna zaliczyé do efektow
organizacyjnych bez koniecznosci ustalania wielko$ci wy-
razanych warto$ciowo. Natomiast w badaniu oplacalnosci
zastosowan systeméw informatycznych w zarzgdzaniu na-

e —————
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lezy korzysta¢ z metod oceny efekhtywnosci wprowadzanego
postgpu techniczno-ekonomicznego. Omoéwione w artykule
metody rachunkuv ekonomicznego ten warunek spelniajg.
Ich stosowanie powinno poprzedzi¢ podjecie decyzji doty-
czacej zastosowania w przedsiebiorstwie systemé6w infor-
matycznych. Ponadto analiza kosztéw komputerowej tech-
niki przetwarzania oraz okresu zwrotu naklad6w daje moi-
liwo$é usprawniania stosowanych juz systeméw informa-
‘tycznych dwoma sposobami, a mianowicie przez:

— zwiekszenie iloéci informacji wynikowych przy istnie-
jacym zakresie danych w zbiorach normatywnych, w wy-
niku czego zwiekszeniu ulegna koszty hipotetyczne, co w
efekcie daje zwiekszenie wskaznika E,

— instalowanie bardziej wydajnego sprzetu do przygo-
towywania maszynowych noénikéw informacji, co prowa-
dzi do zmniejszenia kosztéw techniki komputerowej i po-
prawy wskaznika E, przy czym wielko$é nakladéw z tym
zwigzanych nie powinna powodowaé przekroczenia dyrek-
tywnych wskaznikéw T lub Ej.

Dla przykladu prowadzenie tego typu rachunku ekono-
micznego w Zakladach Przemystu Meblarskiego im. Gwar-
dii Ludowej pozwala usprawnié stosowane uzytkowo oma-
wiane systemy informatyczne. W latach 1977—1978 znacz-
nie zwigkszyl si¢ zakres informacji wynikowych w syste-
‘e GOFAM. Ponadto w systemie tym zastosowano auto-

-ty obrachunkowe SOEMTRON 383 umozliwiajgce zauto-
matyzowane prowadzenie magazynowych kartotek materia-
lowych z jednoczesnym tworzeniem maszynowych noéni-
kéw informacji (ta§ma perforowana). Nastepnym etapem

- jest zastosowanie automatéw organizacyjnych OPTIMA
1415 do automatycznego wypelnienia miesiecznych kart
limitowych pobrania materialéw. Efektem tych przedsie-
wzigé jest zwigkszenie wskaznika E do wartosci 1,22, przy
nieznacznym zwiekszeniu okresu zwrotu nakladéw T.

Jest jeszcze jeden aspekt efektywnosci zastosowania in-
formatyki w zarzadzaniu. Przed podjeciem decyzji o wdra-
zaniu okreslonych systeméw informatycznych moze sie
okazaé, ze koszt techniki komputerowej jest wyzszy niz
koszt tradycyjnej techniki przetwarzania, co nie moze prze-
sgdza¢ o rezygnacji z wprowadzania informatyki. W takim
przypadku nalezy przeprowadzié szczegélowy analize okre-
su zwrotu nakladébw przyjmujgc, iz réznica Ky — K; ujem-
nie wplywa na ksztaltowanie sie wskaznikéw T i Ex. Trze-

ba bowiem pamietaé, ze w wielu przypadkach usprawnia--

nie procesu zarzadzania przez zastosowanie nowych tech-
ni*- organizatorskich nie moze byé realizowane bez po-
1.y informatyki.

Whnioski
1.l Badania efektywno$ci zastosowan informatyki w
usprawnianiu zarzgdzania powinno by¢é systematycznie roz-
powszechniane i prowadzone zaréwno przed podjeciem de-
cyzji o wdrazaniu systeméw informatycznych, jak i pod-
czas zastosowania uzytkowego systembéw w aspekcie ich
usprawniania badZ rozszerzania zakresu. |

Wzrost nakladow ponoszonych na zastosowanie informa-
tyki w warunkach ograniczonych zasobbéw zaré6wno tech-
nicznych (sprzet, oprogramowanie), jak i kadrowych, wy-
ml'xsza oparcie decyzji na rachunku ekonomicznym.

{2. Metody rachunku ekonomicznego stosowane przy
badaniu efektywnos$ci system6éw informatycznych w prze-
mys$le meblarskim powinny byé systematycznie doskona-
lone.; Miedzy innymi niezbedne jest wprowadzenie branzo-
wych metod badania efektywnoéci i branzowych wskaZni-
kéw dyrektywnych w tym zakresie.

\3. W przedsigbiorstwach meblarskich powinny byé
wdrazane przede wszystkim powielarne systemy braniowe
co gwarantuje obniZenie ponoszonych nakladéw na opra-
cowanie systeméw i korzystnie wplywa na ksztaltowanie
si¢ wskazZnikdbw zwrotu nakladéw i stwarza warunki do
finansowania doéé'drogiego sprzetu informatycznego, glow-
nie w zakresie urzadzen ¢o przygotowywania maszyno-
wych no$nikéw informacji.  Przedsigbiorstwo powinno byé
wyposazone w taki sprzet, poniewaz zlecanie przygotowy-
wania maszynowych noénikbw w os$rodku obliczeniowym
(np. w sieci ZETO) powoduje znaczne podwyzszenie kosz-
tow komputerowej techniki przetwarzania, zmniejsza
sprawno$¢ (wydiluzenie cyklu przetwarzania) i. efektyw-
noéé system6éw informatycznych.

\4 Obok wdrazania typowych systeméw w zakresie tech-
nicznego przygotowania i planowania produkcji, ‘gospodar-
ki materialowej itp. nalezy wdrazaé systemy w zakresie
optymalizacji w gospodarowaniu materialami, surowcami,
energia, dla ktorych wskaZznik E jest z reguly wysoki (np.
rozkroj materialéw plytowych, rozkr6j i optymalizacja sie-
ci wody gorgcej lub pary, optymalizacja planéw itp.).

} 5. Przv rozwijaniu zastosowan informatyki w przedsie-
biorstwie nalezy zwrécié szczegblng uwage na integracjeg
poszczeguinych systemow i podsysteméw odcinkowych, co
jest warunkiem efektywnos$ci podejmowanych przedsie-
wzig¢ w tym zakresie.;

\ 6. Na obecnym etapie rozwoju informatyki w przedsig-
biorstwach meblarskich najkorzystniejszym  rozwigza-
niem jest korzystanie z komputeréw zainstalowanych w
sieci ZETQ.}W duzych przedsiebiorstwach, w ktérych sto-
sowanych jest kilka duzych zintegrowanych systemoéw in-
formatycznych (obcigzenie komputera powyzej 150 h mie-
siecznie) mozna rozwazaé, stosujac przedstawione metody

badania efektywnosci. celowos¢ zainstalowania wlasnego

komputera.
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