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Analiza sytuacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw administracji pafstwowej

Statystyczny  informatyk  zatrudniony w  administracji
panstwowej jest mezezyzng w o wieku 39 lat, posiada
wyksztatcenie Srednie. Pracuje od 13 lat z tym, ze w
administracji patistwowej od 9-ciu lat. Jest to jego 3-cie miejsce
pracy. Zajmuje stanowisko operatora komputeréw z
miesigcznyin  wynagrodzeniem 1078 zi. brutto. Uwaza, ze
satysfakcjonowaloby go wynagrodzenie rzedu 2140 zt.

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow




Analiza syluacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw. administracii patistwowej

Wstep.

W strategii rozwoju Polski nalezy przyjac, ze teleinformatyka jest Jednym z
podstawowych czynnikéw gospodarczego | spolecznego rozwoju kraju.” - Raport 1
Kongresu Informatyki Polskiej.

Kadre informatykow zatrudnionych w administracji- paiistwowey, ludzi odpowiedzialnych za
rozwdj i stabilng eksploatacje najistotnigjszych systemow teleinformatycznych w kraju, uznaje
sie za najwazniejszy czynnik decydujacy o ich powodzenw. Aby wiadciwie oceniaé jej stan i
mozliwosci nalezy ja poznac.

Wynagrodzenie to podstawowy bodziec a takze clement oceny pracy w spoteczenstwie kraju
swobodnego przeplywu sit i érodkéw, wprowadzajacego mechanizmy wolnorynkowej.

Potrzeba przygotowania wiarygodnej analizy stanu zatrudnienia oraz wynagradzania kadr
informatykéw zatrudnionych w administracji panstwowej oraz uczynienia konkretnych krokow
w kierunku racjonalizacji i podniesienia efektywnosci ich wykorzystywania, byla wielokrotnie
podnoszona podczas spotkain i narad $rodowiskowych w tym i cytowanym na wsteple
Kongresie Informatyki Polskiej.

Istnieje wiele grup zawodowych, wszystkie z nich sg wazne dla administracji panstwowej,

ktora powszechnie odczuwa brak wysoko wykwalifikowanych kadr. Jednak zadna mna grupa

sawodowa nie pracuje w tak specyficznej sytuacji jaka dotyczy wiasnie informatykow.

Podstawowymi wyroznikami tej specyfiki sa, z jednej strony :

o ogromny dynamizm zmian w technice, sposobach wykorzystywania informatyki 1
teleinformatyki oraz bezwzgledna koniecznosé statego podnoszenia kwalifikacyi,

o wzrastajaca szybko odpowiedzialno$¢ za systemy, ktére w coraz to wickszym stopniu
decydujq o sprawnosci pracy catej administracji pafistwowe,

o decydowanie o wydatkach wielomiliardowej wartoéci a w ich nastepstwie koniecznos¢ statej
dbalosci o prawidtowe gospodarowanie sprzetem i oprogramowaniem ogromne] wartosc,

z drugiej zas:

e istnicnie niezwykle chtonnego rynku pracy dla wykwalifikowanych mformatykdw
kreowanego przez firmy zachodnie, firmy prywatne, banki oraz podnoszacy si¢ przemyst,

o zblizajacy si¢ do standardu zachodniego poziom cen usiug informatycznych oraz
wynagrodzei w sferze pozabudzetowej.

Niniejsze opracowanie jest przedstawieniem aktualnej sytuacji pracownikow informatyki
zatrudnionych w administracji pafstwowej w kontekscie zadai, odpowiedzialnosci oraz
wynagradzania za ich pracg. Jest proba oceny jej mozliwoser zawodowych, poznania stron
mocnych i stabych. Wskazuje konkretne zagrozenia oraz dziatania, ktore powinny by¢ podjgte
w celu przeciwdziatania im.

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow



Analiza sytuacji zatrudnieniowo-placowej kadsy informatykéw administracji padstwowej

Obszar badania,

Potizeba uzyskania wiarygodnych danych o zbiorowosci informatykéw zatrudnionych w
administracji panstwowej byta powodem skierowania do nich specjalnie przygotowanej ankiety
(por. zaiqczlxiki). Zawarto w nigj pytania zwiazane z wyksztalceniem, stazem pracy w
informatyce oraz . administracji pafistwowej, otrzymywanym wynagrodzeniem  oraz
oczekiwaniami w tym zakresie. Poniewaz na niektére z pytaf, np. wynagrodzenie z pracy poza
podstawowym miejscem pracy, mogt udzielié informacji tylko zainteresowany, ankiety
skierowane zostaly bezposrednio do érodowiska informatycznego.

Wypelnienie ankiety bylo dobrowolne i anonimowe. Umozliwiono takze zabezpieczenie
wypetnionej ankiety przed zapoznaniem sie z jej tredcig przez inne osoby.

Uzupelnienie ankiet indywidualnych stanowil zestaw pytafi uzupelniajacych zadanych
kierownikom komorek informatyki (departamentow, biur, innych jednostek réwnorzednych).
Przedmiotem ich byly informacje o fluktuacji personelu oraz szczegOlnie poszukiwanych

specjalizacjach zawodowych.

Zwrocono sie do kadry informatycznej wszystkich jednostek administracji centralnej 1
wszystkich urzedéw wojewédzkich oraz losowo, jednostek administracji  specjalnej
(wojewodzkie urzedy pracy, wojewodzkie urzedy statystyczne, jednostki administracji celnej).
Ogélem poproszono o wzigcie udzialu w akeji ankietowej 127 jednostek administracji
panstwowej. -

Otrzymano odpowiedzi od o0séb zatrudnionych w 107 jednostkach, lacznie 1211 ankiet
indywidualnych. Tak wysoki wskaznik $wiadczy o duzym zainteresowaniu zainicjowang akcjg.

W celu uzyskania danych porownawczych zwrdcono sie do srodowisk informatykdw
zatrudnionych w innych galgziach gospodarki - bez rezultatow.

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow



Analiza sytvacji zatrudnieniowo-placowsj kadry informatykow administracji paiistwowej

Rola i miejsce informatyka w organizacji.

W jednostkach administracji paistwowe; informatyka odgrywa rolg pomocnicza w stosunku

do-ich gléwnej sfery dziatania. Stad i postrzeganie pracownikow informatyki jako stuzby
pomocniczej. Jest to z gruntu bledne zalozenie gdyz wiasnie poprawno$é funkcjonowania
~systemow informacyjnych, ich wlasciwe zdefiniowanie, szybkod¢ doplywu informacji ma
zasadnicze znaczenie dla funkcjonowania administracji panstwa. Rola informatyki jako
kreatora rozwiazaf organizacyjnych i funkcjonalnych jest ciagle jeszcze nie dostrzegana.

W szerokim i potocznym rozumieniu informatyk Jest osobg zajmujaca si¢ tworzentem,
wdrazaniem badz eksploatacja systemow informatycznych obejmujacych zardwno rozwiazania
sprzetowe jak i programowe.

Biorac pod uwagg realizowane zadania w grupie zawodowej informatykéw mozna wyodrebnié
szereg stanowisk.

Podstawowymi stanowiskami w pionie projektowym 4. zwiazanymi z tworzeniem nowych
systemow informatygmych s stanowiska;

alléiifyk- sys'tc_‘allijx:(_}})v - tv;forzy koncepcje i zatozenia nowych lub modyfikowanych sys_t’éfn()w
informatyczaych, na podstawie zadan informatyzowanej jednostki, analizy przepisow,
obserwacji prac uzytkownikow, wywiadow itp. Efektem pracy analityka jest szczegdtowy opis,

okreslajacy mn, listg potrzebnych funkgji i informacji, zapisany w jezyku naturalnym lub

sformalizowanym. Dla potrzeb ankiety tak nalezy zakwalifikowa¢ takze osoby badajace
poZniej zgodnos¢ programu ze specytikacia (kontrola jakosci).

projektant - tworzy projekt kompletnego systemu, oceniajac jego ztozono$¢, organizacje,
strukture i podzial na moduly, strukture i sposob dostgpu do bazy danych, potrzebne
zabezpieczenia, wymagania sprzetowe itp, Wyblera wiasciwe narzedzia. Przygotowuje
dokumentacje.

programista - tworzy i uruchamia programy, dobierajgc i wdrazajac odpowiednie algorytmy.
Ta grupa obejmuje rowniez osoby, scalajace moduly 1 weryfikujace ich wspolprace na
poziontie technicznym.

Zespoly projektowe wystepuja w tych jednostkach, ktore we wiasciwym zakresie tworzg i
rozwijaja systemy informatyczne. Ma to uzasadnienic w przypadku jednostek rozwojowych
tworzacych aplikacje dla calych | branz” badz tez w przypadkach szczegolnych, gdy ze
wzgleddw na specyfike swego dzialania jednostki te nie moga zlecad realizacji zadan
wyspecjalizowanym firmom softwerowym.

W wigkszodci jednostek administracji panstwowej eksploatowane sa systemy opracowane
przez wyspecjalizowane firmy - w konsekwencji w tych jednostkach nie wystepuja stanowiska
projektowe.

Wdrazanie systeméw informatycznych moze by¢ realizowane sitami wiasnymi jednostki lecz
na ogol zlecanie jest wyspecjalizowanym firmom bedacym badz bezposrednio jednostkami
autorskimi badZ dystrybutorami danych systeméw.

Z procesem wdrazania zwigzane s takie stanowiska jak:
specjalista ds. szkolei - organizuje i prowadzi szkolenia koncowych uzytkownikow, okresla
lub akceptuje ich program, dobiera, pisze materialy szkoleniowe, przygotowuje lub realizuje

ich zakupy.

— — — e — . 4
Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Mipisrow '




Anatiza sytuacji zatrudnicniowo-placowej kadry informatykéw administracji paristwowej

specjalista ds. wdrozeit - pozostaje w stalym kontakcie z uzytkownikami, rejestruje ich
potrzeby, okresla zakres potrzebnego oprogramowania, instaluje je, administruje nim, wspiera
uzytkownikéw (help desk).

Z eksploatacja systemow informatycznych zwigzane sa nastgpujace stanowiska:

administrator systemu - nadzoruje prace systemu, analizuje wskazniki wydajnosci, ustawia
parametry systemu, zarzadza archiwizowaniem danych, uaktualnia oprogramowanie
systemowe. Ta grupa obejmuje rowniez osoby administrujace ochrong systemu oraz
administrujace bazami danych

administrator sieci - nadzoruje prace sieci (lokalnej lub rozlegte;), ustawia parametry weztow
(serwery plikdw, drukarek, ruterow i innych elementdw aktywnych), zarzadza
archiwizowaniem danych, uaktualnia oprogramowanie systemowe.

Ta grupa obejmuje réwniez osoby administrujace ochrong sieci

operator komputera - sprawuje bezposredni nadzér nad praca systemu komputera
wielouzytkowego lub sieci. Instaluje wymienne tasmy Iub dyski, uruchamia programy
administracyjne, tworzy kopie archiwalne, obsluguje drukarki itp.

konserwator - wykonuje czynnosci zwiazane z obslugy techniczng sprzetu komputerowego.
Kupye lub zamawia czesci i materialy eksploatacyjne. Konserwuje i naprawia sprzet.
Wspdlpracuje z zewngtrznym serwisem.

specjalista ds. laczno$ci komputerowej - projektuje, zamawia, uruchamia i nadzoruje
eksploatacje systemow tacznosci (okablowanie, modemy itp.) w sieciach komputerowych.

W zaleznosci od wielkosci instytucji i skali eksploatowanych systeméw informatycznych
zadania te realizuja badz duze zespoly badZ tez niewielkie grupy osob a w skrajnym przypadku
nawet jedna osoba. W takich przypadkach zatrudnieni pracownicy realizuja zadania przypisane
do roznych stanowisk.

W przypadku wigkszych zespotow badz wyspecjalizowanych jednostek organizacyjnych
zajmujacych sig informatyka, konieczne jest wyodrebnienie stanowiska

kierownika/dyrektora, ktory zarzadza praca zespolu, ktérego przynajmniej cze$é zadan
stanowt obstuga informatyczna instytucji lub urzedu. Okreéla on budzet | plan przedsigwzigdé
informatycznych, a nastepnie organizuje i nadzoruje ich wykonanie oraz jest za nie
odpowiedzialny.

W wigkszosci instytucji, ktore wdrozyly systemy informatyczne trudno jest juz mowié o nie
docenianiu roli informatyka. Dla instytucji, ktorych podstawa dziatania Jest przeptyw
nformacji w systemach teleinformatycznych, niewlasciwa organizacja shizb za nie
odpowiedzialnych moze w istocie prowadzi¢ do czasowych przerw i ograniczen pracy a w
skrajnych przypadkach do paralizu instytucji. Dla nich, sprawa strategiczng jest dobor
odpowiedniej, wysokokwalifikowanej kadry, ktora zapewni sprawne funkcjonowanie
systemow informatycznych.

Dla instytucyi, ktore jeszeze nie wdrozyly kompleksowych systemow informatycznych wlasnie
kadra informatyczna moze zapewni¢ wybér optymalnych rozwiazaf sprzgtowo-sieciowych 1
programowych. Rozwigzania takie moga istotnie usprawni¢ prace instytucji i przyczynic sie do
lepszej realizacji zadai a w wielu przypadkach moga réwniez daé efekty ekonomiczne w
postaci obnizenia kosztow jej funkcjonowania,

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow




Analiza sytuacji zatnidnieniowo-placowej kadry informatykow administracji pafistwowej

4. Fotografia stanowisk informatycznych w $wietle badai ankietowych.

Przedstawienie obrazu érodowiska informatycznego dokonano w nastepujacych ujeciach:
- poszezegolne stanowiska,

- proporcje i wzajemie zaleznosci w calej zbiorowosci,
- zjawiska szczegolne, :

Opis wynikow badait w obrgbie poszczegolnych stanowisk informatyczaych przedstawia
zestaw danych liczbowych bezposrednich i procentowych, odrebnie dla kazdego z nich. W
komentarzu zwraca sig uwage na sytuacje szczegolne, ktore uznaje si¢ za nieprawidiowe w
stosunku do modelu stanowiska.

Wybrane cechy zostaly zestawione w . obrebie calej zbiorowodci, tak aby mozliwe ‘bylo

dokonanie oceny zjawisk ogdlnych, wykraczajacych poza jedno stanowisko. T

Przedstawione zostaly takze zjawiska uznane przez Rade jako szczegolnie istotie  do
zasygnalizowania, ktore nie s bezposrednio widoczne na podstawowych zestawieniach. Byly
one mozliwe poprzez pogiebiona analizg ankiet. : S

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow



Dyrektor / kierownik: zarzadza praca zespolu, kidrego praynajmniej czesé zadan stanowi

obshuga informatyczna instytucyi lub urzedu. Okresla budse i plan przedsiewzied, a nastepnie

organizuje i nadzoruje ich wykonanie, jest za nie odpowiedzialny.
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Komentarz: Niepokojacym zjawiskiem jest zbyt maly wskaznik zatrudnionych z WYZSzym
wyksztatceniem informatycznym.

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministroiy




Analiza sytuacii zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw administracii pastwowej

Analityk  systeméw: fworzy specyfikacje nowych lub  modyfikowanych  systemow
informatycznych, na podstawie zadan informatyzowanej jednostki, -~ analizy preepisow,
obserwacji pracy uzytkownikow, wywiadow ip. Efektem pracy analityka jest szczegolowy opis
okreslajqcy m.inn. liste potrzebnych funkcji I informacyi, zapisany w Jezyku naturalnym lub
sformalizowanym. Dia potrzeb ankiety fak nalezy zakwalifikowaé takze osoby badajqce
poiniej zgodnosc programu ze specyfikacjq (kontrola jakosci).
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Komentarz: Specjalno$é ta jest aktuatnie najbardziej poszukiwana w jednostkach administracyi
panstwowe.

Niepokojacy jest wysoki wskaznik 0s6b z wyksztalceniem $rednim. Stanowisko analityka jest
decydujace dla powodzenia procesu informatyzacji i bezwzglednie wymaga wyksztatcenia
WYZSZegO0.

Wyzszy od przecigtnego wskaznik oczekiwafi placowych oznacza, ze pracownicy ci sa
szezegolnie | niedoplacent”.

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow



Anaiiza syluacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykow administracji patistwowej

Projektant: nvorzy projekt kompletnego systenu, ocenigjqe jego zlozonosé, organizacje,
strukture i podzial na moduly, strukture i sposéh dostepu do bazy danych, potrzebne
zabezpieczenia, wymagania sprzgtowe ifp. Wybiera wilasciwe narzedsia, Przygotowuje
dokumentacje.
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Komentarz:  Niepokoi maly udzial osob z wyksztalceniem wyzszym informatycznym,
zwlaszcza  w  administracji terenowej.  Stanowisko projektanta szczegblnie  wymaga
specjalistycznej wiedzy informatycznej, bardziej niz inne badane stanowiska.

Rada Koordynacyijna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministréw




Analiza sytoacji zatmdnieniowo-placowej kadry informatykow administracji panstwowej

Programista: fworzy i uruchamia programy, dobierajqe i wdrazajac odpowiednie algorytmy.
Ta grupa obejmuje rowniez osoby, scalajqce moduly i weryfikujqce ich wspolprace na

pozioniie technicziym.
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Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow
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Analiza sytuacji zattuduieniowo-placowej kadry informatykdw administracji panstwowej

Specjalista do spraw szkolen: organizije i prowadzi szkolenia koricowych uzythownikow,
okvesla lub akceptuje ich program, dobiera, pisze materialy szkoleniowe, przygotowuje Iub
realizuje ich zakupy. ‘

Dane ogolne

wskaznik
Jczekiwan

olrzymywane i oczekiwane
vinagrodz brutto | wynagrodzenio

- I ! ]7401£4

oo SO § 3 343 ) ,: -

Wyksztalcenie; jednoczesnie sprawowane funkcje zawodowe - wskaznik %,
| ysze infonmatyenne | wyisee fine | fredie © pozostais. | 1 Tankeia, | 3 Rmbeie T3 funkje
: 30

Staz pracy zawodowe] w informatyce - wskaznik %

. 0
Molroku . 2-3lata i g

stanowvisko ogbfem
.3 fym admin. centralna

Staz pracy w instytucji - wskaznik %
Lodolroku 1 2-3taa

A0

speqahta 5729_ gt
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e
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Komentarz: Wzglednie niski poziom wyksztatcenia specjalistow ds. szkolen (wiekszoéé to
osoby z wyksztalceniem $rednim, brak z wyzszym informatycznym) moze by czynnikiem
hamujacym rozwéj szkolen i ograntczajacym ich poziom,
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Analiza sytuacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykdw administracji paistwowej

Specjalista do spraw wdrozen: pozostaje w stalym konlakcie z uzytkownikami, rejestruje ich
potrzeby, okresla zakres polrzebnego. oprogramowania aplikacyjnego, realizuje zakupy

takiego oprogramowania, instalije je, adminisfruje nim, wspierd uzytkownikow (help desk).

Dane ogolne

wiekg K i M | olrymywans oczekiwane _wskaznik
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o terenowa o 17 d7oioooar L3
specjalna 9 i 39 P45 i

3
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Staz pracy w instytucji - wskaznik % _
i..dolroku Jlata i 11200 T polydel20lat :
) 13

pzecigtny

specja[na2734 34 T I e

Kolejne miejsce pracy - wskaznik % . o _
: D S VTS W WY T AN O A . A

e terenowa T80 B
e spegjaloa 36 i 50 i 9 5 ! -

_ Komentarz: W zbyt duzym stopniu cigzar wdrozef opiera si¢ na pracownikach o niskim
" stazu zawodowym, co moze oznaczac, Z& procesy wdrozeniowe nie sa traktowane powaznie.
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Analiza svtuacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatyléw administracji panstwowc

Administrator systemu: nadzoruje prace systemu, analizuje wskazniki wydajnosci, ustawia
paramefry  systemu, zarzqdia  archiwizowaniem danych, waktualnia  opr ogramowanie
systemowe. Ta grupa obejmuje rowniez osoby administriujqce ochronq systemu oraz

administrujqce bazani danych.

Dane ogélne
e = e it BV a Koo e A SN2
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Komentarz:

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow
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Analiza syluagi zaltudnieniowo-placowej kadry informatykéw administracji paiistwowej

Administrator sieci: nadzoruje prace sieci (lokalnej Iub rozleglej), ustawia parametry
wezlow (serwery plikow, drukarek, ruteréw i innych elementow  aktywnych), zarzqdza
~archiwizowaniem--damych, waktualmia. oprogramowanie  systemowe. Ta- grupa obejmuje
- réwniez osoby.adminisirujace ochronq sieci.

Dane og()lne

T—E—— E{wiek ;(‘ Y T otrzgml‘y\\'ane " oczekiwan; “:Em - ‘VS‘]EEHJ‘E w
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19 i 50 31

Loolgrenowa, 10 70 10 b,
specialna 36 27

Komentarz: ‘Nalezy:zwrécic uwage nasbardzopowazne zagrozenie wynikajace z .duzej liczby
0s0b odpowiadajacych za bezpieczenstwo systeméw. informatycznych, ktére nie
przepracowaly w.danej instytucji.dhuzej niz 3 lata,
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Analiza sytuacji zatruduieniowo-placowej kadry informatykéw adminisiracji pafistwowej

Operator komputera: sprawtje bezposredni . nadzor nad pracq  systemu komputera
wielouzytkowego lub sieci. Instaluje wymienhe tasmy lub dyski, uruchamia programy

administracyjne, tworzy kopie archiwalne, obsluguje drukarki ip.

Dane ogolne
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Komentarz:
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Analiza sytuagji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw administracji paistwowej

Konserwator : wykonuje czynnosci awiqzane z vbstugq techniczng sprzetu komputerowego.
Kupuje Inb zamawia czesci i materialy eksploatacyjne. Konserwuje i naprawia sprze.

Wspolpracuje z zewnetrznym serwisem.

Dane ogdlne

fwieki K | M ! otrymywane i oczekiware wskaznit
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Komentarz: Stosunkowo niski poziom wyksztalcenia zawodowego w te] grupie moze

~powodowac.duze uzaleznienie sie od dostawcow sprzetu i moze by¢ czynnikiem., obciazajacym

'sprawnos¢ 1 efektywnosé systemow informatycznych.

Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow
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Analiza gytuacji zatrudnieniowo-placowej kadiy informatykéw administracji panstwowei

Specjalista do spraw lgcznosci komputerewej: projektuje, zamawia, uruchania i nadzoruje

eksploatacje systemow ltqcznosci (okablowanie, modemy ifp.) w sieciach komputerowych

Dane ogdine
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Komentarz:
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Analiza sytuacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw administracji paistwowej

Ocena ogolna:

Badania ankietowe dokonano na licznej i reprezentatywnej probie zbiorowosci
informatykow zatrudnionych w jednostkach administracji paistwowej: centralnej, specjalnej i
terenowe;.

Wykaz jednostek, ktore wziely udzial w badaniu zawiera zatacznik. Dane oszacowane na
postawie zebranych ankiet, opisuja badane zjawiska w calej administracji pafstwowej, a wyniki
moga by¢ obciazone btedem nie wigkszym niz | %.

Poszczegolne tablice statystyczne zostaly opracowane w jednolitym ukfadzie boczka, aby
ulatwi¢ czytelno$c 1 pordéwnywalnosé danych.

Boczek tablic statystycznych wyszezegbinia specjalnosci informatyczne objgte badaniem 1
rodzaje administracji panstwowej, w ktorych sa zatrudnieni wyszczego6lnieni specjalisci. Wiersz
ogblem zawiera informacje przecigtne za wszystkic jednostki administracji objgte badaniem.
Glowka tablic statystycznych wyszczegolnia badane charakterystyki zbiorowosct statystycznej
objetej badaniem.

Ogolem opracowano 12 tablic zbiorczych agregujacych wyniki przeprowadzonego badania
ankietowego, 1 tak:

I/ w tab. 11 - opracowano wielkodci przecigtnych rocznych wynagrodzen
pracownikéw  informatyki  zatrudnionych w  jednostkach —administracji  panstwowe)
otrzymywanych w podstawowym miejscu pracy w 1995. '

Ze wzgledu na stosowanie zroznicowanych systemow wynagrodzen pracownikow informatyki
w administracp panstwowej wynagrodzenia ogotem podano w dwoch czesciach: angaz oraz
zlecenia, nagrody 1 inne.

W charakterystykach statystycznych, oprocz wielkosci przecietnych wynagrodzen ogélem,
podano:

- wielkos¢ odchylenia standardowego wynagrodzenia ogolem od wielko$ci przecigtnej,

- dominujaca wielko$¢ wynagrodzen ogolem (dominante) oraz

- mediane, czyhi poziom wynagrodzenia ogolem, ktdrego nie przekroczyla w 1995 r. polowa
zatrudnionych w administracji panstwowe) informatykow.

Dla porownania przytacza si¢ przecigtne roczne wynagrodzenia krajowe brutto na 1995 rok:

- w gospodarce narodowej 8724 zt
- w sekiorze przedsigbiorstw 9048 z1
- w sferze budzetowej 7668 7
- w administrac)i publiczne] 10308 zt

Poniewaz aktualne wynagrodzenia zdecydowanie nie satystakcjonujg  wigkszosc
zatrudnionych w administracji paistwowej informatykow, w tablicy oszacowano rowniez
przecietne wynagrodzenia oczekiwane przez informatykow.

2/ w tab. 12 - przedstawiono poziom rocznych wynagrodzefi informatykow,
uwzgledniajac dochody zaréwno w podstawowym miejscu pracy jak rowniez dochody 2
innych migjsc pracy tychze pracownikow.

Na tle facznych dochodéw przedstawiono opinie pracownikow na temat pozadanych przez

nich dochoddow.
3/ w tab. 13 - przedstawiono charakterystyke co do ilosci specjalnosc informatycznych,

ktore w biezacej dziatalnosci zawodowej musza wykonywaé mformatycy w trakcie pracy w
administracji pafstwowe).

Rzadko si¢ bowiem zdarza, aby dyrektor wykonywat prace tylko dyrektora, a nie jednoczesnie
wykonywal prace np. projektanta i analityka, a projektant byt tylko projektantem, a nie
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Analiza svlacji zatradnieniowo-placowej kadry informatykow administracji pansiwowej

jednoczesnie analitykiem 1 programistg. Wystepuje to glownie w malych zespotach

informatycznych.
4/ w tab. 14 - scharakteryzowano strukture % mformatykéw zatrudnionych w

administraci panstwowej wg. ich stazu pracy w informatyce

5/ w tab. 15 - przedstawiono strukture % informatykéw zatrudnionych w administracy
wg. stazu pracy w akfualnej instytucjt w administracji panstwowej,

6/ w tab. 16 - przedstawiono strukture % wyksztalcenia informatykow z wyrdznieniem
trzech poziomow wyksztalcenia, wyzsze informatyczne, wyzsze inne, Srednie.

7/ w tab. 17 - przedstawiono strukture % zatrudnionych informatykow z
wyksztalceniem wyzszym wg. posiadanego statusu naukowego, wyrozniajac nastgpujace
stopnie naukowe: profesor, dr hab., dr, mgr, inz.

8/ w tab. 18 - przedstawiono strukture % zatrudnionych wg. plci oraz przecietny wiek

9/ w tab. 20 - scharakteryzowano dwa zjawiska dotyczace rynku pracy informatykow
w administracji panstwowey:

przecigtng fluktuacje zatrudnionych w mformatyce w administracji panstwowej] w

1995 roku, ktéra wynosita ok. 23% za$ najwyzsza byla w administracji centralnej 34%,

— najbardziej poszukiwane specjainosci informatyczne w administracji panstwowej

10/ w tab. 21 - przedstawiono zalezno$ci pomigdzy wysokoscia wynagrodzenia, a
dlugoscig stazu pracy w informatyce,

11/ w tab. 22 - scharakteryzowano wielko$¢ stazu pracy informatykow w ukiadzie

poziomu wyksztalcenia.
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Analiza sytuacji zatrudnicniowo-placowej kadry informatykéw administracji panstwowej

Proporcje i wzajemne zaleznosci w calej zbiorowosci,

W sposob pelny cata ankietowana zbiorowos¢ informatykow zatrudnionych a administracyi
panstwowej jest przedstawiona w tabelach wynikowych znajdujacych si¢ w zatacznikach. Na
ich-podstawie wybrane zostaly charakteryzujace calq grupe zawodowa, przedstawiajace
proporcje | wzajemne zaleznoscet badanych cech.

a) proporecje wg stanowisk:

P

. operator kenserwator
s 17% 7% sp-tacznodci
adin.sieci
2 Sdyrekior
CoA% 14%
adim. systemgs
e
anatityk
10%

sp.szkoled
3%,

- programista .
sp.wdrozed V4% projeklant
¢ 9%
8%

komentarz:
Wysoki laczny wskaznik sianowisk analityk, projekiant, programisia, specjalista ds. wdrozei
oznacza, ze administracja w zraczaym stopniu nastawiona jest na samodzielne tworzenie badz

konserwowanie istiejqcyeh aplikacyi.

b) relacje wyksztalcenie - staz zawodowy 0sob zatrudnionych w informatyce w administrac)t
panstwowej:

pracownicy o stazu do 1 roku {(nowozatrudnieni, aplikanci)

pozostale
6% wyzsze informatyc/zne
7%

$rednie

58%

29% inne wyzsze
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Analiza sytuacji zatrudnieniowo-placowej kadiy informatykéw administracji pansin

yacownicy o stazu 2 -3 lata
! Y

srednie pozostale

§50% 1%

13% wyisze informatyczne
Ll

36%

inne wyzsze

komentarz:

Przyphaw pracownikow o kierunkowym wyzszym wyksztatceniu iy
7% nowo zatrudnionyeh | Pracujacy o siazu 2-3 letnim to takse

wykszialceniu,

¢) wynagrodzenia miesieczne pracownikéw o poczatkowyin stazu pracy w informatyce:

pracujacy do 1 roku

831-1000 zt
667-830 zi 10%

14%

1001-1160 21

6% 1% pow. 1160 zi

63%
do 666 z1

formatyeznym jest minimalny
Wlko w 13% osoby o takim

Rada Koordynacyjna ds. ‘Telcintormatyki przy Radzie Ministrow
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Analiza syiuacii satradnieniowo-placowe) kadry informatykdw administracji pastsiwowej

pracujacey 2 - 3 lata

1001-1160 z1

8% 8% pow. 1160 zi

831-1000 21
18%

IT%

29% do 666 zt

667-830 £

pracujacy 4 -10 lat

pow, 1160zl

25%

1001-1160 21

20% do 6662t

12%
20% 19%
831-1000 zl 667-830 zl
komentarz; ‘ ‘ TR
et nie jest silnie zalezne od stazu pracy, w wiekszym stopnin md ne

Podwyzszanie wynagrodz
nie poziom wyksztafcenia. Az 20 9% zatrudnionych diuzej niz 4 lata

666 zf wynagrodzenia miesigcznego brutio.

zachowuje staywkg ponizej
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Analiza svtuacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw adminisiracji panstwowci

Ocena poréwnaweza.

Przeprowadzane badanie ankietowe pozwolijo na wiarygodne przedstawienie kadry
informatykOow zatrudnionych w administracji panstwowej  jej sytuacji ptacowe;.

Zebrane w akcji ankietowej oczekiwania zarobkowe pracownikow wykazaly wyrazng
zbieznos¢. Przecigine oczekiwania sa ok. 2 - krotnie wyzsze od aktualnych wynagrodzen.
nalezy przyja¢ z duzym stopniem wiarygodnoscl, ze w $rodowisku informatycznym panuje
wiedza o mozliwych do uzyskama wynagrodzeniach. Jest takze swiadomosé niepewnosc
pracy w wielu firmach prywatnych, ktére oferuja jeszcze wyzsze wynagrodzenia nie
akceptowane jednak przez pragnacych stabilizacji pracownikow,

Nagtasniane sa w §rodowisku kominy wynagrodzeniowe, rzadkie, jednak chwytliwe. Do nich
takze czesto przyrownuje sig oczekiwania,

Porownanie aktualnie otrzymywanych Srednich miesigcznych wynagrodzen otrzymywanych na
stanowiskach informatycznych w administracji panstwowej z oczekiwaniami przedstawia sie

nastgpujaco:

Bwyn. oczekiwane
8wyn. akinalne

sp.ds.Jaczmnici

kouserwator
operator e 1420
admin.sieci

admin,systemu

sp.ds.wdrozen

sp. ds. sxkoled

T ] 2

programista

projektant

analityk syst, 21y

dyrertor/kier, e Jos3

2000 2500 3000 3300

0 500 1000 1500

Pomimo wielu zabiegbéw, pozyskanie wiarygodnych mformacji pordwnawczych z innymi
sektorami gospodarki okazato si¢ bardzo trudne. Wprowadzone w ostatnim okresie czasu
zasady utajniania danych placowych dosy¢ skutecznie chronia do nich dostep.

Istnigje  szereg dokumentdw posrednich jak np. opinia Polskiej lzby Informatyki i
Telekomunikacji w sprawie wynagradzania w informatycznych firmach komercyjnych,
doniesienia prasowe, rozmowy z przedstawicielami firm oraz samymi zatrudnionymi.
Wynagradzanie informatykow zatrudnianych w firmach zagranicznych, wedtug opinii ich
kierownictwa, zbliza si¢ do poziomu firm macierzystych. Ciekawym Zrédlem informacji sa w
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Analiza svluacji zatrudnieniowo-placowej kadry informatykéw administracji pafistwowe;

tym przypadku ogloszenia o poszukiwaniu pracownikow zamieszczane, w tachowych

czasopismach zagranicznych.

Przedstawione ponizej przykladowe zestawienie porownawcze dla wybtanych stanowisk
bazuja wlasnie na ipformacjach posrednich: opinii PILT, raporcie Speqalnym tygodnika
Computerworld, ogtoszeniach renomowanego miesigcznika Datamation (listopad, grudziei

95).

Wynagrodzenia miesigezme
R

B admin .pal’lstwo“'fa
10000 . Eﬂpilﬁﬂ PILT )
0000 L B raport Computerworld
ogloszenia Datamation

dyrektor/kier. ~ analityk syst. projektant programista

Obecnie nie ma jednolitych stawek placy w firmach, wynagrodzenia stara si¢ zwiazac z
efektami pracy. Trudno przypisaé osobe .do stanowiska, ocenia si¢ umigjgtnosci osob 1 ich
przydatnosc dla firmy. Wysokosc wynaglodzema zalezy od rynku pracy i kondycji finansowej
firm. Regula jest takze, ze wynagrodzeénia w Warszawie sa 30-40% wyzsze niz poza
Warszawa., Wiele, z firm . informatycznych takze boryka si¢ z problemami stabilizacji kadr,
wystepuja zjawiska podkupywania specjalistow. Najlatwiejszy rynek penetracji stanowiq
informatycy zatrudnieni w admnistracji pafistwowey.

Szczegolnie trudng sprawa jest pozyskiwanie absolwentow kierunkow informatyki de pracy w
jednostkach administracji paistwowej. Wynagrodzenie w pierwszym roku pracy wynost ok.
640 z}, w bankach, firmach kotiputerowych, firmach zagramcznych jest jego wielokrotnoscia.
Awans finansowy w administracji jest takze powolny i splaszczony W komercyjnych firmach
informatycznych juz po okresie 3-~ 5 ciu fatach pracy osiaga si¢ wysoki pulap.

Przyjmujac realne zatozenie awansu zawodowego informatyka poprzez  stanowiska:
programista, projektant, analityk systemow do kierownika/dyrektora, trwa on srednio 16 lat .
Otrzymywane wynagrodzenie wspina si¢ od kwoty 640 zf do 1587 zi. Podwy;?sza si¢ Je
rocznie 0 59 zt. (ponizej aktualnego stopnia inflacjt).

Sl

: 24
Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki przy Radzie Ministrow
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Zagrozenia wynikajgce z wadliwej sytuacii zatrudnieniowo-placowej.

Idealngj sytuacji, w ktorej wszyscy zatrudnieni w administracji pafistwowej informatycy beda
odpowiednio wyksztatceni, efektywni i kompetentni w wykonywanych zadaniach, dobrze
motywowani ambicjonalnie 1 finansowo, w pelni zadowoleni z wykonywanej pracy - nigdy nie
bedzie.

Kadra informatykéw ma najwiekszy wplyw na powodzenie rozwoju procesow informatyzacj
oraz stabilng eksploatacje systemow informacyjnych kraju. Uznajac proces informatyzacji kraju
za nieunikniony oraz niezbedno$¢ dysponowania przez administracje pafnstwows
nowoczesnym systemem informacyjnym, niewatpliwym jest, ze musi ona posiada¢ wiasng,
silng kadre informatykow. Liczebno$t tej kadry powinna by¢ odpowiednia do zadan z -
uwzglednieniem poziomu rozwoju renomowanego rynku ustug informatycznych.

Kadra informatyczna ma najwigkszy wplyw na powodzenie w budowie zautomatyzowanych
systeméw informacyjnych, ich konsekwentny rozwoj oraz stabilng eksploatacje. Im kadra ta
bedzie lepsza tym efektywniej bedzie pracowac¢ administracja panstwa.

Powinnoscia Rady jest sygnalizowanie wszystkich zjawisk o charakterze negatywnym,
mogacym zaktoci¢ badz wypaczy¢ proces informatyzacji kraju.

Syluacja kadrowo-ptacowa grupy osob zajmujacych si¢ informatyka w administracji
paistwowej jest zta. Osob tych jest za mato w stosunku do potrzeb, w Zbyt matym procencie
posiadaja oni kierunkowe wyksztalcenie, sg stabo wynagradzani co jest powodem odplywu
najlepszych spoérad nich i trudnoscia w zatrudnianiu nowych.

Sytuacja ta moze spowodowaé szereg zagrozefi dla funkcjonowania catej administracji
panstwa, wirod ktorych za najwazniejsze uznaje si¢!

e brak wiaciwego poziomu doplywu informacji do szczebli decyzyjnych paistwa, co
moze staé si¢ przyczyna wymiernych strat oraz perturbacji w zarzadzaniu paistwem,

Komputerowe systeny, komputerowy przekaz informacji bedzie w najblizszej przysztosci
najwazniejszym zrodiem informacyi niezbednych od zarzadzania panstwenn. Jakiekohviek
opdnienia, przektamania, nieprawidlowosci w ich dziataniu powodowaé mogq bledne
decyzje, utrudniac prace wielkich zespotéw Iudzkich.

o spowolnienie badZ zastéj w rozwoju systemow administracji panstwa,
Obecnie w kraju. realizowanych jest szereg duzych przedsigwzigc informatycznych.
Sprawnosé i stabilnos¢ kadry informatykéw odpowiedzialnych za ich przebieg i
wdrozenie a w konsekwencji za docelowq sprawno$é drziatamia jest czynnikiem
decydujqcym. Podejmowanie sie realizacji projektéw informatycznych, wydatkowania
wielkich Srodkéw finansowych powinno pozostawac w Scistym zwiqzku z gwaranciq
posiadania odpowiednich zasobow ludzkich.

e problemy w procesach integracyjnych z Unig Europejska, NATO, OECD i innymi

strukturami i instytucjami migdzynarodowymi,

Rozwiniete ekonomicznie kraje Swiata, organizacje migdzynarodowe, 0 uczesmictwo w
ktérych zabiega Polska posiadajq rozwinigte sysiemy komputerowego wspomagania
prac i wymiany informacji. Uznajq one technologie informatyczng za dominujgcy
czynnik . dalszego.  rozwoju  (raport Bangemana). Wyréwnywanie poziomow i
komunikatywnosé poprzez wruchamianie systemow i sieci teleinformatycznych staje sie
Jednym z zasadniczych warunkow integracji. Juz dzis wiele organizacji zapowiada, ze
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Jedynym kanalem wymiany informacji bedq zintegrowane systemy informatyczne. Kadra
informatykow administracji panstwowej musi byé kompetentnym partnerem wszelkich
ustalen, musi whasciwie organizowaé i nadzorowaé  miedzynarodowq wymiane
informacii. '

o nieefektywne gospodarowanie zasobami technicznymi (niepelne wykorzystanie
mozliwosci technologicznych) i finasowymi (wadliwe zakupy),

Szevoko rozumiana technologia informatyezna rozwija si¢ w bardzo szybkim fenmpie,
dostarcza czlowiekowi coraz to nowszych i efektywniejszych rozwiqzanh. Umiejetnosé ich
wykorzystywania staje si¢ duzq sztukq. W slad za wydatkami powinny podaqzac korzysci
a one w zhaczym stopniu uzaleinione sq od kwalifikacji kadry informatykow od
dyrektoréw poczawszy do specjalistéw ds. szkolen i wdrozen. Wszelkie wydatki powinny
by¢  dokonywane racjonalnie, wynikaé z przyjetych, uzasadnionych  koncepcji
merytorycznych. Powinny wwzgledniac potrzeby chwili jak i perspektywy rozwoju,
Uniknigcie strat spowodowanych wadliwymi  zakupani i nieudanymi realizacjami
systemow w bezposredni sposcb jest zalezne od jakosci kadry informatykow.

e zla wspélpraca z firmami i ekspertami zewnegtvznymi (brak wlasciwych kwalifikacji
umezliwiajacych efektywny dialog, ustawianie sig konfrontacyjne, przeciggajace sig
wdrozenia),

Zleceniobiorcy zewnetrzni aby mogli efektywnie wykonywaé swe Junkcje muszq mied
wilasciwych  partnerdw  wewnqtrz  administracji - panstwowej.  Ich specjalistyczne
umiefeinosci oraz koszt fest zbyt wysoki aby mozna bylo marnowaé ich czas. Do
stworzenia postaw parinerskich umozliwiajacych efektywnq prace, niezbedne jest
wyrdwnanie poziomu wiedzy i wynagradzania. Przy braku kooperacji obu stron,
dochodzi do dziatan konfrontacyjnych, wyszukiwania i udowadniania sobie bledow co w
konsekwencji fatalnie odbija si¢ na efektach. |

e zbytnie uzaleznienie si¢ od dostawcow i wykonawcéw spoza administracji
pafistiwowej, -

Brak kadry informatykéw o kwalifikacjach oraz liczbie umozliviajqecej choé w czesci
realizacjie  zadart  informatyki - powoduje koniecznosé  poszukiwania  partnercéw
zewnetrznych. Ich uslugi sq drogie i nie zawsze sprawdza sie zalozenie ,, systemow
otwartych”, ze dowolny ushigo_biorca mioze kontynuowaé iyééélfniejsze prace. Jesli tak to
za nie mniejsze pieniqdze. W administracji panistwowej istnieje szereg zastosowat, ktére
dla zachowania ich wyjatkowego charakteru powinny byé realizowane bad? chociaz
projektowane samodzielnie. '

e podatno$¢ na korupcje,

Administracja panstwa wydaje rocznie ok, 1 mid dolaréw na imyestycje zwiqzane .
informatykq. Przy bardzo niskich wynagrodzeniach oséb zatrudnionych w administracji
panstwowej moze wystepowad podainosé na korupcje. Nawet ustawa o zamdwieniach
publicznych nie jest do kokica pewnym ogniwem eliminujqeym le zjawisko. Skutecznie
moze jemu zapobiegad wysokie wynagradzanie 0séb ponoszqcych odpowiedzialnosé
Jinansowq.

o przeplacanie w uslugach informatycznych $wiadezonych na rzecz administracji
panstwa,

Braki wykwalifikowanych informatykéw powodujq, ze realizacje wielu systemow i usfug
informatycznych powierza si¢ wyspecjalizowanym instytucjom zewnetrznym. Dykiujq
one warunki finansowe wiedzqc, ze bez wich okreslonych prac dany jednostka
administracji paristwowej nie jest w stanie zrealizowaé. Koszty swiadczonych uslug
przez specjalistow ,, z zewnqtrz” sq wielokrotnie wyzsze od wynagrodzen otrz VImywanych
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przez pracownikow informatyki davej jednostki (12 - 25 tys. zt stawki uslug ekspertow
miesiecznie, 1200 z{ srednie wynagrodzenie informaivkow w admninistracji panstwowej).
e niewlaciwe 2zarzgdzanie zespolami spowodowane pozbawieniem elementow
motywacyjnych,
Siathi wynagrodzen informatykow, w wiekszosci te same co pozostalych pracownikow
administracji paristwowej nie dajq mozliwosci wiqzania efektow pracy z placami. Prace
znacznej czesci informatykow (analifvey, projekianci, programisci, specjalisci ds.
szkolen i wdrozen) sq zadaniowe. Nie majgc moziiwosci wplywania finansowego na
JakoS¢, terminowosé prac narazone one sgq na to, ze nie bedq przebiegaly zgodnie z
planem. Dodatkowo, przy frudnosci pozyskania nowych pracownikow, kierownicy
zimuszeni sq do tolerowania niewlaschwych zachowan i postaw swoich podwiladnych,
wlegad szantazowi rezygnacji z pracy.
e angazowanie pracownikow tych ktérzy cheg przyjs¢ do pracy w administracji
panstwowej a nie tych, ktorzy powinni w niej pracowac,
Potrzeby wspomagania informatycznego prac adminisfracji panstwowej narastajq
lawinowo, w wiekszosci instytucji aktualnie zatrudniana kadra nie jest w stanie im
podotac. Przy stawkach wynagrodzen oferowanych kandydatom, przeciginie dwukrotnie
nizszych w stosunku do oczekiwan, poszukiwani specjalisci nie akcepiujq pracy w
administracji panstwowej. W tej sytuacji przyjmowane sq osoby o innych kwalifikacjach
wynczonych z nadziejgq na szybkie podniesienie kwalifikacji. Jest fo niewlasciwe
podejscie gdvz z jednej strony ponosi si¢ wysokie koszty szkolen, z drugiej zadne
szkolenie nie zasiqpi gruntownej wiedzy teoretycznej, niezbednych podstaw informatyki.
W ten sposob obniza sig poziom kadry informatycznej z konsekwencjq dla efekiow jej
pracy.
¢ obnizenie rangi i pozycji zawodowej informatykéw zatrudnionych w administracji
panstwowej,
Odphyw z  administracji  panstwowej znacznej grupy specjalistow  spowodowany
warunkami  finansowymi, oferowanie kandydatom do pracy niekonkurencyjnych
wynagrodzen spowodowalo powstanie obiegowej lecz bardzo silnej opinii o stabosci
kadry informatykéw administracji panstwowej. Posada panstwowa przestata byé nie
tylko atrakcyjna finansowo, przesiata by¢é takze powodem do satysfakcyi.
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Wylaniajace sie problemy.

Rada Koordynacyjna do spraw Teleinformatyki przy Radzie Ministrow stwierdza, ze
nasycenie administracji panstwowej fachows kadrg teleinformatykéw nie jest wystarczaiace.
Duze i mniejsze projekty informatyczne nie dysponuja nia w stopniu, ktéry gwarantowataby
ich praw1dlowy przebieg. Strategiczne systemy dla ﬁmkqonowama panstwa sa w catosci
zlecane zagranicznym instytucjom.

Rada sygnalizuje problemy, ktére powinny staé sie przedmiotem dziatania jednostek
odpowiedzialnych za sprawne funkcjonowanie administracji panstwowej.

A, Nalezy uzna¢ specjalnosci informatyczne za strategicznie wazne dla sprawnego
funkcjonowama administracii panstwa 1 stworzy¢ specjalne preferencje np. w
uregulowaniach towarzyszacych ustawie o stuzbie cywilnej.

B, Jako trwaly element zabezpieczenia waznych interesdbw paistwa nalezy uznaé
opracowanic dlugofalowej oceny potrzeb kadrowych informatyki administrac)
pafistwowej, oraz stworzenie mechanizméw jej biezacego monitoringu.

C.  Nalezy doprowadzi¢ do prawidtowego nasycenia jednostek administracji pafnstwowej
fachows kadra informatyczna, przygotowac i wdrozy¢ w praktyce standardy
zatrudnienia gwarantujacego rozwdj i1 zachowanie efektywnosci pracy systemow
teleinformatycznych.

D.  Nalezy zapewni¢ stabilnosci kadry informatycznej oraz budowe prestizu pracy w

' administracji panstwowej poprzez podniesienie wynagrodzein, stworzenie mozliwosci
awansu zawodowego, podwyzszanie kwalifikacyi itd.

E.  Dla wybranych stanowisk informatycznych powinien zostaé stworzony mechanizim

_uzalezmania wynagrodzenia od efektow pracy.

" "Nalezy doprowadzi¢ do bardziej prawidtowych wskaznikow w relacjach stanowisko -

" Wyksztatcenie - staz pracy - wynaglodzeme tak aby stworzy¢ wlasciwe narzedzia
" polityki kadrowej.

G, W zwigzku z ustawg o Sh.lzbze cywiligj’ nalezy zadba¢ o wlasciwe reprezentowanie
interesébw kadry informatykéw administracji pafistwowej poprzez: a) powotlanie
przedstawiciela srodowiska informatycznego w sktad Rady Shuzby Cywilnej, b)
utworzenie w ramach Komigji Kwalifikacyjnej do Stuzby Cywilnej sekcji pracownikéw
informatyki.

H.  Nalezy zbada¢ konsekwencje utworzenia stuzby cywilnej dla zatrudnienia informatykow
w administracji panstwowej - szczegdinie w aspekcie stazu pracy.

=

Na zakoficzenie nalezy podkreshé fakt, ze niniejszy dokument ma na celu jedynie wstepne
uswiadomienie problemow dotyczacych kadr informatycznych w administracyi panstwowej i
zasygnalizowanie zagrozen, jakie wynikajg stad dla procesu budowy nowoczesnej administracji
XXT wieku.

Ze wzgledu na ograniczenia czasowe 1 dostgpne Srodki finansowe nie bylo mozliwe
przeprowadzenie kompleksowych studiow diagnostycznych. Zdaniem zespotu autorskiego,
waga | skala problemu sg na tyle wazne, ze takie studia powinno sie mozliwie najszybcie]
podja¢. Powinny one byé podstawa do wypracowania skutecznych mechanizmow
przeciwdziatania zidentyfikowanych problemdw, a takze nakresli¢c ramy strategii rozwoju kadr
informatycznych w administracji publiczne). Przyczyni si¢ to do poprawy jakodci
funkcjonowania catej administraciji a w konsekwencji radykalnie usprawni obstuge obywateli.
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sytuacji zatrudnieniowo - placowej kadry informatykéw
adminisiracji panstwowe;j.

Zakgczniki:

I. Wysylane dokumenty Zrédlowe akcji ankietowej
2. Wykaz jednostek administracji panstwowej, ktore odpowiedzialy na ankiety
3. Zbiorcze tabele wynikowe /T. 11 - T.22/

Uwaga: Liczebnosci informatykéw objete analiza w tabelach T.11, T. 14, T.151 T.19 nie sg w
pelni identyczne z tego powodu, ze w trakcie kontroli materiatu ankietowego okazato sig, iz
niektore rubryki /cechy badanej zbiorowosci/ nie byly wypelnione poprawnie fub w ogole nie
byly wypetnione. W takich przypadkach dang ankiete, w zakresie danej cechy, wykluczano z
badania.







Rada Koordynacyjna ds Teleinformatyki Warszawa, 17.04.96 r.

przy Radzie Ministréw

Szefowie stuzb informatycznych
w ministerstwach i urzedach

wedlug rozdzieinika

Szanowna Pani, Szanowny Panie,

realizujac postulaty srodowiska informatycznego jednostek administracji panstwowej, Rada
Koordynacyjna do spraw Teleinformatyki przy Radzie Ministréw podjeta dzialania majgce na
celu przygotowanie analizy sytuacji wynagrodzeniowej pracownikéw zatrudnionych na

stanowiskach informatycznych.

Istnieje gleboko odczuwalna potrzeba poprawy warunkéw placowych. Wspomniana analiza
ma na celu wiarygodne i udokumentowane przedstawienie aktualnej sytuacji. Zwrécona w
niej zostanie takie uwaga na rosnace zadania, potrzeby i odpowiedzialnogd obstugi
informatycznej administracji parstwowej. Wskazana zostanie rozpietosc placowa tych
samych stanowisk i funkcji pomiedzy administracjy parstwowa a sektorem prywatnym,
firmami zagranicznymi, bankami. Wyplywajace z niej wnioski stanowi¢ beda podstawe do
stosownych dziatari Rady w kierunku wypracowywania racjonalniejszej polityki ptacowe;.

Zwracam sie z uprzejma proshg o spowodowanie wypelnienia zataczonych ankiet
indywidualnych przez wszystkich pracownikéw zajmujgcych sie wspomaganiem proceséw
informatyzacji Paiistwa jednostki organizacyjnej.
Ankiely nalezy przesta¢ w terminie do dnia 15.05.96 pod adres:
Centralny Urzad Planowania
Centrum Informatyczne
ul. Zurawia 4a
00-503 Warszawa
/Ankieta/
Do niniejszego pisma, poza wzorem ankiety indywidualnej, dofaczone sa: propozycja
przeprowadzenta ankiety w jednostce organizacyjnej, pytania uzupetniajace, objasnienia
zwigzane z wypelnieniem ankiety indywidualnej. Prosze o zapoznanie sie z ich trescia.

Wszelkich niezbednych wyjasniert w sprawach zwiazanych z ankiety udzielajg czlonkowie
Rady: Wiodzimierz Marcinski - tel. 6239-315 oraz Zygmunt Bieriko - tel. 629 68 97.

Liczg na rzetelne podejscie do pizeprowadzanej akcji, kidra jest w interesie calego

srodowiska informatycznego administracji paristwowej.

Wyniki analizy zostang udostgpnione wszystkim zainteresowanym.

Pz wodnic:;f. '::egO Rady

MWiodzimierz Marciriski
" przewodniczacy zespolu ds,
zatrudnienia kadr informatycznych

Z upowazni
/







/Pieczeé jednostki/

Rada Koordynacyjna ds, Teleinformatyki
przy Radzie Ministrow

Ankieta mdywidualna pracownika informatyki w jednostce administracji
panstwowej.

1. Pleé: [0 kobieta L mezezyzna
2. Wiek : lat
3. Stanowisko: ] kierownicze t] pozostale
4. Stanowisko/a zawodowe: '
L1 analityk systemow L1 administrator systemu ) kierownik/dyrektor
Ul projektant L administrator sieci
U programista ! operator komputera
[} specjalista ds. szkoleri U konserwator
£ specjalista ds. wdrozen U spegjalista ds. 1qcznosei komputerowej

5. Staz pracy zawodowej w informatyce:
t] dolroku ] 2-3lata H4-10Jat 0 11-201at [ powyzej 20 lat

6. Staz pracy w instytucji:
Udolroku [ 2-3lala J4-10lat 0 11-201at [0 powyzej 20 lat

Upierwsze (1 2-3 [04-5 06-7 08-9 0O pow.9

7. Kolejne miejsce pracy:
8. Wyksztalcenie: [ wyzsze informatyczne [] inne wyzsze [J érednie
: ] pozostale
9. Status naukowy: O profesor [J dr hab. U dr L omgr 0 inz
10. Wynagrodzenie roczme brutto w zlotych w podstawowym miejscu pracy:

a) ztytulu angazu: , b} z tytulu nagréd, prac zlecanych:

11. Wynagrodzenie roczne brutto w zlotych w innych miejscach pracy:

12. Dodatkowe udogodnienia.
U mieszkanie shuzbowe [1 samochéd [ telefon komérkowy [ inne

13. Oszacowanie pozqdanego wynagrodzenia rocznego brutto:

Uwaga: Ankietg, po wypelnieniu, prosz¢ zlozyé, zakleic fub zabezpieczy¢ w mny sposéb. Po wypelnieniu
wylacznie do uzytka Rady Koordynacyjnej ds. Informatyki przy Radzie Ministrow.

Dziekujemy.







Wyjasnienia zwiazane ze sposobem wypehienia ankiety indywidualnej pracownika
' informatyki w jednostce administracji padistwowej.

Sprawy ogéine.

Ankielg powinni zostac objeci wszyscy pracownicy danej jednostki administracji paristwowe;
realizujacy, w ramach podstawowych obowigzkéw zawodowych, zadania z zakresu
informatyki. Nie dotyczy ona tzw. uzytkownikéw systeméw  informatycznych, oséb
wykorzystujacych, cho¢ czesto bardzo aktywnie, sprzet komputérowy. Ankieta nie obejmuje
oséb, . ktére zajmujy sie wyfacznie wprowadzaniem danych bedacych przedmiotem
przetwarzania.

Ankieta jest indywidualna i anonimowa.

Ankiete wypetnia kazdy pracownik indywidualnie. Kierownik komérki informatyki zapewni

poufnos¢ i bezpieczeristwo zebranych ankiet.

Sposob wypelniania pozycji_ankiety.

Poz. 1. Plec: - zaznaczy¢ wiasciwg odpowied?.
Poz. 2. Wiek: - wpisac liczbe lat zgodnie z wyliczeniem kalendarzowym, bez wzgledu na

miesigc urodzenia.

Poz. 3. Stanowisko: - zaznaczy¢ wiasciwg odpowied?. Za stanowisko kierownicze uznaje sie
to, za ktére pobierany jest ekwiwalent finansowy | ktére wiaze si¢ z kierowaniem zespotem
ludzi. -

Poz. 4. Stanowisko/a zawodowe: - z zalaczonej listy nalezy wybra¢ wykonywane, nie
wigcej jak 3, ustalajgc ich range wpisujac w przeznaczone do tego miejsce liczbe 1, 2 lub 3.
Liczba 1 odpowiada stanowisku absorbujacemu najwigcej czasu (patrz opis stanowisk
zawodowych). Prosze nie uzupetniaé listy stanowisk.

Poz. 5. Staz pracy zawodowej w informatyce: - wybrac wiasciwg odpowied?.

Poz. 6. Staz pracy w instytucji: - wybra¢ wlasciwa odpowiedz. -

Poz. 7. Kolejne miejsce pracy: - wybra¢ wihasciwa odpowiedZ. Nie bierze si¢ pod uwage
zmian miejsc pracy w danej instytucji.

Poz. 8. Wyksztalcenie: - wybra¢ whasciwg odpowiedZ. Za wyzsze informatyczne uznaje sie
ukoriczone kierunki ze specjalizacjg informatyka lub teleinformatyka. Nie jest nim np.
ukoriczenie Wydzialu Mechanicznego PW lub Fizyki UW pomimo znacznej ilosci zaje¢ z
informatyki. Wyksztalcenie ponizej $redniego wpisywaé w rubryke - pozostate.

Poz. 9. Status naukowy: - wybra¢ wiasciwa odpowiedz.

Poz. 10. Wynagrodzenie roczne brutto w podstawowym miejscu pracy:

a} z tytulu angazu: - wpisa¢ catkowity kwote rocznego wynagrodzenia brutto (1995 rok)
otrzymanego z tytulu angazu w danym miejscu pracy {w przypadku zatrudnienia na niepelny
etat - w przeliczeniu na pelny etat),

b) z tytulu nagréd, prac zlecanych: -  wpisa¢ catkowity kwote brutto dodatkowych
wynagrodzen otrzymanych w danym miejscu pracy i wykraczajacych poza angaz .

Poz. 11. Wynagrodzenie roczne brutto w innych miejscach pracy: - wpisa¢ catkowity kwote
brutto zarobkdéw uzyskanych z tytutu wykonywania zawodu informatyka w innych miejscach
pracy {1995 rok). .

Poz. 12. Dadatkowe udogodnienia: - wybra¢ wiasciwg odpowiedZ. Pozycje - inne, wybra¢ w
syluacji otrzymywania innych $wiadczert uznanych przez ankietowanego za korzystne i
majace wplyw na atrakcyjnos$é miejsca pracy.

Poz. 13. Oszacowanie pozadanego wynagrodzenia rocznego brutto: - wpisa¢ kwote
wynagrodzenia, kiéra ankietowany, bazujac na wiasnym rozeznaniu, uznaje aktualnie za
wiasciwg dla wykonywanego przez niego zakresu prac. Zaleca sig¢ zachowanie obiektywizmu

i realizmu,




Opis stanowisk zawodowych

analityk systeméw — tworzy specyfikacje nowych lub modyfikowanych systeméw informa-
tycznych, na podstawie zadari informatyzowanej jednostki, analizy przepis6w, obserwacji
pracy uzytkownikéw, wywiadéw itp. Efektem pracy analityka jest szczeg6towy opis, okresla-
jacy muin. liste powrzebnych funkcji i informacji, zapisany w jezyku naturainym lub sformali-
zowanym. Dla potrzeb ankiety tak nalezy zakwalifikowa¢ takze osoby badajace pézniej
zgodno$< programu ze specyfikacja (kontrola jakosci). .

projektant — tworzy projekt kompletnego systemu, oceniajac jego zfozono$é, organizacje,
strukture i podziat na moduly, strukture i spos6b dostgpu do bazy danych, potrzebne zabez-
pieczenia, wymagania sprz¢towe itp. Wybiera wlasciwe narzedzia. Przygotowuje dokumen-
tacje.

programista — tworzy i uruchamia programy, dobierajac i wdraZzajac odpowiednie algorytmy.
Ta grupa 6bejmuje réwniez osoby, scalajace moduly i weryfikujace ich wspélprace na po-
ziomie technicznym.

specjalista ds. szkolefi — organizuje i prowadzi szkolenia koficowych uzytkownikéw, okre§la
lub akceptuje ich program, dobiera, pisze materialy szkoleniowe, przygotowuje lub realizuje
ich zakupy. L '

specjalista ds. wdrozelt — pozostaje w statym kontakcie z uzytkownikami, rejestruje ich po-
trzeby, okresla zakres potrzebnégo oprogramowania aplikacyjnego, realizuje zakupy takiego
oprogramowania, instaluje je, administruje nim, wspiera uzytkownikéw (help desk).
administrator systemu — nadzoruje prace systemu, analizuje wskaZniki wydajnoéci, ustawia
parametry systemu, zarzadza archiwizowaniem danych, uaktualnia oprogramowanie syste-
mowe. Ta grupa obejmuje réwniez osoby administrujace ochrona systemu oraz administrujga-
ce bazami danych.

administrator sieci — nadzoruje prace sieci (lokalnej lub rozleglej), ustawia parametry wez-
téw (serwery plikéw, drukarek, ruteréw i innych elementéw aktywnych), zarzadza archiwi-
zowaniem danych, uaktualnia oprogramowanie systemowe. Ta grupa obejmuje réwniez oso-
by administrujace ochrona sieci.

operator komputera — sprawuje bezposredni nadz6r nad praca systemu komputera wielou-
zytkowego lub sieci. Instaluje wymienne tasmy lub dyski, uruchamia programy administracyj-
ne, tworzy kopie archiwalne, obstuguje drukarki itp.

konserwator — wykonuje czynnoéci zwiazane z obstuga techniczng sprzetu komputerowego.
Kupuje lub zamawia czesci i materiaty eksploatacyjne. Konserwuije i naprawia sprzet. Wsp6t-
pracuje z zewngtrznym serwisem.

specjalista ds. acznoici komputerowej — projektuje, zamawia, uruchamia i nadzoruje eks-
ploatacje systemow tacznosci (okablowanie, modemy itp.) w sieciach komputerowych.
kierownik/dyrektor — zarzadza pracy zespolu, ktérego przynajmniej cze$é¢ zadad stanowi
obstuga informatyczna instytucji lub urzedu. Okre$la budzet i plan przedsiewzig¢, a nastep-
nie organizuje i nadzoruje ich 'wykonanie oraz jest za nie odpowiedzialny.



Propozycje przeprowadzenia akgji ankietowej w jednostce organizacyjne;.

Sprawne i szybkie przeprowadzenie ankiety lezy w interesie catego Srodowiska kadry
informatykéw  zatrudnionych  w administracji pafistwowej. Stad prosba o osobiste
zaangazowanie i udzielenie rzetelnych odpowiedzi. Same pytania w ankiecie indywidualnej
jak i pytania ogéline, uzupeiniajace nie powinny sprawia¢ wigkszego klopotu.

Chcac zachowad indj@idua!ny i anbriifhowy charakter ankiety a takze umozliwic jej szybkie
przeprowadzenie, zde_cydowaiis’my:q jej tradycyjnej , papierowe;j” formie.

Kazda wytypowana jed"riostka administracji  parstwowej otrzymuje otrzymuje  kilka
egzemplarzy ankiety indywidualnej oraz zestaw pytas uzupetniajgcych.

Ankiety indywidualne.

Ankiety indywiduaine, przed przekazaniem ich wiasciwym pracownikom, powinny by¢
powielone w adpowiedniej ilosci egzemplarzy oraz opatizone pieczgcia danej jednostki
ofganizacyjne;.

Razem z ankietami, do wiadomoéci pracownikéw powinno zosta¢ udostgpnione pismo
przewodnie Rady oraz wyjasnienia zwigzane ze sposobem wypetnienia  ankiet

indywidualnych.

Ankiete wypetnia pracownik indywidualnie a nastepnie przekazuje jg kierownikowi komérki
informatyki lub innej wyznaczonej osobie. Poufnos¢ zawartych w ankiecie informacji
powinna zosta¢ zachowana poprzez np. zlozenie i zaklejenie ankiety, wlozenie jej do koperty
i zaklejenie bad# w dowolnie inny sposéb. Prosimy jednak o to, aby samo zabezpieczenie nie
zniszczyto udzielonych odpowiedzi iub nie utrudnito w istotny sposéb wykorzystania ankiety.

Pytania uzupelniajace.

Oprowiedzi na pytania uzupelniajace powinien udzieli¢ bezposrednio kierujacy/ca komérka
informatyki ankietowanej jednostki organizacyjnej.

Stwierdzenie potwierdzajace przeprowadzenie ankiety.

Oczekujemy, ze zebrane ankiety w takiej postaci w jakiej przekazy je wypetniajacy je
pracownicy, zostang przestane do dyspozycji Rady Koordynacyjnej ds. Teleinformatyki.
Ankietom powinno towarzyszyC pisemne stwierdzenie (pismo przewodnie) potwierdzajace
ilo$¢ przestanych ankiet oraz nazwisko i podpis osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie

akcji ankietowe;j.

Przeslanie odpowiedzi.

Zebrane ankiety, wraz z pismem przewodnim potwierdzajacym ich ilos¢ a takse odpowiedzig
na pytania ogdine powinny zostaé przestane do Centrum Informatyki CUP (adres w pismie
przewodnim), gdzie dla potrzeb Rady Koordynacyjnej ds. Teleinformatyki zostang one

wstepnie przetworzone.
Nie nalezy dzieli¢ przesylek a takze zwlekac z ich przekazaniem. Weczesniejsze otrzymanie

ankiet umozliwi unikniecia spigtrzer i pozwoli na lepsze przygotowanie ich analizy.

Catoscig spraw zwigzanych z przeprowadzeniem niniejszej akcji, opracowaniem jej wynikow
Oraz przygotowaniem propozycji stosownych wnioskéw zajmuje sie specjalny zespdot
powolany Uchwaly nr 2 Rady Koordynacyjnej ds Teleinformatyki.




Pytania uzupelniajace.

W uzupelnieniu ankiet indywidualnych, zwracam sie z dodatkowa prosba o nastepujgce
informacje o charakterze ogélnym: :

1. Liczba aktualnie zatrudnionych oséb realizujacych, w ramach podstawowych obowiazkéw
zawodowych, zadania z zakresu informatyki (w skrécie pracownikéw informatyki) w
resorcie/urzedzie.

2. Liczba pracownikéw informatyki, ktérzy zrezygnowali z pracy w 1995 roku.

Liczba nowych pracownikéw informatyki, zatrudnionych w 1995 roku.

4. Najpilniej poszukiwani specjalisci wg. priorytetéw od 1(najwyzszy priorytet) do 5 -zgodnie
z wykazem stanowisk w ankiecie indywidualnej.

)

SR



Wykaz ankietowanych jednosmtek organizacyinych

Ilosé .
nades-| Rodzaj

Nazwa ankietowanej jednostki

P ianych jedno
ankieot] #tki
1 21 C Centrum Informatyczne CUP
2 12 C Komitet Badaii Naukowych
3 24 C Urzad Patentowy Rzeczpospolitej Polskiej
4 16 C Resortowy Osrodek informatyki MGPRIB
5 6 c Ministerstwo Zdrowia | Opieki Spolecznej
6 8 C Ministerstwo Przeksztalcer Wiasnosciowych
7 § C Ministerstwo Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej
8 6 C MWGzZ
9 15 C Polska Agencja Prasowa
10 6 Cc Gidwny Urzad Mlar - Warszawa
1 1 C Paristwowa Agencja Atomistyki
12 2 C Ministerstwo Transportu i Gospodarki Morskiej
13 3 C Polski Komitet Normalizacyjily
14 1 C Ministerstwo Pracy i Polityki Socjainej
15 7 C Ministerstwo Spraw Zagranicznych
16 4 c Agencja Rynku Rolnego
17 2 C Urzad dfs Kombatantéw | Osob Represjonowanych
18 2 Cc Naczelny Sad Administracyjny
19 6 C Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
20 7 C Ministerstwo Pracy | Polityki Socjalnej - Bluro Informatyki
21 99 C Centralny Osrodek Informatyki Statystycznej - cz.1
22 31 C Centralny Osrodek Informatyki Statystycznej - cz.2
23 34 C Gléwny Urzad Statystyczny
24 20 C Ministerstwo Edukacji Narodowej - CO
25 68 C Centrum Informatyki Sztabu Generalnego WP
26 6 C Krajowy Urzad Pracy - Warszawa
27 10 c Ministerstwo Sprawiedliwosci
28 4 C Ministerstwo Kultury i Sztuki
29 5 C Paristwowa Inspekcja Ochrony Srodowiska
30 5 C Min.Ochrony Srodowlska Zasob6w Naturalnych i Lesnictwa
31 10 C Kancelaria Senatu - Biuro informacyjne
32 78 C Ministerstwo Finanséw




Wykaz ankietowanych jednostek organizacyinych

Ilosa
nadas-] Rodzaj , .. )
Lp. zanych| jedno- Nazwa ankietowane] jednostki
ankiatj 8tki
1 5 ] Urzad Celny w Przemy$lu
2 22 S Gtowny Urzad Cet - Departament Informatyki | Statystyki
3 7 S Urzqd Statystyczny w Lesznle
4 25 8 Komenda Gléwna Strazy Graniczne] w Warszawie
5 14 8 Urzad Statystyczny w Tarnobrzegu
6 39 S Zakiad Ubezpieczern Spolecznych - Warszawa
7 10 S Urzad Celny w Gdyni
8 16 S Urzad Statystyczny w Bydgoszczy
9 4 $ Urzad Celny w Blalymstoke
10 9 8 Urzad Statystyczny w Koninie
11 2 S Urzad Celny w Poznaniu
12 1 S Urzad Celny w Warszawle :
13 2 S Komenda Gléwna Panstwowej Strazy PoZarnej
14 2 S Urzad Skarbowy w Srodzie Slyskiej
15 2 S Urzad Skarbowy w Miliczu
16 3 s Urzad Skarbowy - Wroclaw
17 1 S Urzad Skarbowy - Drawsko Pomorskie
18 7 S Urzad Statystyczny w Blelsku-Biale]
19 19 S Urzad Statystyczny w Jeleniej Gérze
20 6 5 | Urzad Statystyczny w Nowym Saczu
21 2 S Rejonowy Urzad Pracy w Sokolowie Podlaskim
22 1 S Rejonowy Urzad Pracy - Chelmno
23 8 S Urzad Statystyczny w Gdarisku
24 8 S Urzad Statystyczny w Przemysiu
25 14 S Urzad Celny w Szczecinie
26 23 8 Urzad Statystyczny Wroglaw
27 36 S Urzad Statystyczny w Poznaniu
28 2 S Urzad Skarbowy we Wroclawiu
29 1 S Rejonowy Urzad Pracy - Glubczyce
30 3 S Urzad Skarbowy Krakéw-Krowodrza
31 26 S Komenda Gldéwna Policji
32 1 S -Komitet Kinematografii
33 3 S Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego



Wykaz ankietowanych jednostek organizacyjnych

Ilosd
nades-| Rodzaj

Nazwa ankietowanaj jednostki

Lp. lanych| Jjedno-|
ankied stki
1 5 T Urzad Wojewddzki w Szczecinie
2 2 T Urzad Wojewddzki w Lesznie
3 12 T Urzad Wojewddzki w Blelsku Bialej - Osrodek Informatyki
4 14 T Urzad Wojewddzki w Legnicy
5 15 T Urzad Wojew6dzki w Tarnobrzegu
6 13 T Urzad Wojewédzki w Lodzi
7 13 T Urzad Wojewddzki w Siedlcach - Orodek Informatyki
8 4 T Urzad WoJewddzki w Rzeszowle
9 13 T Urzad Wojewddzki w Opolu - Oérodek informatyki
10 7 T Urzad Wojewédzki w Przemy$lu
I 30 T Urzad Wojewddzki w Lublinie - O$rodek Informatyki
12 1 T Urzad Wojewddzki w Pile
13 1 T Urzad Wojewddzki w Toruniu
14 3 T Urzad Wojewddzki w Koszalinie
15 2 T Urzqd Wojewddzki w Ostrofece
16 3 T Urzad Wojewddzki - Kalisz
17 8 T Urzad Wojewdédzki w Czestochowie - O$rodek Informatyki
18 4 T Urzad Wojewddzki w Olsztynle - Osrodek Informatyki
19 7 T Urzad Wojewddzki w Radomiu - O$rodek Informatyki
20 3 T Urzad Wojewddzki w Bialymstoku
21 1 T Urzad Wojewédzki w Czestochowie
22 12 T Urzad Wojewédzki w Szczecinie - O$rodek Informatyki
23 5 T Urzad Wojewddzki w Chelimie - O$rodek Obslugi Informatycznej
24 5 T Urzad Wojewdodzki w Szczecinie
25 54 T Urzad Wojewédzki w Gdansku
26 23 T Urzad Wojewddzki w Krakowle
27 4 T Urzad Wojewddzki w Koninie
28 1 T Urzgd Wojewddzki w Skiernlewicach
29 2 T Urzad Wojewddzki w Elblagu
30 3 T Urzad Wojewddzki w Nowym Saczu
31 7 T Urzad Wojewddzki w Bialej Podlaskisj - Osrodek Informatyki
32 5 T Urzad Wojewd6dzki w Zamosciu - Osrodek Informatyki
33 22 T Urzad Wojewddzki w Poznaniu - O$rodek Informatyki
34 8 T Urzad Wojewddzki w Poznaniu
35 1 T Urzad Wojewdédzki w Gorzowie WIkp.
36 33 T Urzad Wojewddzki w Katowicach - OSrodek Informatyki
37 23 T Urzad Wojewddzki w Tarnowie - O$rodek Informatyki
38 9 T Urzad Wojewodzki w Zielonej Gorze-Osrodek Informatyki







T.ﬁ:.' Analiza wynagrodzeri informatykéw w podstawowym miejscu pracy w administracji

e paristwowej

Li-  |Wynagrodzenie roczna brutto w =z}, Odehylenia { Dominanta ] Medlana Wynagro-
Wyszczegdinienie czab- [z tytutu: ‘atandard. | wynagro-. | wynagro- dzenle
rogd angaiu nagréd,prac] OGOLEM | wynagrodz. dzenla dzenia poizdane
zleconych ogdélem ogdlem ogdlem

Administracja paistwowa [a]] 1181 11244 1697 12941 5813 10500 11300 25681
W tym: centraina bil 509 12803 1954 14757 6276 9500 13200 29266
ferenowa )i 311 10837 1649 12486 4965 10500 11000 24686

specjalna [d)f 361 9396 1376 10773 4923 8500 9821 21482
Dyrektorfkierownik [a)l 165 16632 2409 19041 17101 18500 17800 36641
] - 71 18700 2929 21629 7616 20500 26000 40224

[c] 32 17373 2129 19502 7674 7500 16865 37692

[d] 63 138939 1959 15858 6716 11500 14050 32026

Analityk systeméw fa)] 116 12473 1805 14378 5736 14500 13223 32737
b} 62 12953 2406 15359 5745 14500 14053 33381

[c] 29 13197 1836 15034 5917 13500 13712 34861

[d] 26 10582 802 11354 4237]: .. 9500 10100 28906

Profektant [ajl 102 12596 2702 15299 4827 11500 15000 29858
b) 67 13262 3287 16550 4809 15500 16000 30556

fel 23 12165 1761 13926 4197 20500 12485 28670

[d] 13 9914 1314 11228 2881 8500 10080 28313

Programista Al 157 10197 1493 11620 4366 9500 10950 24124
Ib) 87 10833{ - 1418 12251 4509 9500 11040 24981

[c] K} 9791 1638 11429 4177 8500 10208 23712

{d)} 32 8932 1528 10458 3662 13500 10000 22260

Specjalista d/s szkoled [a) 3 9863 2909 12773 3594 10500 10950 25491
[} 14 11258 3311 14566 3871 14500 13800 29059

{c] 10 9422 3173 12595 3636 5500 11000 25769

[d] i1 8554 2184 10738 2279 8500 9400 20879

Specjalista dfs wdroZen [a) 23 10290 1225 11515 5071 10500 10130 22572
b] 29 12587 1488 14075 6152 10500 12750 26359

€] 21 10873 1510 12383 3397 10500 11032 24146

[d] 44 8499 916 9415 2391 8500 8126 19327

Administrator systemu [a)] 126 10085 1952 12037 5197 8500 10040 24273
b} 39 12453 27178 15228 6196 7800 14500 31147

[c] 51 8804 1778 10672 3763 8500 9400 21208

[d] 36 9247 1322 10569 4477 6500 9758 21284

Administrator sieci {a] 46 10678 1308 11987 5383 10500 10707 25222
[b] 23 13015 918 13932 6022 8500 14200 26795

[e] 13 8886 2106 10992 377 10500 10804 25568

{d] 11 7924 1187 9111 2197 6500 8505 21556

Operator komputera fal}] 199 8669 1262 9931 2808 9500 9600 17038
[b] 7 9381 563 9944 2260 9500 9800 19280

{c] 56 9569 1334 16903 2890 10500 16133 18301
{d] KL 7306 1882 9187 2996 6500 8897 13920¢

Konserwator & 85 10093 815 10907 4010 8500 10104 22282
[b} 28 12406 840 13246 3735 12500 12243 28428

(s3] 24 10239 952 11191 4077 10500 10018 22408

{d] 33 8012 694 8706 2870 6500 8040 16947

Specj. dis lacznoéci (a] 20 12592 1311 13903 4539 11500 12748 27006
komputerowej {b] 11 15108 1759 16866 3493 11500 15000 35898

[c] 5 11289 795 12084 2822 8500 12750 18286

[d} 5 T855 746 8601 2163 7500 7400 14289

Warszawa,dnia: 96-09-02




T.12.Analiza wynagrodzen informatykéw w administracji panstwowej.

Poziom rocznych wynagrodzed w zi,
Wyszczegoinienie w podstaw. | winnych | poziom
miejscu miejscach | pozadanego
pracy pracy wynagrodz,
Administracja painstwowa fal 12941 999 25681
w tym: centraina (b} 147587 1016 29266
terenowa {c] 12486 602 24686
specjalna [d] 10773 1316 21482
Dyrektor/kierownik [a] 19041 1777 36641
{bl 21629 2020 40224
fc] 19502 902 37692
[d] 15858 1942 32026
Analityk systemow [a] 14378 1582 32731
[b] 15359 1255 33381
c} 15034 1120 34861
[d] 11354 2858 28906
Projektant [al 15299 1351 20858
[b] 16550 899 30556
fcl 13926 401 28670
[d} 11228 5301 28313
Programista [a] 11690 779 24124
- [b] 12251 689 24981
{cl 11429 547 23712
[d] 10458 1297 22260
Specjalista d/s szkolen (a] 12773 1076 25491
[3]] 14566 508 29059
[c] 12595 1337 25769
[d] 10738 1540 20879
Specjalista d/s wdrozen [a) 11515 962 22572
Ib] 14075 974 26359
fel 12383 335 24146
[d] 9415 1253 19327
Administrator systemu [a] 12037 741 24273
[b] 15228 746 31147
[c] 10072 780 21208
[d] 10569 681 21284
Administrator sieci [a] 11987 1350 25222
ib] 13932 1555 26795
ic] 10992 358 25568
_ {d} 9111 2088 21556
Operator komputera [a] 9931 153 17038
[b] 9944 112 19290
) 10903 83 18301
[d} 9187 246 13920
Konserwator [a] 10907 606 22282
b 13246 885 28428
] 11191 386 22408
[d] 8706 526 16947
Specj. dis lacznosci {a] 13903 2623 27006
komputerowej {bj 16866 2614 35898
el 12084 3239 18286
[d] 8601 2044 14289

Warszawa,dnfa: 96-09-02



T.13. Strukiura obcigzenia zawodowego informatykow w administracji.

Struktura ilosci stanowisk w %
Wyszezegdinienie o 1. [

Jjedno dwa | trzy
Adminisfracja panstwowa [a] 51 i6 33
wiym: ceniralna )] 51 21 28
ferenowa [c] 49 14 37
specjalna [d] 54 i1 535
Dyrektorfkierownik [a] 51 9 40
[b] 56 13 31
fe] 44 6 50
: [d) 49 5 46
Analityk systemoéw [a) 35 12 53
[b] 46 16 38
c] 22 7 70
{d] 26 7 67
Projektant [a] 24 25 51
' by 28 28 45
[e] 19 19 62
[d] 9 18 73
Programista - ) {a] 37 26 37
" o [b] 37 37 25
fc] 42 7 51
' [d] 31 17 51
Specjalista d/s szkolen [a] 30 25 45
[b] 63 ] 38
Ic] 0 80 20
[d] 14 14 71
Specjalista dfs wdrozen [a] 48 15 37
(5]} 44 22 33
fc] 33 22 44
L {d] 57 7 .. 36
Administrator systemu la] 45 27 28
: [b] 41 32 27
fo] 48 22 30
; [d] 46 20 - 26
Administrator sieci o [a] 38 14 49
' ' (b] 69 13 19
[c) 20 16 70
{d] 9 18 73
Operator komputera [a] 84 8 8
{b] 81 10 10

fc] 81 9 9 -
{d] 90 5 5
Konserwator [a] 72 12 16
(] 76 7 17
fc] 63 19 19
[d] 76 12 12
Specj. dis tacznosci [a] 58 ¢ 5 37
komputerowej 1{8); 60 0 40
[c} 75 25 0
d] 40 0 60

Centrum tnformatyczne CUP

Zakiad Baz Danych Warszawa,dnla: 6-09-02




T.14. Staz pracy zawodowej informatykow w administracil pafistwowaj.

o Li- Struktura proceniowa Frze-
Wyszczagdlnienie czab-|{ Dotgo | 2dod | 4doi0 {11do 20 | pow. 20 | clginy
nofé | rohu fat iat lat lat stai
pracy
Administracja pafstwowa [a]| 1211 7 12 23 25 29 13
w ;s cenfralina bl 521 3 3 24 2 41 16
terencwa [clf 319 6 1o 24 32 28 - 14
spacjalna d)| 371 11 19 38 21 - i1 9
Dyrektorfklerownik | 185 4 25 31 39 16
mij 78 4 19 v3| 36 19
) Eelf 35 _ 26 k) 43 17
[ 72 7 32 43 13 13
Analityl systemdw [a]L i10 5 10 26 19 39 15
b 36 9 b3 23 18 39 2
€} 27 4 22 33 41 17
lidif 27 19 37 7 37 13
Projektant [al} 101 1 3 30 15 51 17
by 48 1 3 25 16 55 18
el 21 : 24 10 67 20
(1] | SN 9 73 18 8
Programista [a]l 180 3 13 27 32 22 12
fb]] 102 3 8 25 37 27 14
el 4 7 y<) 19 30 2 11
[d}{_35 14 17 43 17 9 3
Specjalista dfs szkolen [alf 20 i5 20 35 10 20 9
)] 13 13 25 23 25 12
el 5 40 20 20 20 7
dl] 7 29 57 14 8
Specjafista d/s wdroien tall &7 9 15 34 16 28 11
w27 4 4 26 1 56 17
c}f 18 6 11 28 2 a3 14
[l 42 14 24 43 17 2 7
Administrator systemu [al] 129 7 16 19 3 28 13
mi| 41 7 15 15 24 39 15
€]l 53 4 3 19 42 28 15
[dy 35 11 29 3 23 14 9
Administrator sieci . [a}f 37 8 30 27 30 5 8
bl 16 13 25 31 25 6 3
)i 10 30 20 40 10 10
d]] 11 9 36 27 27 7
Operator komputera fa)| 211 11 15 32 25 18 11
p)] 73 10 4 27 21 38 15
[l 62 11 13 29 39 8 10
(ay] 76 2 26 39 17 5 7
Konserwator [a)] @3 10 13 3z 20 25 12
mif 29 3 7 M 17 38 15
[c)f 26 4 3 23 35 31 15
[d 33 - 21 3| 36 12 9 7
Specj. dis tacznosci [y 19 21 1 21 21 16 11
komputerowej b}] 10 20 30 10 40 i4
[clf 4 25 50 25 14
(@i s &0 20 20 5
Centrum informatyczne CUP Warszawa dnfa:

Zaktad Baz Danych




T.18. Staz pracy informatylkow w aktualnej instytucji w administracji panstwowej.

Li- Struktura procentowa Prze-
Wyszcregdinienie czeb-1 Dof-go | 2do3 | ddoi0 |71 do 20 pow. 20 | cietny
nos$é | roku lat fat lat lat sta

pracy
Administracja pafstwowa falj 1209 13 21 33 17 15 9
w tym; centralna [bi] 518 i2 16 29 18 26 11
ferenowa [c]l} 322 8 16 3 30 i6 11
specjalna [d)] 3s9 20 34 41 5 1 4
Dyrektor/kierownik [ay 187 6 21 39 - 16 i8 10
bl 78 14 14 28 i3 31 12
[el] 36 14 28 3 25 13
[l 73 32 56 11 1 6
Analltyk systeméw {aj} 110 14 21 41 14 11 8
b 56 14 25 34 11 16 8
e 27 7 11 44 26 11 10
[di 27 19 22 52 7 5
Projekiant [a]] 100 3 22 26 14 35 13
bl 69 3 4 28 17 38 14
elf 21 19 29 10 43 14
[ 10 10 80 10 2
Programista fa]} 178 16 23 28 23 10 8
b)} 101 11 17 26 31 16 11
e 43 12 26 37 2 5 7
[dl 34 35 38 24 3 3
Specjalista d/s szkolen [al] 20 20 40 3o 5 5 5
bH 8 25 25 38 13 6
el s 20 40 20 20 5
[ 7 14 57 29 3
Specjalista d/s wdrozen [a]] 89 16 26 - 37 8 13 8
bl 27 4 19 44 33 12
[cl] 18 6 17 33 28 17 11
([ 44 27 34 34 5 4
Administrator systemu [al 126 13 19 28 23 17 10
bif 39 23 18 13 15 "31 it
[l 53 8 s 28 40 17 12
[d)l 34 12 38 44 6 5
Administrator sieci {al} 37 27 38 24 11 4
blf 16 31 25 31 13 5
[clf 10 20 40 30 10 4
@ 1 27 55 9 9 3
Operator komputera {alf 210 13 19 k7] 21 i4 9
By 7 10 8 24 25 33 4
fcl] 63 10 4 30 40 § 10
[y 75 20 33 43 3 1 4
Konserwator [al] 89 19 17 3 12 18 9
[b]] 29 10 7 45 10 28 12
cf| 27 7 11 22 30 30 14
@l 33 6 30 33 3
Specj. dfs lacznosei {aj] 18 28 17 44 [ 6 6
komputerowe;j Bl 10 20 70 16 7
i 4 25 25 25 25 9
dl| e 100 1

Centrum nfermatyczne CUpP
Zaklad Baz Danych

Warszawa,dnia; 96-09-02




T.16. Strukiura wykszinlcenia informatykdw w adninistracjl padstwowsj.

Struktura procentowa
Wyszczegollnienie WyiZsze Inne | .
informat. | wyzisze | Srednie |Pozostale
Administracja pafistwowa (a] 18 36 43 3
w iym: ceriiraina {b] 22 34 42 2
terenowa [e] 13 43 49 4
specjalna [d) 17 33 46 4
Dyraktor/kierownik [a] 38 49 | i3
bl 45 46 9
cll 36 61 3
[d] 32 45 23
Analityk systemdw [al 35 45 20 -1
)] 31 51 18
€]l 37 41 19 4
{d] 40 36 24
Projektant [a] 28 54 18
1) 30 46 23
[l 5 90 5
@]l ss 36 9
Programista [a] 20 35 45 1
[b] 20 24 56
[l 16 49 33 2
[di 23 51 | 26
Specjalista dfs szkoleri [a] 40 60
[b] 50 50
[c] 20 80
[d] 43 57
Specjalista dfs wdroZen {a] 13 44 35 8
fol 19 44 30 7
[cl 17 56 17 1n
[d} 9 39 45 7
Administrator systemu [a] 12 35 53
bl 17 37 46
[c] 7 39 54
d 14 26 60
Administrator sieci , [a] 19 54 - 27
[b] 19 50 31
[c] 30 40 30
[d] 9 73 18
Operator komputera {al 14 77 9
[b] 1 8 82 8
[c} 22 75 3
[d] 13 73 14
Konserwator [a] 6 27 66 1
[b] 3 21 72 3
[c} 4 31 65
[d] 9 30 61
Specj. dis facznosci [a] 37 42 21
komputerowej Ib] 30 40 30
[c] 25 75 :
@)l 6o 20 20
Centrum [aformatyczne CUP
Warszawa,dnia: 98-09-02

Zakkad Baz Danych



T.17. Status naukowy informatykéw w administracji panstwowej.

, Struktura procentowa
Wyszczegblnienie o

Profesor | dr hab. ar mgr inz.
Administracja pafistwowa [a] 0,32 0,63 3,97 85,08 16,00
w tym: centraina iblf 0,72 1,44 650 I 8231 9,03
terenowa ic] 0,58 | 8721 12,21
specjalna [d] 3,31 87,29 9,39
Dyrektor/kierownik [a] 0,65 1,30 7,79 78,57 11,69
bl 1,56 3,13 9,38 75,00 10,94
[c} 2,94 79,41 11,65
[d] 8,93 82,14 8,93
Analityk systemow [a] 1,23 1,23 247 90,12 4,94
b]l 2,38 2,38 4,76 83,33 7,14

[e] 100,00
[d] 94,74 5,26
Projeitant [a) 3,70 93,53 2,47
Ib) 5,88 92,16 1,96
[c] 95,00 5,00

o o _ o dy - 100,00
Programista [a)] 1,06 95,74 3,19
[b] 2,44 90,24 7,32

[c] 100,00

) - {ld] 100,00
Specjalista dfs szkolen [a] 12,50 62,50 25,00

[b] 25,00 75,00

[c] 100,00
_ G 33,33 66,67
Specjalista d/s wdrozen [a] 6,00 78,00 16,00
b 12,50 75,00 12,50
fc] 76,92 23,08
) - ¥ [d] 4,76 80,95 14,29
Administrator systemu i [a] 9273 |- 71,27
: [b] 90,91 9,09
[ 95,00 5,00
[d] 92,31 7,69
Adminisfrator sieci {al 92,59 741
{b] 90,91 9,09
fc] 85,71 14,29

. B [d] 100,00
Operator komputera [a] 3,70 74,007 22,22
: [b] 14,29 71,43 14,29
[c] 61,54 38,46

L L [d] 100,00
Konserwator [a] 62,07 37,93
[b] 57,14 42,86
[c] 66,67 33,33
[dj 61,54 38,46
Specj. dis tgcznoéci [a}] 13,33 7333 | 13,33
komputerowej b 28,57 57,14 14,29
[c] 75,00 25,00

[d] 100,00

Centrum Informatyczne GUP

Zaklad Baz Danych Warszawa,dnla: 96-09-02




T.17. Status naukowy informatykéw w administracji pansfwowe;j.

_ Struktura procentowa
Wyszczegolnienie o

Profesor | dr hab. dr mgr inz.
Administracja panstwowa [a] 0,32 0,63 3,97 88,08 10,60
w fym: centralna b o072 1,44 6,50 | 8231 9,03
terenowa [c] 0,58 | 8721 12,21
specjaina [d] 331 | 8720 | 930
Dyrektor/kierownik [a] 0,65 i,30 7,79 78,57 11,69
ib] 1,56 3,13 9,38 75,00 16,94
el 2,94 79,41 17,65
{d] 8,93 82,14 8,93
Analityk systemow [a) 1,23 1,23 2,47 90,12 4,94
b} 2,38 2,38 4,76 83,33 7,14

[c] 100,06
(d] 94,74 5,26
Projektant {a] 3,70 93,83 2,47
b} 5,88 92,16 1,96
[c] 95,00 5,00

e [dil 100,00
Programista [ - 1,06 95,74 3,19
[b] 2,44 96,24 1,32

fc] 100,00

, _ - ld) 100,00
Specjalista d/s szkolen [a) 12,50 62,50 25,00

[b] 25,00 75,00

fc] 100,00
N _ ___{ld}} . 33,33 66,67
Specjalista dis wdrozen [a] : 6,00 78,00 16,00
[b] 12,50 75,00 12,50
[c] 76,92 23,08
L {d] 4,76 80,95 14,29
Administrator systemu g [a] 92,73 CR2T
: = ] 90,91 9,09
[} 95,00 5,00
) [d] 92,31 7,69
Administrator sieci [a] 92,59 741
[b] 90,91 9,09
fc] 85,71 14,29

: o [d] 100,00
Operator komputera [a] 3,70 74,07 22,22
. : [b] 14,29 71,43 14,29
[c} 61,54 38,46

R . [d] 100,00
Konserwator [a] 62,07 37,93
[b] 57,14 42,86
{c] 66,67 33,33
: [d] 61,54 38,46
Specj. dis lacznosci [a] 13,33 7333 | 13,33
komputerowej [b] 28,57 57,14 14,29
fel 75,00 25,00

[d] 100,00

Centrum Informatyczne CUP
Warszawa,dnla: 96-09-02

Zakiad Baz Danych -




T.26. Analiza informacji uzupeinajacych.

ilogé w tym
Wyszczegodinienie Jednost. |nadesfafo| wiym: :
: ankiet. informacje| zatrudn. | zrezygn. | przyjeto
: _ ogdlem’ | uzupein. | ogélem | z pracy |do pracy
Administracja panstwowa fa] 105 65 1051 108 137
w tymn: ceniralna bl 32 17 352 50 71
terenowa ]l 39 22 313 | 26 38
specjalna [} 34 26 386 Ky 28
llos¢ jednostek poszukujacych specjalistéw (wg priorytetéw od 1 do 5)
] 2 3 4 .5
Dyrektor/kierownik a] 1 2 1
[b] 2
[c] 1
: _ ! [d] e 1
Analityk systeméw [ajf 14 10 5 3 1
' [b] 6 1 1 2 1
[c] 5 6 3
: fd] 3 3 1 1
Projektant [a] 6 8 5 4 3
' fb] 4 1 2
{c] 3 2 3 3 1
: [d] 3 2 1 1
Programista ' fa) ) 5 9 5 9
| [b] 2 3 3
o] 5 1 5 2 4
[d] 4 2 1 3 2
Specjaiista d/s szkolen [a] 2 3 1 1 2
b 1 1 1
[c] 2 1 2
[d} 1
Specjalista d/s wdrozen ] 2 9 6 4 5
fb] 1 2 1 1
[c] 2 5 1 3 3
Fd] 3 3 1
Administrator systemu [a] 9 10 3 11 3
[b] 4 2 2
[c] 1 6 4 3
(d} 4 2 3 5
Administrator sieci fa] 12 8 7 4 6
[b] 2 2 3 1. 2
[c] 6 3 1 1 4
fd] 4 3 3 2
Operator komputera [a] 3 2 3 2
bl 1 2 2
[c] 1 1 1
[d] 1 1
Konserwator [a] 5 3 2 3 2
bl] 3 2 1
[c] 1 1 1 2 1
_ {d] 1 1 1
Specj. dis lacznoéci N[5 -6 11 2 3
komputerowej _ [b] 1 F2 4 2
] 3 4 i
{d] 1 3 1 1
Centrum Informatyczne CUP :
Warszawa,dnia: 96-09-02

Zakfad Baz Danych




T.19. Kolejne misjsce pracy informatykow w administracji panstwowej.

Li- Kolejne miejsce pracy - struktura procentowa
Wyszczegodinienie czeb- drugiie | czwarle | széste osme pow.
nosé | pierwsze % = | % £ | dziewia-
: frzecie piate | sicdme (dziewiate| tego
Administracja panstwowa [alj 1185 27 51 i7 4 i4 03
w tym;: ceniraina [bly 505 30 46 17 4 2,4 0,2
terenowa [el] 317 32 50 i5 3 0,3 6,3
specjalna [d]] 363 19 59 17 4 0,8 0,3
- [Dyrektor/kierownik [a])] 179 13. 54 24 6 2,2 0,6
L 17 49 24 7 1,3 13
fcli 36 17 56 22 3 2,8
[dl] 68 7 59 24 i 2,9
Analityk systemow {aj] 103 23 - 46 21 7 2,9
b]l 51 37 31 20 6 5,9
[clf 25 16 52 28 4
[ 27 4. 67 19 11
Projektant [a]l] 96 29 56 12 3
[blf 65 35 | 52 11 2
e}l 20 25 55 10 10
[@y 11 82 18 ‘
Programista fajl- 177 33 46 17 3 1,1 !
(bl|l 100 40 40 14 4 2 |
[ejl 43 28 44 26 2
[d]] 34 18 65 15 3 |
Specjalista d/s szkolen [a]] 20 20 50 20 5 5 |
bl 8 13 25 kT 13 12,5 :
] s 20 60 20 f
Idll 7 29 71 !
Specjalista dis wdrozen {a]f 89 29 48 17 3 22
b)Y 27 19 44 26 4 7,4 ;
[l 18 28 50 22
[d{ 44 J6 50 9 5
Administrator systemu [al] 129 32 51 i4 3
bl] 41 39 39 15 Ty
lcil 53 34 53 13 !
[d)f 35 20 63 14 3
Administrator sieci [a]] 37 22 49 24 3 2,7
b} 16 19 50 31
]l 10 10 70 10 10 :
] 11 36 27 27 9,1 |
Operator komputera - i[al} 206 35 53 it 1 0,5 0,5
il 70 34 57 7 1,4
el 63 56 38 3 2 1,6
[di} 73 16 {62 21 1
Konserwator fa)l 87 23 | 53 18 3 2,3
[bH 29 17 55 21 6,9
[cl] 25 28 56 12 4
[d]] 33 24 49 21 6
Specj. dis lacznosci [a 19 11 68 5 1 53
komputerowej b}l 10 ‘ 70 10 20
€]l 4 i1 100
@ s 40 | 40 20
Centrum Informatyczne CUP
Zaklad Baz Danych Warszawa,dnla: 96-09-02




- T.21. Wynagrodzenie roczne brutto a staz pracy w informatyce

Wynagrodzenie roczne brutio Li- [StaZ pracy zawodowej w informatyce
w podstawowym miejscu pracy czeb- [ Do1-go | 2do3 | 4do10 |11 do 20 | pow. 20
[a] - adm.paristwowa ogdlem noéé roku lat lat lat - lat
[b}centralna; (cHerenowa; [d}-specjaina; ogdlem
@l 219 52 53 68 29 17
Do 8000 zt Ib] 46 7 9 i4 7 9
[l 47 11 5 14 13 4
{d] 126 34 39 40 9 4
[aj] 248 11 40 63 - 73 61
8001 zt - 10000 zi [b] 93 4 7 16 29 37
[c] 74 4 11 15 26 18
[d] 81 3 22 32 18 6
[al 210 8 25 66 45 66
10001 zt - 12000 zt {b] 83 7 10 16 12 38
[cl] 62 8 20 18 16
[d] 65 1 7 30 15 12
_ [alf 135 5 11 39 41> 39
12001 zt - 14000 z¢ [b] 62 3 5 14 15 25
[c] 36 1 4 9 i1 11
fd] 37 1 2 16 i5 3
[a]l} 114 1 4 34 33 42
14001 - 16000 zt {b] 68 1 2 19 14 32
. {c] 24 i 4 11 8
[d] 22 1 11 8 2
fa] 79 21 25 33
16001 =t - 18000 zt [b] 36 9 9 18
[c] 30 7 11 12
[d] 13 5 5 3
i @y 62 1 15 21 25
18001 zt - 20000 zt [bl} - 36 1 9 12 14
‘ Elf 21 4 8 9
{d] 5 2 1 2
]l 38 2 9 6 21
20001 zt - 22000 zt [b] 28 2 8 5 13
[c] 7 7
1id] 3 1 1 1
@y 34 2 9 5 18
22001 zt - 24000 zt [b] 25 1 7 3 14
: [c] 2 2
[d] 7 1 2 4
[a] 54 2 11 17 24
pow. 24000 zt b 36 2 10 9 15
: [c] 9 1 3 5
[d] 9 5 4

Gentrum Informatyczne CUP
Zaklad Baz Danych

Warszawa,dnla: 96-0%-02




- 7.21. Wynagrodzenie roczne brutto a staz pracy w informatyce

Wynagrodzenie roczne brutto Li- Staz pracy zawodowej w informatyce
w podstawowym miejscu pracy czeb- {Doi-go| 2do3 | 4do10 | 11 do 20 | pow. 20
[a] - adm.pafistwowa ogdlem nosé roku fat fat fat 4. lat
[b}-centralna; [c]terenowa; [d}-specjalna; ogolem
@l 219 52 53 68 29 17
Do 80600 zt ib] 46 i 9 i4 7 9
il 47 11 5 14 13 4
[d} 126 34 39 40 9 4
[a]] 248 11 40 63 . 13 61
8001 zt - 10000 zt bl 93 4 7 16 29 37
[c] 74 4 11 15 26 18
[d] 81 3 22 32 18 6
[l 210 8 25 66 45 66
10001 zt - 12000 z¢ [b] 83 7 10 16 12 38
[c] 62 8 20 18 16,
[d] 65 1 7 30 15 12:
_ : : [a] 135 5 11 39/ 41 30
12001 zt - 14000 zt Ib] 62 3 5 14 15 25
[c] 36 1 4 9 11 i1
dy 37 1 2 16 15 3
{a} 114 1 4 34 33 42
14001 - 16000 zt bl 68 1 2 19 14 32
[c] 24 1 4 11 8
[l - 22 1 11 8 2
fall 79 21 25 33
16001 zt - 18000 =t fb] 36 9 9 18
[c] 30 ! 11 12
@l 13 5 5 3
@l 62 1 15 21 25
18001 zt - 20000 zt bl - 36 1 9 12 14
' (c] 21 4 8 9 :
(d) 5 2 1 2
aj] = 38 2 9 6 21
20001 zt - 22000 zt ib] 28 2 8 5 13
fcl 7 7
_id] 3 1 1 1
{a] 34 2 9 5 18
22001 zt - 24000 zi [b] 25 1 7 3 14
: [c] 2 2
[d] 7 1 2 4
[ 54 2 11 17 24
" pow. 24000 zi bl 36 2 10 9 15
‘ ' fel 9 1 3 5
(d] 9 5 4

Centrum Informatyezne CUP
Zaklad Baz Danych

Warszawa,dnia: 96-08-02




T.21M. Wynagrodzenie roczne brutto a staz pracy w informatyce - MEZCZYZNI

Wynagrodzenie roczne brutto Li- Staz pracy zawodowej w informatyce
w podstawowyim miejscu pracy czeb- [ Dot-go| 2do3 | 4do10 | 11 do 20 | pow. 20
[a] - adm.paiistwowa ogélem nosé roku lat lat lat fat
[b}-centralna; {cHerenowa; [d)-specjalng; ogdlem
&l 118 40 36 26 11 5
Do 8000 z! [b] 20 4 8 6 1 i
i 23 10 3 3 5 2
@ s 26 25 17 5 2
[a] 97 9 24 32 14 18
8001 zt - 10000 z [b] 29 3 4 7 5 10
clf 26 4 8 4 5 5
[d] 42 2 12 21 4 3
[af 112 4 21 42 20 25
10001 zf - 42000 zt [b] 39 3 8 10 2 16
' [c 35 7 11 13 4
[d] 38 1 6 21 5 5
[a)] 7t 6 32 18 15
12001 zt - 14000 zt [b] 34 4 12 6 12
[ell 14 2 7 4 1
[ 23 13 8 2
[a] 61 1 3 23 18 16
14001 - 16000 zt ] 29 i 1 12 5 10
[} 15 1 2 7 5
[d] 17 1 9 6 i
[al 37 13 9 15
16001 zt - 18000 zt [b] 10 3 3 4
(c] 18 5 5 8
{d] 9 5 1 3
[l 3¢ 1 10 11 17
18001 zi - 20000 =4 [b] 20 B 1 5 5 9 -
[c} 16 4 5 7
[d] 3 1 i 1
[afl 22 ‘ 2 7 2 1
20001 zt - 22000 2t [b} 15 2 6 1 6
[c] 4 4
[d] 3 1 1 i
@lf 22 7 4 9
22001 z} - 24000 zt 3] 14 i 5 2 6
[c] 2 2
[d] 6 1 2 3
@l 45 9 16 19
pow. 24000 zt bl 29 1 9 8 11
[c] 7 3 4
[d] 9 5 4
Centrum Informatyczne GUP : .
' Warszawa,dnia: 36-09-02

-Zaklad Baz Danych




T.21M. Wynagredzenie yoczne brutto a staz pracy w informaiyce - MEZCZYZNI

]

Wynagrodzenie roczne brutto Li- Staz pracy zawodowej w informatyce
w podstawowym miejscu pragy czeb- {Dof-go| 2do3 | 4do 10 | 11 do 20 | pow. 20
{a] - adm. pafistwowa ogélem nosé roku lat lat lat Iat
[b}-centralna; [c}-terenowa; [d)-specaina, ogélem -
[all 118 40 36 26 11 5
Do 8000 zt [b] 20 4 8 6 1 i
[e] 23 10 3 3 5 2
dif s 26 25 17 5 2
m| 97 9 24 32 14 18
8001 z! - 10000 z¢ {b] 29 3 4 7 5 10
[l 26 4 8 4 5 5
[d] 42 2 i2 21 4 3.
fa] 112 4 21 42 20 25
10001 zt - 12000 zt [b] 39 3 8 10 2 16
‘ {c] 35 7 11 13 4
[d)] 38 1 6 21 5 5
[l =7 6 32 18 15
12001 zi - 14000 =zt (bl 34 4 12 [ 12
[c] 14 -2 T o 4 . o
[d] 23 13 8 2
[a] 61 1 3 23 18 16
14001 - 16000 zt [b] 29 i 1 12 5 10
[} 15 1 2 7 5
[d] 17 1 9 6 i
fa) 37 13 9 15
16001 zt - 18000 z¢ [b] i0 3 3 4
[c] 18 5 5 8
[d] 9 5 1 3
[al} 3% 1 10 11 17
18001 zt - 20000 zt ] 20 1 5 5 9 :
[c] 16 4 5 7.
[d] 3 1 1 1’
{a] 22 2 7 2 11
20001 zt - 22000 zt [hi 15 2 6 1 6
[c] 4 4
[d] 3 1 1 i
[a] 22 2 7 4 9
22001 zi - 24000 2z} Ib] 14 i 5 2 6
[c] 2 2
[d} 6 2 3
@ 45 9 16 19
pow. 24000 zt [b] 29 9 8 i1
[c] 7 3 4
5 4

Cenfrum Informatyczne CUP
- Zakfad Baz Danych

' Warszéwa.dnla: 96-08-02




