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Sieé osrodkéw obliczeniowych ,ETOB” obstuguje:
- przedsigbiorstwa budowlano-montazowe,
— biura konstrukcyjne,

- wytwornie materiatéw budowlanych oraz inne jednostki organizacyjne i ich zgrupowania
dzialajace w ramach resortu budownictwa i przemystu materiatéw budowlanych

a takze szereg jednostek zrzeszonych w koordynacji ogdlno-branzowe;.

Ceny za $wiadczone ustugi ksztaltuja sie nastepujaco:

- projektowanie, programowanie, instruktaz EMC, MLA oraz $redniej
mechanizacji

_ doradztwo organizacyjne w zakresie ETO

Powyisze stawki dotycza takich prac jak:
opracowanie dokumentacji projektowej obliczen, programowanie EMC oraz
opracowanie dokumentacji operacyjnej obliczen.

Godzina pracy na EMC Minsk-32 wynosi

Godzina pracy na EMC Odra-1204 wynosi

‘Godzina pracy na EMC Odra-1304 wynosi

Przetwarzanie na zestawie MLA wynosi

Przetwarzanie informacji na Odrze-1103 z wejsciem i wyjSciem na reproducerze

75
100

2600
1250
2600

630

zt/godz.
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Od redakcji

Publikujac na tamach "ETO w przemy$le budowlanym' materialy na temat systemdéw elektro-
nicznego przetwarzania danych opracowywanych i wdrazanych w jednostkach podlegtych
Ministerstwu Budownictwa i Przemystu Materiatéw Budowlanych - zaktadamy, Ze niektdére
systemy i programy EPD mogg szczegdlnie interesowaé Czytelnikéw. Ze wzgledu na to, ze
zamieszczone Drzez nas materialy nie mogg, z powodéw technicznych, zawieraé doktadnych
opiséw systemdéw i programéw EPD, prosimy zainteresowanych o zwracanie si¢ do nas z do-
datkowymi pytaniami, na ktére odpowiemy w oddzielnej informacji lub wskazemy autora syste-
mu.

Niezaleznie od powyzszego, z zainteresowaniem oczekujemy Waszych uwag odnoénie publiko-
wanych przez nas materialéw oraz czekamy na Waszg wspéiprace.

Wszystkie pytania, uwagi i materiaty do publikacji prosimy kierowaé na adres: Redakcja
"ETO w przemyéle budowlanym", Warszawa, ul. Rutkowskiego 5/7.

Materialty przeznaczone do publikacji powinny byé nadsytane w 2 egzemplarzach, natomiast
wszelkie wykazy i rysunki do artykutédw - wykonane czarnym tuszem na kalce technicznej.
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KRYSTYNA DOMALEWSKA

Oddajac ten numer w rece czytelnikéw winni$my kilka
wyjaénieni.

W 1971 r. przy Centrum Elektronicznej Techniki Obli-
czeniowej Przemystu Budowlanego ETOB zostata utwo-
rzona Pracownia Projektowania Systemdéw Informatyki

i Doradztwa Organizacyjnego w Budownictwie ETOBSY-
STEM. Giéwnym celem dziatania pracowni jest obstuga
organizacyjno-informatyczna budownictwa.

Dziatalno$éé pracowni zapoczatkowata kilkuosobowa gru-
pa specjalistéw-doradcéw organizacyjnych, a w ciggu
zaledwie péttora roku powstata 180 osobowa organizacja;
wykonujgca réznorodne ustugi informatyczne dla potrzeb
""procesu inwestycyjnego i budownictwa" /o rocznej war-
toéci. przerobowej okoto 50 mil.zt /. Jak sie¢ okazalo
przyczyng tego zjawiska bylo ogromne zapotrzebowanie
spoteczne na tego rodzaju ustugi. Wigkszo$é potrzeb wy-
nikata z aktualnie realizowanej rekonstrukcji gospo-
darki narodowej i dlatego musiata byé zaspokojona mo-
zliwie szybko. Nalezalo wigc w krétkim czasie zgroma-
dzié jak najwigkszy potencjat ludzkiej wiedzy i inicjaty-
WY .

Aktualny stan oraz perspektywiczne kierunki rozwoju
Pracowni ilustruje plansza.

Zakres dziatalno$ci pracowni obejmuje:

- doradztwo organizacyjne w dziedzinie stosowania sy-
stemdéw informatycznych dla réznych szczebli zarzg-
dzania procesem inwestycyjnym i przemystem zwigza-
nym z budownictwem,

Stowo wstepne

systemowe przygotowanie i kontrolg plandéw realizacyj
nych

obstuge konsultacyjng w zakresie przygotowania kadry
do zbierania, przetwarzania, selekcjonowania i prze-
kazywania niezbednych informacji dla potrzeb zarzag-
dzania,

szkolenie i doskonalenie specjalistéw obstugi informa-
tycznej budownictwa,

projektowanie systemdéw informatycznych,

badanie i dobdr kadr obstugi systemowych technik za-
rzadzania.

"ETO w przemy$le budowlanym" jest periodykiem prze-
znaczonym dla okreélonej grupy odbiorcéw, a mianowi-
cie dla faktycznych budowniczych "drugiej Polski". Dla-
tego wydaje sig celowe zapoznanie czytelnikéw z cato-
ksztaltem naszej dzialalnodci poczqwszy od zasad orga-
nizacji pracy w Pracowni poprzez obstuge informatyczno-
-organizacyjng budownictwa, az do systemu doboru kadr

-pracowniczych.

Informacje przez nas przekazywane mogg sie oka:zaé po-
pomocne, szczegdlnie w rozwigzywaniu tak trudnych
problemdéw, jak usprawnienie procesdéw inwestycyjnyck

i wladciwa organizacja produkcji budowlano-montazowej,

Materialy przez nas przygotowane mozna podzieli¢ na
trzy podstawowe grupy tematyczne:

- zastoscwanie systemdéw informatycznych,
- charakterystyka systeméw zarzadzania, opracowanych
i eksploatowanych w Pracowni,
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- opinie i do$wiadczenia uzytkownikéw dotyczgce eksplo
atacji systemdw.

Zastosowania $wiadomie zostaly sklasyfikowane jako
pierwsza grupa tematyczna, zdajemy bowiem sobie spra
we z faktu, Ze nasze dzialanie jest efektywne i skute-
czne tylko wtedy, gdy systemy przez nas proponowane
sg faktycznie stosowane i pomocne w rozwigzywaniu tru-
dny¢h'problemdw dotyczacych budownictwa.

W ramach tej grupy przekazywane bedg dos$wiadczenia

w zakresie:

- strategii i taktyki wdrozen systemdéw informatyki,

- przyktadéw prawidiowego, a tym samym skutecznego
uzytkowania systemdéw zarzadzania itp.

Charakterystyki systemdéw zarzgdzania bedg zawieraty:

- opisy problemdéw wymagajacych rozwigzania,
- opisy i uzasadnienie przyjetych rozwigzan,
- podstawowe procedury systemu,

- metody projektowania,

- organizacje przetwarzania itp.

JACEK KONIUSZEWSKI

Odbiorcy naszych ustug bedg prezentowaé opinie o celo-
wosci stosowania informatycznych systemdéw zarzadza-
nia oraz trudnosci w zakresie wdrazania nowych tech-
nik zarzgdzania.

W artykutach nie bedziemy uzywaé hermetycznego jezy-
ka informatykdw, poniewaz wychodzimy z zalozenia, ze
inzynierowie pisza dla inzynierdéw. Wérdd autordw
artykutéw, nawet dotyczacych tych samych zagadnien,
moze wystapi¢ niejednolito$é pogladdw. Tak byé powin-
né wynika to z indywidualnego charakteru pracy do-
radcy czy konsultanta, z jego réznych predyspozycji
umystowych i temperamentéw twdérczych, nie ma bewiem
w tym zakresie uniwersalnych recept na skuteczne dzia-
tanie, a do tego samego celu mozna doj$é réznymi dro-
gami.

Ponadto zdajemy sobie sprawe z faktu, ze prezentowa-
ne przez nas poglady i metody dziatania mogg budzié
kontrowersje.

Chcieliby$my, aby nasze wypowiedzi wywotaly zywa i
konstruktywng dyskusje¢ jako element wzbogacajgcy na-
sze do$wiadczenia, a w konsekwencji utatwiajgcy nam
wtadciwe zaspokajanie potrzeb odbiorcdw.

System sterowania inwestycjami szczegolnie waznymi
dla gospodarki narodowej wektor W

Od wielu lat w dziedzinie zarzgdzania gospodarkg naro-
dowg odczuwalo sie brak narzedzia pozwalajgcego sku-
tecznie kierowaé dziatalnoscig inwestycyjng, ktéra
przeciez spelnia zasadniczg role w rozwoju spoteczno-
-gospodarczym kraju.

Stopieri skomplikowania orazniejednolito$é i brak mozli-
woséci skutecznej kontroli catego procesu inwestycyjne-
go doprowadzil do utworzenia stale pogiebiajgcej sig
przepas$ci miedzy programem inwestycyjnym /majqcym
tendencje statego wzrostu/ a $rodkami realizacji tego
programu /majacymi ograniczone mozliwoéci rozwoju/.

Powyzsze wzgledy zadecydowaly, ze w styczniu 1972 r.
Prezes Rady Ministréw powotat Komisje Ekspertdw,
ktérej powierzyt zadanie udoskonalenia Systemu Stero-
wania Inwestycjami:

W wyniku prac komisji powstata docelowa koncepcja Je-
dnolitego Systemu Sterowania Inwestycjami WEKTOR,

w sklad ktérego miaty wej$é podsystemy:

WEKTOR W- sterowanie inwestycjami szczegdlnie wa-
znymi dla gospodarki narodowej,

WEKTOR P - sterowanie pozostalymi inwestycjami prze-
mystowymi,

WEKTOR M - sterowanie inwestycjami mieszkaniowymi,
WEKTOR S - sterowanie inwestycjami socjalnymi,
PROKOR - sterowanie jednostkowg inwestycja,

IRYS - blizej nieokreélone systemy resortowe,
AWIZO-MOC - informator udzielajgcy odpowiedzi na py-
tania dotyczgce frontu. inwestycyjnego i dostepnoéci$rod-
kéw realizacji inwestycji.

W czerwcu 1972 r. Komisja Odbioru pod przewodnictwem
wiceministra budownictwa i pmb przyjela projekt i czgé-
ciowe oprogramowanie /na EMC typu IBM 360/50/infor-
inatycznego systemu sterowania inwestycjami szczegdl-
nie waznymi dla gospodarki narodowej - WEKTOR W.

Juz pierwsze préby wdrozen przyniosty efekt, ktérym
byto opracowanie zbiorczego wykazu inwestycji szcze-
gélnie waznych /dotad nikt takiego wykazu nie posiadat/,
Pierwsza préba opracowania, polegajaca na zestawie-
niu nazw wszystkich inwestycji uznanych za takie przez
wladze, przeszla najé$mielsze oczekiwania. Okazalo sie
ze realizujemy w kraju ponad 500 inwestycji o szczegdls
nym znaczeniu dla gospodarki. Oczywiscie taka liczba
inwestycji nie mogta by¢é przedmiotem indywidualnej
opieki wtadz centralnych, co w konsekwencji powodowatc
ze decyzja o waznoéci inwestycji nie dawata inwestorowi
gwarancjipriorytetu., Rozeznanie tego stanu zmusito do
weryfikacji wykazu, ktéry w ostatecznej forimie zawie-
rat okoto 200 inwestycji, w tym tylko okoto 100 z pier-
wotnej pieésetki /reszta to inwestycje nowo rozpoczy-
nane/.

System sterowania inwestycjami WEKTOR zostal zapro-
jektowany przez Komisje Ekspertéw jako system informa
tyczno-decyzyjny, ukierunkowany na zaspokojenie $ciéle
okreélonych potrzeb konkretnego uzytkownika-decydenta,
Juz sam fakt przyjecia przez autordw nazwy WEKTOR
spowodowal, ze wigkszo$é zainteresowanych zrozumiata
go jako narzedzie pozwalajagce samoistnie rozwigzywaé
wiekszo$é probleméw procesu inwestycyjnego /podejmo-
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wanie optymalnych decyzji, zatatwianie interwencji bez
udziatu wtadz, pelne zastgpienie dotychczasowych metod
dziatania kontrolnego itd/, co oczywiscie, w zadnym
systemie nie jest mozliwe.

Pierwsze prébne wdrozenia wykazaty fatszywo$é takiej
koncepcji, a do$wiadczenia uzyskane w okresie rocznej
eksploatacji spowodowaty konieczno$é wprowadzania
ciggtych zmian w celu maksymalnego dostosowania syste-
mu do stale zmieniajgcych sig¢ potrzeb uzytkownikdéw.
Zmiany te bedg wprowadzane oczywiscie tak diugo, jak
dlugo tego bedzie wymagata sytuacja, czyli praktycznie
biorgc zawsze.

Podstawowe funkcje i cel systemu zostaje tu przedsta-
wiony zgodnie z osiggnigtym obecnie stanem rozwoju.
Celem systemu WEKTOR W jest zapewnienie niezbednych
informacji umozliwiajgcych obserwacje i kontrole inwe-
stycji, a w efekcje usprawnienie realizacji tych inwesty-
cji, przy zalozeniu:
- rozwigzywania poszczegdlnych probleméw przez wita-
$ciwe ogniwa zarzadzania,
- przekazywania na wyzszy szczebel wylgcznie spraw
przekraczajacych kompetencje szczebla nizszego.

Obserwacja jednostkowej inwestycji w ramach systemu
obejmuje pelny cykl jej realizacji zaréwno w skali ca-
lego przedsiewziecia inwestycyjnego, jak i przekroju
poszczegdlnych zadan -poczynajgc od pierwotnej decy-
zji inwestycyjnej, poprzez przygotowanie inwestycji,
okres jej wykonywania, az do momentu osiggnigcia pro-
jektowanej zdolno$éci produkcyjnej.

Przedmiotem obserwacji i wynikajacych stad strumieni

informacji w zakresie pojedynczej inwestycji sg:

- terminy zdarzeini wezlowych, uznanych za istotne dla
sterowania,

- koszty realizacji w procesie ich narastania,

- efekty gospodarcze.

Dane te wprowadzane sg do banku danych systemu jako

informacje zawarte w:

- decyzji pierwotnej o inwestyciji,

- zalozeniach techniczno-ekonomicznych,

- planie realizacji inwestycji /plan rzeczowo-finansowy
realizacji, uwzgledniajgcy powigzania technologiczne
i organizacyjne robdt i dostaw $rodkéw realizacji,
uzgodniony ze wspdlrealizatorami i gwarantujacy ter-
minowe przekazanie inwestycji do eksploatacji/.

W okresie eksploatacji systemu bank danych uzupeinia-

ny jest nastepujgcymi informacjamiz

- o zaistniatych zdarzeniach wgztowych-informacja zda-

rzeniowa /1z/,

o ponoszonych kosztach - informacja statystyczna /Is/

informacjami sygnalizujgcymi potrzebe uzyskania po-

mocy w przypadku nieprzewidzianych zdarzen lub od-

chylen,

informacja alarmowa /la/,

- aktualizacjami, w miare potrzeby, wszystkich poprzed-
mich informaciji.

Wszystkie informacje sporzadza inwestor lub generalny
realizator inwestycji poprzez swojego informatora i
wprowadza za po$rednictwem ZESPOLU OBSLUGI
SYSTEMU do centralnego banku danych.

W celu zapewnienia rzetelnoéci informacji umieszczo-
nych w systemie, zaprojektowano procedure ich-po-
twierdzania. Kazda wprowadzona informacja powoduje
automatycznie wydruk zawiadomienia do wszystkich od-
powiedzialnych i zainteresowanych, ktérzy majq prawo
protestu i odwotania. Zadna jednak informacja zapisana
w banku danych nie moze byé zmieniona lub zniszczona
bez wiedzy i zgody informatora.

Brak protestu w okredlonym czasie traktuje sie jako
akceptacje danych. Dla wyjaénienia postuze sig tuauten-
tycznym przykiadem. W czasie wdrazania systemu na
jednej z inwestycji spotkalidmy sig z faktem, ze potwier-
«dzony przez dostawce termin nadestania urzgdzenia
byt okoto 2 lata pdZniejszy od terminu przekazania in-
westycji do eksploatacji. Ciekawe, ze do momentu ko-
nieczno$ci ujawnienia takiego stanu rzeczy nikogo spra-
wa nie dziwita i nie niepokoila. Ale oczywiscie, nie moz-
na byto przekazaé takiej infor macji na zewnatrz.

Wprowadzono do WEKTORA wtasciwg z punktu widzenia
terminowej realizacji inwestycji - datg planowana, co
wywotalo oczywisty protest dostawcy. Dopiero interwen-
cje. wladciwych zjednoczen pozwolily ustalié odpowia-
dajacy obu stronom termin wykonania dostawy.

Chociaz informator jest jedyng osobg upowazniong do
wprowadzenia i zmian informacji, nie moze jednak ich
prokurowaé, ani przemilczeé niedociggnieé wlasnej je-
dnostki. Odpowiedzialnymi za wykonanie inwestycji sa
przeciez wszyscy partnerzy, a opéZnienia jednego wpty-
wajg bezpoérednio na opdZnienia lub niewykonanie zadan
przez innych., System za pomocg alarméw i zawiadomiend
wykryje natychmiast nieprawidtowosci.

Takie procedury dziatania systemu, chociaz znacznie
zaostrzaja dyscypline dziatania jednostek inwestorskich,
dajg jednak autentyczny priorytet inwestycjom szczegdl-
nie waznym dla gospodarkinarodowej.

Bank danych systemu, poza zawiadomieniami i alarmami
dla wszystkich odpowiedzialnych, przesyta zaintereso-
wanym na wszystkich szczeblach zarzgdzania tabulogra-
my - zestawienia rzeczowej i finansowej strony zaawan-
sowania inwestycji. Gwarantuje to posiadanie przez
nich szybkiej, jednolitej i otrzymanej z najlepszego
zrédta informaciji.

Jedng z istotnych zmian, jakie wprowadza system w pla-
nowaniu inwestycyjnym, jest mozliwoéé umieszczenia in-
formacji specyficznej dla danej inwestycji. W dotychcza-
sowym trybie zawarto$é przekazywanych informacji z
reguly wynikalta z zapotrzebowania wtadz nadrzednych,

a inwestor byt zmuszony je podaé bez wzgledu na to, czy
je posiadat, czy nie. W WEKTORZE ma on prawo i obo-
wigzek zdecydowaé, jakie informacje sg istotne dla okre-
$lenia stanu jego inwestycji. W takim uktadzie zmienia
sie funkcja wtadzy zwierzchniej, od ktérej system wyma-
ga zalatwiania spraw, ktére z réznych wzgledéw nie mo-
ga by¢ zalatwione przez nizsze szczeble zarzadzania.

Polega to na udzielaniu pomocy:

- w przypadku odmowy przez realizatoréw zgody na pro-
ponowane terminy czy zakresy robdt,

- w usunieciu lub nadrobieniu zalegto$ci w przypadku
odchylen od wzorca,

- w interwencyjnym zatatwieniu probleméw indywidual-
nych, ptynacych za posrednictwem sygnatéw o zagro-
zeniu realizacji/wprowadzona w trakcie eksploatacji
systemu, popularna juz wéréd realizatoréw "czerwo-
na kartka", sygnalizujgca w systemie zagrozenie ter-
minu: weztowego/.

Zatatwianie tych probleméw pocigga za soba konieczno$é
:ich kompleksowego rozpatrywania, w przeciwnym bo-
wiem przypadku strumieri zawiadomien i przekrojowych
tabulograméw, przekazywanych do wszystkich zaintere-
sowanych jednoczednie, wykaze natychmiast nieprawidic-
wo$ci dziatania.

System tak dzialajacy, na przestrzeni swego krétkiego

okresu eksploatacji, wykryt juz wiele nieprawidiowo-
$ci wystepujacych w procesie inwestycyjnym.
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Sg to miedzy innymi:

- czgsto wystepujgca niezgodnoéé przyznanych limitédw
inwestycyjnych z faktycznymi potrzebami,

- niejednokrotnie brak podstaw wprowadzania do banku
informacji wzorcowych /nie uzgodnione plany realiza-
cji lub w ogdle ich brak/,

- niejednolitoéé dokumentdéw inwestycyjnych, np. rézne
terminy tych samych dziatad dla réznych odbiorcéw
i na réznych dokumentach decyzyjnych itp.

Jak z powyzszego wynika system funkcjonuje catkowicie

odmiennie w stosunku do pierwotnych zalozed. W obec-

nej formie system WEKTOR W jest narzedziem, ktére-
go posiadanie daje partnerom procesu inwestycyjnego
realng szanse latwiejszego niz dotychczas usuwania
wielu przeszkéd w trakcie realizacji inwestycji, a tym
samym szybszego osiggnigcia celu, jakim jest przeka-
zanie obiektu gospodarce narodowej.

JERZY WOJCIK

1 to, oémielg sie twierdzié na podstawie moich do$wiad-
czell i obserwacji, jest podstawowym celem, jaki wi-
nien spetniaé WEKTOR W,

Jedyng efektywng metoda tworzenia dobrego i skutecznie
dzialajgcego systemu jest metoda kolejnych préb i przy-
blizeri. Metoda taka jest trudna, niejednokrotnie ucig-
zliwa i czasem przykra, lecz przy istniejagcym bezta-
dzie wérdd potencjalnych uzytkownikéw systeméw tylko
wprowadzanie nowoéci bezpodrednio ich dotyczacych
moze poprzez sprzeciw pobudzié ich do dzialania, ja-
kim jest sprecyzowanie wtasnych potrzeb. Oddzielnym
zagadnieniem, pozostajgcym do omdéwienia w nastgpnych
artykutach, jest problem witadciwego wykorzystania
przez poszczegdlne zainteresowane jednostki takiego
narzedzia informatycznego, jakim jest system
WEKTOR W.

System Awizo—Moc jako informator
o planach inwestycyjnych i ich realizac;ji

Od lat ugruntowato si¢ przekonanie, ze podstawowym
powodem trudno$ci w realizacji procesu inwestycyjnego
jest niezgodno$é plandw na réznych szczeblach i w réz-
nych organizacjach. Mimo ogdlnie stosowanego przy-
dziatu limitéw i naktadéw, kierunki i tempo inwestowa-
nia nie sg wystarczajgco .zgodne z zamierzeniami pla-
nistéw. Réwnoczednie podnoszenie kompleksowosci i
precyzji zarzadzania powoduje narastanie gtodu agktual-
nej informacji, niemozliwej do uzyskania bez radykal-
nej zmiany form jej zbierania i przetwarzania.

Z drugiej strony gospodarka nasza staje sie¢ coraz bar-
‘dziej intensywna - to znaczy gospodarujemy przy co-
raz mniejszych rezerwach, przede wszystkim czasu, W
tej sytuacji naturalna losowo$é zjawisk gospodarczych
/w zrozumieniu matematycznym/ powoduje narastanie
zaktdéceni, wymagajacych ciggtej interwencji dla utrzy-
mania sprawnego przebiegu proceséw gospodarczych.

Powyzsze zjawiska sg szczegdlnie istotne dla budowni-
ctwa, ktére w odrdznieniu od przemystu w znikomym
stopniu jest powtarzalne i nie moze ani tak doktadnie
planowaéd, ani zabezpieczyé si¢ przed trudno$ciami
kooperacyjnymi.

Podstawowym zagadnieniem do rozwigzania jest decyzja
co budowaé¢. W miare rozwoju gospodarki wzrastaé be-

dzie "rola inicjatywna" wiodacych branzowo organizacji
gospodarczych,

Powstaje jednak problem podwéjny..Po pierwsze nie wia
domo jak postepowaé, aby zdecentralizowana dziatalno$é
inwestycyjna odpowiadata potrzebom spotecznym, a po
drugie, ktéra z form dziatalno$ci inwestycyjnej rozwi-
jaé, a z jakiej rezygnowaé. Istotng pomocg moga stuzyé
informatory o dziatalnoséci inwestycyjnej. Informatory
pozwalajg na udzielenie szybkiej i pewnej odpowiedzi,
jak wyglada dziatalno$¢ inwestycyjna w dowolnym prze-
kroju, np.terytorialnym, branzowym, rodzajowym itp.
Pierwszym uruchomionym informatorem jest system
AWIZO-MOC, gromadzacy z jednej. strony zamierzenia,

programy, plany i przebieg realizacji inwestycji a z dru-
giej - moce realizacyjne i ich przewidywany. rozwdj.

Chciatbym tu podkreélié¢, ze nazwa informator jest wpet-
mii adekwatna do istoty dziatania systemu. Wobec niejed-
noznaczno$ci pojecia zaspokajania oczekiwaii spotecz-
nych, kazde ewentualne kryterium wyboru czy optymali-
zacji ma charakter jednego z licznych punktéw widzenia
problemu. Niezaleznie od istnienia wielu czesto przeciw-
stawnych kryteriéw istnieje co najmniej tyle samo czyn-
nikéw niewymiernych, sktaniajgcych do podjecia okre-
$lonych decyzji.

Juz co najmniej od 5 lat fachowcy z dziedziny organiza-
cji zwracali uwage na konieczno$é wprowadzenia w kra-
ju informatora, rejestrujgcego zamiary i plany inwesty«
cyjne oraz z drugiej strony mozliwoéci realizacyjne, ze
szczegdlnym uwzglednieniem mocy przedsiebiorstw bu-
dowlanych. Pierwsze koncepcje takiego systemu pod
nazwg PLAN powstaly w 1970 r. w pracowni "System"
przy éwczesnym Zjednoczeniu Budowy Zaktadéw Chemi-
cznych. System ten miat stuzyé potrzebom planowania
$rodkdéw realizacji w zjednoczeniu.

Owczesne pomysty i do$wiadczenia postuzyty do utworze-
nia informatora AWIZO-ZZ dla potrzeb Zjednoczenia
Budownictwa Przemystowego "Zachdd" we Wroctawiu.
System ten, z powodzeniem stosowany obecnie, na pod=
stawie cigglego zbioru informacji o zamierzeniach i pla-
nach inwestycyjnych zjednoczenia na okres 10 lat - emi-
tuje informacje o $rodkach potrzebnych poszczegdlnym
przedsigbiorstwom dla zrealizowania plandéw inwesty-
cyjnych.

W 1972 r. Komisja Ekspertéw ds. Udoskonalenia Syste-
mu Sterowania Inwestycjami w ramach prac aad Jednolitym
Systemem Sterowania Inwestycjami WEKTOR, zapropo-
nowala pewne koncepcje systemu AWIZO-MOC, ktéry
miat stuzyé do "przetwarzania danych dotyczacych za-
mierzonych inwestycji oraz ich konfrontacji z istnieja-
cg lub zatozong mocg przerobowg przedsigbiorstw wyko-

T i
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nawczych, od krétkich do wieloletnich przedziatéw cza-
su i dokonania bilansu w skali catego kraju, majgcego
na celu ujawnianie i ewentualne przerzucanie wolnej
mocy miedzy regionami'.

Opracowanie koncepcyjne AWIZO-MOC na przetomie
1972 i 1973 roku nie konkretyzowato funkcji i celu sy-
stemu,

a przeciwnie, rozszerzato go o coraz nowe procedury
jak:

- optymalizacja informacji,

- badania symulacyjne,

- analizy przeptywdéw miedzygateziowych,

- "nowe technologie" itp.

Wdrozenie takich koncepciji jest aktualnie bardzo trud-
ne. i chyba wrecz nierealne.

Wykorzystujac w maju 1973 r. "akcje bilansowania"
robét kontynuowang w 1974 r. i fakt, ze pracownia
ETOBSYSTEM zostala zobowigzana do zebrania, prze-
tworzenia i kolportazu informacji - stworzyli$my zala-
zek zbioru informacji dla docelowego systemu - informa-
tora AWIZO-MOC. Obecnie prowadzimy dalsze zbiera-
nie informacji dotyczgcych inwestycji nowo rozpoczy-
nanych w 1974 r.

W dalszym ciqgu zgodnie z Zarzgdzeniem nr 34 Mini-
stra Budownictwa i Przemystu Materialéw Budowlanych
z dnia 12 wrzeénia 1973 r. w sprawie szczegbtowych
zasad oraz trybu bilansowania i zlecania robdt budowla-
no-montazowych na 1974 r., zobowigzano Centrum Infor-
matyki . Przemystu Budowlanego ETOB do "opracowa-
nia od 1974 r. systemu statego, ciggle aktualizowanego
zbierania informacji w zakresie bilansowania robdt bu-
dowlano-montazowych". Pozwoli to nam na dalszg roz-
budowe zbioru informacji w kierunku docelowego infor-
matora. AWIZO-MOC.

System AWIZO-MOC w zalozeniu jest wielodostepnym
informatorem o planach inwestycyjnych i ich realizacji.

W docelowej formie w zbiorze informacji systemu bedg
zawarte:

- prognozy rozwoju branz,

- perspektywiczne i wieloletnie zamiary inwestycyijne,
- wieloletnie plany realizacji przedsigwzieé inwesty-
- cyinych,

- NOwWO rozpoczynane zadania inwestycyjne,

- kontynuowane zadania inwestycyjne,

- zrealizowane zadania inwestycyjne.

Jak wspomniano wyzej, obecnie w zbiorze zawarte sg
informacje o kontynuowanych i nowo rozpoczynanych
zadaniach inwestycyjnych w skali catego kraju. Dalsza
rozbudowa zbioru, poczynajac od danych z realizacji
zadan, bedzie nastgpowaé sukcesywnie w miare opano-
wywania organizacyjnego i technicznego juz wprowadzo-
nych zbiordw.

Istota trudnoéci polega na tym, ze juz w pierwszym
okresie dziatania systemu wykrywane s3 znaczne roz-
bieznodci w pogladach, dotyczacych rodzaju i zakresu
realizacji planowanych inwestycji, migdzy uczestnika-
mi procesu inwestycyjnego oraz réznymi szczeblami
zarzadzania. Dopiero po wykonaniu pracy organizacyj-
nej wszystkich organéw gospodarki zajmujgcych sie
inwestycjami mozna uzyskaé zbidér informacji, w kté-
rym bedgq wystarczajgco zgodne informacje pochodzgce
od wszystkich zainteresowanych inwestycjanti w kraju.
Precyzja informacji zawartych w zbiorze AWIZO-MOC
jest rézna.

Duze, wazne inwestycje beda w systemie notowane indy-
widualnie juz od fazy zamiaréw inwestycyjnych. Wiek-
sz0é¢ inwestycji przemystowych, socjalnych, miesz-

kaniowych, inzynierskich i innych bedzie notowana
indywidualnie dopiero od fazy zadan nowo rozpoczynar
nych. Zadania drobne / jak np. budownictwo resortu rol-

ictwa, lednictwa itp./ beda notowane zbiorczo w uklta-
dzie regiondéw i typéw inwestycji.

Inwestycje rozproszone, jak budownictwo mieszkaniowe

indywidualne, rolnicze prowadzone systemem gospodar-

czym przez rolnikéw itp. - we wszystkich fazach zbioru

pozostawione zostang w postaci zarezerwowania odpo-

wiednich $rodkéw realizacji. W ten sposéb, w zalezno-

$ci od wyprzedzenia w czasie, zbidr obejmujacy inwesty

cje przewidziane do realizacji w danym roku, zawiera:

- dane zbiorcze, ktérych udziat maleje w miare zmniej-
szania sig¢ wyprzedzenia w czasie,

- dane dla poszczegdlnych zadat inwestycyjnych,

- rezerwy dla kierunkowych inwestyciji,

- rezerwy ogdlne.

W obecnej fazie w zbiorze zawarte sq wytacznie dane
planistyczne i realizacyjne, dotyczace indywidualnych
zadan inwestycyjnych oraz dane zbiorcze dla inwestycji
drobnych.

Juz obecnie zgromadzone dane pozwalajg na dokonanie
wielu analiz i porédwnan.

W pierwszej kolejnosci mozliwa jest radykalna weryfika-
cja formalnego opisu inwestycji u inwestordw i wykonaw -
céw w zakresie numerdw statystycznych, numeracji
zadat, zaliczania do rodzaju planu itp. I1o$¢ nieécisto-
$ci formalnych w organizacjach gospodarczych wbrew
pozorom jest bardzo duza, a praca zwigzana z usunig-
ciem nieformalno$ci dlugotrwata.

Powszechnym zjawiskiem jest niezgodno$é plandw rea-
lizacji podanych przez inwestordéw z jednej strony, a
wykonawcdéw z drugiej. Poprzez wykrycie rozbiezno$ci
i podanie inwestycji, na ktérych te rozbieznodci wyste-
Pujg, system stymuluje i umozliwia uregulowanie plandw
zgodnie z mozliwo$ciami i interesem spotecznym.

Niezaleznie od rozbiezno$ci migdzy inwestorem i wyko-
nawcg, w wigkszosci przypadkéw wystepuje niezgodno$é
migdzy zbiorczym zabezpieczeniem limitéw inwestycyj-
nych na szczeblu resortéw, a sumg plandw inwestycyj-
nych dla poszczegdlnych inwestycji. Rozbieznoéci te
bedgce podiozem trudno$ci realizacyjnych powinny byé
usuwane.

Plan inwestycyjny dostarczony w uktadzie wojewddzkim
z zasady budzi protest Wojewddzkich Komisji Planowa-
nia Gospodarczego, poniewaz nie odpowiada on w pelni
interesom regionu.

System umozliwia proste uzyskanie wladciwych rzeczo-
wych planéw regionalnych. Plany sporzadzone przez
zjednoczenie wiodgce terytorialnie wedtug lokalizacji
przedsigbiorstw wykonawczych,dopiero po potgczenin

W jeden zbiér mogq byé rozdzielone wedtug lokalizacji
budéw, co odpowiada rzeczywistemu regionowi gospodar-
czemu.

Normalng sprawg sa ciagle zmiany w planach inwesty-
cyjnych. Wynikajg one zaréwno z wptywu czynnikéw uje—
mnych, jak np. zaklécenie w realizacji inwestycji, jak
réwniez czynnikéw dodatnich - wykorzystywanie nowych
pomystéw czy okazji pozwalajgcych zwigkszyé efekt
inwestycyjny. dﬁ"\’ﬂ‘ﬂk{ﬁgz )
Wynikiem zmian jest stale aktualizowany Zbidr informa-
cji. Przy cigglych zmianach nie mozna osiggnaé catko-
witej zgodno$ci wewnetrznej i zewngtrznej planu. Jed-
nak $wiadomo$é aktualnego stanu pozwala na przeciw-
dzialanie i dgzenie do najlepszego rozwiazania przy
istniejgcym stanie organizacji.
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Dajac do dyspozycji sprawdzony i funkcjonujacy juz sy-
stem, chcemy zwrécié uwage na zagadnienia wywolujg-
ce szczegdlnie wiele nieporozumien:

1/ system nie zastgpuje istniejacych organizacji zajmu-
jacych sie¢ planowaniem i sterowaniem inwestycjami,
pozwala tylko przechowaé i analizowaé jednolitg i
w miare aktualng informacj¢ dla wszystkich zaintere-
sowanych,

2/ wykrywane niezgodno$ci formalne, a przede wszyst
kim. rzeczowe, sg wynikiem aktualnego stanu w
zainteresowanych organizacjach. Problem lezy nie
w poprawieniu zbioru, a w dokonaniu korekt planéw
w organizacjach gospodarczych,

JAN ROEHR

3/ ustuga systemu nie moze by¢ i nie jest upowazniona
do korygowania planéw gospodarczych, przedstawia
natomiast zbiorczo i analitycznie aktualny stan tych
planéw. Odpowiednie interwencje muszg byé skiero-
wane do podajgcej informacj¢ organizacji gospoda-
rczej, ktéra musi dokonaé u siebie odpowiedniej ko-
rekty, jako warunku wprowadzenia informacji do
zbioru. W przeciwnym razie, zamiast obrazu rze-
czywistego stanu bedziemy mieé wylakierowany zbidr
"poboznych zyczen".

W nastepnych artykutach zapoznamy czytelnikéw z pro-

cedurami dziatania systemu AWIZO-MOC oraz z uzyt-

kowanym w nim systemem elektronicznego przetwarza-
nia danych - SEZAM.

Organizacja przetwarzania systemu Awizo —Moc

System AWIZO-MOC, w swoim obecnym ksztalcie, sta-
nowi pierwsze ogniwo centralnego banku danych budow-
nictwa,. a mianowicie jego czg$¢ dotyczaca procesu
inwestycyjnego. Stawiato to przed projektantami i pro-
gramistami wiele probleméw o niespotykanej dotychczas
skali. Z jednej strony konieczne byto okreélenie orga-
nizacji i systemu przetwarzania catego docelowego ban-
ku danych, a z drugiej - bardzo napigte terminy wpro-
wadzenia systemu do eksploatacji, uniemozliwiaty pro-
wadzenie zakrojonych na szeroka skale studiéw i opra-
cowar teoretycznych.

Zaréwno ogdlna koncepcja przetwarzania, jak i cato$é
oprogramowania systemu AWIZO-MOC powstata w Zeé-
spole Organizacji Projektowania Systemu AWIZO-MOC,
a mianowicie w pracowni ETOBSYSTEM, na bazie za-
lozen istniejagcego juz oprogramowania i;ystemu bilanso-
wania Zbiordéw Zadai i Mocy - SEZAM

_System opracowany zostal dla maszyn cyfroylciLeI'u
Odra -1300, przy czym na szczeblu regionalnym wyma-
gana ]est standardowa konhguraqa taSmowa, a na szcze.

y'm konflguraqa 'z dwiema ]\dnostka:m dys-_

Zlozonoéc problemow ogdélnokrajowy zakres systemu
oraz masowy charakter naptywajgcych informacji -
implikowaty zaréwno etapowo$é wdrazania systemu i or-
ganizacje procesdw przetwarzania wedlug kolejnych
szczebli zarzgdzania.

Jako kolejne etapy przyjgto:

1/ wprowadzenie w dwdéch podetapach do systemu inwe-
stycji kontynuowanych w 1973 r. informacji o inwe-
stycjach i informacji o wykonawcach,

2/ wprowadzenie zadan inwestycyjnych nowo rozpoczy-
nanych w 1974 r.

3/ wprowadzenie informacji o mocach przedsigbiorstw
wykonawczych.

Etapy 2 i 3 sg realizowane w tym samym czasie.

Miejscem powstawania dokumentéw Zrédtowych dla syste-

mu AWIZO-MOC /kart zadaii inwestycji kontynuowanych.

l/Lech Milewski: SEZAM - System seksploatacji zbio-
ru zadaf i mocy. "ETO w przemy$le budowlanym"

nr 4/73.

nowo rozpoczynanych i kart mocy przedsigbiorstw wyko-
nawczych/ sa przedsigbiorstwa wykonawcze zaréwno
podlegajace resortowi budownictwa, jak i innym resor-
tom. oraz radom narodowym,

Dokumenty wypelniane przez przedsigbiorstwa, przesyta-
ne sg do zjednoczen wiodgcych w branzowej koordynacji
budownictwa. Ten regionalny /wojewédzki/ system zbie-
rania informacji sprawil, ze wstepne przetwarzanie da-
nych nie jest dokonywane centralnie lecz bezpo$rednio
w regionach.

W pierwszym etapie tworzenia zbioru dla inwestycji
kontynuowanych, wstgpna kontrola i przetwarzanie na
szczeblu regiondéw odbywaly si& w sze$ciu przedsigbior-
stwach. informatyki przemystu budowlanego ETOB w:
Bydgoszczy, Gdansku, Krakowie, Lodzi, Poznaniu i
Warszawie.

Zjednoczenia po wstepnej weryfikacji przekazywaty do
wladciwych terenowych przedsigbiorstw ETOB dokumen-
ty. Zrdédiowe, gdzie poddawane byly one wstgpnemu prze.
twarzaniu.

Polegato ono na:

- przeniesieniv zawarto$ci dokumentéw na 80-kolumno-
we karty perforowane,

- zakladaniu i kontroli zbiordw,

- poprawieniu dokumentéw/w uzgodnieniu ze zjednocze-
niami i przedsigbiorstwami/,

- wstepnej aktualizacji zbioréw,

- wydruku tabulograméw w ukladzie zjednoczen wiodg-
cych,

Nastepnie przedsiebiorstwa ETOB przekazywaly wstgp-
nie. przetworzone zbiory do pracowni ETOBSYSTEM,
gdzie nastepuje centralny proces przetwarzania.

Na przetwarzanie centralne sktada sig:

- tgczenie zbioréw regionalnych we wspdlny bank danych,
- biezgca aktualizacja zbiordw,

- selekcja i kojarzenie zbioréw,

- emisja wydawnictw standardowych,

- emisja wydawnictw specjalnych /na zaméwienie/.

W drugim etapie zaktadania zbioru dla inwestycji nowo
rozpoczynanych oraz w docelowej wersji systemu, prze-
twarzanie na szczeblu regionalnym ograniczy sie tylko
do przeniesienia zawarto$ci dokumentéw na karty per-
forowane i przeprowadzenia wstgpnej weryfikacji da-
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nych. Wtasciwe przetwarzanie danych bedzie odbywaé
sie w Zespole Centralnej Obstugi Systemu AWIZO-MOC
przy pracowni ETOBSYSTEM w Warszawie. Przy ze-
spole tym powstanie réwniez centralne archiwum dcku-
mentdéw Zrddiowych, ktére bedzie stuzyé do weryfika-
cji danych i stanowié material pomocniczy dla resortu
budownictwa.,Wprawdzie przetwarzanie danych na szcze.
blu regionalnym nie odbiegato zasadniczo od typowego
przebiegu, to jednak na szczeblu centralnym system
AWIZO-MOC stwarza trudno$ci niespotykane w innych
systemach komputerowych. W pierwszym rzedzie nale-
zalo wiec rozwigzad takie zagadnienia, jak budowa,
organizacja i zasady operowania zbiorami.

Koncepcja gromadzenia zbioréw w systemie AWIZO-
-MOC oparta jest w catosci na ogdélnych zasadach przy-
jetych w systemie SEZAM, w ktérym istniejg cztery
zasadnicze typy zbioréw.
1. Zbiory gtéwne /aktualnie w systemie istniejg trzy
zbiory gtéwne/:
- zadan inwestycyjnych kontynuowanych w 1973 r.,
- zadan inwestycyjnych nowo rozpoczynanych w
1974 r.,

- mocy przedsiebiorstw wykonawczych.

Rozdzielno$é zbiordw dotyczacych inwestycji kontynuc-
wanych i nowo rozpoczynanych wynika z etapowo$ci two-
rzenia banku danych i z réznej dla obu zbioréw zawar-
toéci ‘nformacji. Po etapie uzgodnien plandw inwesty-~
cyjnych i rezszerzaniu zakresu informacji o inwesty-
cjach kontynuowanych, utworzony zostanie wspdlny
zbidr infermacji o zadaniach inwestycyjnych. Zbiory
gtéwne sg zbiorami ta$mowymi wielopoziomowymi, za-
wierajacymi cato$é informacji zebranych dotychczas w
banku danych. Sg one stale aktualizowane i rozszerza-
ne.

2. Zbiory wynikowe o charakterze statym. Powstajg
one w wyniku selekcji informacji wybranych ze zbic-
réw gtéwnych i kojarzenia ze sobg réznych zbiordw.
Tworzone sg z zasady co kwartat, po kolejnych aktu-
alizacjach zbiordéw gtéwnych. Zbiory te stuzg do ge-
nerowania wydawnictw statych. Sg to zbiory taémo-
we albo dyskowe, w zaleznoéci od wymagan przetwa-
rzania.

STANISLAW BUDZISZEWSKI

3. Zbiory poérednie, generowane doraznie dla wydaw-
nictw niestandardowych, Zbiory te z zasady nie sa
przekazywane do archivum,

Zbiory pomocnicze, state - z reguly dyskowe. Sg tc

zbiory typu biblioteki nazw, wykorzystywane na eta-

pie wydawnictw dla dekodowania nazw przedsie-
biorstw, zjednoczen, resortéw, wojewddztw itp.

Zbiory mogg by¢ aktualizowane i rozszerzane w mia-

r¢ potrzeb.

Ze wzgledu na rozgaleziong sieé odbiorcéw systemu

AWIZO-MOC pracownia ETOBSYSTEM ma bogaty ze-

staw wydawnictw., Wigkszo$¢ ich drukowana jest za po-

mocg parametryzowanych programdéw, sktadajacych sie
na oprogramowarie systemu SEZAM.

Mozna wyréznié trzy zasadnicze rodzaje wydawnictw,

dotyczgce systemu AWIZO-MOC,

1. Standardowe wydawnictwa kontrolne /wielu typéw/ o
charakterze raportéw o btedach i zmianach dokona-
nych w banku danych oraz wydruku zawartoéci zbio-
réw. Powstajg one z reguly na etapie przetwarzania
wstepnego /na szczeblu regionalnym/, a ich odbior-
cami sg przedsigbiorstwa i zjednoczenia wiodgce.

2, Wydawnictwa o charakterze stalym, okre$lonym ukla-
dzie i zawartoéci lecz réznym stopniu agregacji /od
tabelarycznych zestawien zbiorczych dla catego kra-
ju do wydrukdéw szczegdtowych dostarczajacych in-
formacji o poszczegdlnych zadaniach inwestycyjnych.

Wydawnictwa te dostarczane sg periodycznie lub na zy-

czenie odbiorcéw w dwdch zasadniczych uktadach:

1/ branzowym - wedlug resortéw, zjednoczeii, przed-
sigbiorstw inwestcrskich lub wykonawczych, a odbior-
‘cami. tych wydawnictw sa:

Komisja Planowania przy RM, resorty, zjednoczenia
i przedsiebiorstwa zaréwno inwestorskie, jak i wy-
konawcze oraz inne jednostki centralne /np.Centra-
la NBP/,

2/ regionalnym - wedlug lokalizacji zadan inwestycyj-
nych czy siedzib przedsigbiorstw. Odbiorcami sg:
Komisja Planowania przy RM, MBiPMB, wojewddz-
kie komisje planowania craz zjednoczenia wicdgce.

3/ Wydawnictwa niestandardowe - przygotcwywane na
specjalne zgdanie, w dowolnym uktadzie i o dowolnym
stopniu agregaciji.

>

Resortowy system analizy realizacji
inwestycji Sarin jako narzedzie w pracy
nadrzednych i naczelnych inwestorow

WSTEP

Zrédlem powstania systemu byta analiza obiegu informa-
cji i procedur ich przetwarzania w Ministerstwie Budow-
nictwa i Przemystu Materiatéw Budowlanych.

W 1969 r. opracowany zostal program usprawnien orga-
technicznych oraz zastosowail elektronicznej techniki
obliczeniowej w ministerstwie. Realizujagc ten program
w 1970 r. opracowano inwentaryzacje wszystkich doku-
mentéw wplywajacych i wychodzacych z ministerstwa,
wraz z odpowiednim ich opisem.

W ciggu catorocznej pracy dokonano opisu:

- dokumentéw sformalizowanych i niesformalizowanych
bedacych przedmiotem pracy poszczegélnych departa-
mentéw i zawierajacych informacje podlegajgce prze-
twarzaniu /formularze planistyczne, sprawoczdawcze,
statystyczne i analityczne/,

- dokumentéw wychodzgcych i pozostajgcych w aktach,
zawierajgcych informacje przetworzone,

- procedur przetwarzaria informaciji.

Opisane w ten sposéb dokumenty i procedury przetwa-
rzania informacji staty si¢ przedmiotem analizy przeply-




12

ETO w Przemysle Budowlanym 2[74

wu i przetwarzania informacji w ministerstwie. Analiza
ta stworzyla podstawe do opracowania programu proje-
ktowania systemdéw przeznaczonych do rozwigzywania
réznych problemdéw w resorcie budownictwa i przemysiu
materiatéw budowlanych.

W ten spcséb pcwstal program prcjektcwania moduto-
wych systemdéw automatycznego przetwarzania informa-
cji /AP1/. Koncepcja realizacji tego pregramu polega-
ta na- budowie szeregu systeméw moduvitowych, opartych
ra wspélnych elementach identyfikujgcych w taki sposéb,
aby stopniowo mozna byto dokonywaé integracji syste-
méw modutowych i zbudowaé zintegrowany resortowy
bank informacji.

Program ten zawarty byt w nastepujacych kartach pro-
gramowych:

1/ badanie, ustalanie obiegu i przetwarzania informa-
cji dla potrzeb ministerstwa,

2/ opracowarie programéw modutowych systeméw API
oraz uruchomienie tych programéw /II etap opraco-
wania z karty poprzedriej/,

3/ korekta, uruchomienie i prébna eksplcatacja Syste-
mu Analizy Realizacji Inwestycji /SARIN/.

Karta programowa "Opracowanie programéw modutos
wych systeméw API oraz uruchomienie tych programdéw"
przewidywata do$é bogaty program projektowania sys-
temdéw, ktére obejmowaty wiele tematéw interesujacych
wszystkie departamenty. Przeprcwadzona w minister-
stwie reorganizacja komérki zajmujacej si¢ zastosowa-
niem informatyki przerwata praktycznie projektowanie
systeméw. Z rozpoczetych 4 systeméw tylko jeden zo-
stal doprowadzony dc konica, pozostate - po komisyj-
nych odbiocrach - zostaly przerwane na etapach zato-
zen i koncepcji. Systemem zakoriczonym jest wtadnie
system SARIN.

Powodem doprcwadzenia do korica systemu SARIN i roz-
budowania go w stosunku do pierwotnych zalozen syste-
mu bylo zapctrzebowanie bepartamentu Inwestycji
MBiPMB. Pracochtonny i ucigzliwy tryb opracowania
planéw inwestycyjnych, niedostatek odpowiednio zagre-
gowanych informacji na temat przebiegu realizacji inwe-
stycji, zupteny brak informacji o destawach maszyn i
urzadzen - od wielu lat zmuszaty do poszukiwania me-
tod upraszczajacych tryb tworzenia tych opracowan.
System SARIN speilnia stawiane wymagania, poniewaz
podstawa przetwarzania informacji jest systemowy bank
danych, eliminujagcy najbardziej pracochtonny i ucigzli,-
wy element tradycyjnego procesu przetwarzania - wie-
lokrotny obieg tych samych informacji, wchodzacy w
sktad réznych zestawien.

System SARIN zostal wyprébowany na rzeczywistych
danych i znajduje sie w toku eksploatacji w 5 zjedno-
czeniach resortu budownictwa i przemystu materiatéw
budowlanych.

CZYM SIE ZAJMUJE SYSTEM SARIN?

System SARIN jest resortowym systemem informacyjnym
przeznaczonym dla inwestorédw wyzszych szczebli [kom.
binatéw, zjednoczet i ministerstw/. Zadaniem systemu
jest dostarczenie kazdego dowolnego zestawienia infor-
macji, ktdére moze byé potrzebne jednostkom nadrze-
dnym inwestora bezpoéredniego. Zbidr informacji pier-
wotnych musi byé odpowiednio duzy , jednak nie moze
wykraczaé poza wielko$ci wynikajgce z obowigzujgcych
zasad metodologicznych.

System ma cztery podsystemy, obejmujgce grupy pro-

blemdéw w zakresie: :

1/ planowania inwestycji /opracowanie planéw inwesty-
cyjnych/.

2/ ewidencji maszyn i urzadzen dla inwestycji,

3/ pedziatu robét budowlano-montazowych,

4/ kontroli przebiegu realizacji inwestycji.

PLANOWANIE INWESTYCJI

Otowigzujgce zasady metcdologiczne opracowywaria pla-
néw inwestycyjnych okreslajg systematyke klasyfikacji
inwestycji oraz wskaZniki opisu zadan inwestycyjnych.
Kazde zadarie inwestycyjne opisane jest wedlug $cidle
ustalonych zasad i posiada cdpowiednio duzy zbidr da-
nych.

Umieszczenie zbiordw danych ze wszystkich zadan inwe-
stycyjnych w systemowym banku informacji stanowi pod-
stawe do tworzenia zestawierl w dowolnych uktadach i
otrzymywania zagregowanych wielko$ci catego planu in-
westycyjnego.

W ten sposdb zastosowanie systemu pozwala na wygene-
rowanie kazdego zestawienia, ktére mozna utworzyé ze
zbioru danych zawartych w systemowym banku informa-
cji. Nalezy przez to rozumieé, ze uzytkownik bedzie
imégt zmieniaé uklady potrzebnych mu zestawied informa-
cji.Sporzadzenie takiego zestawienia bedzie uwarunko-
wane jedynie opracowaniem niewielkiego programu, w
ciggu bardzo krétkiego czasu. W wyniku tego bedzie
wzbogacany zestaw standardowych tabulogramdw systemu,

Opracowanie rocznego czy tez wieloletniego planu inwe-
stycyjnege rozpoczyna sig od zebrania wnioskdw jedno-
stek  podlegtych, bgdZ wtasnych wnioskéw jednostki.
gespodarczej opracowujgcej plan. Decyzje o wyborze
wnioskéw mozna podjgé po analizie zestawied zbiorczych,
ktére powinny dawaé mozliwoéci porédwnania ich z wytycz-
mymi, wynikajgcymi z ogélnokrajowej polityki inwesty-
cyjnej.

Przed ostatecznym uksztaltowaniem projektu planu doko-
nuje sie¢ tak zwanych przymiarek i porédwnuje sie osiggnie
te wielkoéci wkaznikowe /naktady, zaangazowanie, za-
mrozenie, cykle budowy itp. / z wytycznymi.

Kazda najmiejsza vzmiana we wskaZnikach zadania pro-
wadzi do zasadniczych zmian w zestawieniach zbiorczych,
Z tego powodu opraccwanie projektu planu trwa zwykle
kilka tygedni, przy czym ze wzgledu na wieloszczeblowg
strukture administracyjng zmiany wprowadzane sg do
planu bez udzialu inwestcrdédw nizszych szczebli,

Opracowanie projektu planu za pomocg systemu uprasz-
cza w zasadniczy sposéb ten proces. Wymiana zadai czy
korekta danych zadania jest praca latwg, nie wymagaja-
cg skomplikowanych operacji. Natcmiast zestawienia,
niezbgdne do podjecia decyzji, generowane sg autcmaty-
cznie w dowolnym czasie i dowolng ilo$é razy. Eliminuje
sie¢ wigc udziat cztowieka w najbardziej pracochlonnej
operacji, dajagc mu réwnoczeénie wigksze mozliwosci
wyboru z réznych wartantéw planu.

Operacje te dotyczg projektu planéw rocznych i wielc-
letnich. Konieczno$é prawidiowego przygotowania da-
nych wymaga zaangazowania inwestcrédw bezposrednich,
nadrzednych i naczelnych oraz prowadzi do gruntownej
analizy inwestycji indywidualnych, czyli do jako$ciowych
zmian rutyn pracy.

Reasumujgc - pelne wykorzystanie mozliwo$ci systemu
w problematyce opracowania planu polega na dokonywa-
niu korekt we wskaZnikach inwestycji jednostkowych
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/zadaniach inwestycyjnych/ i systemowym generowaniu
wszystkich zestawienl analitycznych obrazujgcych plan
inwestycyjny organizacji gospodarczej /zjednoczenia,
resortu/.

EWIDENCJA MASZYN | URZADZEN

Wtadciwe zaplanowanie realizacji inwestycji uzaleznio-
ne jest od dostaw maszyn i urzadzen, zwlaszcza w przy-
padkach zamdwien z wieloletnim wyprzedzeniem. Brak
mozliwoéci dostaw moze prowadzié do przesuniecia re-
alizacji inwestycji w czasie, a nawet do jej skre$lenia
z planu. Ponadtc nieterminowa dostawa moze spowodo-
waé opbZnienia w realizacji inwestyciji.

Stad plarowanie i kontrola przebiegu zamawiania i do-
staw maszyn i urzadzen technologicznych jest jednym

z wazniejszych elementéw sprawnej realizacji inwesty-
cji. Kontrole takg speilnia Pédsystem Ewidencji Maszyn
i Urzadzen dla Inwestycji - SEWIN.

Podsystem SEWIN obejmuje informacje o maszynach i
urzgdzeniach dla zadan znajdujacych si¢ w systemowym
zbiorze informaciji.

Opisywane mogg by¢ wszystkie maszyny i urzadzenia a

zwlaszcza:

- planowane do zakupienia,

- maszyny dostarczone i pozostajagce w magazynie inwe-
stora,

- maszyny przekazane dc montazu,

- maszyny przekazane innej jednostce.

Najwazniejszymi informacjami o opisie maszyn i urzg-

dzen bedg takie, ktére pozwalajg prognozowaé lub kon-

trolowaé przebieg realizacji inwestycji, a wigc:

- terminy dostaw,

- terminy zagospodarowania /np. przekazania dostawy
wykonawcy do montazu/,

- terminy rozpoczecia montazu,

- zgodno$¢ terminu dostawy podanego przez dostawce
z terminem wynikajgcym z harmonogramu budowy.

Podsystem ten nalezy do najtrudniejszych w systemie,
ze wzgledu na duzy zbidér informacji.

Praktycznie kazda maszyna powinna by¢ opisana odre-
bnie i informacje o niej powinny bv¢ aktualizowane co
najmniej raz na kwartat, co moze stwarzaé pewne trud-
noéci. Jednak wybdér maszyn oraz stopien agregacji opi-
su zalezy od uzytkownika systemu.

Opis maszyn i urzadzen zostal w podsystemie przyjety

w ukladzie Systematycznego Wykazu Wyrobdw. Uzytkow-
nik' wiec decyduje, jakie maszyny moga by¢ kentrolowa-
ne, dzigki czemu przy odpowiednim doborze maszyn i
stopniu agregacji informacji mozna zmniejszyé zbidér
informacji.

PODZIAt. ROBOT BUDOWLANO-MONTAZOWYCH

Problem ten opracowany byt w kraju dwoma torami:

- przez wykonawcéw robdt budowlano-montazowych na
podstawie rejestracji zleced i zawartych z inwestora-
mi umdw,

- przez inwestordw na podstawie zlecanych wykonawcy
kwot robét wynikajgcych z planu inwestycyjnego.

Przed oméwieniem problemu rozwigzanego w systemie
warto podwiecié kilka stéw tym opracowanriom.

Zestawienie wielko$ci robét budowlano-montazowych,
okre$lonych warto$ciowo i opracowywanych przez wyko-

nawcéw robdt budowlano-montazowych, ma nastgpujace

cechy:

- uwzglednia mozliwo$éci przerobowe wykonawcy, jego

mozliwo$ci techniczno-organizacyjne,

uwzglednia podziat na sily wtasne i podzlecenia,

nie uwzglednia robdt nie przyjetych, a wiec potrzeb

inwestordw,

nie uwzglednia systemu gospodarczego i tzw. cze$cio-

wege wykcnawstwa zwlaszcza tam, gdzie cze$ciowym

wykonawcg sg jednostki spoza resortu budownictwa,

prowadzi do pomytek w klasyfikacji robdt i inwestordw

/drugie ogniwo ewidencji/ zwlaszcza, ze nie zawsze

wykonawca zna strukture organizacyjng inwestora,

- nie stwarza mozliwo$ci szybkich kerekt zleceri, wobec
doéé czestych zmian w plarach inwestycyjnych,

- sprzyja przyjmowaniu zlecen na "wygodne" robcty.

Zestawienia udzielarych zlecen, opracowywanie przez
inwestordw, majg cechy akurat odwrotne od opracowan
wykonawcdéw, a wigc uwzgledriajg wszystko to, czege
nie mogg uwzglednié wykonawcy lub tez co wykonawcy
odnotowujg z duzym opdZnieniem, np. zmiany w planie
rozdziatu robét. Nie mogg natomiast zawieraé podziatu
robdt na sily wilasne generalnego wykonawcy i podzlece-
nia, ani tez okreslaé¢ mozliwoéci przerobowych wykona-
wCy.

System SARIN rozwigzuje plan rozdziatu robét dckony-

wany przez inwestorédw. Mozliwoéci systemu w tym za-

kresie sg duze. Docelowo przy zaangazowaniu wykonaw-

céw mozna bedzie generowad zestawienia zgloszen

/propozycji/ inwestoréw w uktadach:

- wykonawcéw ‘.z uwzglednieniem sit wtasnych i podzle-
ceni,

- asortymentéw robdt,

- wojewdédztw i powiatéw,

- rodzajéw inwestycji itp.

Trudnoéé polega na tym, ze brak jest klasyfikacji robét
wobec czegp zestawien asortymentéw rcbdét mozna bedzie
dokonywaé po wprowadzeniu do powszechnego uzytku
jakiej$ klasyfikacji robét. Tymczasowo proponuje si¢
zastosowanie klasyfikacji IOMB.

REALIZACJA INWESTYCJI

Wyniki osiggane co miesigc na budowach s przedmiotem
zainteresowania wszystkich zajmujgcych si¢ procesem
inwestycyjnym. Jak wiadomo réwniez GUS stosuje spra-
wozdania /I-1/ informujace o stanie zaawansowaria in-
westycji. W tym celu na wykonawcédw zostal natozony
obowigzek przekazywania inwestorom tzw. przerobu za
miesigc.

Wykorzystujgc ten obieg informacji w systemie SARIN
przewidziany jest doptyw do maszyny cyfrowej kilku za-
sadniczych liczb, okreslajgcych wielkc$é "przerobu"
w miesigcu i wygenerowanie zestawienl analitycznych

i sprawoczdawczych przedstawiajgcych wykonanie planu
inwestycyjnego zadania, przedsigbiorstwa, kombinatu,
zjednoczenia, resortu itp.

Réznica miedzy tradycyjnymi sprawozdaniami, a zesta-

wieniami wytwarzanymi przez maszyne cyfrowa polega

na tym ze:

- sprawozdania GUS majg $ciéle ustalong forme, nie
zawsze odpowiadajgcg konkretnemu uzytkownikowi
/ sprawozdania dostosowane sa do wszystkich uzytko-
wnikéw/,

- agregacja informacji sprawozdan jest jednolita i réw-
niez nie zawsze cdpowiada konkretnemu uzytkownikc-
wi,
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- praktycznie nie ma mczliwo$ci zmian formy, agregacji
i terminu sperzgdzania sprawozdai,

- w kazdym sprawozdaniu wystepuje zjawiskc przeptywu
wszystkich informacji pierwotnych potrzebnych do wy-
twarzania sprawozdania.

Zestawienia w systemie SARIN genercwane sg w zasa-
dzie na podstawie systemowego banku informacii,
aktualizowanego co miesigc, przy czym aktualizacja
miesigczna dotyczy tylko zmian informacji ¢ wykonaniu
planu. Zatem wszystkie informacje wchodzgce w sktad
zestawief nie ulegajace zmianie /plan, warto$é koszto-
rysowa inwestycji, wielko$é efektéw itp./ nie musza
byé przesylane oprzez inwestcréw.

Nalezy podkreéli¢, ze miesigczna infcrmracja o wykona-
niu plaru przesylana przez inwestora nie zapelnia jed-
nej 80-kolumnowej karty perforowanej. W ten sposéb

w wydawnictwach systemu mozna stcsowaé dowolng for-
m¢ i dowolny stopient agregacji informacji.

System informuje o finansowej realizacji kazdego zada-
nia oddzielnie, podaje zestawy informacji zbiorczych

w réznych uktadach /np. wedlug zjedncczen czy wyke-
nawcéw, w uktadzie branzowym, terytorialnym itp./
oraz podaje informacje o efektach inwestycyjnych. Sy-
stem mdglby zapewnié ponadtc material do bardziej
szczegdlowej obserwacji realizacji inwestycji gdyby in-
westerzy prowadzili harmenogramy robét i dostaw.
Brak tego elementu uniemozliwia doktadniejszg ocene
zaawanscwania inwestycji.

Ograriczony zestaw danych, jakie przesytane sg w ckre
sach miesiecznych, pozwala na wykcrzystanie lgcznosci
telefonicznej lub dalekcpisowej do przekazywania da-
nych, co znakomicie przyspiesza przeptyw informacji
od inwestora do komputera, a w $lad za tym z kompute-
ra do uzytkownika.

CO DAJE ZASTOSOWANIE SYSTEMU
W PROCESIE INWESTYCYJNYM?

Noénikiem zbioru danych o zadaniu inwestycyjnym jest
Karta Opisu Numerycznege Zadania Inwestycyjnego.
Karte opracowuje inwestor bezposredni. Zostala ona
zaprojektcwana w taki sposéb, aby z informacji tam za-
wartych mozna byto korzystaé poza systemem. Wedlug
opinii pracownikéw zjednoczeii karta stanowi zebrane,
uporzgdkowane i latwo dostepne informacje o zadaniu
inwestycyjnym.

Pelne wdrczenie systemu spowoduje wycofanie wszyst-
kich innych dokumentéw cpracowywanych przez inwesto-
ra bezposredriego i przesytanych do jedrostki nadrzed-
nej., Odpowiednio powinny byé zniesione dokumenty
cpracowywane na tej podstawie przez inwestoréw nad-
rzednych i naczelnych. Pewng trudno$é stanowi sprawo-
zdawczo$é, Nie jest mozliwe i potrzebne generowanie
sprawozdan wedlug uktadéw GUS, natomiast przewiduje
sie generowanie pelnego zestawu informacji dla tych
sprawozdan. Wypelnienie wigc formularza GUS nie be-
dzie przedstawiato zadnych trudno$ci.

Jakie wobec tego zestawienia informacji przetworzonych
moze otrzymad inwestor nadrzedny czy naczelny? Odpo-
wiedZ moze byé tylko jedna. Wszystkie niezbedne do je-
go pracy.

System musi uwzgledniaé zmiany metodologiczne w pro-
cesie inwestycyjnym oraz rézne potrzeby uzytkcwnikdéw.
Zaktada sie wiec, ze w miare rozwoju eksploatacji sy-
stemu pcszczegdlne zestawienia bedg dostosowywane do
biezacych potrzeb uzytkcwnikdw,

Zbidr informacji pierwotnych, nie przekraczajacy ilo$ci
informacji uzywanych w tradycyjnych procedurach prze-
twarzania, jest tak duzy, ze pozwoli na zaprogramowa-
nie kazdego dowolnego zestawienia jakie moze byé po-
trzebne w pracy inwestorédw. Niezbedne jest tylko zgto-
szenie potrzeb przez uzytkownikdéw systemu.

Konserwacja systemu polegaé bedzie na stalym dcskona-
leniu i przystosowywaniu systemu do potrzeb uzytkowni-
kéw. Wartc jeszcze dodaé, ze dostarczenie zestawien
petrzebnych uzytkownikem w zasadniczy spcsdt zmieni
rutyny pracy stuzb inwestycyjnych w zjednoczeniach i
innych jednostkach wyzszego szczebla zarzgdzania. Ma-
jac do dyspozycji material w peilni charakteryzujacy wy-
stepujace zjawiska gespcdarcze w planach inwestycyj-
nych, stuzby te zmuszone bedg do uporzadkcwanego i
$wiadomege dziatania w kierunku tworzenia optymalnych
warunkéw opracowywania i realizacji plandw inwestycyj-
nych. Dziatanie to wptynie réwniez na dalszy rozwdj
systemu. Uzytkownicy bgdg bowiem zgadaé rozwigzywa-
nia w systemie coraz to trudniejszych problemdéw oraz
wprowadzania coraz to efektywniejszych metod zarzgdza-
nia.

OBIEG INFORMACJI

O wartosci informacji otrzymywanych z komputera na
wyjéciu decyduje wartoéé informacji pierwotnych na wej
éciu. Powoduje to konieczneéé przyjecia takiej organi-
zacji doptywu infcrmacji, aby droga przeptywu od Zré-
dia do kemputera i od komputera do odbiorcy byta naj-
krétsza, bowiem informacje przetworzone - zwlaszcza
odnoszgce sig do copisu stopnia zaawansowania inwesty-
cji na ckreélony dzienl - majg tym wigkszg wartc$é im
wcze$niej zostang dostarczone. W celu zapewnienia
rzetelnoéci informacji i ich szybkiego naptywu do kempu-
tera przyjgte zostaly okre$lone zasady opracowywania

i przesytania informaciji.

Informacje o charakterze stalym zawarte sg w Karcie
Opisu Numerycznege Zadania Inwestycyjnege. Karte w
cato$ci opracowuje sig dla kazdege zadania inwestycyj-
nego jednorazowo, na pcdstawie posiadanych wiado-
moéci o zadaniu / dla planu 5-letniego/ oraz na podsta-
wie ZTE /dla planu rocznego/. Dla sprawdzenia karty
zobowigzane sg przede wszystkim jednostki nadrzedne
inwestordéw.

Opracowana'i sprawdzona pod wzgledem merytorycznym
karta zostaje przestana do pracowni ETOBSYSTEM,
gdzie dckonuje si¢ powtdrnego sprawdzenia w kompute-
rze. Bledy usuwane sg w porozumieniu ze zjednocze-
niem. Prawidlowo opracowane karty stanowia dckument
z ktérego wszystkie informacje przeniesione sg do sy-
stemowegc banku informacji. W ten sposéb do opraco-
waria karty wlgczone sg stuzby inwestycyjne wszystkich
szczebli inwestorédw. Dobre przygctowanie danych w
karcie stanowi ponadto gwararcje, ze w kazdym nastep-
nym zestawieniu bedg powtarzane stale i sprawdzone
informacje. W tradycyjnych metcdach opracowania ze-
stawient czasem latwiej tworzyé dane na nowo niz je od-
szkukiwaé w stercie akt. Ze wzgledu na to, ze Karte
Opisu Numerycznego Zadania Inwestycyjnego opracowu-
je sie tylko raz, istnieje koniecznos$é jej rzetelnego
przygotcwania. Stad udzial inwesterdw wszystkich
szczebli jest niezbedny.

Wszystkie natomiast informacje o charakterze zmiennym,
a wigc np. meldunki o stanie zaawansowania inwestyciji,
sg przesytane cod inwestora bezposredniege wprost do
komputera /z pominigciem inwestordw wyzszych szcze-
bli/. Upraszcza to badzo drogg przebiegu dynych i skra-
ca czas przetwarzania. Wyniki przesytane sg bezposred-
nio do odbiorcdw.
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Przyjety w ten sposdb obieg informacji musi by¢é zabe-
zpieczony odpowiednig organizacjg obstugi. Biorgc pod
uwage, ze inwestorzy bezpcéredni rozrzuceni sg na te-
renie catego kraju oraz ze w Resorcie Budownictwa i
PMB istnieje okoto 1000 inwestcréw bezpoérednich,
przyjeto, ze w Kazdym zjednoczeniu bedzie dziatat przed-
stawiciel zespotu obstugujgcego system /tzw. informa-
tor/, ktéry bedzie zbieral dane ze swojege terenu i
przekazywat wyniki odbiorcom.

Bardzo maly zbidr informacji /okoto 4 - 5 liczb/, jaki
jest przesylany cc miesigc do informatora, daje mozli-
woéé wykorzystania telefonu i dalekopisu. Powoduje tc
tworzenie dokumentéw przez informatora. Komplet do-
kumentdw ze swojego rejonu informator natychmiast
przesyla do punktu przetwarzania. Do tego celu moze

HENRYK JAGODZINSKI

byé wykorzystana pcczta dworcowa po uprzednim okre-
$leniu termindw wymiany poczty.

Z réznych mozliwoéci jakie brano pod uwage, ten spo-
s6b przesylanid danych wydaje sig nrajszybszy i naj-
prostszy. W niektérych zjednoczeniach, gdzie bedzie
zbyt mato zada® / inwestoréw/ do obstuzeria, tereny
dziatania infcrmatoréw mogg by¢ rozszerzone np. na
kilka zjednoczen lub wocjewdédztw. Podobnie jak dziata-
nie systemu réwniez organizacja cbstugi bedzie dosto-
sowywana do biezgcych potrzeb i sytuacji. Pbniewaz
wdrazanie rozpoczglo si¢ w IV kwartale 1972 r. nalezy
liczy¢ sie z doskonaleniem metcd.

Nie jest mozliwe oméwienie wszystkich problemdw zwig-
zanych z eksploatacjg systemu. Niektére z nich bedg
omdéwione w nastepnych artykutach.

Przyczynek do strategii wdrozen

Zaczeto sie od rozmowy z jednym z szeféw powaznege
przedsigbiorstwa, ktdére miato staé sig jeszcze bardziej
powazne peprzez niezwykle szybka rozbudcwe i podjgcie
licencyjnej produkcji. Rozmowa doéé krétka i rzeczowa-
- PROKOR jest to narzedzie, ktdre nam jest potrzebne
bo zadanie mamy skcmplikowane, trudre, szybkie.Zabie-
racie sie dc roboty, formalne sprawy umowne zalatwimy
w trakcie pracy. Wchedzimy z miejsca na obiekt, ktére-
go realizacja juz sig rozpoczeta. Zaledwie zdazyli$my
przygotowaé sieci zalezno$ci, a juz sytuacja zmienia sig
radykalnie, bc zmienil sie szef. Odszedt ten, ktéry wie-
dziat o co chodzi, pojawily si¢ natomiastnowe csoby dra-
matu, czyli nowy szef /ten, ktéry jeszcze nie wiedziat

o co chodzi/ oraz kierownik zakladowego o$rcdka ETO,
ktéry stwierdza, ze poniewaz ma dostep do znakomitej
amerykaniskiej maszyny cyfrowej, to jakie$ tam przetwa-
rzanie na ZAM-21, ktére stosuje ETOESYSTEM, jest
zwyklym prymitywem i nie ma si¢ w co bawi¢. U Szefa
Gléwnego zorganizowano konferencje , na ktérej to "za-
ktadowy ETO" na pytanie, co liczy na znakcmitym sprze.
cie amerykariskim stwierdzil butnie i bez wahania, ze
wszystko. Po takim stwierdzeniu dalsza dyskusja zupet-
nie stracila sens, skromnie wigc zaprcponowali$my wy-
konczenie w czynie spotecznym opraccwania dla obiektu,
ktéry rozpoczelidmy, co obu stronom przyniesie niewgt-
pliwe. korzysci pltyngce z poréwnania wynikéw. Ponie-
waz skromnoéé zwykle poptaca, skutek ckazal sig zupel-
nie dobry. Na scenie pojawil sie Szef Generalnego Wy-
kenawcy, ktéry z punktu widzenia koordynatera ocenil,
co mu jest przydatniejsze i nawigzal z nami $cistg wspdk
prace. Oczywiécie nie od razu pcjawily sig czynniki wa-
runkujgce prawidtowe dzialanie systemu dla inwestycji.
Jak przewaznie bywa u podwykcnawcédw, najpierw wysta-
pita obawa przed kontrclg realizacji zobowigzan, a po-
tem dopiero $wiademos$é korzy$ci ptyngcych z prawidio-
wej kcordynacji robét. U etatowych "nawalaczy" cheé
takiego ustawiania swoich czynno$ci, zeby jak najpéz-
niej mozna byto "nawalanke" wykryé, itd.

To byly jednak-sprawy do zatatwienia. Ta operacyjna
dziatalnoéé spowodowala jedrnak uwazniejsze i szersze

systemu Prokor

rozejrzenie sig¢ po terenie, co pozwolilo ujawnié bardzo
interesujgcg sytuacje na rynku informatyczno-budowla-
nym: wielu ludzi zaangazowanych catym sercem wuspraw-
nianiu zarzadzania, wiele wlozonej pracy, poszukiwanie
wtaéciwvch rozwigzan. Spostrzeglidmy tam mozliwo$ci
nawigzaniaszerokiej wspdtpracy nie tylkc z jedrg inwe-
stycja, czy z jednym przedsigbiorstwem, bowiem wyste-
puje caly kompleks zagadnien bardzo interesujgcych za-
révmic wszystkie organizmy gospodarcze parajace sig
budownictwem przemystowym w tamtym regionie, jak i
nas jako ETOESYSTEM.

Przedstawili$my odpowiednim ludziom nasze propozycje.
Po pierwszym okresie nieufnodci do ewentualnej "kon-
kurencji", na drugim spotkaniu nastgpitlo wstepre pero-
zumienie w sprawie wzaiemnei wspdlpracy i podziatu za-
daf przy wdrazariu systeméw informatycznych do ce-
16w zarzadzania. Ale waska grupa entuzjastéw nowo-
czesnyck metod zarzgdzania to jeszcze nie wszystko.
To dopiero koniec liny, po ktérej mozna dotrzeé do
szerckiego grona dzialaczy gospedarczych, ludzi ns
ogét berdzo wartoéciowych, ale czgstokroé przyzwy-
czajonych do metod stosowanych od lat.

Opracowali$my sobie plan "wejécia" w $rodowisko. Gra
byta warta $wieczki. Cel - kompleksowa wspdipraca z
calym regionem. Wspélpracujgca juz z nami jednostka
badawczo-rczwojowa zorganizowata pckazowg narade
koordynacyjng na terenie powyzej opisanej inwestycji,
ktéra to narada pokazata praktyczne zastosowanrie sy-
stemu PROKOR dla kierownictw wszystkich przedsig-
biorstw budownictwa przemystowegc'z catego regionu.
Dyskusja, jaka sie¢ wywigzata po tej naradzie, doskcna-
le zorientowala nas w potrzebach regionu w zakresie
informatyki, a co najwazniejsze wzbudzila zaintereso-
wanie kiercwnictw przedsigbicrstw budcwlanych prak-
tycznym zastosowaniem prcpenowanych przez nas sy-
steméw.

Nastepnym krckiem bylo zorganizowanie szkolenia dla
czotowego aktywu budowlanego regionu. Przedstawili-
$my tam oprécz systemu PRCKCR wiele mozliwoéci za-
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stosowania innych systeméw wdrazanych przez nasza
pracownig. Nie bylo to latwe szkolenie. Byli$my pod-
dani bardzo surcwemu egzaminowi. Chyba jednak zda-
liSmy go pczytywnie, bo sytuacja jaka potem nastgpilta
skionila nas do powotania zespctu wdrozeniowego, spe-
cjalnie dla obstugi tege regionu.

Teraz nalezato utrzymaé tempo. Tege wymagaty zaréw-
no prawidla gry, jaka rozpcczeli$my, jak i kierowni-
ctwo zjednoczenia, ktére zaczeto zgdaé od nas obstugi
systemowej w coraz wiekszym zakresie. Wspdlrie opra-
cowane harmonogramy dziatania byly napiete i wymagaty
duzej operatywnosci.

Duzegc wysitku organizacyjnego wymagato przeprowa-
dzenie szkolenia dla jedenastu przedsigbiorstw budowni-
ctwa przemyslowego w regionie. Nalezato, co byto
bardzo wazne, rozwiaé szereg pokutujacych mitéw
dotyczgcych informatyki, maszyn cyfrowych i nowoczes-
nej organizacji zarzgdzania w ogdle.

Céz potem nastapito? Duze zainteresowanie systemami
informatycznymi dla celéw zarzgdzania, a zatem duze
zapotrzebcwarie na ustugi pracowni nie tylko w zakre-
sie systemu PROKOR, ale i innyck.

Najwazniejszym jednak elementem tej wspdlpracy byto
rozszerzenie zapotrzebowan zjedrnoczenia na teelemen-
ty obslugi informatycznej, ktérymi przedtem jako pra-
cownia nie zajmowali$my sig. Otéz wspdlnie z gospoda-
rzami opracowali$my system obserwacji inwestycji ko-
ordynowanych przez zjednoczenie budcwnictwa przemy-
stowegc. Adaptowalidmy wspdlnie do tego celu sysem
PRCKOR. Opracowany zostat takze wspdlnie regionalny
system AWIZO, informujacy kierownictwo regionu o lo-
kalizacji i wielko$ci przysztych inwestycji, umozliwia-
jacy odpowiednie przygotowanie sie do ich realizacji.
Wdrozono systerm BAZA, system BIULRCKOR, a w opra-
cowaniu i wdrazaniu znajdujg si¢ jeszcze inne programy
i systemy tworzone, adaptowane i opracowywane na zg-
danie zjednoczenia.

RYSZARD WOZNIAK

Wychodzac na przeciw petrzebom naszego spcteczeri-
stwa podjeto decyzje wybudowania, na licencji, wytwdr-
ni samochodéw matolitrazowych model FIATA 126.

Docelowa roczna zdolno$é produkcyjna przewidywana
jest na minimum 150 tys. sztuk samochcddw i tylez ze-
spotéw konstrukcyjnych do dostaw kooperacyjnych.

Csla ta produkcja ma byé realizowana w poteznym kom-
binacie sktadajacym sie z kilku zaktadéw / o tej samej
strukturze organizacyjnej/ , zlokalizowanych na powierz-
chni o promieniu 50 km.

Jedynie co w tej sprawie byto wiadomo tc:

- dokumentacja technologii wytwarzania samochodu /li-
cencja/,

- termin uruchomieria produkcji seryjnej,

- mozliwo$¢ liczenia na zaangazowanie zatogi realizu-
jacej cel,

Powstal wiec problem konieczno$ci w miare szczegédto-
wego u$wiadomienia sobie zadan czgstkowych, warunku-
jacych osiggnigcie celu i terminu realizacji.

Regionalny zespdt pracowni ETOBSY STEM dziata co-
raz lepiej i szybko sig¢ rozwija. Brzmi to prawie jak sie.
lankowy opis harmonijnego dzialaria, wypadatoby tylko
spoczgé na laurach i z pelnym zadowoleniem patrzeé na
kwitngce dzieto. Niestety. Jest to zaledwie poczatek, a
dalsze dziatanie bedzie musialo objgé zupelnie nowe pro
blemy, co wigze si¢ z przystosowaniem dc tego takze
naszej pracewni,

Sprébujemy teraz okre$li¢, cc mialo wplyw na pozytyw-
me "wejécie" do regionu i dlaczego byto mozliwe na-
wigzanie wspdipracy tak dobrze sie¢ zapowiadajacej.

1. Autentyczne zapotrzebowanie na nowoczesne metody
zarzgdzania. Istnieje ono zresztg wszedzie, gdzie
wystepuja ztozone prccesy.

2. Szybkie i dobre rozeznanie potrzeb i oferowanie te-
go, co rzeczywidde jest pctrzebne.

3. Zorganizowanie pracy na zasadach réwnego partner-
stwa.

4. Zapewnienie szerokc pojgtej pomocy organizacyjnej.

5. Mozliwie dckladne zapoznarie partnera z naszymi
metodami pracy.

6. Zdobycie zaufania partnerdw, w czym niebagatelng
role odgrywaly znajomo$ci osobiste, np. z okresu
studidw.

7. Konsekwentne pdjécie "za ciosem", czyli jaki$ roz-
mach w dziataniu,

Czynnikéw tych, nieraz bardzo subtelnych, mozna by
wymienié wigcej, ale ramy niniejszej opcwieéci sg na to
zbyt szczupte, a zbyt szczegbélcwe omawianie mogtoby
znudzié czytelnika. Trzeba sobie takze powiedzieé, ze
przy takim dziataniu wystepuje réwniez przeciwdziata-
nie, jak rutyniarstwo, podraznione ambicje, poczucie
zagrozenia, czy niemozno$é przyswojenia sobie no-
wych metod i pojeé, ale ta strona bedzie ewentualnie
tematem ktérejé z nastepnych "gawed prokcrowskich".

Prokor dla Fiata 126p

Chociaz mozna okre$li¢ poszczegdlne zadaria czgstko-
we, to biezace sterowanie nimi /przy cigglej konieczno-
$ci uwzgledniania ich wzajemnej zaleznoéci/ i kentrola
technikg manualng przekracza fizjologiczne mozliwo-
$ci czlowieka. W konsekwencji zaistniata keniecznoéé
znalezienia i zastosowania metody sterowania, opartej
na wyprébowanym systemie elektronicznego przetwa-
rzania danych.

Zespét ludzi odpowiedzialnych za osizgnigcie celu /wy-
budowanie wytwérni samochodév/ podjal poszukiwania
przydatnego im systemu informatycznege. W konfronta-
cji z innymi systemami PROKCR rokowat najwigkszg
przydatnosé,

Podstawowg procedurg systemu PROKCR jest utworze-
nie zbioru czynno$ci w ukladzie wzajemnych wspétza-

lezno$ci, sktadajacych si¢ na zrealizowanie dowolnego
przedsiewziecia inwestycyjnege oraz ccena przebiegu

realizacji tych czynno$ci, Czynnoéci w zbiorze opisa-
ne sg kodem, tredcig, czasem trwania, pctrzebnymi do
realizacji $rodkami oraz ewentualnie w miare potrzeb -
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$cistym terminem realizacji. Catoéé zbioru w posta-
ci graficznej jest przedstawiona jako sieé zaleznosci.

Zostatl jednak postawiony warunek, ze sterowanie rea-

lizacjg przedsigwzigcia musi obejmowaé wszystkie jego

elementy, a mianowicie:

- dziatalno$é budowlano-montazowq /wraz ze wszystki-
mi dziataniami jg poprzedzajacymi/,

- techniczne przygotowanie produkciji.

Wiadomo co rozumie si¢ pod pojeciem robdt budowlano-
-montazowych. Wyjaénienia wymaga ratcmiast treéé i
zakres prac technicznege przygotowania produkcji.
Obstuga systemowa miala byé $wiadczona przede
wszystkim inwestorowi, ktérego interesuje mozliwo$é
sterowania procesem inwestycyjnym do momentu prze-
kazania inwestycji do produkcji seryjnej.

Stad ped pojeciem technicznego przygotowania produk-

cji rozumie sig:

- adaptacjg licencyjnej dokumentacji konstrukcyjnej i
technologicznej do warunkéw krajowych,

- wybdr, zakup lub wytworzenie $rodkami wtasnymi
calego wyposazenia potrzebnego do uruchomienia pro-
dukcji i seryjnego wytworzenia produktu, jakim jest
FIAT 126p,

- zainstalowanie wyposazenia,

- zapewnienie dostaw kooperacyjnych do montazu pro-
duktu,

- uruchomienie produkcji zgodnie z wymogami technolo-
gii.

Préba praktycznego zastosowania systemu, ktéry byt

przeznaczony do sterowania zatozonymi dziataniami wy-

stepujacymi w procesie inwestycyjnym, do objetia prac

z zakresu tpp byta koniecznym nakazem sytuacji. Z or-

ganizacyjnego punktu widzenia nie ma zadnej réznicy

pomigdzy dziataniem typu montaz konstrukcji hali /w

rozbiciu na elementy - montaz stupkéw i zadaszenie/,

a ustawieniem obrabiarek i rozruchem. Dlatego tez juz

na samym poczatku nie byto przeciwskazan zasadni-~

czych, co do mozliwo$ci podjecia takiej préby.

Zastosowanie systemu PROKOR w technicznym przyge-

towaniu produkcji stanowi tylko pomoc dorazng, ponie-

waz dla potrzeb tpp nalezatoby opracowaé szereg modu-
16w systemowych lub jeden system " gigant".

Skoncentrujemy si¢ na szerszym omdwieniu zastosowa-
nia systemu PROKOR do sterowania technicznym przy-
gotowaniem produkcji z uwagi na fakt, iz byta to pierw-
sza tego rodzaju préba zastosowania systemu.

Roboczo w problemie tpp rozrézniano trzy rodzaje dzia-
tani, a mianowicie: tpp /w systemie dostownym/, zakupy
/$érodkéw pracy wraz z wyposazeniem na zewnatrz/, kc-
operacja /dostawy elementéw i materiatéw do produkcji/.

We wszystkich tych dziataniach wystgpily nastepujgce
problemy:

- zakres szczegblowodci sieci zalezno$ci,

- uzyskanie prawidtowych powigzan technologicznych
miedzy czynno$ciami,

- przyporzgdkowanie wyréznikéw /koddéw/ poszczegdl-
nym wykonawcom /ponad stukilkudziesieciu/,

- synchrenizacja zakupdéw i kooperacji.

Z wyzej podanych probleméw na uwage i oméwienie za-
stuguje przede wszystkim zakres szczegbtowosci sieci
zalezno$ci. Samochdd skiada sie z okoto 8000 cze$ci,
z tego przynajmniej 2000 wymaga specjalnego oprzyrza-
dowania.

Zaktadajgc 12 detalooperacji obrdbczych na jedng czeéé,
otrzymuje sie 24 tys. detalooperacji wymagajgcych spe-
cjalnego oprzyrzadowania , sktadajgcego sie¢ z kolei z

wielu pozycji /lqcznie z czedciami konstrukeyjnymi -
wchodzacymi w przyrzady, uchwyty itp/. Wszystkie te
pozycje przeciez trzeba zaméwié u wykonawcy, potwier-
dzié, sprawdzié itd.

Opracowywanie sieci zaleznoéci dla tylu pozycji, pomi-
mo fizycznych mozliwo$ci, nie ma racji bytu. Powdd
jest bardzo prosty - przetwarzanie czy aktualizowanie
ogromnego zbioru nie daje konkretnej, szybkiej i rze-
czowej informacji na tematy najistotniejsze, a nawet
wrgcz dezinformuje.

Z tych tez powodéw przyjeto nastepujgce kryteria szcze-

gétowosci podziatu dziatard sktadajacych sie na tpp:

- niezalezne sieci zalezno$ci opracowywanc dla poszcze-
gdlnych faz technologicznych predukcji samochodu jak:
produkcja pétfabrykatéw /odkuwki, odlewy zeliwne i
aluminiowe/, obrdébka mechaniczna, obrdébka cieplnc-
chemiczna itd.,

- pojedynczej sieci zalezno$ci pedzial czynnoéci tpp
sprawdzono do zamknigtych ciggédw produkecyjnych
gniazd i linii obrébczych,

Oczywiste jest, iz pomi¢dzy poszczegdlnymi sieciami
dokonano powigzar czynno$ciowo-terminowych, pozwa-
lajacych na kontrole prawidtowo$ci realizacji catodci
dziatan skatadajgcych sie na tpp.

Niezaleznie od powyzszego, w uzasadnionych przypad-
Kach . wprowadzono dodatkowe harmonogramy GANTT ‘a
‘rozwijajgce szczegdlnie ztozone czynnoéci /sieci za-
lezno$ci/, w celu umozliwienia kontroli prawidlowosci
/terminowej/ przebiegu dziatan sktadajacych sie na jed-
ng czynnoéé ztozong. Otrzymano w ten sposdb warunki
uzyskania informacji alarmowej, w czasie gdy istniaty
jeszcze mozliwo$ci podjecia krokéw zaradczych. Nato-
miast dla dziatan budowlano-montazowych niezalezne
sieci zalezno$ci opracowywano dla poszczegélnych obiek
téw. budowlarych lub dziatek wedtug klucza rejonu geo-
graficznego.

Ten zbidr sieci okreélono jako sieci taktyczne. Stuzyty
one do sterowania przebiegu procesu inwestycyjnego na
szczeblu bezpoédredniego wykonawcy. Opracowane sieci
stanowily plan dziatania uwzgledniajacy terminy wezto-
we, dotrzymanie ktérych warunkuje powodzenie catego
przedsiewziecia. Terminy weztowe /dyrektywne/ narzu-
cane byly kontraktem licencyjnym lub uchwatg rzadu.

W odstepach miesigcznych przeprowadzana byla syste-
mowa kontrola przebiegu planowanych zadan. Natomiast
co kwartal nastepowata aktualizacja planu. Miata ona
za zadanie, uwzgledniajac rzeczywista sytuacje /przede
wszystkim wystepujace opéZnienia/, tak zmodyfikowaé
plan, aby to co bylo pierwotnie zatozone ‘wykonac

przy niezmiennych terminach dyrektywnych.

Poniewaz wielko$é przedsiewzigcia wywotlata potrzebe
stosowania systemu dla kazdego rejonu geograficznego
czyli realizowanego tam czgstkowego procesu inwesty-
cyjnego /poziom taktyczny/, wytcnita sie konieczno$é
powigzania wszystkich jednostkowych poczynan tak, by
méc kontrolowaé z nadrzednego poziomu przebieg calto-
$ci przedsiewziecia.

W celu spelnienia tego koniecznego warunku opracowa-
no sieé powigzain strategicznych, ktérej struktura syste-
mowa jest podobna do oméwionej dotychczas z tym, ze
stopieni szczegétowc$ci zostat zagregowany tak, by od-
powiadatl i spetniat cel zarzgdzanria z najwyzszego
szczebla,

Przetwarzanie systemowe obejmuje okoto 150 sieci za-
leznoéci, ktdére dla potrzeb szczebla strategicznego za-
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wierajg ckoto 700 czynno$éci, a dla szczebla taktyczne-
ge okoto 20 000 czynno$ci nie liczac powigzan funkcjo-
nalnych.

Dziatanie systemu umozliwiato $wiadczenie ustug lu<
dziom, pelnigcym funkcje koordynacyjne lub kierowni-
cze w procesie budowy kombinatu motoryzacyjnego.Znaj
dowali. sie oni w sytuacji tzw. time-sharing - ich uzna-
nie zyskiwata wigc tylko praca szybko i dobrze wykona-
na, dzieki ktérej otrzymali informacje w danej chwili
potrzebne i wiarcgodne.

Spelnienie tego warunku wymagatc nie tylko zapewnie-
nia szybkiego przetwarzaria nowo otrzymanych informa-
cji, ale zapewnienia wiarogodnych Zrédet ich otrzymy-

ANTONI SWIATKOWSKI

Ma temat systemu PRCKOR napisano juz wiele artykutdw
instrukcji itp., jednak w dalszym ciggu zdarza sie, ze
nie jest on wtadciwie rozumiany. Dlatego jeszcze raz
przedstawiamy podstawowe procedury dziatania tego sy-
stemu.

W ciggu kilku lat, ktére uptynety od opracowania sy-
stemu, to jest cd 1968 r. zmienil sig¢ zakres naszego
dzialania. Rozpoczglidmy od wdrozenia systemu na pc-
jedynczych budowach /Cementownia Kujawy, Zaklady
Azotowe Wioctawek/, aktualnie prowadzimy systemowg
obstuge szeregu inwestycji w zakresie planowania ikon-
troli na terenie okoto 80 inwestycji. Wéréd nich sg tak
wazne dla gospodarki narcdowej, jak: WSM Bielsko,
Elektrownia Patnéw, Dolna Odra, Zarnowiec, Reaktor
Atcmowy w Swierku, okoto 20 zaktadéw mleczarskich,
Dworzec Centralny PKP w Warszawie i inne.

Wychodzgc z zatozenia, ze duza budowa jest bardzo

skomplikowanym zbiorem dziatan wielu realizatordw,

zmieniajgcym sig¢ dynamicznie w trakcie realizacji, na-

lezy dla jej zarzgdzania zastosowaé system, ktéry

uwzglednia nastepujace problemy:

- dynamiczng zmienno$é¢ warunkdw realizacji,

- nadrzedno$é planowania rzeczowego nad planowaniem
finansowym,

- mozliwo$é wczedniejszego rozeznania warunkéw rea-

lizacji,

mozliwo$¢ ciggtej kontroli realizacji i oceny pestgpu

robét w stosunku do dyrektywnych termindw,

stworzenie mozliwo$ci koordynacji biezacej,

stworzenie rezerw czasowych i organizacyjnych,

opracowywanie planéw operatywnych w uktadzie wszy-

stkich wykonawcéw i dostawcdw.,

Takie mozliwo$ci daje system PROKOR.

W ogdlnych zarysach system ten speilnia nastgpujgce
funkcje:

- planowanie kompleksowe i operatywne,

- kontrole realizacji,

- sterowanie realizacja,

- koordynacje poczynant na réznych szczeblach,

- zarzadzanie.

Podstawowym elementem dzialania systemu jest opra-
cowanie modelu sieciowego inwestycji, ktéry jest ze-
spotem warunkéw ograniczajacych wzajemne nastgpstwa
elementéw budowy.

wania. W tym celu nawigzara byta bezpo$rednia wspét-
praca z wladciwymi specjalistami branzowymi, W efek-
cie czas dostarczenia nowych materiatéw /tabulograméw
od momentu uzyskania danych o wprowadzonych zmia--
nach wynosit okoto 48 godzin.

Tak duze tempo pracy bylo jednak konieczne dla spel-
nienia warunku dynamicznego sterowania tym ogromnym
przedsiewzigciem.

Przedstawienie wszystkich aspektéw zwigzanych z za-
stosowaniem systemu PROKOR w sterowariu realizacjg
przedsiewzigcia - budowy fabryki samochodéw - wykra-
cza poza ramy niniejszego artykutu i bedzie omdwione

w nastepnych numerach.

Jeszcze raz o systemie Prokor

Sieé zaleznodci przedstawia iinwestycje kompleksowo,
uwzgledniajgc wszystkie elementy wchodzgce w sktad
realizacji i decydujace o powodzeniu catodci, a wigc:
- dostawe dokumentaciji,

- dostawe urzagdzen i podstawowych konstrukciji,

- rcboty budowlano-montazowe,

- préby i rozruchy czeéciowe,

- rozruch koricowy.

Tak opracowana sieé zaleznoéci poddawana jest analizomr
terminowym w celu znalezienia rozwigzania uwzgledniajg
cego: czasy trwania czynno$ci, kolejno$é ich realizacji,
ograniczenia dyrektywne, ewentualne ograniczenia limi-
téw realizacji.

Doktadno$é opracowanych sieci zalezno$ci uwarunkowa-
na jest przez faze realizacji, a mianowicie:

1/ dla inwestycji przygotcwywanych opracowuje si¢ z
wieloletnim wyprzedzeniem sieci strategiczne /w ra-
mach Koncepcji Realizacji Przedsiewziecia /, w
celu ustalenia warunkdéw realizacji;

.2/ w fazie ZTE lub rozméw przedumownych opracowuje

si¢ Koncepcje Realizacji Zadania, ktéra blizej pre-

. cyzuje warunki realizacji w zakresie dostaw dokumen-

|| tacji, dostaw urzadzed, terminéw robét budowlano-
| -montazowych, wejécia i zejécia przedsiebiorstw

{ wykonawczych,

Dwie omawiane wyzej fazy spelniajg role kompleksowe-
go i calodciowego planowania realizacji inwestycji.

Najwazniejszg fazg jest faza realizacji inwesytycji.

Jak wiadomo najwigkszg bolagczkg budownictwa byla nie-
cheé do planowania operatywnego, a w szczegblno$ci
do planowania rzeczowego. Gléwnym elementem plani-
stycznym . byt plan finansowy oparty na systemie limi-
téw finansowych. System PROKOR, dzigki zastosowa-
niu modelu sieci zalezno$ci, sktadajacego sig z konkret-
nych dziatand uczestnikédw realizacji, przerzucit cig-
zar planowania finansowego na rzeczowe. Dla prawi-
dlowej realizacji inwestycji nie jest bowiem rzecza
obojetng, gdzie bedag wydatkowane Srodki.

Zaprojektowana w systemie sieé zalezno$ci uwzglednia

potrzeby zwigzane z realizacjg inwestycji w zakresie:

- kolejnoéci przekazywania i rozpoczynania poszcze-
gélnych obiektéw,
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- dostarczenia ciepta i energii,
- dyscypliny realizacyjnej na budowie,a wiec wtadci-
wego prowadzenia robét.

Uszczegdtowienie sieci zalezno$ci moze nastgpié¢ na po-
czgtku jej projektowania lub sukcesywnie w miare wy-
stepujacych potrzeb, na przyktad réwnolegle z opra-
cowywaniem dokumentacji technicznej. Model sieciowy
juz w swych pierwotnych zatozeniach uwzglednia rezer-
wy , bez ktérych zadna dzialalno$é rie moze byé za-
koriczona w terminie.

Rezerwy te tkwig:

- w czasach trwania czynnosci /ktére uwzgledniajg
oczekiwanie na brygade roboczg, wejscie i zejécie
z placu budowy, wykonanie czynno$ci, przerwy tech-
nologiczne i przekazywanie frontu robét/,

- w zalozeniu na poczatku najprostszej organizacji /je-
den po drugim/,

- w zapasach czasu w ciggach czynno$ci,

- w unikaniu na poczgtku drég krytycznych,

- w tworzeniu rezerwowych frontéw robét.

Doktadno$é sieci zalezno$ci i ich stopienl agregacji za-
leza od szczebla zarzadzania, jakim majg stuzyé. Inne
sg sieci dla szczebla dyrekcji. inne dla szczebla kierow-
nictwa budowy. W pierwszym przypadku celem nadrzed-
nym sg roboty weztowe, w drugim - wlasciwa koordyna-
cja robdt na dziatkach roboczych.

Analiza sieci zalezno$ci jest analizq grariczng, to zna-
czy - w wynikach podaje terminy graniczne realizacji
czynno$ci i jako taka moze stuzyé do sporzadzania pla-
néw operatywnych dla kierownictwa robét, Natomiast
w systemie PROKOR wprowadzone sg harmonogramy
operatywne na okresy np. 3 miesigcy zawierajace czyn-
nosci, ktérych najwczesniejsze poczatki, NWP/ znajdu-
ja sig w tym okresie. Czynnoéci te majg jednoznaczne,
okreélone terminy poczatku /P/ i korica realizacji /K/
oraz narzucong tolerancjg, ktéra stanowi cze$é zapasu
czasu, Realizacja harmonograméw /planéw/ przyjetych
na jaki$ odcinek czasu przebiega z zasady z opéZnie-
aiem. Dlatego w systemie PROKOR zasadniczy nacisk
potozono na maksymalne skrécenie okresu "obserwacja-
- decyzja" i czgstotliwo$é stercwania. Wazniejszy jest
srétki okres "'obserwacja - decyzja" niz precyzja pla-
nu, poniewaz w okresie przygotowywania decyzji rze-
czywistc$é tak dalece. sig zmienia, ze precyzyjny plan
napotyka na inny stan faktyczny niz przyjety przy plano-
waniu.

Program PROKOR nalezgcy do systemu dziala na zasa-
dzie poréwnania dat - planowarego rozpoczecia i zakoni-
czenia czynno$ci oraz stanu zawiadomien /informacji/

o faktycznym rozpoczeciu czynnoéci /Z/, o zgloszeniu
zakoriczenia czynnoéci /R/ i o przejeciu frontu robét
/P/ z datq aktualizacji i przedziatem wyprzedzenia.

W podstawowych wydawnictwach pregram podaje:

v _wyprzedzeniu o robotach - czynno$ci nie ruzpoczete,
<térych planowany poczatek miedci sie¢ w przedziale od
laty aktualizacji przez przedzial /A/ i rozpoczete,
<térych koniec mieéci sig:w przedziale /B/, co ilustru-
je rysunek 1,

v robotach opdZnionych - czynno$ci nie rozpoczete lub
lie zakoniczone, ktérych data poczgtku lub korica jest
vczedniejsza od daty aktualizacji w wiekszym stopniu
1iz na to pozwala tolerancja czynnosci, co ilustruje ry-
sunek 2,

w rocbotach w toku - czynno$ci rozpoczete, ktérych za-
koficzenie nie mie$ci si¢ w zadanym przedziale czasu od
daty aktualizacji, co ilustruje rysunek 3.
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Ponadto program wykrywa czynno$ci o niezgodnych za-
wiadomieniach, to znaczy takie, dla ktérych wykonawca
czynnoéci zglosit zawiadomienie typu R /ktére sygnali-
zuje zakoriczenie czynno$ci/ lecz nastgpcy nie potwier-
1dzili przejecia frontéw robét / zawiadomienie P/, Ta
pedwdijna kontrola realizacji poprzez zawiadomienia R

i P wyklucza mozliwo$ci usunigcia ze zbioru czynnosci
faktycznie nie zakoniczonych oraz sygnalizuje wszelkiego
rodzaju sztuczne opéZnienia przejgcia frontéw robét,

np. z uwagi na wlasng niegotowo$éé kontynuowania robét,
wzglednie wymuszanie przejmowania niekompletnych fron-
téw robét. Reasumujac, kontrola realizacji harmonogra:
mu dyrektywnego odbywa sig poprzez informacje o stanie
realizacji, zbierane w postaci zawiadomied Z, Ri P,

Cykl kontroli realizacji harmonograméw zalezy od wielu
czynnikéw, a mianowicie:

- od wielko$ci budowy i iloéci rejonéw koordynacyijnych,
- od wielko$ci harmonogramu /iloé pozyciji/,

- od ilo$ci wystepujacych wykonawcdw,

- a najwazniejsze , od tempa realizacji inwestycji.
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Na przyktad na budowie Zaktadéw Wytwérczych Urza-
dzeri dla Przemystu Spozywczego "Spomasz" w Gniez-
nie wystarcza harmoncgram kwartalny, a na budowie
Wytwérni Coca -Coli w “Warszawie kortrola realizacji
byta prowadzora w okresach 2 tygodniowych, a w okre-
sie najwiekszego natezenia rcbét nawet w okresach
tygodniowych.

Kazda budowa wymaga indywidualnego pedejécia w za-
kresie stcscwania systemu, poniewaz wystepujg rézne
warurki realizacji, rézne sg $rodki realizacji, a tym
samym rézne tempec rcbét. Kontrolg harmonogramu dy-
rektywnego mozna przeprowadzié przy uzyciu EMC
albo réwnie dobrze w sposdét "reczny". Ten drugi spo-
séb jest zalecany dla inwestycji mniejszych, przede
wszystkim z uwagi na obnizenie stosunkowo duzego
kosztu stosowania systemu.

W systemie 'PROKOR funkcja sterowania realizacjg in-
westycji polega na wykonaniu analiz terminowych po
okresie, na ktéry byt sporzadzony plan operatywny.

W analizie okresowej sieci zalezno$ci uwzglednia sie
dane o realizacji harmonogramu dyrektywnego. Tak spo-
rzadzona analiza cdpowiada na pytarie, w jakim stopniu
faktyczna realizacja harmonogramu dyrektywnego
odbiega od dyrektyw przejetych dla catej budowy. W
przypadku stwierdzonych opéZnieri podejmowane sg de-
cyzje umozliwiajgce "wysterowanie" budowy do przy-
jetych termindéw dyrektywnych, ktére maja swoje odbi-
cie w modelu sieciowym w postaci wprowadzenia réwno-
legtoéci robdt, zmian powigzan sieci, zmian czaséw.

Taka technika postgpowania, to jest analiza okresowa
sieci zalezno$ci.-» harmonogram dyrektywny -+ kontrc-
la harmonogramu, odbywa si¢ cyklicznie w okresach
kwartalnych.

W przypadku gdy na budowie zaszly znaczne zmiany na
przyklad techniczne, technologiczne, wykorawcédw,
wzglednie nastgpily duze opéznienia w realizacji, pcdej-
mowania jest decyzja o koniecznoéci opracowania mode-
lu sieciowego, ktéry bedzie uwzgledniat wszystkie aktu-
alne warunki realizacji. Najwazniejszym czynnikiem
oddziatywaria systemu jest mozliwc$é uporzadkowania
spraw planowania i koordynacji na budowie, co pocigga

WITOLD STANSKI

za sobg uporzgdkowanie innych dziedzin, jak przygoto-
wywanie materialéw na narady robocze, planowanie i
kontrola realizacji robdt weztowych, mozliwo$é anali-
tycznej oceny stanu budowy w dowolnym terminie.

System PROKOR nalezy wigc rozumieé z jednej strony
jako uporzadkowanie procedury dziatania, a wigc zbie-
ranie informacji, przekazywarie wynikéw planowania i
koordynacji, z drugiej streny jako metody dziataria,
wprowadzajace pewier porzadek w planowaniu, koordy-
nacji i jasnego przedstawiania stanu budowy, nieukry-
wania opéZnieni i kompleksowego przygotowywania mate-
riatéw do pcdejmowania decyzji przez koordynatoréw

i kierownikéw.,

System PROKOR dziatajgc w kilku fazach realizacji in-
westycji spelnia nastepujacg role:
1/ w fazie przygotowania inwestycji
- przeprowadzenie przez zespdt realizatcréw szcze-
gétowej analizy warunkdw i techrologii realizacji
zadania inwestycyjnego,
- doktadne rozpoznanie dokumentacji w bardzo wczes:
nej fazie realizacji zadania inwestycyjnego,
- wczesne rozpoznanie potrzeb w zakresie dostaw
urzadzeni, materialéw i dokumentacji;
2/ fazie realizacji inwestycji system zapewnia dynamicz
ng kontrcle i sterowanie budowg poprzez
- ciggle uzyskiwanie i wymiang informacji w odpowied
nio krétkich odstgpach czasu,
- zmniejszenie pracochtonnoéci potrzebnej dla uzy-
skania i objegu informaciji.
Starowi on powazny krok na drcdze uporzgdkowania pod-
stawowych czynncéci procesu inwestycyjnego. Zaden
z dotychczas stcsowanych systemdéw plancwania/ a w
szczegdblnodci wyodrebnione plarowanie finansowe/ nie
zmuszatl realizateréw do tak glebokiej analizy procesu
inwestycyjnego w fazie przygotowawczej, ani nie umoz-
liwiak podeimowaria tak szczegétowo przygotowanych
decyzji z bardzo duzym stopniem ich doktadnosci.
Dzigki swoim zaletom system stwarza mozliwo$é obstu-
gi informatycznej jednostkowych inwestycji w zakresie
plancwania i kontroli realizacji,a tym samym moze stu-
zy¢ jako jedno z narzedzi wla$ciwego planowania i rea-
lizacji pod katem ich prawidtowo$ci i skracania cykli
inwestycyjnych.

System baza jako narzedzie

planowania i rozliczania produkg;ji
w przedsiebiorstwach budowlanych

WPROWADZENIE

Przyépieszony i wszechstronny rozwdéj kraju wywotuje
zwigkszone zapotrzebowanie inwestycyjne. Z drugiej
strony udzial rekonstrukcji i modernizacji w catosci na-
ktadéw inwestycyjnych nie roénie jeszcze zbyt szybko.
Wynika to stad, ze najpierw trzeba co$ zbudowaé i do-
piero wtedy kiedy obiekt sig zestarzeje, przystapi¢ do
rekcnstrukcji i modernizacji. Dziatajg tu zresztg pewne
niedoskonalcéci programowania inwestycyjnego w na-
szej gospodarce.

Tak wiec presja inwestycyjna trwa, co wigcej, rcdnie
ona szybciej niz potencjal wykonawczy przedsigbiorstw
budowlanych.

Wzrost tego potencjalu warunkuje miedzy innymi:

- poziom organizacyjny przedsigbiorstw,

- mozliwoéci zabezpieczenia niezbednych iloéci odpo-
wiednich $rodkdéw produkcji do realizacji zwiekszo-
nych zadan,

- mozliwoéci rozbudowy wtasnego zaplecza /zaktady
produkcji przemystowej, bazy sprzgtowo-transpor-
towep, budynki itp./.
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Wzrastajgce z roku na rok zadania stawiane przedsie-
biorstwom budowlanym, wymagaja bardziej sprawnego,
dynamicznego dziatania wszystkich kemérek przedsie-
biorstwa. Najbardziej istotne jest tu rozeznanie pla-
nowanych zadan i takie przygotowanie ze strony przed-
sigbiorstw, aby tym zadaniom sprcstal. Ranga opera-
tywnego planowania jest wigc bardzo wysoka, a jego
rols. - nadrzedna w stosunku do irnych dziatain. Opra-
cowanie dokiadnego i realnego, operatywnego planu
produkcji jest trudne i pracochtonne. Na szczeblu bu-
dcwy odbywa sie to nastepujgco: na podstawie dyrektyw-
nego planu przerobu terminéw umownych oraz dotych-
czasowego zaawansowania robdt, w oderwaniu od wszel~
kich:. przeliczen potrzebnych $rodkéw produkcji, usta-
la sie plan operatywny dla poszczegdlnych obiektéw.
Natomiast zapotrzebowanie brakujgcych na budowie
érodkéw produkcji wystawia sie "na okc", poniewaz
korzystanie z réznego rodzaju opracowan katalogowych
/KNK, KCK, KNP, CRA itp./, z ktérych mozna
uzyskaé irformacje o normach zuzycia poszczegdlnych
$rcdkéw dla okreslonego asortymentu robédt, jest nie-
zmiernie pracochtonne i w zasadzie nie stosuje sig juz
tej metody przy sporzadzaniu szczegdtowych harmono-
graméw robét. Kiercwnik budowy, planujac na danym
obiekcie produkcje w kilku bardzo zagregowanych asor-
tymentach, chcgc wyliczyé np. niezbedng robocizne
operuje $rednig ptacg lub wydajno$cig pracy. Jest to
znowu obarczone duzym btedem.

Naprzeciw temu zagadnieniu wyszta informatyka, kté-
rej zastosowanie - w przypadku. plarcwania, a naste-
pnie rozliczania produkcji /gdzie wystepuje duza iloéé
danych, wiele przeliczerd rezrachunkcwych/ - jest jak
rajbardziej uzasadnione. Daje ona pcnadto mozliwoéé
selekcji i wigkszej rzetelnodci informacji przez wyeli-
minowanie btedéw rachunkowych.

Tak narodzit sie¢ system operatywnego planowania i roz
liczania produkcji budowlano-montazowej - BAZA, kté-
ry wykorzystujgc EMC jako szybki przelicznik, pozwa-
la wyeliminowaé cztowieka z tak zmudnego dziatania.
Zalozeniem: systemubyto to, ze przedsigbiorstwo powin-
no dostosowywaé sie do potrzeb wynikajagcych z pla-
néw rzeczowych inwestycji i reprezentowanych przez
harmonogramy generalnego wykonawstwa, a w ramach
tych planéw uzyskiwaé maksymalne efekty produkcyjne.
Procedury przetwarzania w systemie umozliwiajg two-
rzenie planéw operatywnych /rocznych, kwartalnych i
miesigcznych/.

Aby taki system mdgl speinié swq role musi posiadaé
informacje Zrédiowg charakterystyczng dla danego
przedsigbiorstwa. Z takich informacji tworzy sie bank
danych o przedsigbiorstwie, ktéry uzupelniany okreso-
wo zmiennymi informacjami dotyczacymi charakterysty-
ki produkcji, pozwala na konstruowarie planéw opera-
tywnych. Informacje Zrédiowe zawarte sg w BAZIE
NORMATYWNE], ktéra jest zbiorem normatywdéw ro-
bét asortymentowych. Asortyment roboty jest agrega-
cja kilku podobnych robét, scalonych wedlug pewnych
kryteridw, ktére rzutujg na doktadnosé otrzymywanych
wynikéw i wyptywaja z funkcji celu.

Przyjeto, ze liczba asortymentdéw robdt nie powinna
byé zbyt duza, poniewaz traci na komunikatywnos$ci
/mimo uzycia EMC/. Zebrane do$wiadczenia potwier-
dzily fakt, ze liczba asortymentéw robét wynoszaca
okoto 400 jest wystarczajgca ze wzgledu na szczegdto-
woéé informaciji i do$é latwa w uzyciu.

Istota dzialania systemu tkwi. w przeliczeniu planu
Sperarywnego, w podziale na asortymenty, metodg
Przemnozenia deklarowanych ilo$ci robdt w poszcze-
gélnych asortymentach przez normatywy asortymentowe

/materialowe, robocizny i sprzetu/, na potrzebne iloé-
<1 $rodkéw produkcji oraz naktadéw finansowych.
Dzigki duzej wydajnosci EMC, przeliczenia odbywaja
sie¢ stosunkowo szybko i poza przedsigbiorstwem, kté-
rego pracownicy obcigzeni od tej pracy, mogg poswie-
ci¢ wigcej czasu innym obowigzkom.

Przeliczenie calego planu operatywnego /rocznego czy
kwartalnego/ dla jednego przedsigbiorstwa trwa obecnie
$rednio 5,5 godz. pracy EMC. Wdrazaniem i eksploata-
cja systemu zajmuje si¢ Pracownia Frojektowania Sy-
stemdéw Informatyki i Doradztwa Organizacyjnego w Bu-
downictwie ETOBSYSTEM. Autorami pierwotnej wer-
sji systemu sg: inz. R.Grudzinski, inz. A. Zienkiewicz
L. Skoskiewicz.

Pierwotna wersja systemuoprogramowaniabtyta na EMC
ZAM 21 Alfa 1970 r. Ze wzgledu na ograriczong pojem-
noéé . pamieci maszyny liczba asortymentéw robdt nie
mogta byé wigksza od 125, a liczba materiatéw robo-
cizny i sprzegtu ograniczone byly do sze$ciu, dla kazde-
go asortymentu. Poniewaz jednak wystgpowato zbyt du-
ze scalenie rodzajéw robét w asortymenty i nie obejmo-.
wato wszystkich istotnych $rodkéw /szczegdlnie mate-
riatéw/,w Pracowni ETOBSYSTEM w 1972 r. zostala
oprogramowana druga wersja systemu na EMC ODR A

1304.

Docelowym zamierzeniem autoréw systemu bylo automa-

tyczne:

1/ tworzenie planéw operatywnych,

2/ rozliczanie rzeczowe produkcji wraz z porédwnaniem
wykcnania z planem i automatyczng korektg planu dla
nastepnego okresu /uwzglednienie réznic miedzy wy-
konaniem, a planem/,

3/ wyliczanie $rodkéw w postaci materiatéw, robocizny;
funduszu p't'ii? i sprzetu na etapie planowania oraz
wykcnania,

4/ przygotowywanie propozycji planu operatywnego
przedsigbiorstwa tak, aby koszt przerzutéw /czas/
byl najmniejszy, a proponowany harmonogram produk-
¢ji przedsigbiorstwa byt realny,

5/ dokonywanie analizy kosztéw bezpoéredrich, po
otrzymaniu informacji o faktycznychkosztach produk-
cji

6/ rozliczanie materiatéw i funduszu ptac /adaptacja
$lgskiego systemu NW/,

Zamierzenia te nie zostaly do dzi$§ w pelni zrealizowa-

ne.

Aktualna wersja systemu zawiera:

a/ tworzenie planéw operatywnych,

b/ rozliczanie rzeczowe produkcji, lecz bez poréwna-
nia wykenania z planem i automatycznej kerekty na-
stepnego planu,

c/ wyliczanie $rodkéw produkcji oraz naktsdéw finan-
sowych w fazie planowania wi w fazie wykcnania’,

Brak jest w stosunku do zamierzen automatycznych
obliczerl zawartych w pkt. 4, 5, 6 z tym, ze dckonuje
sig¢ obecnie rozliczen materiatowych lecz nie poprzez
adaptacje $lgskiego systemu NW,

Informacje podane w punktach 1, 2, 3 ukazujg sig
w podziale:

- dyrekcja przedsigbiorstwa,

- rejon budowlany,

- budowa,

)
2/ Informacje w punktach a, b, c ukazujg sig w po-
dziale na obiekty, budowy, rejony, przedsigbicrstwc.
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DZIALANIE SYSTEMU

Podstawg dziatania systemu jest baza normatywna,
ktéra stanowi zbidr asortymentéw robdét. Asortymenty
robét stancwia pewne scalenie podebnych robdt ujetych
w kilku pozycjach katalogéw kesztorysowych. Scale-
nia tego dokonuje sig pod katem przydatno$éci systemu
do planowania operatywnego, uzyskiwaria limitéw $rod-
kéw produkcji czy do rozliczenia materialowego. Po-
zwala or.c na utworzenie listy asortymentéw robét, ktd-
ra jednoznacznie charakteryzuje profil produkeyjny
danego przedsigbiorstwa, przy czym liczba asortymen-
téw wynosi $rednio od 300-40C.

Asortymenty zawierajg informacje o naktadach finanso-
wych oraz o $rodkach / w podziale na materiaty, robo-
cizne i sprzet/ potrzebnych na wykonanie jednostki
asortymentu,mv , m2, T, szt. itp./. Ponadto zawierajg
one cenekosztorysowg z narzutem podstawowym, nato-
miast nie zawieraja zmiennych sktadnikéw /jak narzuty
uzupeh.iajace i inne dodatki do ceny kosztorysoweij/ .

Jest to bank danych o przedsigbiorstwie., Kazde przed-
siebiorstwo traktowane jest indywidualnie, stad po-
szczegblne normatywy asortymentowe przedsigbiorstw
réznia si¢ od siebie. Wynika to z réznego poziomu
organizacji, wydajno$ci, ptac, kosztéw materiatowych
i sprzetowych w poszczegdlnych przedsigbiorstwach,
w odniesieniu do tych samych asortymentéw. Tak wy-
konana baza normatywna jest wlasnoscig przedsigbior-
stwa, a informacje w niej zawarte lub z niej ptyngce
nie moga by¢ udostgpniane bez jego wiedzy.

Raza normatywna ujmuje normatywy asortymentéw wyko-
nywanych przez przedsigtiorstwo. Zbiér ich okresélo-
ny jest przez profil produkcyjny przedsigbiorstwa.

Istota dziatania systemu

PLANOWANIE Wodt

PROBUNLDY W ASDILTYMENTACM NORMATYWY
WYNONANIE 1048 X AOHTYMENTOWE
PRODUMC

Rys.

Baza normatywna

W tradycyjnych formach dziatania, w zakresie przeli-
czefl dla uzyskania informacji planistycznych /przero-
béw, potrzeb $rodkéw, kosztéw/ badZ rozliczeniowych,
przedsigbiorstwa korzystajg z calego zestawu katalo-
géw [KCK, KNK, KNP, CRA, cenniké4w materiatc-
wych, katalogéw norm zuzycia itd./. Korzystanie z
nich jest bardzo praccchionne i ucigzliwe, Baza nor-
matywna przedsigbiorstwa powinna spelnié wymogi praw-
10-gospodarcze oraz zawieraé indywidualne elementy
uwzgledniajgce jego wewngtrzne potrzeby.

Koriecznoéé opracowywania w przedsigbiorstwach in-
dywidualnych baz ncrmatywnych dla potrzeb systemu
BAZA oparta jest na nastepujgcych przestankach:
- poszczegdlre przedsigbiorstwa majg okres$long statu-
tovig specjalizacje,
- katalcgi r.ormatywne zawieraja dane przecigtne w ska
1i ogdlnokrajowej, i sg stosowane z zalczong nie-
$cistoécig w odniesieniu de réznych przedsigbiorstw,
- kazde przedsiebiorstwo posiada specyfike i inne warur-
ki organizacyjne i produkcyjne, rdézne wyposazenia
itp.

Opracowany na budowach plan operatywny w ujgciu asor-

tymentowym dla poszczegdlnych obiektéw, jest przetwa-

rzany przez system metodq przemnozenia iloéci planowa-

nych asortymentéw przez normatywy asortymentowe na:

- iloéé naktaddéw na produkcje budowlano-montazowg,

- ilc$é érodkéw produkcji /materiaty, robocizna,
sprzet/,

- wielko$é przerobu.

Dziatanie systemu w fazie planowania craz w fazie roz-

liczania produkcji daje wyzej wymienione informacje.

Z rzeczowych planéw produkcji dla obiektéw /w uktadzie

asortymentowym/ system tworzy automatycznie plan dla

budowy, z tak utworzonych planéw buddéw tworzony jest

nastepnie plan dla rejonu, a z planéw rejondw tworzony

jest plan dla caltego przedsigbiorstwa. Plan wyzszych

szczebli zarzadzania tworzy sig wiec w systemie auto-

matycznie, z planéw nizszych szczebli, a Zrédta infor-

macji dla wszystkich tych planéw ptyng z obiektéw. Jest

to plan rzeczowy, zawierajacy poszczegélne nakiady fi-

nansowe na produkcje budowlano-montazowg oraz $rodki

produkcji ujgte w wykazach materiatéw, robocizny i

sprzetu. Schemat dzialad w systemie BAZA przedstawia

rysunek 1.

EMC jest tylko narzedziem uzywanym w celu:

- szybkiego wykcnywania obliczen, ‘

- sortcwaria informaciji,

- odpowiedlriej agregacji informacji.

NALEADW
PLAN WMATERALY
SRODMBW  [qomncizin [ruwsost SLac|
. SPRZEY
i W NAMEADACH
MATERIALY
WYMDNANE
W SHOBMACH | yomocizen [runovsz suae |
y APRIET

Agregacja ta polega na emisji wydawnictw systemowych
na cztery szczetle zarzadzania:

- kierownictwo obiektu,

- kierownictwo budowy,

- kierownictwo rejonu,

- dyrekcja przedsigbiorstwa.

ldea dzialania systemu w przedsiebiorstwie budoewlanym

Wdrazanie systemu w przedsigbiorstwie nalezy rozpo-
czynaé od dziatu przygotowania produkcji. W tym dziale
wykonuje sie asortymentowy plan obiektu be¢dgcego ni-
czym innym jak harmonogramem Ganta, w ktérym zamiast
kresek pojawiajaq sie ilo$ci poszczegdlnych asortymen-
téw dla poszczegdlnych okreséw czasu. Jest to wigc
dyrektywny plan rzeczowy w ujgciu asortymentowym, wy-
kcnany na caty okres trwania budowy. Wypltywa stad
wniosek, ze pracownicy dzialéw przygotowania produk-
cji musza reprezentowaé okreélony poziom zawodowy
oraz powinni byé przeszkoleni w zakresie wtadciwego
stosowania systemu, Wykcnanie asortymentowego planu
obiektu nie wymaga duzych naktadéw pracy, poniewaz
pracownicy ci wykonuja tradycyjne harmonogramy, kté-
rych uécileniem jest nasz asortymentowy plan obiektu.
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Wraz z dokumentacjg i poleceniem rozpoczegcia budowy,
w r¢ce kierownika trafia asortymentowy plan obiektu.
Na jego podstawie kierownik opracowuje plany roczne
i kwartalne, majgc juz wyliczone ilo$ci asortymentéw
dla poszczegdlnych kwartatéw, dckecruje aktualnych
przesunieé i nadaje mu realng postaé. Nieco wigkszego
naktadu pracy wymaga wyliczenie ilodci asortymentéw
wykonanych w danymkwartale, lecz trud ten bardzo sig
optaca, poniewaz kierownictwo budcwy otrzymuje w za-
mian:
- normatywne zuzycie $rodkdw,
- normatywny stan naktaddéw,
- rozliczenie materialowe bgdgce porédwnaniem rzeczy-
wistego rozchodu materiatowego z normatywnym.
Schemat dziatania systemu w przedsiebiorstwie przed-
stawia rysunek 2.
Niezbedne dc realizacji planu rzeczowego $rodki pro-
dukcji, wyliczone za pomocg procedur systemu BAZA,
stanowig podstawe do tworzenia bilansu posiadanych i
potrzebnych ilodci materiatéw, robocizny i sprzgtu.
Wszelkie wynikajgce z bilansu réznice, stanowig zapo-
trzebowanie kierowane do odpowiedrich dzialédw przed-
siebiorstwa, ktére majg za zadanie zabezpieczenie cd-
rowiednich $rodkéw, oraz ich rozdziat. Natomiast roz-
liczenie kierownika budowy polega na analizie ilo$ci
wykonania w stosunku do posiadanych przez nego érod-
kéw . W schemacie powyzszym pominigto - dla uzyska-
nia przejrzystoéci schematu - szczebel rejonu budow-
lanego /KGR/, ktéry jest formalnym po$redrikiem po-
migdzy dyrekcja przedsigbiorstwa, a kierownictwem
budewy.

PLANOWANIE OPERATYWNE
W OBSZARZE DZIAXANIA SYSTEMU BAZA

System BAZA dziata w fazie planowania cperatywnego,
to jest dla okreséw rocznych z podzialem na kwartaty,
i kwartalnych z podziatem na miesigce. Nie wyklucza
to jednak mozliwo$ci wykorzystania systemu do plano-
wania wieloletniego. Okresy krétsze od miesigca, jako
okresy przeznaczone do dziatania dyspozytorskiego,
nie sg objgte systemem.

Przetwarzanie plandéw moze cdbywaé sie dwojako.
Plan roczny moze byé przeliczany jakc kclejne 12 mie-
siecy lub 4 kwartaly oraz moze byé aktualizowany na
przyktad co kwartat. Pierwsze "przeliczenie" daje in-
formacje, czy przedsigbiorstwo posiada wystarczajace
ilodci $rodkdéw do jego realizacji, i czy planowany roz-
ktad zuzycia $rodkdéw jest réwnomierny w odpowiedrick
okresach czasu.

Doprowadzenie do zgodrno$ci planu cperatywnego z mo-
zliwo$ciami jego realizacji /wynikajacej ze zgodrcéci
planu ze stanem posiadania $rodkéw/ odbywa sig przez
korekte deklarowanych iloéci asortymentdéw dla poszcze-
gblnych obiektéw, czyli powoduje ograniczenie
programu rzeczowego. Program ten wynika z zadan
rzeczowych cbjetych umowami., Zadania te sg zawarte
w systemie, w rzeczowych harmcnogramach robét dla
obiektéw, w uktadzie asortymentcwym. Trzeba dodaé,
ze system daje réwniez mozliwo$é otrzymywania kart
limitowych oraz moze stuzyé do dokonywania "przeli-
czenl" optacalno$ci ryczaltu w oparciu o informacje do-
tyczace rodzajéw i ilo$ci robét z ZTE.

System BAZA moze stuzyé przedsigbiorstwom o zrézni-
ccwanym profilu produkcyjnym, na przykiad przedsie-
biorstwom budownictwa ogdlnego czy przemystowego,
jak réwniez przedsigbiorstwom specjalistycznym budo-
wnictwa wodnego, inzynieryjnego, instalacyjnego, ener-
gomontazowego czy konstrukcji metalowych / jak "Mo-
stostal"/ itp. Mozliwe jest to dzieki indywidualnemu po-
dejéciu do tworzenia bazy normatywnej, ktérej opraco-
wanie nalezy przeprowadzié pod katem indywidualnych
cech pcszczegdlnych typdw przedsiebiorstw oraz réznic
miedzy przedsiebiorstwami tege samego typu. System
BAZA moze tez dziataé w sferze produkcji przemysto-
wej /pomocniczej/.

Trzeba tu dodaé, ze system BAZA moze spelnié jeszcze
jedng wazng rolg, a mianowicie dokenywaé rzeczowego
rozliczania materiatéw, Rozliczanie zuzycia materiato-
wego na poszczegdlnych obiektach jest obecnie "pietg
achillesowg" kierownikéw buddéw, ktérzy traktujg je jako
mocno absorbujace zto konieczne. Totez rczliczenia te
wykonywane sg zwykle w terminach niezgodnych z obc-
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wigzuigcymi zarzadzeniami, poza tym czgsto zawierajg
btedy, ktére kentrola dziatu rozliczen nie zawsze moze
wychwycié, totez przechcdzg one przez komisjg abso-
lutoryjng, przyjmujaca je od strony formalnej bez za-
strzezed.,

Wychodzgc naprzeciw. temu zagadnieniu opracowali$my
podsystem rozliczed materiatowych. Dziata on na zasa-
dzie pordwnania ncrmatywnego zuzycia, otrzymanego z
przeliczenia wykonania produkcji, oraz rzeczywistego
ruchu materialowego, rejestrowanego w systemie ewiden-
cji materialowej i oprogramowanego na maszyny liczgco-
-analityczne /MLA/ i ostatnio na EMC Odra-1304. Jest
to wiec rzeczowe rozliczenie materialéw /wykonane po-
za kierownictwem budowy; kierownik pisze tylko komen-
tarz do réznic wyliczonych w systemie/.

W $wietle obecnie cbowigzujgcych przepiséw wprowa-
dzenie rozliczen materiatcwych, przy pomocy systemu
BAZA, zalezy od decyzji dyrektora zjedroczenia. Na
wniosek dyrekcji przedsigbiorstwa dyrektor zjednocze-
nia ma prawo BAZE, ASORTYMENTOW A i oparte o nig
rozliczenia uznaé za obligatcryjne i wystarczajgce dla
rczliczenia materiatowego.

Warunkiem stosowania systemu jest osiggnigcie przez
przedsigbiorstwa pewnego poziomu organizacyjnege, a
w konsekwencji osiggnigcie rozeznania co do aktualnego
stanu w zakresie planowania operatywnego i rozliczania
produkcji oraz mozliwoéci jakie daje system BAZA, Na-
lezy podkre$lié, ze system BAZA sam pic nie zdziala,
decydujg tu ludzie, ktérych $wiadomo$é rzutuje na wy-
korzystanie informacji ptynacych z zastosowania syste-
mu w zarzadzariu. Tak wiec o ostatecznym efekcie de-
cyduje czlowiek, natcmiast EMC jest tu jego narzedziem,

EFEKTY STOSOWANIA SYSTEMU

Zasadniczym celem przedsiebiorstwa jest realizacja za-
dan inwestycyjnych w coraz krétszych cyklach, obecnie
dazy sig do osiggnigcia zadan produkcyjnych w sposéb
rzeczywidcie efektywny i rentowny dla przedsigbiorstwa,
Zmiany dokonane w modelu ekonomicznym spowodowaty
konieczno$é odejécia cd planéw T-E - sporzgdzanych
na podstawie sztywnych wskaZnikéw dyrektywnych - w
kierunku wprowadzenia udoskonalel umozliwiajacych
zwigkszenie swobedy w ustaleniu zadan rzeczowych dla
osiggniecia lepszych wynikéw ekoncmicznych. Dynami-
czny charakter produkcji budewlano-montazowej dopro-
wadzit do tego, ze stabilno$é planu operatywnego dla
zadania inwestycyjnego nie przekracza okresu 3 mie-
sigcy.

System BAZA traktuje przetworzenie rzeczowegc planu
rocznego przedsigbiorstwa na potrzebne $rodki i nakta-
dy jakec sprawdzenie jego mozliwc$ci realizacyjnych.
Pozwala to na odpowiedrio wczesne podjecie dziatan
decyzyjnych dla zabezpieczenia, na szczeblu dyrekcji
przedsigbiorstwa, potrzeb z niego wynikajacych. Im
wcze$niej nastgpi przeliczenie tego planu, tym wigk-
sza bedzie jego przydatno$é, Wskazane jest, by prze-
liczenie to nastgpilo przed zatwierdzeniem planu ro-
cznego przez KSR, Zatwierdzenie planu nie wyklucza
jego korekt, ktére wynikajg ze zmian w profilu zlecen
czy zmian w wewnetrznej strukturze planu, Przeliczew
nie planéw kwartalnych umozliwia operatywne zabezpie-
czenie budéw w potrzebne $rodki przy zatozeniu, ze
zasadnicze kolizje zostaly usunigte uprzednio w korek-
cie planu rocznego.

Plan kwartalny jest nie tylko uszczegétowieniem planu
rocznego, ale réwniez jego aktualizacjg cparta na bie-
zacych informacjach o zaawansowaniu realizowanych
robdt,

Informacje z przeliczenia planéw kwartalnych umozli-
wiaja:

1. na szczeblu budowy - prawidiowe zapotrzebowanie
$rodkéw produkeji oraz podejmowanie decyzji doty-
czgcych ich efektywnego wykorzystania /zamiast me-
tody "na oko"/, wedtug informacji zawartych w ta-
bulogramach systemu,

na szczeblu przedsigbiorstwa - utatwiajg podejmo-
wanie decyzji w zakresie zabezpieczenia i rozdziatu
$rodkéw pomiedzy poszczegdlne budowy.

N

Takie $rodki jak np. fundusz ptac sg rozdzielane nie na
podstawie intuicji, ale wyliczone sg wedlug bazy ncrma
tywnej, jednolitej dla wszystkich budéw. Dla uniknigcia
zbednych zapasdw, wielko$ci wyliczonych $rodkdw
zmniejsza si¢ o posiadane zapasy. Unika sig wtedy
zbgdnych zapaséw pcnadnormatywnych, czy tez niepo -
trzebnych kosztéw przerzutéw / szczegdlnie wazne w
gospcdarce materiatowej/.

Ujawnione rezerwy w zakresie potrzeb normatywnych
zmuszajg do biezgcej poprawy gospodarnos$ci na budo-
wach, Wykorzystanie informacji o wykonaniu produkcji
w miesigcu lub kwartale / w postaci normatywnego zu-
zycia $rodkéw/ i poréwnywanie ich z wynikami bilanso-
wymi, daje mozliwo$é biezgcej oceny gospodarnoéci po-
szczegdlnych buddéw, przez pordwnania tych ocen w
skali ogblnej przedsigbiorstwa, na ptaszczyZnie jedno-
litych kryteriéw oceny i jednoznacznej informacji.
Dokonanie okresowych ocen gospodarno$ci bez uzycia
elektronicznej techniki obliczeniowej bytoby trudne je-
$li nie wrecz niemozliwe., Tego typu informacje utatwia-
ja kiercwnictwu przedsigbiorstwa racjonalne stosowanic
systemu bodZcéw ekonomicznych lub odpowiednio
wczesne podejmowanie dziatan interwencyjnych dla ko-
rygowania koricowego wyniku ekonomicznego przedsig-
biorstwa.

Uwazamy, ze system BAZA jest dodatkowym instrumen-
tem /dla kadry zarzadzajacej produkcja przedsigbior-
stwa/ pomocnym przy wprowadzaniu zmian w sposobie
planowania i zarzadzania. Przynosi on duze efekty przy
rozliczaniu materialowym w postaci zaoszczgdzonego
czasu, Odcigzenie, od tej niewdzigcznej pracy, kiero-
wnikdéw budéw pozwala na przeznaczenie przez nich wie-
cej czasu technicznym sprawom zarzadzania.

Informacje plyngce z wydawnictw systemowych dynami-
zujg dziatanie odpowiednich dziatéw przedsigbiorstwa
/dziaty produkcji, zatrudnienienia, zaopatrzenia, ksig-
gowo$é materiatlowa, ekonomiczny/. System BAZA nie
narusza, w sposéb zasadniczy, istniejgcych struktur
organizacyjnych przedsigbiorstw, lecz stosowanie jego
porzadkuje dotychczasowe tradycyjne proceduryizmusza
do doskonalenia organizacji i zarzadzania oraz wprowa-
dza rezim w zakresie rzetelno$ci, dystrybucji, kolpor-
tazu i wykorzystania informacji przetworzonych przez
system.,

Intencje modyfikacyjne.

Dalsza modyfikacja i doskonalenie systemu dotyczy na-

stepujacych zagadnien:

- badania oblozenia mocy przedsigbiorstw na podstawie
wplywajacych zlecenl oraz zawieranych uméw,

- terminowej kontroli realizacji produkcji,

- przeprogramowania systemu na dyski magnetyczne [w
celu skrécenia obecnie zbyt diugiego czasu przeliczer,

- opracowania dodatkowych wydawnictw zawierajgcych
zagregowane informacje dla poszczegdlnych szczebli
zarzgdzania.

W dalszej kolejno$ci przewiduje sie skrzyzowaé prze-
licznik-informator, jakim jest system BAZA, z bardziej
kompleksowym systemem sterowania przedsigbiorstwem.
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BOGUSKAW WNEK

System Syprozremb — pomoc w prognozowaniu

Przedsiebiorstwa obrotu towarowego przynajmniej raz
w roku staja przed problemem, ile zaméwié wyrobdw u
producenta, aby zaspokoié potrzeby swoich klientéw.
W wiekszodci przypadkéw do tej pory problem ten jest
rozwigzywany metodgq manualng. Nalezy teraz u$wiado-
mié sobie jego wielko$é; otdz jego rozwigzanie wymaga
przetworzenia informacji dla dziesigtkdw tysigcy asor-
tymentéw, ktérych roczny obrét ksztattuje sig w wyso-
kosci co najmniej kilku miliardéw ztotych.
Najczeéciej wystepujace zjawiska, pojawiajgce sig jako
skutek tego sposobu postepowania,to:
1/ nietrafne przewidywanie potrzeb wtasnych klientéw,
2/ niedotrzyniywanie terminéw skladania zamdéwien na
dostawy masy towarowej.

Blad w ocenie potrzeb, a w konsekwencji ztozenie nie-

wtaéciwego zamdwienia spowoduje:

1/ niezaspokojenie potrzeb klientdw, co uniemozliwia im
realizacje zamierzen oraz pociggnie za sobg reper-
kusje gospodarczo-spoteczne, lub

2/ wzrost zapaséw magazynowych, przynoszacy okre-
$lone ujemne skutki ekonomiczne dla przedsiebior-
stwa obrotu towarowego.

Manualny sposéb rozwigzywania tego problemu w prak-
tyce nie zdaje egzaminu, miedzy innymi z nastgpujg-
cych powodéw:

1/ metoda prognozowania zapotrzebowania na wszystkie
pozycje towarowe przez wszystkich odpowiedzialnych
pracownikéw jest niejednolita,

2/ nie ma mozliwoéci szybkiego i mozliwie bezbtednego
przetworzenia ogromnych zbioréw informacji,

3/ korekta btedu jest niemozliwa w jakim$é realnym
czasie,

4/ nalezy wzigé pod uwage subiektywizm oceniajacego.

Zastosowanie jednoznacznych , nieskomplikowanych for-
mul matematycznych w procesie przetwarzania infor-
macji technikg manualng jest w praktyce bezcelowe.
Przyczyna jest w zasadzie jedna.Nie mozna obecnie

w sposdb uproszczony szybko przetworzyé informaciji

i okre$lié wielko$ci potrzeb, pomijajgc przy tym wplyw
czynnikéw indywidualnych na jako$é procesu przetwa-
rzania i na jego wynik koficowy, Tym bardziej jest to
niemozliwe przy stosowaniu $ci$le okre$lonej formuty
matematycznej wymagajgcej, co jest oczywiste, pewnej
dyscypliny jej stosowania.

Nalezy zdawaé sobie sprawe¢ z istniejgcej sytuacji i
niemozno$ci kontynuowania dotychczasowej metody pra-
cy, albowiem z roku na rok sytuacja bedzie sig pogar-
szata. W przyttaczajgcej wiekszoéci przypadkéw po-
pelnione bledy bedg sumowaé sie jednostronnie. Ozna-
cza to z jednej strony - niebezpieczny wzrost zapaséw
magazynowych towardéw niechodliwych, a co za tym idzie
zamrozenie ogromnych $rodkdéw finansowych, z drugiej-
- pernamentny brak asortymentéw chodliwych przy za-
pasie magazynowym bliskim zera. Pojecie normatywu
magazynowego jest w tych przypadkach pojgciem czysto
teoretycznym, bez jakichkolwiek szans praktycznej,
materialnej realizacji.

WSEOECTYNMIK
SPRZEMAZY

potrzeb czesci zamiennych

W wyniku tej sytuacji jedno z przedsigbiorstw zgrupo-
wanych w Zjednoczeniu Mechanizacji Budownictwa
ZREMB wystgpito do pracowni ETOBSYSTEM z pro-
$bg o opracowanie systemu informatycznego pomocnego
w tym zakresie.

W pierwszej kolejno$ci trzeba byto okres$lié formule
matematyczng przydatng do obliczania prognoz potrzeb.
Jest ona prosta i oparta na znanej w statystyce matema-
tycznej metodzie najmniejszych kwadratéw. Metoda ta,
jak wiadano, polega na tym, ze suma kwadratéw odle-
gltodci punktédw od wyznaczonej przez nie linii prostej
lub krzywej wynosi minimum /patrz rysunek/.

Formuta zastosowana do obliczenia prognozy wielko$ci
sprzedazy sprowadza si¢ do obliczenia parametréw
réwnania, jeéli ma sig¢ dane dotyczace sprzedazy i lat
/jednostek czasu w ktérych ta sprzedaz miata miejsce/.
Nastepnie ekstrapolujac liniowo przebieg tego réwnania
okre$éla sig prognozowang w dwdéch najblizszych latach
wielko$é sprzedazy danej pozycji asortymentowej.

Majac informacje o prognozie wielkodci sprzedazy obli-
cza sie wielko$é zakupu, przy uwzglednieniu takich
czynnikéw jak normatyw zapasu i stan zapasu. Dziata-

W artykule pomija si¢ oméwienie dodatkowych - za-
zwyczaj uwzglednianych - warunkéw, ktére zabezpie-
czajg przed analizowaniem wynikéw obliczen istotnie od-
biegajacych od sprzedazy z ostatniego roku.
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nie to sprowadza sig do obliczenia nastepujgcej zalezno-
Sciz

Z=Ps+N-ZM

Z - zakup w sztukach

P - obliczona prognoza sprzedazy

N~ - normatyw zapasu

ZM - stan zapasu magazynowego na pierwszy dzien
g roku, w ktérym ma byé realizowany zakup.

Opierajgc si¢ na przedstawionym pokrétce podstawowym
algortymie opracowano system informatyczny dostoso-
wany do planowania potrzeb ey ci zamiennych dla ma-
szyn i urzgdzen budowlanych.” W oparciu o te¢ formute
matematyczng zostal opracowany, w pracowni ETOBSY -
STEM, system informatyczny dostosowany do planowa-
nia potrzeb cze$ci zamiennych do maszyn i urzgdzen bu-
dowlanych.

Na pelny cykl przetwarzania sklada si¢ 6 etapdéw, a

mianowicie:

1/ zakladanie lub modyfikacja kartoteki podstawowej
systemu,

2/ zebranie i skompletowanie danych o sprzedazy w
ostatnim roku przez poszczegdlne magazyny przed-
sigbiorstwa,

3/ aktualizacja kartoteki podstawowej informacjami z
etapu 2, obliczenie prognoz sprzedazy, korekty pro-
gnoz,

4] obliczenie i druk planéw potrzeb oraz harmonogra-
mdéw dostaw,

5/ zaktadanie i modyfikacja kartoteki KONTRAHENCI,

6/ obliczanie i druk specyfikacji zamdéwier.

Poszczegdlnym pozycjom asortymentowym /czeéciowo
zamiennym/ przyporzadkowano specjalny wyrdéznik sy
stemowy, zbudowany z dwéch cztonéw: indeksu listy
towarowej i indeksu cze$ci zamiennej. Spowodowane to
bylo trudnoscig przetwarzania dotychczasowego wyrdz-
nika, jakim byl numer katalogowy. Kazdemu indeksowi
czeéci przyporzadkowano dwa podzbiory informacji.

Na podzbiér informacji statych skiadajg sig miedzy in-
nymi:

- nazwa czg$ci,

- nazwa obcojgzyczna dla czgéci importowanych,

- numer katalogowy,

numer wedlug dostawcy dla czg$ci importowanych,
cena,

normatyw zapasu wyrazony w dniach,
wspdtwymiennoéé /ta sama cze$é jest sktadows kilku
maszyn/,

kod magazynu / gtéwnego/ prowadzacego sprzedaz
maszyn,

- wspétczynniki sezonowoéci sprzedazy,

- kody maksimum trzech dostawcéw / producentéw/.

Na podzbiér informacji zmiennych skladajg sig:
- statystyka sprzedazy,

- prognoza potrzeb,

- korekta prognoz,

- plan potrzeb.

W sumie informacje te tworza podstawowg kartoteke
systemu. Zalozenie tej kartoteki, a nastgpnie spraw-
dzenie jej catkowitej poprawnoéci jest zmudne, lecz

/ System opracowat zespdt w sktadzie: M.Gawryluk,
J.Kardasiewicz, J.Koprowski, J.Mréwka, Z, Nizler,
J.Schweizer, B.Wnegk.

warunkuje co jest zrozumialte, mozliwoéé przystgpienia
do dalszych etapéw przetwarzania.

Kolejnym etapem przetwarzania jest zebranie danych o
wielko$ci sprzedazy poszczegdlnych pozycji asortymen=
towych w ostatnim roku przez poszczegdlne magazyny
oraz zsumowanie tych danych. Dane te potrzebne sg do
zaktualizowania pola statystyki sprzedazy. W tym celu
dane o wielko$ci sprzedazy w poszczegdlnych latach
zapisane w kartotece, przesuwane sg o rok wstecz.

W otrzymang na skutek tego dziatania pustg pozycje
pola statystyki wprowadza si¢ informacje o sprzedazy

z ostatniego roku, otrzymugayc w ten sposdéb zaktualizo-
wang statystyke sprzedazy“ ' . Kolejnym dziataniem tego
etapu jest obliczanie prognoz. Dokonywane to jest
przez odpowiedni program pod warunkiem, ze nastgpilta
aktualizacja kartoteki. Obliczenie prognozy sprzedazy
jest w zasadzie analogiczne do formuty /algorytmu/
przedstawionej we wstepie niniejszego artykutu.
System dodatkowo dopuszcza wprowadzenie informacji
statystycznych o eksploatowanym i planowanym parku
maszyn w dwéch najblizszych latach. W tym przypadku
prognoza nie jest obliczana bezpoérednio ze statystyki
sprzedazy. Majgc dane o parku maszyn oraz informa-
cje ile sztuk danej cze$ci zamiennej wchodzi do po~
szczegblnych typéw maszyn /zpola "wspdtwymiennosdé"/
oblicza sig wspdlczynnik sprzedazy czg$ci zamiennych
przypadajgcych na jedng czeéé eksploatowang. Nstep-
nie oblicza sie prognoze tego wspdiczynnika, by po
przemnozeniu przez przewidywang w eksploatacji licz-
be czeéci /uzyskang z przewidywanego parku/ otrzymaé
prognoze sprzedazy cze$ci zamiennych.

W przypadku, gdy statystyka sprzedazy cze$ci mie za-
wiera danych z minimum trzech lat, prognoza nie zosta-
nie obliczona. Uzyskane wyniki obliczen przekazywane
sq zainteresowanemu personelowi celem ich przeanali-
zowania. Jest to najwazniejszy moment w calym cyklu
przetwarzania.

Zastosowanie systemu zwalnia odpowiedzialny za pla-
nowanie potrzeb personel z konieczno$ci wykonywania
zmudnych prac manualnych. Umozliwia on wykorzystanie
zaoszczgdzonego czasu na szczegdétowg analizg propozy-
cji systemu, ustosunkowanie sie dc tych propozycji i w
uzasadnionych przypadkach wprowadzanie korekty, gdy
dziatajg jakie$ inne dodatkowe czynniki, nie uwzglednia—
ne przez systemowy proces przetwarzania. Zrozumialte
jest, ze w poczgtkowym okresie personel korzystajacy
bezpo$rednio z systemu, wlaénie w momencie podejmo-
wania decyzji /uznaé propozycjg¢ systemu czy wprowas
dzié korekte/ przyjmuje podstawe zachowawcza, nie-
ufng, przejawiajaca si¢ w deklarowaniu korekty nazbyt
czgsto bez mervtorycznej umiejetnoéci uzasadnienia
swojej decyzji.

Aktualizacja statystyki sprzedazy nie jest jednym
elementem aktualizacji kartoteki., Oprécztego wyzerowy--
wane sg pola "prognoza", korekta. prognozy, plan po-
trzeb.

4/

Wedtug posiadanego rozeznania powodowane jest to
strachem przed systemem, wyplywajgcym z przypuszcze-
nia, ze system moze zastgpié ludzi i stang sig oni nie-
potrzebni, a po drugie, ze system ujawni btedy ich po-
stgpowania, za co mogg byé w konsekwencji pociggani
do odpowiedzialno$ci. Réwnie istotnym czynnikiem po-
wodujgcym postawe zachowawczg jest konieczna do
przestrzegania dyscyplina organizacyjna. Eliminowana
jest bowiem mozliwo$¢ niepelnego zalatwiania poczynad,
wzajemnego nieinformowania sig¢, nieformalnego uzgod-
nienia poczynan itd.
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Naniesione na tabulogramy korekty zostajag wprowadzone
do kartoteki podstawowej i w dalszych etapach przetwa-
rzania traktowane sg jako dane state przewidywanej
sprzedazy. W kolejnym etapie przetwarzania naste-
puje obliczenie planéw potrzeb, czyli wielko$ci zakupu
oraz harmonogramu dostaw.

W trakcie obliczania wielko$ci zakupéw wedlug zasad
podanych poprzednio, system na podstawie informacji o
prognczowanej sprzedazy, normatywie zapasu i stanie
zapasu magazynowego rozpatruje poza normalnym tokiem
obliczen przypadki szczegdlne, takie jak:

- mozliwoéé wystgpienia ujemnego stanu zapasu / ZM/ -

deficytu, a wigc konieczno$éé odpowiedniego zwieksze-
nia zakupu celem jego odbudowania,

- zawyzone obliczenia wielko$ci zakupu czyli nadmiar.

Po obliczeniu plandéw potrzeb przystepuje sig do oblicze-
nia rocznego harmonogramu dostaw, ktéry jest rozkta-
dem potrzeb w czasie. Otrzymuje si¢ go poprzez prze-
mnozenie wielko$ci potrzeb przez wspdtczynniki sezo-
nowo$ci sprzedazy.

Niezaleznie od podstawowych

Niezaleznie od przedstawionych etapéw przetwarzania
mogg byé realizowane dziatania zwigzane z zakladaniem
lub modyfikacjg kartoteki KONTRAHENCI. Pod tym po-
jeciem rozumie sig zatozenie zbioru, zawierajgcego pod-
Stawowe informacje dotyczgce jednostek gospodarczych
dostarczajgcych czg$ci zamiennych do przedsiebiorstwa
obrotu towarowego lub kupujacych te cz¢$ci. Wyrdzni-
kiem jednostki gospodarczej jest specjalny 8-znakowy
kod, pochodny kodu GUS-u.

Na kartoteke sktadajg sie:

- kod przedsigbiorstwa /systemu/,

- kod przedsigbiorstwa wedlug GUS,
- nazwa,

- adres,

- kod pocztowy,

- nazwa banku,

- numer konta.

Kartoteka ta jest wykorzystywana przy drukowaniu spe-
cyfikacji zaméwien.

GRAZYNA KLAJN-ZIENKIEWICZ

Ostatnim etapem przetwarzania jest obliczanie i druko-
wanie specyfikacji zaméwienl. Jak juz wspomniano, w
podstawowej kartotece znajduje si¢ informacja /kody/
o producentach danej cze$ci zamiennej. Na podstawie
dodatkowo wprowadzonych danych o procentowym po-
dziale zakupu na poszczegdlnych dostawcéw, obliczana
jest specyfikacja zamdwienia dla dostawcy. Gtéwka
druku przenoszona jest z kartoteki KONTRAHENTOW.

Na tym koniczy sig przetwarzanie systemowe.

Opisany system nosi nazwg SYPROZREMB i zostat
opracowany tgcznie z modyfikacjami, ktérych dckonano
w trakcie testowania na zbiorze rzeczywistym w okre-
sie od stycznia 1972 r. do wrzeénia 1973 r. W chwili
obecnej system zostat przekazany do normalnej eksplo-
atacji. Koszt opracowania systemu wyniést 600 tys. zt
/ w tym koszt przetwarzania na EMC 250 tys.zt /.

Na koszt eksploatacji systemu sktadaja sig:

1/ koszty poniesione na opracowanie danych i zalozenie

kartoteki podstawowej systemu, w tym:

a/ zebranie i weryfikacja danych dla okoto 20 tys.
pozycji asortymentowych - koszt okoto 500 tys.zt,

b/ perforacja maszynowych noénikéw informacji ja-
kimi sg karty perfcrcware / okoto 100 tys. szt./-
- koszt 100 tys. zi,

c/ praca EMC - koszt okoto 184 tys. zt

2/ koszty rocznej normalnej eksploatacji, w tym:
a/ perforacja maszynowych noénikéw informacji
/okcto 50 tys. szt./ - koszt 50 tys. zi,
b/ praca EMC - koszt 100 tys. zi.

Zaktada sig¢, ze normalna eksploatacja moze spowodo-
waé obnizenie pozicmu zapaséw magazynowych o ckcto
10%, co z tytulu oszczedno$ci samych odsetkdéw banko-
wych daje kwote okoto 1,8 min zt.

Juz tylko ten uproszczony rachunek ekonomiczny prze-
mawia za optacalnoscig stosowania systemu. Pominigto
w tym rozwazaniu uzyskanie innych niewymiernych skut-
kéw czy efektéw takich jak: stworzenie warunkdéw
wtadciwego wykorzystania sprzetu przez prawidlcwg
gospodarke cze$ciami zamiennymi, zwolnienie powierz-
chni magazynowej, usprawnienie organizacji dziata-
nia. Sg to jednakze problemy wymagajace odrebnego
omdwienia.

Biurokor — system kontroli

realizacji zadan biur projektowych

System BIUROKOR przeznaczony jest do sterowania
zlozonymi dzialaniami wystepujgcymi w biurze projektéw
w zakresie:

- organizacji zawierania uméw i planowania produkcji,
- produkcji / to znaczy projektowania/. ¢
Podstawowg procedurg systemu BIUROKOR jest kontro-
la i nadzdr nad realizacjg umowy pomiedzy biurem pro-
jektéw a zleceniodawcg. Kontrola ta zapewnia odpowie-
nie i terminowe wykonanie projektu oraz terminowe za-
tatwienie spraw od momentu wpltynigcia zlecenia do roz-
liczenia warunkdéw umownych w trybie zgodnym z obo-
wigzujacymi przepisami.

Obserwacja dziatan organizacyjnych i produkcyjnych,
przy realizacji jednostkowej umowy, pozwala $ledzié
wigkszoéé dziatad biura projektéw i tworzy jakoby o$
dziatand w biurze. Biezgca informacja uzyskiwana po-
przez cigglg obserwacj¢ zapewnia réwniez operatywne
podejmowanie odpowiednich decyzji i dynamiczne stero-
wanie procesem projektowania.

Zanim jednak zaczng omawiaé system, moze najpierw
przekazeg kilka refleksji na temat samego biura projek-
téw - poligonu dziatania systemu.
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Biuro projektéw poprzez swoje dzialanie ma zapewnié

realizacjg okre$lonych celéw, a mianowicie:

1/ zaspokajaé potrzeby rynku - klientéw, tzn. wyko-
nywaé w odpowiednim czasie i wtadciwej jakoéci za-
tozenia techniczno-ekonomiczne, projekty techniczne,
ekspertyzy itp.

2/ realizowaé interesy pracownikéw, tzn. zapewnié im
ciekawg praceg, odpowiednie - konkurencyjne w sto-
sunku do innych biur projektowych - ptace itp.

3/ zapewnié efektywno$é ekcnomiczng biura, tzn. tak
dziataé, aby wptywy byly wieksze od wydatkdéw, a
koszty staly na odpowiednim poziomie, co pozwoli
osiggngé zaplanowany zysk itp.

4/ dziataé zgodnie z politykg gospodarczg kraju, tzn.
realizowaé przede wszystkim istotne dla gospodarki
projekty, podejmowaé tematy trudne, ktdére projektan-
towi z osobistego punktu widzenia nie zawsze optaci
sie wykonywaé itp.

5/ realizowaé inne jeszcze cele, zgodnie z polityka
spoteczng kraju, cele jednostki nadrzednej, wtadz,
organizacji terenowych itd.

Zastanéwmy sie teraz, w jakich warunkach biuro reali-
zuje zamierzone cele.

Jak wiemy zapotrzebowanie na ustugi biur projektowych
przewyzsza podaz tych ustug. Szczegdlnie trudng sytu-
acje majg biura specjalistyczne, np. komunalne czy
geodezyjne oraz biura resortowe, ktére nie mogg od~
méwié realizacji zlecenia. Z kolei klient, ktéry znaj-
duje sig po drugiej stronie bariery, zmuszony jest
przyjaé niemal kazde warunki proponowane przez biuro,
a szczegdlnie dotyczgce terminu realizacji jego zlece-
nia. Przyjmujac jako kryteria podziatu ztozono$é proce-
su projektowania i dtugo$é cyklu projektowania - biura
projektowe mozemy podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza-
- to biura wykonujgce mato zltozone projekty, ktérych
cykl projektowania jest krétki co umozliwia wykonanie
bardzo duzej ilo$ci projektéw w ciggu roku. Druga - to
biura, ktére realizujg w wigkszodci bardzo ztozone
projekty /wielobranzowe/ o dtugich cyklach projekto-
wania. Duza ilo$§é umdéw to nie tylko ktopoty z wykona-
niem prac objetych umowami w okre$lonym terminie, ale
réwniez klopoty z wewnetrzng organizacjg biura.

Obecna struktura organizacyjna nie zapewnia priorytetu
realizacji tematéw szczegdlnie waznych dla gospodarki
narodowej, ponadto nie zabezpiecza terminowo$ci ustug.
Jednak kazdy dyrektor biura jest przekonany i zapewnia,
ze u niego jest wszystko w nadzwyczajnym porzadku.

ze wszystkie rejestry /zlecer, uméw, faktura itd, sa
prowadzone niestychanie starannie, co wedlug niego
$wiadczy o wladciwej organizacji. Z natury rzeczy jed-
nak prowadzenie rejestréw metodg tradycyjng jest se-
kwencyjne. Material moze by¢ utozony tylko wedlug jed-
aego kryterium, dzigki czemu jest bardzo tatwy do
przejrzenia, np. jezeli zalozymy jakikolwiek rejestr
wedlug terminu wpltywu zlecen, to znalezienie zlecenia,
ktdére wplyneto okresdlonego dnia jest niestychanie tatwe
bo wynika to z sekwencji.

Zasadniczg trudno$é sprawia nam jednak odszukanie
zlecenia, ktére koriczy sig¢ w okre$lonym miesigcu.
Trzeba wtedy doktadnie przejrzeé caty materiat, jest
on bowiem utozony wedlug innego kryterium. Gdyby$my
chcieli np. sprawdzié po kolei czy zlecenia, ktére
wplynely do biura w odpowiednim czasie znalazly swoje
pokrycie w postaci odmowy czy wystanej umowy, to'w
normalnym trybie bedziemy robié to tradycyjnie. Oczy-
widcie zrobimy to bardzo doktadnie, bo po napotkaniu
pierwszego zlecenia wyja$nimy dlaczego nie zostata

wystana umowa, opiszemy i przeanalizujemy problem,
bedziemy wiedzieli wszystko od poczgtku do kerica na
ten temat, ale za to prawdopodobnie w ciggu jednego
dnia przeanalizujemy 3 -4 tego rodzaju pozycje i bedzie
my juz bardzo zmeczeni.

Trudno w takich warunkach zapewnié realizacje szcze-
gblnie waznych tematéw, bo ging one przeciez w tym
ttumie zleced. Tradycyjna organizacja biura stwarza
sytuacje, w ktdérej gospodarzami biura sg w zasadzie
projektanci i oni decydujg co i kiedy beda realizowali,
czesto kierujgc sig interesem wtasnym, nie biorgc pod
uwage nadrzednych celdw biura.

Niejednokrotnie zetkngtam sie w biurach z sytuacja,
kiedy w pracowniach pozostawalo okoto 200 zlecen, w
stosunku do ktérych nie podjeto zadnego dziatania orga-
nizacyjnego, ani produkcyjnego co najmniej od roku.
Dzialo sie¢ tak dlatego, ze rejestry nie eksponowaty

np. informacji o projektach uméw nie wyslanych w ciggu
40 dni dla zleceniodawcy; jednocze$nie zlecer do re-
alizacji byt zawsze nadmiar. Taka sytuacje wykorzy-
stujg projektanci przy wyborze tematéw.

Jednak interesy projektowania wigzg sig réwniez ze
sprawnym dziataniem biura jako cato$ci. Wiemy prze-
ciez, ze dobrze pracuje si¢ i zarabia przede wszystkim
w biurach dobrych - realizujgcych ciekawe tematy,
sprawnych organizacyjnie.

Dzialania w biurze projektowym mozna podzielié¢ na or-
ganizacyjne i produkcyjne. Dzialania organizacyjne
wykonuje w zasadzie dziat ekonomiczny, czy tez dzial
organizacji produkcji, a dziatania produkcyjne realizu-
ja pracownie projektowe, ktére mogg byé jedno- lub
wielobranzowe. Dziatan tych w rzeczywistodci nie moz-
ha rozdzielaé, nalezy jedynie zapewnié ich wtadciwg
koordynacijeg.

Obecnie w biurach koordynacja pozostaje na drugim
planie, nie widaé zupelnie dynamicznego sterowania
produkcjg. Nikt przeciez na to nie ma czasu poniewaz
trzeba prowadzié viele rejestréw, zeszycikdéw, zapi-
séw obtozenia mocy itd. Dodatkowg trudno$é stanowi
przewaznie "skostnialy" dzial organizacji, ktdry nie
jest w stanie oceniaé sytuacji w skali makro - kazda z
oséb zna tylko swdj, $cidle ckreélony wycinek pracy.
Nikt nie potrafi odpowiedzieé na proste pytania; doty-
czace, np. ilo$ci uméw w realizacji, czy ilosci i rodza-
ju tematéw, ktérych realizacja jest opéZniona. A co do-
piero, kiedy trzeba rozpatrzyé stan uméw bardziej
skomplikowanych, dlugoterminowych, ktérych realizacja
trwa 3 -4 lata, a nadto posiadajgcych kilka lub kilkana$-
cie anekséw. Uzyskanie bardziej szczegdtowych infor-
macji / np. ktére pozycje umowne sg zrealizoware i w
jakim zakresie, przy jakim nakladzie kosztéw, cc pozo-
staje do realizacji itd./, powoduje cigglte poszukiwania
w réznych Zrdédtach, rejestrach czy kartotekach i zmu-
sza do przeprowadzania analiz, ktérych wyniki i tak

sg przewaznie po wykonaniu zdezaktualizowane.

Niemal we wszystkich biurach jest identyczna, skompli-

kowana sytuacja, wystepujg te same kiopoty i problemy.

Miedzy innymi wladnie w prcjektowaniu istnieje szereg
tendencji w kierunku optymalizacji decyzji. Wszyscy
marzg o systemach optymalizujacych, ktérych zastoso-
wanie w biurze zastgpi projekiantéw i decydentéw. Ale
sg przeciez tylko marzenia, tworzy¢ i decydowaé moze
tylko czlowiek. Mozna tylko, i to jest wladnie konieczne
odcigzyé projektanta i decydenta od zmudnych i nudnych
prac np. gdy architekt okresli plan i elewacje a kon-
struktor okre$li rozkiad elementdéw, to wyliczenia i ze-
stawienia materiatéw mozna zrobié przy uzyciu EMC.
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Decydent zamiast §leczeé nad zbieraniem informacji po-
trzebnych dla podjecia wta$ciwej decyzji powinien
otrzymaé odpowiednio wybrany i zestawiony materiat.
Poza tym trudno méwié c optymalizacji w biurze, w kté-
rym brak jest informacji podstawowej. Brak na biezqco
odpowiedzi na proste pytania np. czy umowy wystane sg
do inwestoréw w terminie 40 dni i gdzie wystepuja za-
ktécenia, jakie jest rzeczywiste oblozenie poszczegdl-

JAN KARDASIEWICZ

nych pracowni projektowych i komu mozna przydzielié
nowe zlecenia.

Wiadnie w tym lezy cigzar gatunkowy problemu. Nie
mozna zarzadzaé prawidiowo biurem, podejmowaé wta-
$ciwych decyzji, jezeli nie mamy biezgcych informaciji
dotyczgcych catoksztattu dziatalno$ci biura. O tym jak
te problemy rozwigzuje system BIUROKOR napisze w
nastepnych artykutach.

Szkic systemu do zarzadzania

jednostkami gospodarczymi

I ich zwigzkami w budownictwie
(czyli w znacznym uproszczeniu przedsigbiorstwami budownictwa)

Czynnikami sktaniajgcymi do podjecia tematu byty:

- coraz cze$ciej i bardziej stanowczo wystepujace zada-
nia okreslonych zjednoczer i przedsigbiorstw, doma-
gajacych sig¢ dostarczenia im skutecznych narzedzi do
zarzgdzania - na miarg rosngcych zadan i komplikujg-
cych sig warunkdw ich realizacji,

- coraz gigbsza znajomo$¢ tematu grupy konsultantdéw i
projektantéw systeméw, sktaniajacych sig¢ w swej spe-
cjalistycznej pracy do dziatari wtasdnie w tym kierunku.

Rzecz zostala rozwazona, a z rozwazat tych wyniklo,

ze:

- rzeczywidcie potrzeby budownictwa w tym zakresie
sq bardzo duze i prawie w ogdle nie zaspokojone,

- dotychczasowa dziatalno$é jednostek ETOB i ZETO
jest rozproszona - w wielu przypadkach tematy pow-
tarzajg si, przy catkowitym pominigciu catych is-
totnych dziedzin - a nade wszystko niewystarczajaca
iloéciowo w zakresie zastosowan,

dysproporcja migdzy szybko postepujagcym rozwojem
systeméw spelniajgcych role informatoréw i systemdéw
sterowania, ukierunkowanych na przedmioty dziata-
nia budownictwa /WEKTOR, PROKOR, SIRI itp./,

a odpowiednimi metodami wystepujacymi u realizato-
réw tych przedmiotéw dla potrzeb zarzadzania wtas-
ng dziatalno$cig - jest czynnikiem hamujacym uno-
woczeénienie budownictwa,

dziatalnoéé wtasna, rozwijana w niektérych zjedno-
czeniach i przedsigbiorstwach na odcinku wdrazania
systemowych technik zarzgdzania, reprezentowana
przez oérodki badawczo-rozwojowe i wydzielone ko-
mérki ETO, jest niewystarczajgca i fragmentaryczna,

1

spoteczny koszt trwania takiej sytuacji jest kilkakrot-
nie wyzszy od kosztu, jakiego wymagajgq dziatania
racjonalne /je$li uwzglednié tylko naktady na projek-
towanie i wdrozenie systemdéw informatycznych - z
pominigciem nadmiernie wysokich kosztéw funkcjono-
wania budownictwa w tym zakresie nadal pozbawione-
go :"nerwu informatyki"/.

Z powyzszych wzgledéw - nie uzurpujgc sobie bynaj-
mniej prawa wytgcznoéci lub nawet pierwszeristwa do
"zbawienia" budownictwa na tym odcinku - postanowi-
li$my podjgé ten temat. g

Dziatania prowadzilidmy i prowadzimy ufni w nasze
"zwariowane metody", polegajgce m.in. na tym, ze
system dla okreélonej dziedziny powstaje i zostaje
wdrozony w okresie od pét do péttora roku, a wdroze-
nie w miarg kompleksowego systemu dla danej jednostki
nie powinno - jak planujemy - trwaé diuzej niz 3 -5 lat.
Pod jednostkg rozumiemy jej okres$lony typ, co w prak-
tyce sprowadza sig do mozliwo$ci "osystemowania" w
tym czasie w miarg jednorodnej branzy, reprezentowa-
nej przez zjednoczenie /WIELKA ORGANIZAC]E
GOSPODARCZA /.

JAK DZIALAMY | ZAMIERZAMY DZIAtAC?

Uzywajac wojskowej terminologii, najpierw przeprowa-
dzimy rozpoznanie bojem. Kosztuje to sporo nerwéw i
pieniedzy /na skale skromnych mozliwo$éci naszej pra-
cowni/, ale daje wglad w rzeczywista sytuacjg oraz wy-
nikajgce z niej potrzeby i mozliwo$ci obstugi. Z tego
rodzi sig koncepcja systemu i dziatan nad nim, rzeczy-
widcie bliska potrzebom jednostek budownictwa.

"Béj spotkaniowy" odbywa si¢ najczedciej w terenie,na
gruncie i niejako u wrét twierdzy naszych partneréw
do stosowania systeméw. Przypomina to nieco metode
Konia Trojaliskiego, bioragc pod uwage pierwsza cze$é
tego historycznego zdarzenia. W pierwszym etapie za-
leZy nam gtéwnie na samym "wjeZdzie", aby méc zade-
monstrowaé w praktyce nasze metody dziatania. Je$li
zleceniodawcy wydadzg sig one - mimo zupelnie nie-
konwencjonalnych form i "zarzynajacego tempa" - mo-
zliwe do tolerowania /albo nawet sam sig "zaraza" matg
rewolucjg/, to dziatamy az do skutku.

Je$li nie /a bywa i tak/, szukamy gruntu bardziej doj-
rzalego w sensie uéwiadomienia sobie wtasnych potrzeb
i podatnego do wspéipracy. Nie lubimy jednak tych
"strat", bo nie przepisujemy nigdy winy wytacznie part-
nerowi. Aby jednak w sposéb bardziej usystematyzowa-
ny przedstawié dowéd, ze w tym "szaledstwie jest
metoda", postuze sig¢ szkicem funkcjonalnym, przedsta-
wionym na rysunku 1,

Na jego tle pragng podkre$lié tylko nastgpujace, dobro-
wolnie przyjgte i obiektywnie wystgpujace uwarunkowa-
nia:
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Rys. 1

- pamigtamy o stuzebnej roli informatyki i nowoczesnej
organizacji zarzadzania opartej o techniki systemowe,
w stosunku do celéw gtéwnych,

- respektujemy wszelki dotychczasowy dorobek innych
i zamierzamy go wykorzystaé, gdzie to tylko bedzie
mozliwe, dla przyspieszenia prac i obnizenia kosztéw
realizacji,

- rozpoznajemy mozliwie najpetniej ztozony labirynt po-
wigzan i zalezno$ci instytucjonalnych i funkcjonalnych
danej jednostki oraz jednostek zblizonego typu.

Podane ponizej zasady ogdlne warunkujg realizacjg¢ oma-
wianego zespotu tematdéw :

1/ wybér i dopasowanie sig do partnera przez rozpozna-
nie jego potrzeb i mozliwoéci,

2/ przyjecie rozwigzan powielarnych / a wigc m.in. o
cechach modutowoéci i parametrycznoéci/, ktére po
zastosowaniu w jednym przedsigbiorstwie, bedg mo-
gty by¢ bardzo szybko i wzglednie tanio zastosowane
‘w wielu innych, podobnych przedsigbiorstwach i zjed-
noczeniach,

3/ szybkie i nowoczesne technologiczne rozwigzania in-
formatyczne i organizacyjne, z akcentem podstawo-
wym na wdrozaniu i rozpowszechnianiu, pozbawione
przy tym w powigzaniach umownych zklientami elemen-
tu pseudomikroekonomiki, tzn. prace sg wykonywane
po cenie kosztu wlasnego, bez tendencji do osiagnig-
cia zysku /jako, ze zysk w naszym przekonaniu nie-
potrzebnie podraza, a wigc i hamuje postgp organiza-
cyiny/.

Dodajemy na zakoriczenie tematu "jak to robié¢" - rzecz
réwnie podstawowg jak wyzej wymienione zasady. Nie
jeste$my i nie bedziemy w stanie utrzymaé wysokiego
tempa zakresu prac nad projektami i zastosowaniami sy-
stemdéw, je$li nie bedg w tym procesie brali udziatu w

formie licznej reprezentacji, realizujgcej konkretne
cze$ci prac, przedstawiciele zleceniodawcdéw - przy-
sztych uzytkownikéw systeméw. Do tej pory udawato nam
sie rozwigzywad ten problem w sposdéb zadowalgjacy,
przy pelnym respektowaniu obowigzujacych przepisdw,

z zagwarantowaniem naszym niepelnoetatowym wspét-
pracownikom odpowiedniego poziomu wynagrodzenia.
Przysztodé w tym wzgledzie jest niewiadomg.

SZKIC KONCEPCJI

Z rozwazan zawartych w pierwszej czeéci wynika za-
sada cigglego dostosowywania tak samej koncepcji, jak

i metod jej realizacji, do zmieniajgcych sig potrzeb.
Modyfikatorem podstawowym, jak i w ogdle "Zrédiem
wszelkich natchnienl", sg i bedq w miare¢ dobrze roz-
poznane potrzeby przedsigbiorstw i ich powigzani. Cykl
modyfikacji odmierzany bedzie czgstotliwoécig dokonan
projektowo-wdrozeniowych, dajgcych quantum spostrze-
zen i wnioskdéw, uzasadniajacych kolejng modyfikacje.

Nie bez wplywu na te sprawy, chociaz o charakterze
drugorzednym, pozostawaé bedg wcigz doskonalone
érodki techniczne informatyki, wchodzgce do powszech-
nego uzytkowania.

Nie bez wplywu bedg réwniez zmiany w pcziomie przy-
gotowania zawodowego kadry kierowniczej w przedsig-
biorstwach i zjednoczeniach budownictwa - zmiany za-
chodzace gtéwnie na odcinku znajomo$éci metod i narze-
dzi nowoczesnego zarzgadzania systemowego. Nie uchy-
biajac nikomu z cigzko pracujacej kadry kierowniczej,
zauwazamy jednak z melancholijng zadumg, Ze ogromnie
rzadko dotychczas zdarzajg si¢ tacy kierownicy, dla
ktérych nauka i praktyka nowoczesnego zarzgdzania,
jest zagadnieniem réwnorze¢dnym do np.: technologii,
konstrukcji, technicznego przygotowania produkciji itp.

Co by sig jednak nie rzekto o uwarunkowaniach, to na
dzien dzisiejszy szkic systemu informatycznego do za-
rzgdzania przedsigbiorstwami budownictwa mégtby wy-
gtadaé jak ponizej.

1. PRZEDMIOT OBStUGI

Przedmiotem obstugi systemu sg organizacje gospodar-
cze budownictwa wszelkich specjalno$ci, od szczebla
jednostki produkcyjnej na wewngtrznym ograniczonym
lub rozrachunku poczynajgc, poprzez jednostki gospo-
darcze /przedsiebiorstwa/, do zjednoczen i wszelkich
organizacji gospodarczych wigcznie., Parametrem naj-
ogblniejszym, kwalifikujgcym dang organizacj¢ gospo-
darczg jako potencjalny przedmiot obstugi systemu, jest
posiadanie przez nig cech przedmiotu gospodarczego,
majgcego zdolnodé wystgpowania w umowach gospodar-
czych jako strona realizujgca zadania inwestycyjne,
dostarczajgca urzadzei i materialéw itp.

2. CEL SYSTEMU

Celem generalnym docelowo kompleksowego systemu in-
formatycznego do zarzgdzania organizacjami gospodar-
czymi w budownictwie jest - poprzez zaprojektowanie,
pilotowe wdrozenie i przystosowanie do rozpowszech-
niania systemu modillarnego, nadajgcego sig do tatwej
adaptacji w kazdych konkretnych warunkach - stworze-
nie organizacjom gospodarczym budownictwa mozliwo-
$ci osiggnigcia potrzebnego w danych /zmiennych w
czasie/ warunkach wysokiego poziomu automatyzacji
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przetwarzania danych przygotowywania wynikajgcych
z tego procesu informacji doradczo-decyzyjnych, do
optymizowanych propozycji decyzji wigcznie.

Celem dziedzinowo-zorientowanym systemu jest, w ra-
mach celu generalnego - obstuga dziatalno$ci organiza-
cji gospodarczej jako takiej.

3. STRUKTURA RZECZOWA SYSTEMU

Rozbudowa /wielka/ organizacja gospodarcza w budow-
nictwie, grupujgca kilkana$cie do kilkudziesieciu jed-
nostek gospodarczych o réznych specjalizacjach i za-
kresach dzialania, reprezentujgca swoim potencjatem
warto$é od okoto 5 do okoto 10 mld zt /dynamika przy-
rostu wyzej wymienionych wielkoéci w czasie jest bar-
dzo duza - na ogét wigcej niz dwukrotna, w okresie
5-letnim/ produkcji ogétem na rok dziala na obszarze
od 12 do 20 dziedzin i od 10 do 15 funkciji.

Pod okreéleniem dziedzin dziatalno$dci worganizacji gos-
podarczej /przedsigbiorstwie/ rozumieé nalezy agendy
materialno-produkcyjne, wyodrebniajgce sie w sposdb
naturalny w przedmiotowym uktadzie strukturalnym, np:
- produkcja podstawowa,

- produkcja pomocnicza /przemystowa/,

- dokumentacja,

- kadry i sita robocza,

- ptace,

materiaty,

sprzet,

transport,

gospodarka remontowa,

zaplecze techniczne,

- zaplecze socjdlno-bytowe,

$rodki finansowe,

$rodki trwate,

ekonomika,

- kooperacja i wykonawstwo obce,

- dostawy maszyn i urzadzen itp.

Pod okreéleniem funkcji organizacji gospodarczej rozu-
mieé nalezy procesy przenikajace wszystkie / z reguty/
dziedziny dziatalno$ci. Funkcje te daja si¢ wyodrebnié
wedlug metod i technik ich wykonywania.

Dla przyktadu za funkcje dostatecznie wyodrebnione
mozna uznac:

- badania , nauke, rozwdj,

- prognozowanie i programowanie, marketing,

- planowanie dilugookresowe,

- gospodarka zleceniami i umowami,

- techniczno-organizacyjne i techniczne przygotowanie
produkciji,

planowanie operatywne,

- sterowanie,

ewidencjonowanie,

- finansowanie,

rozliczanie,

opracowywanie statystyki, sprawozdawczo$ci i analiz.

Budowanie systemu kompleksowego dla tak rozdrobnio-
nego uktadu dziedzinowo-funkcjonalnego, bytoby przed-
siewzigciem praktycznie niewykonalnym i niecelowym
nawet gdyby tylko co drugie "skrzyzowanie" funkcji z
dziedzing miatowywotaé powstanie oddzielnego modutu
podsystemu /bytoby "tego" od 120 do 300 !/.

Przyjeto zatem dostatecznie daleko idgcg agregacje
dziedzin i funkcji organizacji gospodarczych, aby umoz-
liwi¢ projektowanie, a co wazniejsze - funkcjonowanie
w przyszloéci catego, kompleksowego systemu w sposéb
dostatecznie niezawodny i dostosowany do odpowiednich
obszaréw, decyzyjnych.

Wspomniana wyzej agregacja dziedzin i funkcji organi-
zacji gospodarczych w budownictwie w modelu organi-
zacyjnym, przyjetym do projektowania systemu, dopro-
wadzita do wstepnego przyjecia nastepujacych wyodreb-
nionych podsysteméw.

Zbiorczy podsystem informowania kierownictwa /SIK/
organizacji gospodarczych na wszystkich szczeblach
wymienionej uprzednio hierarchii podmiotéw gospodar-
czych.

Grupa podsysteméw doradczo-decyzyjnych:

1/ podsystem prognozowania i programowania kierunkéw
rozwoju i warunkéw realizacji celéw i zadad branzy
i podbranz w gatezi budownictwa,

2/ podsystem organizacji procesu inwestycyjnego dla
catoksztattu dziatalno$ci wielkiej organizacji gospo-
darczej i zgrupowanych w niej jednostek,

3/ podsystem do sterowania realizacjg jednostkowych
uméw, dotyczgcych np. realizacji catoéci lub czedci
np. zadania inwestycyjnego,

4] podsystem do sterowania realizacjg produkcji prze-
mystowej dla pelnego zakresu i form produkcji
przemystowej i pomocniczej,

5/ podsystem zabezpieczenia materiatowo-technicznego
dla wszystkich jednostek wielkiej organizacji gospo-
darczej,

6/ podsystem do sterowania gospodarka sprzgtowo-
-transportowa w wielkiej organizacji gospodarcze]j
zgrupowanych w niej jednostkach

7/ podsystem do sterowania zabezpieczeniem zatrudnie-
nia i gospodarka kadrowg, obejmujacy wszystkie za-
gadnienia zatrudnienia i funduszu ptac w skali wiel-
kiej organizacji gospodarczej i zgrupowanych w
niej jednostkach.

Grupa podsysteméw informacyjnych:

8/ podsystem sterowania ekonomikg wielkiej organizaciji
gospodarczej i zgrupowanych w niej jednostek,
9/ podsystem zabezpieczenia $rodkéw finansowych.

Podsystem gospodarki danymi /bank danych/ i techno-

logii przetwarzania,

10/ szkieletowy podsystem technologii zbierania, prze-
twarzania i emisji danych, obstugujgcy i organizujg-
cy w zakresie komputerowym funkcjonowanie wszyst-
kich  poprzednio wymienionych systemdéw,

4. STRUKTURA TECHNOLOGICZNA SYSTEMU

System posiadaé bedzie budoweg modutowa, 3 poziomo-
wa.

Pé(L) ziom 1 /najnizszy/ - macierz informacji pierwot-
nych , organizujgca bazg dla calego systemu.

Poziom 2 /$redni/ - podsystemy doradczo-decyzyjne
pokrywajace sig¢ z podstawowymi przekrojami problemo-
wymi dziatalno$ci organizacji gospodarczej [przedsie-
biorstwa/ zapewniajg obstuge merytoryczng poszczegdl-
nych probleméw, np. takich jak:

1/ organizacja procesu inwestycyjnego,

2/ sterowanie realizacjg jednostkowej umowy,
3/ sterowanie produkcja przemystows,

4] gospodarka materiatowa,

5/ gospodarka sprzgtem,

6/ zatrudnienie.
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Pren Poziom 3 /najwyzszy/ - podsystemy informacyjne,
DANYLY POBSHSTEMY DORARLLD- dokonujgce selekcji, analizy i kojarzenia informacji dla
BEHININE D Qe— celdw zarzgdzania i odnoszace si¢ do calodci jednostki
\NFORMACYSHE gospodarczej w orientacji problemowej, takiej jak:
- \ a/ podsystem ekonomiki,
2 b/ podsystem finanséw,
z2 ORGAMIZACIA  PRDCESY B oraz wedilug struktury aparatu zarzgdzania
g = INWESTYCHINEEO N c/ podsystem informacji kierownictwa /SIK/.
-
L 2 STEQOWANIE  WEALIZACIA \\ : \ Wzajemne rozmieszczenie poszczegdlnych podsysteméw
-2' = 5 . < | \[ iy przedstawia rysunek 2.
EDNDSTUOWED UMOW \]
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=] STEROWAMIE  SEALIZACIN 0 | ";,
g it e o g \\} | UWAGI Z TERAZNIEJSZOSCI-W PRZYSZtOSC
N l\ : [ Nie miejsce tu i nie pora na rozwijanie poszczegdlnych
GOSPODAUMA MATERUAXOWA \\l l = tematéw, zasygnalizowanych w "szkicu systemu".
| \ Mamy nadziejg, ze w miarg jak "stowo stawaé sig
““““:'“,""“;:::x: \\ | )L s bedzie cialem", zaistnieje mozliwo$é i celowo$é publi-
4 4 | kacji na temat poszczegdlnych podsysteméw. Publika-
A s& cjom typu teoretyczno-naukowego nie jeste$my w stanie
ZATRUDNIENE | PEACE \/\/ I ' 48 podotaé, poniewaz jeste$my tylko praktykami.
\
1 Zasygnalizowany wyzej kolejny szkic, opracowany
| przez projektantéw pracowni "ETOBSYSTEM", byt w
’
‘ lipcu 1973 r. poddany publicznej i krytycznej ocenie
SUOGNOZOWAWIE ! w gronie okoto 50 przedstawicieli galezi budownictwa,
FUORAAMANANE zatrudnionych w réznych dziedzinach i na réznych sta-

Rus. 2
Szczegblng role wérdéd podsysteméw doradczo- decyzyj-
nych spelnia podsystem prognozowania i programowa-
nia, ktéry obstuguje wszystkie podsystemy problemowe
w zakresie zagadnieni rozwojowych,

ANDRZEJ RUTOWSKI
WEADYSEAW SCHINZEL

nowiskach. Logika budowy systemu i jejgeneralne sklad-
niki , otrzymaly dostateczng, choé niejednorodng w
meritum i proporcjach aprobateg.

Trwajg prace projektowo-wdrozeniowe w jednostkach
kilku zjednoczen resortu budownictwa. Potencjalnymi
zleceniodawcami sg dalsze zjednoczenia. O postgpach i
charakterze prac napiszemy przy nastepnej okazji.

System doboru kadr samodzielnych pracownikow
w zakresie doradztwa organizacyjnego

Zjawiskiem bezspornym, a ostatnio coraz cze$ciej pod-
kre$lanym, jest fakt, ze efekty pracy ludzkiej zalezg

w ogromnej mierze od wtadciwego dostosowania zadai
/ich zestawu i zakresu/ do mozliwoéci wykonawcy,
czyli ze czlowieka nalezy kierowaé w strone jego za-
interesowan, najcze$ciej zgodnych z uzdolnieniami.
Najczesciej, ale nie zawsze i nie w kazdym okresie
zycia,. Ilez to razy maturzysta wybiera kierunek stu-
diéw wtadciwie nic o nim istotnego nie wiedzgc. I czes-
to konczy takie studia mimo, ze wybrany kierunek nie
odpowiada jego zbyt péZno obudzonym zainteresowaniom..

Okre$lenie zawczasu predyspozycji, zdolnoéci i zainte-
resowan czlowieka jest wigc niezmiernie wazne
zaréwno dla niego samego, jak tez dla spoteczeiistwa,
ktére korzystaé bedzie z jego pracy. Kierownictwa
réznych instytucji musza zdaé sobie sprawe ze znacze-
nia wtadciwego ustawienia zawodowego ludzi oraz do-

w budownictwie

cenié role psychologii jako nauki, moggcej stuzyé po-
mocg w doborze kadr. Pomytki w ustawianiu zawodo~
wym pracownikéw sg tym dotkliwsze, im bardziej po-
waznych i odpowiedzialnych stanowisk dotyczg.Pracow
nika pomocniczego mozna latwo przesungé na inny
odcinek pracy. Gorzej jest, gdy nieodpowiedni czio-
wiek jest zatrudniony na samodzielnym stanowisku,
Wiele czasu wtedy musi uptyngé, zanim ujawni sig nie-
efektywno$é jego pracy i bedzie mozliwe przesunigcie
go gdzie indziej, Dlatego dobér pracownikéw do pelnie-
nia funkcji waznych i samodzielnych powinien byé
szczegdlnie przemy$lany.

Rzadko udaje sie np. absolwehtowi wyzszej uczelni
trafié¢ od razuna "swoje miejsce", najczgéciej wystg~
puje "wedréwka ludéw", szukanie najlepszych warun-
kéw finansowych, mieszkania itp. Z kolei sg specjali-
zacje specyficzne, wymagajgce $cidle okredlonych
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dyspozycji psychicznych. Do nich bez watpienia nalezy
szeroko pojgta informatyka. Byé moze wystgpityby
mniejsze trudno$ci, gdyby szkola i uczelnie przygoto-
wywaly specjalistéw z tej dziedziny. Aktualnie zapo-
trzebowanie na informatykdw jest duzo wieksze niz ich
podaz. Stad ludzie doksztalcajg si¢ na réznych kursach
czy samodzielnie zglgbiaja potrzebne wiadomosci, Je-
dni potrzebujg na to niewiele czasu, inni musza w zgte-
bienie nowej dziedziny wlozyé wiele wysitku i to tez
nie rzadko z miernym rezultatem. Gospodarka nie moze
sobie pozwoli¢ na dlugotrwate oddelegowanie kadry
inzynieryjno-technicznej na kursy doksztalcajgce

z zakresu ETO, zresztg mijaloby sie to z celem,

gdyz oddelegowani traciliby kontakt z palgcymi proble-
mami zakladu pracy i wiedza uzyskana na kursach
pozostataby tylko teorig.

Jako studentowi V roku psychologii, zaproponowano
mi stanowisko kierownika zespotu zastosowan ETO
pracowni "System" przy Zjednoczeniu Budownictwa
Zaktadéw Chemicznych.

Przedstawiono mi problem: jak to jest - ludzie z wyz-
szym wyksztalceniem /matematycznym czy politechnicz-
nym/ czgsto nie dajg sobie rady z projektowaniem i
wdrazaniem systeméw ETO, a z kolei zdarza sie, ze
ludzie ze $rednim wyksztalceniem uzyskuja powodzenie
w tej dziedzinie., Wiemy wigc, ze wyksztalcenie nie od-
grywa tu zasadniczej roli, ale nie wiemy co jest tym
czynnikiem. Je$li co$ wyjdzie z zastosowania metod
psychologicznych to dobrze, jeéli nie - pozegnamy sie.
Trudno bylo nie sprétowaé. W Polsce nie bylo opraco-
wanych wzordw stosowania metod psychologicznych w
procesie doboru kadr pracownikéw umystowych /wpet-
nymi tego stowa znaczeniu/. Wzory zachodnie co praw-
da byty i to nawet w informatyce, ale po gruntownej
analizie trzeba byto je odrzucié. Dlaczego? Wedilug
psychologéw zachodnich sprawa jest prosta.

Kandydatom na projektantéw systemdéw i programistéw
daje sig¢ do rozwigzania szereg réznego rodzaju zadait,
o réznym stopniu trudnoéci i w okre$lonym czasie. Uzys-
kanie wynikéw /iloéé dobrych odpowiedzi - poprawka
ha zgadywanie/ powyzej okreélonego poziomu kwalifiku-
je ludzi na projektantéw systemdéw zarzgdzania, troche
gorszych - na projektantéw systeméw EPD, dalej na
programistéw, a ponizej okreélonego poziomu - dyskwa-
lifikuje kandydata.

Stawia sig wiec tu gtéwnie na zdolno$ci logicznego my-
$lenia, rozwigzywania problemdéw teoretycznych, zapo-
minajgc o innych czynnikach osobowd$éci., Nie uwzglednia
sig tu réwniez zainteresowain kandydata zakladajac, ze
uzdolnienia i odpowiednie bodZce ekonomiczne ten pro-
blem rozwigzg.

Zapomina si¢ tez o tym, ze pewni ludzie sg tak malo od-
porni na stress, ze we wszystkich prébach wypadaja
bardzo stabo. Zdenerwowanie tak utrudnia proces po-
znawczy, ze osoba "glupieje" i nie potrafi rozwigzaé
prostego zadania, Z kolei dochodzi nowy problem wdra-
zania systeméw informatyki. Nie zalatwi sig tego zadnym
zarzgdzeniem odgérnym, trzeba wykazaé si¢ niematymi
zdolno$ciami dyplomatycznymi i silg perswazji, by
przekonaé np. dyrektora przedsigebiorstwa o celowosci
stosowania nowych technik. Testy czasowd-sprawno$cio-
we nie méwig o tych zdolnosciach,

Praca nad stworzeniem psychologicznych metod badania
przydatnodci zawodowej poszia w dwéch kierunkach.

Zapoznalem si¢ ze specyfikg zawodu, obserwujgc prace,
zadajgc "gtupie pytania", stuchajgc rozmdéw o trudno$-
ciach w pracy oraz szukatem testéw i meczylem nimi

pracownikéw Zespotu. Wyniki testéw omawiali$my
wspdlnie, ja méwilem co ten test teoretycznie bada i o
czym $wiadczg uzyskane wyniki - badani méwili o sobie,
odnosili wyniki testéw do pracy zawodowej, do sukcesdw
i trudnosci.

Kierownik posiadal rozlegla wiedze z zakresu budowni-
ctwa i informatyki, cieszyl si¢ wielkim autorytetem u
podwiadnych, chociaz byt bardzo wymagajacy, moze na-
wet bezwzgledny w sprawach zawodowych., W Zespole
panowata bardzo dobra atmosfera, liczyty sie tylko efek-
ty pracy a nie stosunki nieformalne, nie byto w nim za-
widcii podgryzania, panowata atmosfera zdrowej ry-
walizacji. Dzigki temu wkrdtce sig¢ okazato, ze metody
psychologiczne mogg cod daéd i ze warto je rozwijaé i
doskonali¢. Nie byt to jeszcze system ale byto wyraznie
widaé, w jakim kierunku nalezy dazyé.

Wtedy to Zespét ETO zmienit ramy organizacyjne i za-
czal sig powaznie rozwijaé, tworzac zalazek nowej in-
stytucji - ETOBSYSTEM. Przyszedt wiec czas na
skonfrontowanie wnioskéw diagnostycznych, uzyskanych
w okreélonych warunkach, z efektami pracy w przyszto-
$ci. Trzeba byto po badaniach kandydata przewidzieé
jego powodzenie w pracy, zbadaé¢ prognostycznoéé me-
tod psychologicznych,

Natrafili$my tu na interesujgce problemy metodologicznes

1/ inaczej podchodzi sig do "préby psychologicznej"
osoba traktujgca jg jako zabawe, od wyniku ktérej
nic nie zalezy - inaczej kandydat do pracy, ktéry
obawia sig, ze wynik bgdzie mial wplyw na jego przy-
jecie

2/ czym innym jest diagnozowanie psychologiczne, tj.
stwierdzenie, ze kto$ w danej chwili jest wtadnie
taki, a czym innym prognozowanie, ktére ma na celu
przewidzenie jak bedzie on dzialal po jakim$é czasie
w okre$lonych warunkach;

3/ czy na wynik "préby psychologicznej" wptywaja
zdolnoéci i dyspozycje cztowieka, czy tez nawyki na-
nabyte w okresie wypelniania okreélonych czynnoscij

4/ czy mozna jedna miare przyktadaé do kobiet i mez~
czyzn, do oséb o réznym rodzaju i poziomie wyksztal
cenia, do ludzi mtodych i starszych/ je$li nie, to na
jakiej podstawie/;

5/ czy zagtebié sig¢ w rozwazaniach teoretyczno-nauko-
wych, twoizac np. po 10 latach pelny system, /kto
by go wtedy finansowal/, czy zdajac sobie sprawe
z niepelnej wiedzy i z trudnodci réznego typu prébo-
waé /"z dusza na ramieniu"/ stosowaé wnioski w
praktyce.

Rozstrzygnigcie ostatniego dylematu bylo tu najwazniej-
sze; w tym $wietle poprzednie zeszly na plan dalszy.
Pomogty tu argumenty zaréwno zyciowe, jak i logiczne.
Przeciez pracodawca na podstawie ankiety personalnej,
formalnego zyciorysu / na szczgécie juz zniesionego/,
z ktérego wyniklo ni mniej ni wigcej, ze kto$ sig uro-
dzit, miat rodzicéw, chodzit do szkoty /co skadingd
mozna by wywnioskowaé/ i opinii z poprzedniego miejsca
pracy /o wartoéci niezwykle dyskusyjnej/ nic istotnego
o kandydacie nie wie, a mimo to musi podejmowaé de-
cyzje o przyjgciu czy nie przyjgciu go do pracy.
Wszystko sie w koricu musi sprowadzaé do rozmowy
wstepnej, w ktérej grajg role czynniki irracjonalne,
jak: sympatia, zdenerwowanie interlokutora, czy jego
obycie i prezencja kandydata.

Jak widaé, stuzba kadrowa nie dysponuje zadnymi meto-
dami rozszyfrowania cztowieka oprécz wtasnej intuicji,
niekontrolowanej zresztg, zaleznej od mnéstwa czynni-
kéw. Powszechnie uznaje sig, ze dobér niekontrolowa-
ny jest trafny w 30%, tzn. na 10 przyjetych tylko 3 w
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pelni "sprawdza sig" w przyszlej pracy. Podniesienie
trafnoéci doboru kadr choéby tylko w 50% jest juz bar-
dzo cenne i optacalne, zwazywszy na straty wynikajg-
ce z niepelnej wartoéci produkcyjnej nowego pracownika
w okresie jego adaptacji oraz straty wynikajgce z nie-
potrzebnego szkolenia przywarsztatowego pracownika,
rezygnujacego po pewnym czasie z tej pracy, nie
méwigc juz o stratach niewymiernych, spowodowanych
rozczarowaniem i rozgoryczeniem pracownika, ktéremu
sie nie powiodto, W informatyce i wszgdzie tam, gdzie
sprzet jest drogi, sprawa jest jeszcze wazniejsza z
ekonomicznego punktu widzenia. Godzina pracy maszy-
ny kosztuje przeciez okoto 3 tys.zt. Wazny jest tu
wiec nawet czas dochodzenia pracownikéw do petnej
"mocy produkcyjnej", ktéry nalezy zminimalizowaé., Z
kolei tworzgc systemy doboru w wyspecjalizowanym in-
stytucie naukowym, traci sig kontakt z naturalnymi wa-
runkami, totez péZniej konieczny jest czas na wdraza-
nie i dostosowanie systemu do rzeczywistych potrzeb.
Jest to po prostu marnotrawienie $rodkdéw i inwencji
twérczej pracownikéw naukowych., Nauka musi natych-
miast odpowiadaé na zapotrzebowanie gospodarki i
przemystu, Nie bedzie wtedy problemu z wdrazaniem
/inaczej trzeba wynaleZé "wdrazetki"/ i brakiem fundu-
sz4w na badania podstawowe. Te fundusze si¢ znajdg,
je$li bedzie widoczny skutek i nauka dostarczy metod po-
mocniczych w rozwigzywaniu codziennych probleméw.

Tak wigc wykorzystujac wnioski ptyngce ze stosowania
psychologicznych metod doboru kadr w praktyce praco-
wali$my nad tym, aby te wnioski stawaly sig¢ coraz pet-
niejsze,

Wspéttwdrca psychologii pracy w Polsce prof. B. Bie-
geleisen-Zelazowski twierdzil, ze kazdy psycholog po-
winien poznaé i to praktycznie, ten rodzaj pracy, ktérag
bada. Konieczny jest ciggly przeptyw informacji miedzy
psychologiem a badanymi pracownikami i ich zwierzchni-
kami, konieczna jest ciggta konferencja wynikéw testéw
psychologicznych z faktycznym zachowaniem sig pracow-
nika, z efektami jego pracy, krdétko mdéwigc z rzeczy-
wistodcig. Dlatego tez wszystko zalezy od atmosfery w
zaktadzie pracy, od tego czy psycholog zdobedzie zaufa-
nie ludzi, czy uzyska i utrzyma z nimi dobry kontakt nie-
formalny. W przeciwnym przypadku prdéba stworzenia
systemu doboru kadr nie powiedzie si¢. Trzeba pamie-
taé, ze rzeczywistymi twércami systemu sg wszyscy ba-
dani przez nas pracownicy i kandydaci do pracy, cata
nasza instytucja, a nie tylko Zespét Psychologiczny.
Dlatego tez winni$my tym wszystkim ludziom wdziecz-
no$é¢. Nasza zastuga polega tylko na tym, ze rie
zmarnowalidmy okazji.

Problem opracowain diagnostycznych i prognostycznych
metod deboru kadr mozna rozpatrywaé tradycyjnie, two-
rzac baterig testéw selekcyjnych, mierzgcych pewne
funkcje psychiczne przydatne w okre$lonej pracy,
/kazdy testéw mierzy inng funkcjg/ weditug nastepuja-
cych regut:

1/ badanie jakiegoé rodzaju pracy pod katem zaangazo-
wania w nig okres$lonych funkcji psychicznych,

2/ wybranie testéw mierzacych wyzej wymienione funk-
cje psychiczne,

3/ przeprowadzenie za pomocg tych testéw badat pilo-
tazowych pracownikéw jakiejé specjalizacji,

4/ zbadanie przy pomocy karty ocen czy innych metod
efektéw pracy pracownikdéw tej specjalnosci,,

5/ skorelowanie wynikéw poszczegdlnych testéw z oce-
nami pracy,

6/ skorelowanie wynikéw testéw miedzy soba /aby nie
stosowaé dwéch testdéw badajacych to samo lub pra-
wie to samo/,

téw diagnostycznych, zaliczajgc:

7/ dobranie baterii te
do niej testy najwyzej korelujgce z powodzeniem w
danej pracy i nie korelujgce wysoko migdzy sobg,

8/ tak uzyskang baterig przeprowadzenie badan pracowni-
kéw, niezaleznie odtego zbierajgc oceny ich pracy,

9/ sporzadzenie i obliczenie réwnania regresji wielo-
krotnej, tzn. okreélenie trafnosci diagnostycznej
baterii testéw,

10/ je$li trafnosé jest wystarczajaca /min.0,6/ - nalezy
przeprowadzi¢ tag baterig badania kandydatéw do
pracy w tej specjalizacji /nie wplywajac na przyje-
cie lub odrzucenie kandydatéw/

11/ zebranie np. po roku pracy przyjgtych kandydatéw
oceny ich pracy,

12/ skorelowanie wynikéw baterii testéw z ocenami pra-
cy.

Je$li sie okaze, ze ta bateria testéw ma odpowiednig
trafno$é prognostyczng - jeste$my szcze$livi, ze
stworzyliémy naukowe narzedzie doboru kadr do
pracy w okre$lonej specjalizacji. Czeg$ciej jednak
okazuje sig, ze obliczona trafno$é prognostyczna
jest niewielka i wtedy "madrze" ttumaczymy dla-
czego tak si¢ stato, dochodzac do wniosku, ze i tak
jest to wspaniala metoda lub je$li zleceniodawca
wykazuje wielkg cierpliwo$é - powtarzamy operacje
od poczatku, majac nadzieje, ze tym razem bedzie

lepiej.
OBUAZ
K PRLYBATNOAS
TESKOW = 030BOWOLLH 0
| ORRESIONED
UWESTIONARISIY BADANERYD BEALY

Nie zastosowali$my tej metody poniewaz:

1/ jest bardzo czasochtonna /zakladajac, ze wszystko
"wychodzi", wymaga to minimim 3 -letniej pracy
sztabu ludzi/,

2/ wymaga olbrzymich naktadéw finansowych, co do
ktérych nie ma pewno$ci, ze sig¢ zwrdca,

3/ w baterii mogg si¢ praktycznie znalezé tylko testy
czasowo-sprawno$ciowe, ktdére niewiele méwig o
czlowieku, a tylko o jego pewnych uzdolnieniach,

4/ zebranie w miareg obiektywnych ocen pracy jest nie-
zwykle trudne, a czgsto wrecz niemozliwie, zwia-
szcza przy trudnej pracy umystowej /takie oceny mo-
zna uzyskaé od bezpo$rednich przetozonych i czynni-
ka spotecznego/. Pomijajgc juz sympatie i antypatie
oceniajacych, niezwykle trudno jest ich skionié do
wypelniania "karty ocen", jeéli takg forme zbierania
ocen przyjmiemy., Ze wzgledu na brak czasu kierow-
nikéw wiele takich kart ocen jest wypelnianych w
podpiechu i z malg dozg zastanowienia. Z praktyki
wynika, ze pracownicy dluzej pracujgcy otrzymujg
lepsze oceny niz nowi, co obniza obiektywng oceng
przydatno$ci do okre$lonej pracy,
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5/ aby obliczenia byly wykonane na wystarczajacym po-
ziomie ufno$ci trzeba przebadaé¢ wielu kandydatéw
do pracy - bardzo trudno jednak znaleZ¢ instytucje
przyjmujaca w stosunkowo krétkim czasie np. 400
pracownikéw jednakowej specjalizacji,

6/ gdyby takie badania prowadzié w momencie wprowa-
dzania u nas informatyki - byloby moze lepiej, i w
tej chwili dysponowaliby$my rzeczywiécie dobrg me-
todg doboru kadr tej specjalizacji. Niestety, okazja
mingta bezpowrotnie.

W zasadzie z powodzeniem wystarczytby tylko jeden z
powyzszych argumentéw. Przytoczylidmy ich wigcej
gtéwnie dlatego, aby zdecydowanie przestrzec psycho-
logdéw przed ta metodg i wykazaé jej catkowity bezsens
w aktualnych warunkach. Niestety, metoda ta ma jesz-
zze 1iteraz swoich zagorzatych zwolennikéw, a nawet
uwazana jest za jedynie naukowgq.

Problem wynika stgd, ze w psychologii konkurujg ze
sobg dwa przeciwstawne nurty niesprowadzalne wobec
siebie: jeden wywodzacy sie z behavioryzmu, drugi z
psychoanalizy. Behaviory$ci zaktadajg, ze mozna badaé
tylko zachowanie czlowieka, gdyz nie mamy bezpo$red-
niego dostepu do jego psychiki; psychoanalitycy badaja
wnetrze cziowieka, ale nieobiektywnymi metodami. Te-
sty - to konsekwencja behavioryzmu, cheé poznania
przyczyn zachowania cztowieka i jego psychiki - to cel
psychoanalizy. Zaden z tych kierunkdéw nie jest w caloé-
ci do przyjecia przez wspdiczesnego czlowieka, nie
ma teorii tgczgcej oba nurty, stad psycholog musi wy-
bieraé droge "zlotego $rodka", ktdéra praktycznie raz
jest bliska jednym koncepcjom, raz drugim.

Takg wlas$nie droge wybralidmy. Przyjelidmy testy spraw-
noéciowe jako narzedzia pomiaru uzdolnien, ale takze

i kwestionariusze osobowosciowe. Kwestionariuszy nie
sprowadzaliémy do czego$ tajemniczego, korelujgcego
lub nie,z wynikami pracy. Problem, czy mozna okresli¢
metodami psychologicznymi prawdopodobienistwo powodze-
nia pracownika w okre$lonym zawodzie, sprowa&zﬂis’hy’
do dwéch pytari:

1/ czy i jak mozna poznaé osobowo$é,

2/ czy istnieje relacja migdzy wtadciwo$ciami osobowo-
éci a powodzeniem w pracy / przydatnoécig do okre-
élonej pracy/.

Istnieje wiele teorii osobowosci i kazda z nich preferuje
inne metody jej badania. W naszym przypadku uzytecz-
ne byly te teorie, ktdére:

- zakladaja krétkie metody badania, mozliwe do stoso-
wania w badaniach grupowych,

- szeroko ujmujg koncepcje osobowos$ci z podkresleniem
koncepcji w pelni sprawnej osobowoéci.

Wybralidmy teorie¢ CTATTELL‘a - uniwersalng, skon-
struowang empirycznie z jego 16-czynnikowym kwestio-
nariuszem i teorie¢ GOUGH ‘a - powstalg z przyjgcia
okreélonych zatozeii, ale podkreslajgca te cechy, ktére
decydujg o objeciu wysokiej pozycji spotecznej, wraz z
jego 18-wymiarowym inwentarzem osobowosci, Teoria
GOUGHA “a jest bliska teorii potrzeb MURRAY ‘a; teoria
CATTELL’a ma wiele punktéw stycznych z koncepcja
EYSENCK‘a, YUNG‘a, a nawet CARLA R. ROGERSA
/ktéry mocno podkreéla teorig "osoby funkcjonujacej w
petni®/. '

Dotgczylidmy do tego niektdére testy czasowo-sprawno-
éciowe, badajgce szybkoéé i precyzje my$lenia na réz-
nym materiale: stownym, obrazowym, symbolicznym, li-

terowym, liczbowym, stowno-liczbowym. Dobér testéw
czasowo-sprawnoéciowych byl uwarunkowany specyfikq
pracy informatyka - znajdowanie logicznego porzadku

w masie elementéw, konieczno$é dostrzegania logicznej
konsekwencji, przedstawianie zlozonych probleméw
rzeczywistodci w sposéb symboliczny, uwzgledniajacy
calg ich zlozono$¢ i powigzania. Tak "uzbrojeni" zardéw-
no w koncepcj¢ zdolnosci, jak i osobowo$ci prowadzi-
lidmy badania, przestrzegajac przy tym zelaznej zasady
ciggtej konfrontacji wynikéw badan psychologicznych z
rzeczywisto$cig.

Jeszcze w pierwszym wstepnym okresie bardzo cenny
okazat sie kwestionariusz CATTELL ‘a. Juz po przeba-
daniu okoto 20 0séb mozna byto dostrzec wyraZne pra-
widlowosci- réZnic: w pordwnaniu z populacjg ogdlno-
polskg. Otéz badani informatycy - konsultanci, projek~
tanci programisci - uzyskiwali zdecydowanie wyrédz-
niajace ich wyniki w czynnikach B i Q1. Wyniki te $wiad-
czg ¢ ogdlnej inteligencji; B - podkreéla takie wiadci-
wodci, jak zdolno$é rozimienia i abstrahowania, Q. -
méwi o zainteresowaniach intelektualnych i przyjmowa-
niu nowoéci, o gotowoéci do prowadzenia poszukiwan

i eksperymentowania.

Sami konsultanci mieli jeszcze wyrdzniajgce ich wyniki
w czynnikach H, C, O, tzn. charakteryzowali si¢ duzg
odporno$cig psychiczng, minimalnym zneurotyzowaniem,
stabilno$cig emocjonalng i poczuciem rzeczywistosci.
Réwniez charakterystyczny byt uktad C>G, ztzn. EGO
silniejsze od SUPER-EGO, co charakteryzuje ludzi
"bez komplekséw", sprawnych w dziataniu, pewnych
siebie w kontaktach, nie liczacych sig z "przesgdami",
a wierzgcych zdrowemu rozsgdkowi., Pordwnujgc te
wyniki ze specyfikg pracy uktada sig¢ wszystko w lo
giczng cato$é. Trudno by do dziedziny nowej, jakg jest
informatyka, szli konserwaty$éci. Poniewaz sztuke pro-
gramowania trzeba byto zdobywaé samemu lub na dodat-
kowych kursach, zrozumiate, dlaczego u tych oséb
uwypuklily si¢ zainteresowania pracg umystowsg i zdol-
noéé my$lenia, a poniewaz przy wdrazaniu systeméw
informatycznych trzeba pokonywaé silne opory zwolen-
nikéw metod tradycyjnych, oczywiste, ze do tego na-
daja sig ludzie bez oporéw wewngtrznych, zréwnowa-
zeni, bez zahamowaii i wolni od skionnoéci do depresiji.
Wyniki te wskazaly, ze nalezy uwzglednié szerzej na-
rzedzia badajgce zdolno$é my$lenia logicznego oraz po-
twierdzily, ze kwestionariusze osobowo$ciowe mierzg
cechy rzeczywidcie ujawniajace sie w funkcjonowaniu
zawodowym,

Wytonit sie wéwczas nastgpujgcy problem - czy kandy-
dat majacy przeciez czesto trafne wyobrazenie o infor-
matyce moze przedstawié sie w takim Swietle, w jakim
jego zdaniem powinien by¢é widziany dobry informatyk.
Przeciez to tylko pytania, na ktére kazdy moze odpo-
wiedzieé dowolnie i niekoniecznie szczerze. Na dodatek
czlowiek inteligentny moze ktamaé konsekwentnie, tak
ze psycholog nie stwierdzi nieszczero$ci,

Rozwigzalidmy ten problem dwojakos

1/ stosujac szeroka akcje wyjadniajaca, ze w interesie
kandydata lezy tylko szczero$é ; przeciez jest fa-
chowcem i je$li ma zmienié prace, to tylko na takg,
ktéra mu bedzie bardziej odpowiadata od wykonywa-
nej,

2/ stosujac testy ze skalami ktamstwa.

Nie ma potrzeby rozpisywaé sie o metodach badania

prawdoméwnoéci - czytelnik znajdzie je w literaturze
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psychologicznej. Warto tylko wspomnieé, ze bardzo
trudno jest odpowiadajgcemu na pytania testu omingé
liczne putapki, sprawdzajace jego prawdoméwnos$é, a
nawet rodzaj ktamstwa. Wystarczy powiedzieé, ze naj-
wyzej 5% ludzi udaje si¢ wprowadzenie w blad psycho-
loga, a ryzyko "wpadki" jest do$é duze. Dowiedzenie
sie o tym, ze sig ktamalo, do przyjemnos$ci przeciez
nie nalezy.

Majgc juz wyprébowane testy okre$lajgce podstawowe
czynniki osobowo$ci, w tym réwniez te, ktére decydujg
o powodzeniu na eksponowanych stanowiskach /kiero-
wniczych/ - mamy narzedzie mozliwe do stosowania w
réznych dziedzinach i réznych specjalizacjach, Wystar-
czy "tylko!!" poznaé istote jakiej$ specjalizacji i zna-
leZ¢ istotne czynniki decydujace o przydatnodci do tej
pracy.

*

Aktualnie dysponujemy wynikami badan u ponad 1000
0séb /pracownikéw i kandydatéw do pracy/ réznej ptci
i wieku, réznej specjalizacji zawodowej, o roznym ro-
dzaju i poziomie wyksztalcenia., W nastepnych artyku-
tach przedstawimy rezultaty badani w formie poréwna-
nia wynikéw uzyskanych przez poszczegdlne grupy
specjalistyczne,

Zanalizujemy réznice miedzy grupami dobranymi wediug
nastgpujgcych kryteridw:

1/ specjalizacja zawodowa,
2/ pozycja spoteczno-zawodowa,
3/ rodzaj i poziom wyksztatcenia.

Przedstawimy réwniez ciekawsze przypadki indywidua-
lne, méwigce zaréwno o naszych niepowodzeniach, jak
i sukcesach.

Komunikat

Uprzejmie informujemy, ze jest do nabycia wydawnictwo w jezyku polskim za-
wierajace materiaty z "II Miedzynarodowego Sympozjum Automatyzacji Projek—

towania Budowlanego Krajéw RWPG".

Zgtoszenia prosimy kierowaé na adres:
Polski Zwigzek Inzynierdw i Technikéw Budownictwa Oddziat Gdaiisk,
ul. Diugi Targ 46/47, 80-830 Gdarisk.
Naleznoéé w kwocie zt. 500 za 1 egzemplarz prosimy przekazaé na konto
PZITB O/Gdarisk w PKO Oddziat Gdaiisk nr 52-9-138.




SYSTEMY
PROGRAMY
UStUGI OBLICZENIOWE

Centrum Informatyki Przemystu Budowlanego ETOB opracowuje systemy i programy oraz Swiadczy ustugi
obliczeniowe z zakresu nastepujacych probleméw budownictwa i przemysiu materiatdw budowlanych
oraz inwestycji:

A. PRZETWARZANIE DANYCH

Problematyka centralna

e Planowanie i optymalizacja produkcji i inwestycji w skali branz i regionéw

e Koordynacja inwestycji dla komplekséw i rejonéw inwestycyjnych

e Systemy ewidencyjno-informatyczne. Zakfadanie i prowadzenie centralnych ,bankéw informaciji”

e Analizy ekonomiczno-techniczne wielkich zbioréw informacji przy zastosowaniu badan operacyjnych
i metod ekonometrycznych

Problematyka planowania i zarzadzania w przedsiebiorstwach
e System zarzadzania organizacjami kombinatéw budowlanych

e Podsystemy modutowe z zakresu zarzadzania przedsigbiorstwami obejmujace m.in.:
- planowanie i rozliczanie produkcji budowlanej
- planowanie produkcji i zbytu dla przedsigbiorstw przemystu materialéw budowlanych
- planowanie, limitowanie i rozliczanie $rodkéw produkcji
- obliczenia optymalizacyjne z zakresu programowania produkcji
- gospodarke materiatowa, zatrudnieniowo-ptacowa, sprzgtowa, transportows, §rodkami trwalymi
- normatywny rachunek kosztéw i inne

B. PROBLEMATYKA OBLICZEN INZYNIERSKICH

e Projektowanie zelbetowych belek ciagtych

e Projektowanie stupéw hal parterowych

e Projektowanie wielokondygnacjowych konstrukcji ramowych

e Projektowanie fundamentdéw stopowych

e Projektowanie wysokich kominéw zelbetowych

e Linie wplywowe belek ciaglych

e Obliczanie: plyt prostokatnych, sit wewnetrznych w powlokach obrotowych ram o wezlach przesuwnych
i nieprzesuwnych, sit wewngtrznych w precie swobodnie podpartym

e Obliczenia statyczne: schodéw spiralnych, belki zatamanej w planie

e Obliczenia statyczne i wymiarowanie oporowych scian Zzelbetowych

e Obliczanie eksperymentalnych momentéw zginajacych i sit poprzecznych w belkach wieloprzgstowych
przy dwéch grupach obciazen ruchomych z automatycznym zestawieniem obcigzen ruchomych i stalych

e Obliczanie zapotrzebowania mocy zaktadéw przemystowych metoda zastgpczej liczby odbiornik6w
e Obliczanie rozkladu natezenia o$wietlenia metoda punktowa dla spraw o rozsyle symetrycznym

e Obliczenia hydrauliczne sieci do transportu cieczy newtonowskich (straty cisnienia w rurociagach, wspoipraca

pomp i zbiornikéw, dobdr $rednic metoda przeplywoéw maksymalnych)
Posiadane opracowanie obejmuje komputery: MINSK-32, ICL-1900, Odra-1204, Odra-1304.
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