I SEMINARIUM
DLA KADRY KIEROWNICZEJ
OSRODKOW OBLICZENIOWYCH

MATERIALY SEMINARYJNE-REFERATY

Jagniatkow k/ Jeleniej Gory
24-26 maja 1983 r.

Do uzyiku stuzbowego

ZAKLAD ELEKTRONICZNEJ TECHNIKI OBLICZENIOWE)
PRZEDSIEBIORSTWO PANSTWOWE

CENTRUM SZKOLENIA INFORMATYCZNEGO

ul. Cz. Hutora 69 90-558 r.odz
tel. 647-70 telex 88 H2 08







CENTRUM SZKOLENIA INFORMATYCZNEGO
ZETO-LODZ

I SEMINARIUM
DLA KADRY KIEROWNICZEJ
OSRODKOW OBLICZENIOWYCH

MATERIALY SEMINARYJNE-REFERATY

Jagnigtkow k/ Jeleniej Gory
24-26 maja 1983 r.

Do uzytku stuzbowego

Lodz, maj 1983 rok







1.

V 20

e

V de

4 Be

10,

8¢

5

J., I\i\ NUA 1€

SPIs TRESCI - -

3

0d organizatora oéo;;.ooAQooao;o}oanoooogoopi;ooo-o

Wybrane . problemy kierowania zakiadowym oérodkiem

1nformatyki bl Jerzy Sﬁkieﬂnik é.uQ}oitoo@gio?oaonodi

Zrédta niepowodzer 0Srodkéw 1nfo;matyk1'he7wdfa23h1u"

ETO w'prZedslebiofstwaoh;ptzemislowyoh - Stawomir
Traﬁtman -6...oo;;onbbooeoooioo-oooo;ipcooooio;oqooo
Rola i zadania operatora systemu we wspolpraoy

oérodka obliozeniowago z uzytkownikiem - Zygmunt

BBItkOWBki ooao-no-ouooacoooooooooonoooooo-o-o-co.o-
; day €T tadé‘?b

Co dalej z 1nformatyk4?- Ryazard Grzesiak covce0csos

i —

Aktualny stan i tendenoje rozwoju 1nformatyk1 we

Frannji = Piotr Retermat toooocioooo-ooouoonoooo;oou

y

'wykorzystanie systemu genaraeyjnego GEST w procesie

projektowania i tworzenia oprogramowania systemow

EPD - Miaoayslaw Patyk oocoiooo.o--oooo.l-looocooooo

Kamputerown wsponaganie budowy ayatemow 1nrorma-

tYOZByOh - Zygmunt Ryznar .ooctoooooo..oooooun.ooo-o

Dokumentowanie projektu systemu 1ntormatyoznego --

Regina Chojnowska, Zygmunt quﬁek ooc.oo..oooo-onopo

'Mikroinformatyka w praktyoe ZETO—Lédt - Andrze;

Grandys aooonooooo-oooo-o-ooooooooobooo-otoooo-ooo;o

‘strona

19
26
34

44

55
61
67

84







0@ CRG‘NIﬁ‘TOR‘

Gontrum Szkalenia Informatyoznego ZETO w Lodzi w procesie'-

-ii” kilkulu&niaa daialalﬁuaci dwdnkﬁycnnsa'wialokrotnie spotykae -
%o aie 8 uwagami, ETR S uawnaﬂwwm pﬂzakrndu ankolbuej kadry

 informabykéw wyrasnie dwa aie udmwaﬂ brak kiarownikéw o=

S0 voditw obliogeniowyoh, . i W —
i Bbgd faadkini kontekbami mary#oryonnymi ttumucayli sluchacze

‘";kusabw prawadnonynh prs;z 081 ééﬁnozadnnéé 5lebﬁo przypadko-

53 ﬂ‘iﬁﬁﬂﬂﬂﬁﬂasah w iéh ﬁtﬂiﬁﬁiﬁﬁﬁyﬂb B‘ﬁbdkﬁﬁh 0h1165Q310W30h

o RN

urg!h&iany inyoh, metod i aéﬁykéﬁ ﬁzugramawania,

'; }f}]_stnnduaa6& aonumanﬁowuuia, naatuuéw aﬂ&rauyahyuh 1 narae&ai ok
'“?a;’wupiabisaﬂyaha ek

0 stylu praay iaxaﬂﬁieykﬁw W wiulu aﬁ#oﬂkgoh bhliczaniowyoh  3

4 f',‘."f"'dcc?auﬂq pbnymougtﬁia, nwm 1 tudga&a.. i
’=ada;fnte sprayje to wvmt&ﬁ;- graﬁuktbw-prasrémﬁwych. praedmewaniu

-. . fﬂ1l ﬁ&#ﬁiﬁﬂiaﬂiﬁﬁ; :J"
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: Inz. Jarzy Sukiennik
Stocznia Marynarki WUjennej s
Am, qurqwszczakbw w Gdyni

Edara WYBRANE PROBLEMI KIEROWANIA ZAKLADOWYM ' OSRODKTEM
L i INFORMAT!KI RElE i

‘Zamiarem autora 3est zaprazentowanie niektérych do~- "
éwiadczeﬁ praktyoznyoh zdobytych w ‘trakeie kilkuna-;'
stolatniego okreau kierowania oérodkami 1nformatyk1 :
w ‘stoczniach. ' . i
Autor prsedstawi nie tylko wlasna poglqdy - azerag
“doéwiadozen i uogélnian etanowi dorobek ‘zespolbw
pracowniiéw kierowanyoh przez autora, a niektére zo-
staly “podpatrzone" luh przejete ] 1nnych oérodkéw
obliczeniowych. e '
Raferat ma pobu@zié dyskuaje uczestnikbw konferancji :
: % dlatego szerag aformulowan jent celowo przeaaskra-'
o wionyoh - | : - :

2. 1 Wprowadzauie 5 ‘{]'1:"-~ e
: ?rzadmiotem raferatu 3est szeroko rozumiana problematyka
, ~automatyoanego przetwarzania danych (APD) dla potrzeb zarzq—-
j,ﬂdzania, s i S i
. = prace analiﬂyczno-projektowo-prosramowe,_ff;' o
= gbievanie i kontrola: p0prawnoéci danych érbdlowych oraz
S ‘emisja dokumentaoji, il g
i miqdzy0peracy3na 3 wynikawa kontrola przetwarzania, 5
:“,_— konsarwacja oprogramowania,l_.',-i-" 5
£ kierowanie oérodkiem obliczeniowym :
':Autor zamierza srormulowaé ‘8zereg- tez bedqcych przyczynkiem

_ nyeh konrerencai, np.s
Wch )

'S

-

do kilku wytypowanych przez organizatorbw kregéw tematycz-.,;A-
‘eg - orsanizacja pracy 1 dokumentowania systeméw informatycz-."

r”7f 3- nanralgiozne elemanty zarzadzania oérodkiem obliczenio-*~,
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_“ﬂ ae wzglpdu na szczuple ramy raferatu nlektore pronlemv &Obtﬂ—.
_l Jna poruszone w wersal skrocone;,'a ich: saersze em0w1enle lub
=_;;przedyakutowanle mo%liwe b@dule w raimach obrad konferencgi '
"f:szholenlowej (nota ‘bene problemdtyka.organlzacal i zara;ﬁaj—
" nia of rodkamz obliczeniaw;ml aesb stosunhowo blabo tﬂoret‘—
L;icznle rozpracowana, a JGJ doglebne omomienla wymaga publik1—
7*fcgi kslazkowea) = : Ve 2 '

2 2 '"°Lratngla" i "taxtyka“ ﬁ "ardqdzanlu infornatykq

Podohnle aak W kaadeg 1nn63 daz 1edzlnie zarz4daanxd pfuﬂd-':

: ;asxgblurstwem, ruwnleé w zahr851e organlzacal 3 zarzgdzania

osrodhiem 1nformatyki szeveg decyzai ma cuarakter dlubofalo-

Wy i détermlnuaa na W1ele 1at qutalt % }owodzenlc rezwoau e

yatemu 1nf9rmatycznego praad51¥b10rstwa.

“, iPrzyk1adam¢ taquh decszi dlugofalowych (" tfé?éBiCZhiéﬁ")'-
'_"sg: :

A sﬁuplen centralizacjl 1ub decqntrallzacgi SJatemu 1nfor-

_!}fmatycanego kencentracdi kudr A spr&;tu 1nfurmatjcznego, a
'7:Htalée dobér odpow1edn1ch urzqd"an i modelu orpenizacyjnego,

i,— dohér ppdsyutamow (dz;edzin) ZaStOuUWEHLB ;nfornatynl

i f.w zarzqd anlu,.'ﬂ.f'~

‘ - dobar 1 wyszkolenze, a tak&e praktjczne wysyecjallzowa—

1-in1a pracoanikow osrodkow 1nio£matyk1,

-5," usytuowanie osrodka w. achemacie organlzacydndm praed i@ﬁr

”~b10rstwa,,?ﬂ};i

"v przsaqc1e wla cimego modelu organlzacyduego osrouka in—

:t‘ormatyk‘.l.._ e e -5, -,_:: ...'/.

Jak wynika 3 do aladcuonla - zlqg "strateull“ rozwoau in=-

': £ormatyk1 nia popraw1 dobra,"taxtyka"; ale zla "taktyxa" moae.
- zepsué nauet naglepuze zamiserzenia i plany “qtrategicano“
”f?Jednym z hamulcow roz;oau 1nf0rmatyki s¢ skuthl, SuCEop ulnle'f
77”‘w puyCﬂlCB praCOwnlkaw zarzqdu i nadaoru produhc53naf0 Prz od—
_ f‘51gb10rstw, dyletancxlch pocaynan w1elu "nladoucaonocn" in- -
7"=ﬁornatykow, ucu¢chh pl@ baztroskn na wlasnych blgdach... na _
,f koszt firny._yv_ s A R LS i 5
:';f Podobne nhutnl BﬁQGul réwnie& pol;t}'d w1elu decydentov 1n—,_'
; iiffornatycanych ma e na ¢zwl§d"19 W1auny formalny prastiz.
_ﬁ_ﬁ(“ustawienle al‘") a nje racdnnalnoac TOHW7JU aysnuau inFor—"'
:;;;matycznebo. ' iRa on .




'E;E;ﬂ; Prze9ﬁdnarbentymlizd¢jj'i-Roncéhtraﬁﬁa ¥ inloriss
n i tyce. S pen e e - :
s  :Poca4tk1 POz jli rrodukcat § Thcteloe ania. Lopuberow

v 101806 przypadlb na lata. 816dqn1ulea15te -JFGQLULJ, boly
',to 1ata pous uechnea 1bdrtomanll. uszrchvlzﬂluJ mocd res urg
",‘téw i zjednoczen. : R e G
A ponlewaz "kto ma wladag, ten Tia 119n1qdae" powubalo wie=

‘le "resortowych" i "blan&owycu" mnnopollgtyquucu ogrodbow
"rlnformatycznych..Oororui te, 3114 T 1eCZY nautawlaly 91g na
]:“obslub@ 1nf01mat»cuna" sw01ch gestorow, a poniewaz nle by—'
to- zadneg POW&ADIGJQZGJ bazy w grzed51@b10rstwach, Koncs ylo'

'391@ to na rachltycznych probach komputeryaacal zafalszowa—

'—:?.;nej qtatystykl lub.ss przenosaenla zarobLOW'z TQCZHIB rozli-

i ?5czanych 1ist plac pracownlkow, aby "zaednoczenle moglo mleé
: ”-i;ngad” ile zarabla "Kowalskl" W danea stoczni.
,____fPowstalo tez wiele anGGPGJl "zintegrowanych" systaméw ;n-u
",P- °formatycznyoh agregujqcycn My plonle" informacae od mistraza
 ff'fiw produkeji do dyrektora zaednoczenia. Jednoczeénle zaczeto
" jf"ujednolioaé" dokumenty... rysuaac zuniformlzowane rubryki-
- tak samo formélnie nazwane (nie Wnlkaaqc w ich odmiannq

7?ftreéé maryﬁoryezna) Oczywiscie préby te "mamy juz za soba",

7__;}ja ich autorzy adaszli czgsto na “zasluzone ‘emerytury". Nie=-
- stety, skutki tych decyaji nadal "owocuja" w postaci skon-
":fcentrow&noso sprzgtu i kadzy, nie majacych aktualnie pelne-
fsb zahradnienia (zniach@cene dawniaj przedsiebierstwa nie
e {Juz_nisaeaﬂakratnia zaufania do pracy'tych oérodkéw)

naaﬁepnle miniknmputury, luh tormi-
o.sobie zhaé obiektywnib istniejqca_




“?}1"prawo zarzadzania: systemy informacyano-decyzygne poszczegél-
h.jginych ogniw organizacyjnyeh sg W znacznym stopniu’ g u to- -
iAo mie zn e i system informatyeszny nie moze byé budowa-

-Qﬁny na zasadzie prostej &gregacji danych alementarnych i podﬁ—j'

; ff;5wan1a Bum dla réﬁnych azczabli zarzadzania. ‘Jj'f, e
ff?:}nynika Z tego wniosaks 0 ksztalcia P modelu systamu informa-g,'ﬁ
'“’fﬂtycznego decydnja przyjety system zarzqdzania 5 kierowanla.,r

- Dopiero po wlaéciwym nozpoznaniu tagn systemu mozna konstru- A

. }if;owaé wtaéoiwy model syatamu przetWarzania danych, a model te-,:

-go systemu pawinien decydnwaé o- doborze odpow1ednlego sprzetu =

..J;{,informatycznego oraz e rezmieszczeniu kadr. : : :
L 'ffAutor adnde sobie Bprawe, ﬁe W wielu pr&edslebiorstwach nie
_5';5 jma wlaéciwie iadnego "aystemu zarzqdzanla 15 kierOWanla":- 20"'
71 5fi0bowiqauja nadal woluntarystyczne zasady kierowanla wadlug i
'57$;fwlasnagﬁ widzimiaig oaéb posiadajaoych wladze. BT

;fjﬂieatety, W warunkadh takich 3akiek01wlek wdrazanie systamu :

| . APD nie prayniesie najmniejssyoh efekton praktycznych. Podob- .
!';ﬁ;fnie jest W @rzedsiebiorstwach holdujacym kolejnym modom na :
'-afzbawienne systemy "a&rzadzania przez“ (cele wyaqtki, zadania

-:if'jprestiz wych.

'ﬁil;itd.)..} Informatykn jeat tam wdrazana czesto 76 wzgledbw 5

ﬂrudno 'rormulowaé reguly 3akimi kierowano sie dotqd pray

i;#ffwdra aniu_inibrmatyki w niektérych dziedzinach. % obaerwacai e

 ;ff{;”-“1atwoéé wdrazania sformalizowanych systeméw eW1denchno-"
‘uf-statyatycznyoh j & ksiegowyeh (czesto wczeéniaa stosuaqcych ‘

f?;fbgredki éredniej i‘wialkieg mechanlzacai?,

"wyatepowanie nielicznwch grup’ “entuzdastéw" nowoczesno~ ot

';ﬁﬁiﬁéci “6aeato poparte dodatkowymi zarobkeni przy. "fuchach" i
1?1;3ak1m1 byzy pienwsze Opracowania informatyczne,'_.' :

-J?-;trudnaﬁoi poligrafiezne oraz W, zaopatrzeniu w:papmer do

,51£§drukowaﬁia swyklyoh £ormu1arzy (komputer traktowany Jeat czg= .
. 'sto’ jako dodatkuwa‘“baaa_poligraficzna“ przedsiebioratwa). ¢

{;ﬁffJak % tego wi [é, caynnikami dacydujacymi nie 88, na- ogol i
: 8zt : ¢ : ] ‘ zastoso-h,




;F,Procesy decyzyane w samea informatyce w nlczym nie odbiega-

7?}}jq wiec od: procaaow podegmowanla dacyzgi w innych sfarach

.ﬁ__dzialalnosci przedsiebiorstwa. Liczy‘sig z 1'eguly e fe k t
oM ale czo w ¥oodeee zadowolenle ;ednostkl nadrzednej.

:3'Ha przaszkodzie obiektywizacai doboru odpow1ednich podsyste-i-
| ”méw iniormacyjnych do komputeryzacai stoi (poza pszyczynami

i wynlkaaacymi z samej istoty systeméw zarzqdzania) brak odpo-

~ wiednio przygotowanych kadr analitykéw ! projektantéw gyste=- 7'

,; _m6w organizacji i zarzqdzania, a w tym systeméw 1nformatycz-
'ffnych. Autor éwiadomie lqczy te dwie specaalnosci ‘bowiem Ppro=

‘fjekt syatemu przetwarzania danych to przeda wszystklm projekt'

'n organizacJ1 obiegu dokumentéw 1 informacji (sama technolOgia

flprzatwarzania danych jast tu sprawq wtornq i mato istotnq)

. }Aﬂiestety, ‘brak jest, jak dotqd =:zarowno w literaturze za=

,; graniczne3, jak.i krajowaa - odpowiednio rozpracowanych metod
~ analizy i prosektowania ‘systemu informacyjnego zarzqdzania 0=
 _raz dokumentowania tych czynnoéci. e SENR :
'!fStoauje sig W zwiqzku 2z tym metody czesto przypadkowe, a fun-
- kcje analityka 2 wlaéciwego projektanta speinia czesto sam u-. 
fffzyukownik. Wszystko byioby w porzqdku, dyby nie wystepowalty
ijrozbiBZne "inﬂerasy“ réznych uzytkownikdw W przedsiebiorstwie,
 # ktérych mato kto ma na uwadze ‘catosciowy inberes calej fir-
o my. Trudno wymagaé, aby fciste kierownlctwo (dyrekcja) potra-
‘“-;fila_panowaé nad kazdg sferg lub... projektowaé systemy (co

1f;31¢ czasami praktykuje, ale z réznym skutkiem)

;2{50 ila w pierwezym okreaie komputeryzacji wystepowalo prze-?l”

 i*?giec1e" w.kiarunku “analizy stanu’ istniejqcego" ‘bedacej sensu
'1?,.str1cto "monografiq“ (odwzorcwaniém tradycyjnego systemu prze-”

;ﬁﬁftwarzania danyeh), o tyle ostatnio obserWuje si¢ w ogbdle pormie-

-ﬁisaanie tego etapu - podobnia aak etapu pro;ekt koncepcyany“

: "(wstgpny). Gzesto przechodzi sig od roumowy z uzy tkownilkiem S

fffgdo projektowanla technologicznago, a weryfikacja ‘tego Jest do;;',-

_f}ffpiaro wdrazanie (o ils do niego w Ogéle dochodzi) , 1ub wstep-
f;}fna eksploatacja syatemu (dopiero wtedy uzytkownik zdaje 30bie e
_ [f{aprawe co naprawde dostaje) Pozornie wing ponosi oczywiécia a0
. uéythownik, ktory nawet formelnle podpisal sie pod ‘takim roz-
,:;;?;wiqzaniam W proaekcie tachnicznym‘ Niestety. inie zwalnia S
o t{projektanta od odpowiedzialnoéci za system. Projektant po. pro_ﬂl

;‘?*f“na wiares

L igtu musi mwéleé 28 uzytkownikéw i nie przyjmowaé wszystkiego




'" Zasy5nal1zowana problematyka jest ogromnle zloaona i wgmaga_
u'-odr@bnegc potraktowanla ;j“zahacza" bowlem 0 wiele d21ed21n

o W1edzy, npe. ‘psychologia ‘wdrazania innowacji,. organlaacaa i
'-zarzqdzanie, ekonomlka, lub technologla produkcgl b 7 BT

. Autor zamlerza zaprezentowaé wlasny dorobek metodologlczny ”.f”
;Tw tym zaﬁresia w postacl tabel nr 1 12, ktére sg ‘wiabciwie -
”zlntagrowanym oplsem slownym i graflcznym poszczegolnych ._'
'~procedur przetwarzanla danych. Podobne arauaze Oplsﬂ proce- .
j:d.ur sluza'zarOWQo do- analizy stanu iStUlGchego, gak 1:-do
fpro;ektdWanla-' stepnego i technicznego. . - AR
Na - “jednym arkuszu z1ntegrowano kllka metod analizy czastko—i'
wejs - : : - s 3o

e schamat czynnosclowy powstawanla i oblegu dokumentow i

- f[érodlowych (z punktu ‘widzenia danea procedury), a ta&ze do;
giknmentow wyjéeiomych, Q~.¢¢;:;-' Al sy _
_  ”ag- qupecyflkowan;e noénlka, cz¢3t0b11w0501 powstawanla o-:*
;5*raz 1losc1 poszczegolnych dokumentow,r___;: R e 7
 1;;__--scuemat blohowy operacgl wykonywanych na poqzczagolnych
:'dokumentach §- zblorach, 'f : 3 e % CAT ;
0 = grodki ‘techniczng i kadrowe zaangazowane ﬂrzy reallza-f ;
'ﬂfﬂcji daneg procedury,  jjﬁ;,r~”* g PR : ;

";-<opis slowny (anallia.stanu istniﬁgqcego), Lﬁ7 o

:f?jf'; wnioski = bgdqce podstawa do- ewentualnego proaektowania; ,
= ligakoncepcydnego, qu:w:;” s e Ee e e f :
,_Q;1flzaleta tego arkusza. jest duza, ale. nie zaciemniaaace obrazu,?;}

| .<ff;skupienle 1nformacai o'konkretnej procedurze przetwarzaqla

i e

i}:}Arkusz aest czytelny zarowno dla organizatorow zarzqdzanla ;
 }1€(stosuchych pawszechnie technike schematéw czynnoéclowych), iﬂ

, 2;}jak i dla 1nformatykéw (Preferujacycn technlkg schematéw blo—g?

._;;}kowych obiegu. informacji). Natomiast'opisy Slowne sa zrozu- e

; ';;miale dla kaadego czytelnika.;q__ it Ay Y _ .w.

F czgéci graficznaa najistotniejsaym segmentem aest schemat 3

_;}leokowy, w ktérym moﬁna zawrzeé szereb 18totnych infOrmacji =

_;;,np.s ; : % Sl e e ety s A L

:'we w danea opéracji,

:.iff o achwycenie wszystkich zbioréw do&umentbw majacych cha-;f? 
'?,l;rakter staly (kartotek), fgv,:._f:.,;;:r;;; S5 g e T T




y

L nla, : : S : o = _ 5
 Arkussz, ten moze byé rowniez stosowany do opilu i analizy po-“'f[
.*92039801n?°h grup istotnych dokumentow érodlowych._{_~~ :

- rozrémniania oPeracai wykonywanych "rec"nie"‘oa'OPGra- g o
_ejt zmnchanxzowanych (“doniczki“ lub prostokqty, a kra- e
draty dla operacai pomocniczych), VEES 5

}lsaf— pakazanie wszelkich punktow décyzygnych (rozgale21an ;fi 5

e przeplywu 1nformacgi) oraz przerw w- obiegu informac31;  _}.

Ha {Niezaleznie od taxlea czy 1nne; techniki odwzorowanla przeufff

plywu- informacgi najwaznleasza Jest “analiza stanu“ oraz-

~"wnioski", bowiem one oddaaq istobe calej pracy. ‘analityka., *ffff
' ,'Zaletg omawianego _arkusza aest réwniez to, ze ta- ‘sama proce-_””
‘ﬂf_dura moze byé opracowana na podobnym arkuszu w etapie projek-; L

towanla 3 mozna porownaé "w detalach" stare i nowe rozwiaza-

'-Oddzielnego potraktowanla wymaga wlaécmwe poatepowanle w pro-”'

?_casia analizy i progektowania systemu 1nf0rmatycunego z punk-ra‘
- -tu widzenla podegmowanaa decyzai np..,'-‘ R St
= wyko n alnoéoi * danego- proaektu (feasihillty

V:atudy) przy posiadanych do dy3pozycai érodkach technlcz-;i7
nych i kadrowych. TR, :

'1'fPowinno to’ byé Kkrétide opracowanie o wykonane przez bar- :

o dmo dOQW1adczonago pracownika - analizujace sansownoéé pd-'
fdeamowanla prac przygotowawczych do komputeryzacji danej
_dziedziny,‘ S Fiatna s S TR

xf;§ “a nal i % é. s t a n u - i s t n i e j a c e g B jast o

*dopiero nastepnym oyracowanlem 1 powinna byé . zakoﬁczcna :
"fwnioskami. Dopiero po zaakceptawanzu tych_wnloskéw powin—-'f
‘no sig prZystqpié do opracowania P r o jek t ke o n-f i

T cepe Y inego: (wstepnego) Projekt ten Jest wlaéci-.,

-'i na“ prodaktu.;'

- wie - dokumentem 3 dziedzinw onganizaqai i zarzqdzania - cal-r_
'[_kowicle czytelnym dla kadry kiarownlczej (bez uZywania
_f'“zargonu“ informatycznego), ;;z e I R G
- P rojekt w s'tep n 3o~ pa zaakeeptowaniu projak-f,
< towanych rozwiazan arganizacyanych ~ moZe byé podstawg

'};_projektu technlcznego, ktéry nie musl byé “czytelny" dla

Auzyekownika ala wyczerpujqcy dla programistow.-- u:—-

recenzjetniazaleﬁnego apecjaliaty i~powinna s;e odhyé qbro— ff,”




; _g_ Pozornie propozycje powyzsze wyglﬁdajq na biurokratyczne pOm-

"'dejscie do 1nformatyk1 oraz mogq wydluzyé ezas pzac przygo—‘
. ‘towawezych, Sg to jednak naklady oplacalne, a obagtoéé tych
1oty praaowan i ich pracochlonnoéé nis musi oznaczac ‘1elolet~

e niego ¢yklu prac. projektowe-programowych Postepowanle takie
_,'"‘zaest konieczne w przypadku dziedzin nowych - trudnych i nie
,"i1f°musi byé stosowane w. przypadku wdraaanla drohnych jednostek
;fl];iprzetwarzania (wystarczy wtedy siegnqé po doéwladczenla 1n—-'
R nych przedsiebiorstw) T : : : :

2 2.3. Dobor i wykorzystanie informatykéw 1 ¢
Jak WYnlka % poprzedniego rozdzialu kluczowg rolg w pra_

; ‘fcach przygotowawczo-wdroaeniowych powinni apelnlaé analitycy
,_¥;}i'i projaktanﬂi. Niestety, odpowiednio wyszkolani oraz majgcy .
35;3‘w1aéclwe predyspozycja psycho-spoieczne analitycy i proaek—
:‘ ~'tanc1 sq ogromna rzadkoécia.-h;_-;;
-' } 2 kolei quka specjalizacaa informatykow i éclsly przed21al
ey fstanowlsk < & wykonywanyeh funkcai na analLtykow-proaektantow i
:;Vf:(nie umieaqcych.programowaé), programistéw konbrolerow ope-
i  ,frator6w systeméw, pracownikéw przygotowania operacji, opera- :
l_i ~ . tordw i elektronikéw jest nleracjonalny 2, punktu widzenia.
 fEi%pracy, azczagélnie mniedszych oéredkéw ohliczeniowych. Po
ht_f_prostu, doplyw nowych lub rutynowych prac jest nierownomier~ %
:ﬁﬂfﬁny . przypadkowy. Podobnie niaréwnemierna ohciqzenie W po= -
i;f}~szczagélnyeh dniach miesiana wystgpuje W dzialach ksiegowo- _
.}f;“,éci, szczegélnia mathkowej, finansowaj, zarobkowej - éciéle
.;hfﬁ'wspélpracnaqcych 2—informatykq, Dzialy te moga samodzielnle :
'i*Elﬁpalnié rolg komérak kontroli wst@pnej i wynikowe '(czasami ; -

'sq nawet’ wlaczane do oérodkbw)

ffifiBardziej efektywnie mozna wykorzystaé pracownikéw, 3eéeli
"“fprojektanci potraria programowaé a. programiﬁci projektewaé

-_'3;Podobnie 0peratorzy systaméw mogq.zfpowodzaniem pelnié funk—_"
cje “konserwatoréw oprogramowania" AU B R D sl
W przypadku zaatosowania douatku za wykonywanie drugiego za—

;peratoréw EMC nraa-elektronikbw, ktorzy z powodzenzem mogq

"Tim;'zajmowaé sie, przykladowo. podstawowym softwarem maszyn.l_

.wodu mozna réwniez bardziaj efektywnie wykoraystaé nawet on S



el et Y

' ;j_szymi dzzedzinami zastosowania“infor
: thBc _' SR ihcankea :
f{'Niestety, rola komérek :
¢j;}f*sst (mimo czeécioweso wdroﬁenia zas
'“ ;ath prestiz iaformatyki‘bedqcaj "pomocnikiem“ tych sluzb
_'rowniez niew;elki.~*"* Sl

'~j *dzy innymi'f?*:*

7f:r6w informacji przad,ﬂniazczehiemo

Sl

284 4. Usytuowanle oé;odka 1nformatyk1 :

Trudno znalezé wlasclwq reoepte na optymalne usytuowanie :
oérodka 1nformatyk1 W scnemacle organlaacydnym grzedsxgnlor-
stwa,. Wynika to 2z uslugoweg reli informatyki na obecnym eta-f‘
pie. Hlstorycznle rzecz biorac oérodkl podporzqdkowywane by-_ﬁ

5 ly pionom GIownego Ksiggowago, lub Gléwnego Ekonomisty. Cza-_;"
-Vaami s polqczone 'z dzialami organlzacjl G poaporzadkowane‘Aﬁ :

% dyrektorom naczelnym. Trudno udowodnié ktore rezW;azanie ' 0
-1fgest naalepsze zarbwno prestizowo, Jjak i marytoracznie - za- 

: 1ezy bowxem nlaaednokrotnie od osobowoéci denepo dyrektora A
‘ }oraz od pozycgi konkratnej sluzhy W przedsiebiorstwie. £ :
f'Wydage 51q, e najwlaéciwszym rozwzqzaniem -Jest podporzqd&o-ﬂ
- ]wan1e osrodkow 1nformatyki dyrektorom przygotowania produk- £
‘ v;cai, albowiam d21a1y zgrupowane w tych pionauh tworzq najw;e :

cej 1stotnych dokumentéw zrédlowych bedqcych podstawa, np..“ s

";_.- emisai dokumantacji warszt&towaj,

.. ! planowania operatywnego - 1 kontroli przebiagu produkcji', ;
S plangwania potrzeb 1 aaopatrzenia materialowego.___r' =

Wymienione dziedziny sa, ‘na’ ohecnym -etapie, najistotniaj—a,
: “tyki w przedsiebiors-'i,

finansowo-ksiegowych b
reformy) niawialka, 1j3'

2 2 5. Model orsanizacyany aérodkn; %ot e
~Podobnie aak-w-przypadku uaytuoiania(oévodka W przedaie- e

,;2;;biorStW18, tak 1 w kmestii modelu organizaoyjnggo Oérodka 1'f;1

.Newralgicznymi problamami




e

'— szeroko rozumiana kontrola wstgpnq, mlgdZJoperachna i
"wynlkowa przetwarzaﬁna,._e' e :

ot 'f- emlsaa dokumentacai zrodloweg oraz brar UOWOCHlCd}Ch

= grodkoéw orga-tschnicznych 1_c. e s

: :’f:- mlacclwe udokumentovanle oPraco“7uqnych i ake ploékowa»'

~;ﬁnych sysbenéw, _' Fae ' : : 2 ;
" Liste tych problemow mosna clqgnqc w n195ﬁoxczonoéé, a dolwh
agllwosé poszcaegolnych “bolacver" Jest_roana_w_rognJch osrod-
'kach.- : s

_ Fluuuuacaa natgaenle prac; W osreukach Jeqt nle do unwku‘
-'r_n19c1a i Jedynyn1 rozw1qzanlam1 labodzacvnl ckutkl moga bvc-*'

S uterrﬂ=anle rezerwy "mocy - obllcaenlowea“ craz oba?ugl,

E Rl szerokia ﬁto owahie duuzawodowo001 oraz akn dowych S5yS=

‘gotowanla dangch oraz kontrolerek prlnloglo wydaanoéé pracom
o wnlkow 0 okoo: 50%) : e '; it o G
fPracownlcy "produkcyanx" w osrodnu p0\1nn1 byé =z reguly Wy=
: fi?nagradzani god31nowc, a premla powinna byé zmlenna - zalezra
”'T%od faktycznego obmiaru wykonanea pracy. PR Sk L
: _' -4 wysoalm stoPnlem zawodnoscl urz qdzen prOdDKCJl kradouea :
““'frownlez nalazy 31@ 1lczyé pbdobn_e aak Z bledaml pracovni-
____ivkéw osrodka-‘oparatorow, kontrolerow, pPrograuistéw itp....
:;ﬂﬂ?Kazdy oérodek muai sobie wypracowaé nar&edzla, dz1¢k1 ktorym
"}fbed21a mog panowaé nad potoklem danych, ktory prdeplywa
. przez rbine dokumenty, urzqdzanla (1 rece operatoréw) az do -
' “;ffuzytkownika. Jest to proces bardzo skompllkowany i rodai wle—"
le zagrozen, a jego “sprzezenaem zwrotnym" aest... nlachec
uzytkownlka do informatykl w przypadku nagmlnnege wystgpowa—j 
,ﬁia bledéw w tabulogramach (nlezalaznia od tego kto: faktycz-~-
: ;nie zaw1n11 ObOW1a4uaa w tym aanr631e regula --bgd4ca wegoﬁ*f
'irodzaj'-“prawem 1nformatycznym“- jpzeli nie potrafi 51¢ ga= .
”Jpgwnié_u_awlﬁlewej kontroll daqych i gynlmow, to nie naleay :
ﬂ:?komputeryzowaé danago systemu (w przeclwnym wypadku 1nf0rma-_“
h?ty?a staje sl 1graszka przypadku - zgodnie z. angielskim po-
rwiedzenlem':garbage in - garbage out).';f _": s
fProblematyka ta jest na ogél mato doceplana a kaady infor- _
matyk uczy.51e wyiej sformulowanego prawa dcpiero na wlasnej
,skérze. S RS S e i e el SR
5?!0b19hatyka prawidlowea kontroli poprawnoéci danych zrodlo-',

{teméw piac (“aSt°9°“aﬂle ‘takiego systemu dla operatorek przym‘] ?



wych wxmaga oddaielnej publikacji, chociaz znaaomoéé takich f
4 ; podstawowych metod 3ak.At”' i i S
- - sumy kontrolne pbl ilosciowych : )
.E,; "cyfry-znaki-liczby kontrolne“ pél kluczowych
licznlki rekordéw w zbiorach, '?11- o e
_ gorne 1 dolna granlce wartoéci pol, N
"f;-'tabela kontrolns wartosci stalych,.
',_;é pow1azan1a formalne X logiczne poszczegolnych 1nforma—7"
e AP s A RSy kR '
'..powinna byé abecadlem kaadego informatyka., b Tt e
Szczegolnie newralglczna jest kontrola mle zxogeracyjua
: i.prgebiegéw reallzowanych za pomocy. komputera. Brak tej kon-
’Htroll powoduae straty rzedu 20% . czasu komputerow ‘a: aeszcza..
1w1ecea wydrukow komputerowych idzie fia maEETEEEE@T. o
Powinna obOW1qzywaé zaaada proaektowanla kontroli przetwa- :
rzania wraz % opracowywanlem projektu technlcznego (a nle do--
rf plero po kllku "wPadkach“ w. okresie eksploatacal)

;t\

i,

Emisaa dokumentacai ﬁrédlowea oraz wspomabanle 1nformatyk1_
- cala" gamq mezbednych srodkow orgatechnlcznych, szczeg;olnie
: 'hdo powielania i przeohowywania dokumentéw nie jest Wprawdzle .
:ia'problemem ‘samego - osrodka obliczeniowego ale w - znakomlty ‘spo-~
'sob rzutuje na efektywnoéé systemu informatycznego, Obow1q— i
. zuje nadal stara zasada pionieréw mechanlzacjl przetwarzania
‘“'idanych° pOWledZ jakl masz aystem emlsji dokumentacal i zbie~- o
"  rania danych, a bede wiedzial co wart jest twé . system infor-; 
'3matyczny. Nalezy aobie zdawaé sprawe,-ze reczna emisja: doku- ;
,mentow zrodlowych a péznie;sze 1ch komputerowe przetwarzanie 7
i jest przyslowiowym “kwiatkiem do: kozucha‘ﬂ DosW1adczenle U=
'1jfczy, %8 - informatyka - w wydaniu komputerowym - musi byé ‘WSpo=
. magana ¢ _szeregiem érodkéw pomocniczych- ‘automatéw obrachunko-[f’ :
 'f;wych £ mikrokomputeréw raalizujqcych konkretne funkcae '] nie-.'g
Tfﬁktorych wydzlalach przedsmebiorstwa. W przeciwnym wypadku : ;
l'komputer bedzie zamulany ‘przez dopkyw prac: trywxalnych -
w-rodzaju kartoteki dluznikéw i czlonkéw pracowniczej kasy
’j:zapomogowoupozycakowaj (po “rozsypaniu" 31@ maszyny ksi@gu- e
Lf*?daced Ascoma) L f==;.;;v; S -.-,uﬁ_*r- Rl i o

-

p

i Dokumentowanle _ystemow informatycz h, a wlasciwia nie-i:; o
"T‘porzqdek jaki panuje W te; dziedainie, jest klaaycznym pray-‘f' e




st e i
: N
'kladem poraeméala. lenarzu leCZ-alg san! Hlezaleanle od an—
' .ch§c¢ (braku’ umleagtn0501?) progektantow, programigbow i o=
£ peratorow qystcmow do opracowywanla 4 aktUﬁlLaowanla do“u-'

AL mentacgl sy temow, nalezy sb‘¢erdu1c, se jest to dziedzina
“bardzo zlozoua 2 brah Jest doutatecznle wypracouanJch metod

177dokumentowanla zloaonych systemow lnfolmatycznych czego
nie taxlch, w xtorych czgsto wystgpugq zm1anJ proaekvowo-
f_@-programowe. : ‘ :

: fﬂChociaaby 28 WZ“lquW wydawnchJch fEZy 1asaed shromnej ba—
'f321e polig raflcznea trudno opanowa¢ sytuacje w tym zakresie.
”ﬁfiWydaae 919, ae nagprosclea zaprzac do tej: pracy... komputer
: : co0 sig zreouta cz;sc;owo prattykuae w stocznl za pomoca sys-
.. tamu MERA9150/Seecheck.r~y"Q i : _.:,_- < AR :

.3 Wsadowe a transakcvgne przetwarzanle danych

_ W'zasadzie kwestla ta ma cuarakter retorycany..._bo "po
iﬁ;jplerwsze nle mamy armat" Nalezy SOblB usw1adom1é fakt %8
_lprodukowany v kraju sprzgt 1nformatyczny nie speinia,: Jak do= ..
*‘tqd wszystklch wymagaﬁ nlezawodneg realizacal wsadowego PrZg=
ﬁg;itwarzanla danych W cyklach mlesiecznych nie méwige juz o
_,,fﬁprzetwarzanlu w cyklu dziennym, z dotrzymanlem sc1slego reZi~-
1 ‘igrzlmu godzinowego.-Podobnle wyglqda sytuacaa z punktu widzenia
?;“E'organlzacai oblegu 1nformac31 w D?ZGdSleblorstw1e, %26 §ZCze-
‘°"ff_g61nym uwzglednlenlem baw. kultury informatyczneg pracownl—'
© L kbw (dyscypllny, aakoéci danych itd....) - Zregzty i saml fne
fo?formatycy nie sg przygotowani (w sansie posiadanych kwallfl— -
. kacji i wlasnea organizacai precy) do" reallzacai systemow ,
';”fytransakcygnwch w trybie on—lina._ zlwne Jest w zwia?ku B tym'
'3}3rpowszechné zafascynowanie tarminalami (a: szczegolnie moni to- 4
 ffﬂ»rami ekranowymi (wérod informatykéw - ku334cych czesto W ,'
:fjﬁfsposéb nieodpowied31a1ny - na “blyskbtllwych“ pokazach moz1i-'
f}@,woéciami bazpoéredniego dostepu.; J‘ﬂ _
"'iﬁ_wworzy sig wiec kolejny mit, ze jedynie informatyka w pelni
g“monitorawa" ma sens. Niestety, wielu 1nformatyk6w nadal
fifcierpi na "chorobe" zwana “skrzywianlsm hardware'owym i nie
”’3;adaja sobie sprawy, %e sama i n Etrume ntaliza="
e s Fig syatemu informaoydnsgo wnosi niewiele - ze musi jg
ff}*ipoprzedzaé odpowiednie przygotowanie organizacy;ne B zabez—
5{?”fpieezenie'"chniczne (nie mozna sprowadzaé problemu do




=
F

-17 =

-

,.:“przyclskanla guzika":— bo mozna dostaé‘..:“guz1k“)'

Praktyka dowodzi 28 do komputeryzac;i latw193 bylo do-

~¥chodzié tym przed91@biorstwom, ktoére stosowaly uprzednlo :

gredniq i w1elkq mechaniVacge. Podobnla droga do’ przetwafzaur'h

- _nia transakcyanego wiedzie przez doswiadczenla zdobyte W or= :
; ganlzacjl wsadowego przetwarzanla danych (magace na uwadze

tylko kwallfikacae 1nformatykow, ale rownlez obyqle“ uzyt--f'

'kOWnikow)

Do Qroblematykl transakcygnego (biezqcego) przetWarzanla.

 'danych nalezy podchodzié bardzo ostnoznla, a wszelkie decy-'__
'zje W tym zakr631e powlnny byé poprzedzane odpow1edn1mi ana—'f
 lizami w celu zdobycla odpowiedzl na takie pytanla, jak np.s:

= jaki jest stopied pilnosei danych i informacji punktu. :
. widzenia zarzqdzania, s :

-'f{; czy oczak1Wanla na 1nformacje poweduje przestoa produk—l

= cji.luh pracownikow zarzqdu, a czas przestoju nie moZe
_ byé sensownie wykorzystywany i jakle straty to. powoduje,
'3;— aakie SQ szansa dostarczanla W tryble onpllne informa=
cai poprawnych (aktualnyoh 0dp0WlenlD przetworzonych),;_

'?ffi- dzy prezentowane informacae wymagaja specaallstycznej

analizy (interpretacji) i kontroli (sprawdzenia) przed

ich wykorzystanlem przez deqydentéw.;_-;;ar- r e f/; S

L ~.f’ o o

z sun & stapentralisonans prigeotonants da-

Podobnie jak w kwastii przetwarzania transakcyjnego (on-"
-line) wyst@puje szereg nieporozumien, réwniez W kwestii

'*':  zbierania danych w miejscu ich powstawania jast w;ale mitéw.v

Pozornia logiczna jest daﬁenie do instalowanla terminali bez-

poérednio-w wydzlalach produkcyanych magazynach lub biurach
Praktyka dnwodzi Ze do sPraw t#ch naleﬂy podchodzlé bar-.f

dzo ostroznie. Aby zorganizowaé sprawnie dzialajch siet '

- zbierania danych nalezy Spelnié szereg warunkéw, me 1n.. f“‘~

T posiadaé dostatecznie duzq 1iczbe terminali (niektéra

bedq wykorzystywane w nlewielkim stopniu, a trzeba ponadto

poaiadaé rezerwowp na przypadek awarii pojedynczych "wynie--'f'
stonych“ stanowisk), L_;;?acv,, £ vay : i)

'“WIOZyé wiela wysilku . w332k019519 11cznej °b51“gi sta—,




*_odpowiedzialnoéci“ za. dane).-

o e

_ o opracowaé odpowiedniq organizacae wspélpracy oraz za-
.beapieczenla danych na przypadek awarii lub: lednego 0pero- :
~ wania (aby unikngé nieporozumlen w sytuacaach “podaielonea
_ LReasumujqc bardziea efektywnle wykorzyetywany JeJt sprzgt
o scentralizowany. Decentralizacaa powinna byé uzasadniona
Wadnymi wzgledami organizacyjnyml, np. znaczne oddalenie od 3
: oérodka, przatwarzania W cyklu dziennym istotuych danych 0= -

- peratywnych itp....'.“‘r' A

s

2 5._Wnioski

o Jak w1daé -z poruszonej problematyki praw1dlowe kierowanie'
;Qoérod&iam informatyki = & szerzej: informatyky w przedsig-

 'f,b1orstw1e - wymaga wszechstronnej wiedzy i ogromnej praktyki ';
_“‘.(doéwiadczen zdobytych Samodzielnie lub przejetych od innych)
“;LWiele spraw wymaga rowniez rozpracowanla teoretycznego. Nige

‘ ataty, nawet prawidlawa teoria moze byé W wielu sytuacjach
A'_Malo przydatna. Informatyka bow:em - podobnle Jak cala g08po-
':fdarka - pracuje w sytuacii’ nienormalnej. Trudnoéci aprzetowe

i zaopatrzeniowe’ poWodujq uzywanie niewtasciwego sprzetu do

" f[ niaw1aéciwych zastosowan. Na- to wszystko naktada gie Jednak

. wiele nieprawidiowych decyzji ‘podejmowanych przaz ludzl za-
'h¢rzqdzajqcych azeroko ruzumianq informatykq.-



’;-Mgr 1na. Slawomlr Trautman
ZETO - FSO Warsaawa

ZRODLA NIEPowouZEﬁ OSRODKOW INFO?EAT&Kl WE WDRAaAhIU
ETO W’PRZEDSIEBIORSTWACH PRabHYSLOWiCH %

Opracowanle n*nlegsze ma zZa zadanle wnleéé glos W'poten— .
-cgalnea dySKUSgl na ten temat.A-_ S HI | :
Autor opracowanla pracuga W Informatyce od 1965 roku, 2

‘-';fczegp 10 lat przepracowal W profesaonalnym ‘o5rodku informa— 2k

ftyki ZOWAR pozostale zas- lata W osrodkach 1nformatyki dwoch
';'duzych fabryk warszawsklch,,Zakladow Mechanlcznych im. Marce-
"; ?1930 Nowotko oraz w FSO. f_"'- 3 At DA '
| f _ Poniawaz tytul sugeruae pewlan stan negatywny, chclalbym
:“7T;na wstepie sig zaatrzec, %e- nie . lansuag nagatywne; opinii 0
~ obrodkach 1nformatyki W przedsi@blorstwach przemwslowych ZWa-
:E}nwch dalej oérodkami’ mam na ten temat rownlez sw63 poglad :
“'}”,ktéry cheiatbym przedstawié.; _ Baales -
e wProwadzaan czytajﬂoego W temat pcsluze 91@ Cytatem
-ﬁ??K. Adamieckiego- "ii.-;.”= i i
G Rozpatrywana poprawa . (chodzi 0 wprowadzenie postepu'
ks przypis autara) nie jest. mozliwa, ‘gdyz stol temu na prze-

.’-

—'--".oudlc

;f?przeciwdzialania (La Ghatelier, van t’Heff) ....}_;.: : ~
‘,lewazywszy fakt, 23 zdanie to zostala napisane w_ 1932 T. uprzy—
"Etamniamy sahie, %6 geneza trudnoéci o aakich che emy méwid i
hﬂyakutowaé jest stara jak éwiat i ZG nie my jako pierwsi i
ynia ostatni bedziemy sie__ nimi borykaé i je- zwalczaé._-v a5
Qo odkrycie pozwala nam ﬁziqé gigbszy oddech uwlerzyé we -
fwlaane 9113, zebraé 81e do dalszea lektury ninig;szego arty~ 

ma co. owijaé W bawelng);fktéra;

?4fido niepowodzen.f ‘

fszkodzia prawo hezwladnoéci mwéli i przyzwyczaaen oraz prawo  1

_;kulu. Zaozynamy od wylania knbla zimne; wody na ‘nasze. glowy.jf y
155Najpierw na§za winy 5 grzechy, ktorych dopuéciliémy sie (niau*..f
to; miedzy innymi doprowad21lyf"f

';ﬁyﬁﬁrfﬁiéﬁ.PWE; ﬁ9?0i-‘




‘W jego odczuciu.; \moze staé sig "wiellim 0 ile ma tupet, :

- amysl orientacji, odPOW1ednlq praog i trafi na zwierzchnika -

. .o ftakich samych walorach. No, a wyjatki od reguly? Tei s4,
 ale raczej z racai ‘braku negatywnego wplywu tych os6b na

- kich 0s6b, ktérych sie wstde1my, a co gorsza osoby te "wy~
- -szkolily" 1ub 1epiej mowiqc “wgrowad21ly" juz nastepne gena-
, racje pseud01nformatykow.
- Widzimy ich wokol Bleble, sa wéréd nas.’ Spotykamy ich "dzie-

'silni? Na razie tak, ale sq na to sposoby.‘
: ‘Waryfikacja kadr informatykow. ki
s Oceniam, %@ w kadrze progektowo—wdrozeniowea informatykéw
'znaaduje sie okoo 10%- ludzi, ktorzy poxinni byé bezwzgled—
‘nie zmuszeni»do zmiany zawodu. s s N ; :
Okres lat 60=~tych, jak wspomnialem, sbworzyl wr¢ez idealne
wazunki do rozwoau zarowno dla ludzi ktorzy Z rzetelnych po= .
" budek wchodzili do nowego zawodu, jak réwnjes dla tych, ktd=
= rzy” "kierowali sig pobud&ami nierzetelnymi. W nastgpstwie te-

:.1. Ilufachowoéé

Ggy no%e byé dobrym prujektantem ten kto nie byx plobra— E |
mintq i nie czuje proaeltowanego obiehtu? Moae, ale to tylvn

sprawg, fakt ten pominiémy.
Eldorado, jakie stworzyi burzliwy okres rozwoju informatyki
w latach 60~tych, umOZIiwil przenlknlecle do Srodowiska ta-

10", WSpélpraquemy Z n1m1. Jesteémy ‘wobéc tej sprawy bez-

g0 zjawiska powstaly cale "ciagi technologiczne” naboru,

' "_: kszta1cenia, doszkalania, windowania w gore i w bok ludzi,
"ktérzy nigdy nie powinni siq tu znaleéé.

3 2. Sklécenze érodowiska jé P"'“ . |
Wzgledy uzasadnione Jak i nleczyste racaa powodowaly ch@-

: ei do utworzenia "wladzy informatycznej" W Polsce. Z jednej
';'strony bylo to racjonalne i uzasa&nlone, chocby z6 wzgledu
 na koordynacje wydatxéw x réwnomiernoéé (produkcji i zasto-
©  sowan) propagacji eto. Z drugiea strony stworzono mozliwoaé
A'}w ramach walki 0 “wladZQ ’ wywindowania si¢ do géry wielu
~ takim instytucjom 3 osobom, ktore ucz,;nny Juz wkrétce wiele
'lea.; S R R e T S : : : :
W B¢ te, co. gorsza, zaczeto wciagaé nizsze ulararchlcznle




SR
JednUhlhl. Na tle. placowym, rozdzlalu débr komputerowyeh, o
pr1Wn|uu i rozdzlalu grodkow 1nwestycyjnych, wreszciae uamubo

;Lrwoutowunla i dostgpu do kiesy panstwowea (problemy wgalowu)
’;3d0pvowadzono do poteznego rOZgardiaszu, roz"orycuenia, anare-
_nowania Szans wlaéciwego rozwoju i zaspokojania ambiﬂal tjﬂu

'-naprawdg ambitnym,. = :
“Srodowisko stato sig . nieapokojne, zacaely aie w;drowki b3
'miajsca na. miejsce. W trakcie tego okresu “Dbﬂaduonou nieltid-

re stanowiska kierownicze ludémi 2z punktu ‘1=go i stato gigs -
 Jestesmy" (a wlasciW1e bylismy, bo teraz o sobie bardzo malo
wienmy 1 nie mamy o co walczyé) sklécanﬁ. ey e
Rozwdj zastosowan, a wsroéd nich wielu tzw. pilotomych zasto-
: - sowan'rozszedt sig: gak magma. Niekontrolowany, palaajqcy :
'if-czolg pochlaniaaacy srqﬁki finansowe i odnoszqcy corag mniéj-'
Qf_aae sukcaay efektywnosci. 1:;3: ,:_1“.'.;' :

5 3. Zaczarowany éwiat komputeréw

& Kbmputer moﬁe wszyatko. ‘To hasio elektryzowalo W latach :
' 60-tych- 1w ‘poczgtku lat ?O-tych, kto ma obiekcje, kto pyta,
. kto nie wierzy to wrég. Wrog postepu. e
_l“Komputer produkuje", Micomputer wykrywa naduzycla“ “komputer_
'?v.-szystko wie na;)lepie;j“. Méw do mnie W ;jezyku COBOL - to ha-— :
s ‘ sla © gauet tambych lat. -
T jak W to nie mieli wiarzyé menadzarowie tamtyoh lat skoro
. na dobitk¢ mieli Juz kolegéw PO fachu, ktoray juz % ta ‘tech~"
uﬁgjﬂnika byli- "obyci" Zapanowala moda. na komputery, szczegolnie
?;; w poozaﬁku lat ?O—tych. Kto nia chcial braé ‘braé musiat al-
__“f?fbo odpadal z gry na diugo. Niektérzy wzieli i wbraw temu, co
fifffnie zrobila wiekszoéé, uruchomili wcale porzadna obliczenia'
.4 systemys . | :
o CLmy, informatycy tamtyoh lat (majqe na’ sobie pun&ty 14 2)
ft1f propagowa1iémy ten: swiat aaczarowany Wbrew 1ogice, praygo- _
i Hftowaniu pruedsiqbiorstw. Bo byla hossa, bo byl boom, . ° o
”;’;I whedy. érodowisko uﬁythownikow po 8 :44 piarwuzy uprzytomnl-
;:filo sobie W w1elu przedsmgbmorsﬁwach, za tu cos nie - gra, ze
| _sig z nich naigryvaja, Esee s e
;lgk-Dyatans wiedzy komputerowej pomiedzy uaytxownzkami, a infor-
g; _matykami spowodowal i uzytmownicy " zamkneli sig¢" -1 prze--,'
“Gﬁﬁzstali chcleé. Na to naloayly sie ogolne bl@dy, o ktérych po- :

P U SR
B ke




 ; tom . mledzy 1nnym1 obligatoryjnego szkolenia) i czeéé Nie '-_:
' chéq nas i to w duzej mierze 3 naszeg winy - (proszg ponadto e
”uwzglednlé naturalne cytowane prawo vg A Adamleckiego) :
3 4. Niespégne cala : Sl ; ey ‘
Inaczeg widzi przedsiebiorstwo projektant syatemow, 1na--]:
'ezag programista apl;kacyjny, a jeszcze inaczea kierownlctwo
'-oérodka. Gorzej, %e 5§ grupy zawodowa o08éb, ktorym W ogqle :
 -338t obojetnn, gdzie pracuga, gdyz albo pracuja dla pienle-fA'
"dzy albo aatyafakcji osohlstej. G ﬁ oy : Ut
Nie udato sig utwoxzyé integracji i poczucia odpowied21alno—-r

: ‘,591 wazyatkich grup zawodowych wyatepujqcych W oérodkach.-~=

"i;Winq kiarownictw aérodkow jeat niaumiej@tne wpadanie zasad  441
apéjnoéaz, saspolowago charaktsru pracy oérodika na rgecz
,przadsiqbiorstwa. ngsto nieumiejetne dawkowanle “srodkéw

.*;  materlalnego zainteresowania" tyﬁh apoza osobowego g bezoso-:.f

howego funduszu plac przedsleblorstwa (wyjazdy, prace zleco-;f'
" né) byto prgyeayna powstawania grup uprzywilejowanych i Wow= -
cass aeéli w sklad takich grup wchodz1ly osoby" "nlenasycone"%'
o to niaszczeéoie gotowe. ‘W rezultacie . Wwystepuje wewngtrzne
.;niespokojne, niespéane “towarzystwo oérodkowe"; ktorym trud- 4
o ne Jest kierowad: i uatawié na wlaéoiwe tory (czytaa cele) :
Mo tyle Jeggi chodzi o sprawy zasadnicze "kubla zimnea wody"' >
By 1nne Jaézcze aawinione przez informatykéw powody niepowo-;'7
"  dzeﬂ‘ Niektére z niCh sprﬁbuje wylapaé; e Yt :

'°53 5. Inne wady informatykbw

.d)-brak stgndardowych }gorystycanie przestrzebanych form :
: "dokumenﬁowanla prac i aktualizacji dokumantacgl, !

: I b) brak pr?c standaryzujqcych pro ramowanle aplikacyane,
5 g)_brak Jeqnolitego naZGwnlctwa v procﬁsie proaektowan;a i
T e L
d) fle prowadzcna szkolenie popularvzugacn g “aucaag4ce p"a/—'f
fi‘jSZlych uzythwanikow P 02 S

‘ -'7. ‘O!Jnl !'O ; )
::ohao&01 i

 w zw1¢zyu z tym planouan;a
g)ﬁbrak okresowed occny ]



ffdowlska.}j

 koronny arbuuent nlep0qodzen.;;fjf;iT5 ' "'”"”” P

- wiytkownik taki musi byé. DolnosprawnY, We woAySticich o-

1 - zjednywaé sobie przyszlych eksploatatorow opracowanla pra

'.Z'i) unikanle 0&POW1Bdalaln0$cliza:Skutl
‘ﬂ"nych uywol;wanych nou;mi wdroaanf

niechec do publlkcuanla rzecaywistego stanu Ohia ni:é,
_,dysgwallflkowanle 3 zalo&an;ach opracoﬂan obcyd
',o}fnieLOJPIemantarnosé r02w14_an - i,cfia jeéz”:a,gamg Wad*
_7';utorych wymlanldnla mozna odbyg wsyoln'“”ﬁ czasi

o ina ten temat.a:;?j},&;,._w '

v ”im'
:_;ao;

Si¢gan tu 'poa&mié_ d,q.:-E:ytési"tg_fé'z‘fg'i-r_}sft;gﬁf;ﬁi,}i;«ii_éz;,j by poda

A‘A.;¢rawo bezwlad40b01 myull i_yrvyzwxczéaeﬁfrili

Lo i chyma rie mus i nlc uzasadnlaﬁ. heg':__lko ‘g doéwiadw.i}.
__'crcnla podac nil&a rad przec;udzxalaggcyeh temy prawu: M et
',__ o 1le istnleae mozliwoéé: ‘wybozi tematu to wyhiﬂraé tﬁn, fjf: -
£ ktéry jest raprezentowany przez. calowiaka, ktéry wie, cozf}* 1
-chce - osiégnqé pray. pomccy komputera, ;_-é' SR —=;:f e |
- wentualnych przyuileaach i kleskach, czionkiem 2aspolu,;ff”]
.= 0'ile trzeba bo uczyu, to. stardé 51@ to rob;é;dalikatnie i
steruJac ta nauka W 4akre51e_ppdstaw na 1natytuud¢ z1aaw{
‘ ngtrz (odpada wtedy poczucie wstydu coé jakby upckorze
nla), a8 ndstgpnle UMIGJQtniﬂ podstawié mu co&‘do czytaniau
i delikatnie sprawdizaé konbultuaqc,t' el i
e pamietaé o tym, za czlowieﬁ tan’ wmalohrotnle jest bardzo
: “dobrym fachowcem W swoaej dﬁiedzznie 3 nlgdy W tym wzglef
d71a nie stdraé sig mu dnrownaé e A
- pracach wdro&enlowych zaczynaé od sPr&w prostych

cdmi ktore wnosza zmnie;szenie pracochlonnoéci ukladu




TTu tez nia warto 31@ rozplsywaé na ten temat, gdyz problﬂmi
: _'est bardzo oczywzaly 1 kazdy lnformatyk zetknql Sl@ B nim.
_ fgf_§Na3goraza co moze sle zdarzyé to przeclwdzialanie kierownb
 'j;ffctwa, Ale wtedy nie ma problamu w takim przedsiebiorstwie‘
5”9{}gbo nie ma tam informatykéw ”; S R ¢

- Najs} utecznlejszq metodq zwalczanla aest osaczenie.iskompu—
”ff;teryzowanla wsqystklego, ca da s;e wokol zrobic & ﬁewcaas
"fajfﬁenklawa tradycjonalizmu peka. Trwa to nleraz dlugo.,ﬁ

: ‘:f;uz W1elokrotnie stwierdzilem slowo organlzacaa znag-
’fduge si@ i ewaznie W slownikach ‘oraz ucnwalach. Sy
?U zyciu bywai“tosowane rzadko. Jest mltem. Ponlewaz 1nforma-
:txka gest na oghaniczu naszeg swoask1eg 1mpr0WlZBCJl,
__:j;;”féWiata 1nfarmacai uaete; w 1iczby, nie trudno gest sther—f
i Lidet€y ak wazng role moglaby ona. spelnlaé 5dyby ta granica
__ff if1mprowi dcjl przesunela sie nlzaa.,~;fai<= ,,,;._4_~:1,¢_g
. T o ile latwiej bykoby cos Tozsgdnego BlobiE, it
‘:? fPoniewaHArzadko gdzia 1nformatyk6w 1 organlzatorow (o ile tz
T kowd ogole wyat%puaq) ¥aczy si¢ we wspolue Konibrki’ organl-
: if)i”zacyana (a szkoda) dzialalneaé jednych 5 druaich nie 1d21e
"ii;w parze, dzlalaaq czasaml na tym samym OblaKClG nle wledzqc
_ anawzaaem o swoich poczynaniach. Dochod21 nawet do paradoksa]
"-géjnych syLuacal,fo bzym moglam sne przakonaé.n_ Simertn




loks komplekasngtel
':'"Kbmpaeksqwaiuzgiééaﬁi& og§i§9EfBj6wé4'reéaifbwé;ibtéﬁ
"wa'nieﬂzawsze db:koaca prasuyslane W ﬁéritqm'sﬁfaﬁ§§n;§*mﬁ;

4% o nakladash 4 moblivodolgoh tthntoanyan powotowaty s
' dsdnéd;aﬁrbhy'nazso:yfzgﬁié.pégaakﬁw;;gayeezaaami'ﬁiﬁagggxygﬁ.

dzugpletgi'dbrobek-c?ésﬁﬁ_wzaéaiq:ﬁjaaﬁaﬁaaﬁ-nkagpxakggﬁaﬁ;;f'

_-.nar““CUHWGHi'a_Zdfuéiﬂd=étrbhwipbwbdéwaiy‘PoWstaﬁ&niﬂsﬁniéif'f
_mania o "szalonych® mo3livosoiach informatyki u decydentow
PraadSiébiﬁrﬂﬁwé_Oifﬁfkol@#}ﬁé¥ihq§li ﬁédania{'khéﬁ§5ﬁPEQWg# 1f
 dzali w plan obrodkéw nie baczae ha W pelni uzasadniohe prow..

B s e e e S el T

' Tén'okrés-“#wéruzdédi”:ﬁpuwoagwélldrahtyczpi_ogran;¢3§nia”ff_’ i

 Drac fakiyounte niwsbedaeh w praststebioretits na eses
'mOHBtrualﬁthAﬁﬁP§¥ﬁiéfhib'tﬁaribhychaprgadsigwéiéé;.};'ufﬁiz
Komplaks ten joeaone pokubuje w praedsiehiorstuach i utrudnia
poprauno wojécle informatykom w projektowants rsccmyvidoie .

| pdtgaebhegdfrbzwéjuxégstésowaﬁ;.Uzytd‘nazwé-tqgo'phnktufozﬁa_.'
‘caa, 267kohp16ksowoéé‘h&ﬁiblilé'sie'bardziéjde¢ydent6m”'a o
 przedsigbiovstw nis ‘kadrze informatycznej. Ale w. tym "szalefm

: 'Eﬁwia jest _matéda',','"o czym ’_’quna_.,pqdyskutﬁwaé."  " ‘  : S b
To,tyie'tytulem_rngrzewki.' SREAG D ',:  :'f5~" B







C f?;fhﬁr Ey&munt Bartnows“‘: S
g ;,J}zmo - Loas

5 ROLA "1_ ZADANIA OPERATORA ;sxsmm' WE.WSP&PRAGI
OSROBKA ‘OBLIOZENIOH Go z UZYTKMIKIEE

4 1. uprowadzenla T W e B
: Lata siademdz1931qte, a zwlaszcza ich pierwsza*polowa,
"f},charakteryzowaly sie dynamlcznym roawoaem zastoaowan 1n£br- ”]
: :.‘-.matyki. iy Read et - T e A .:_\'-
’;iff-Sprzyaaly temu zaawisku, szezegélnie w przedsigbioratwaeh : /
,f. f:przémya10wych, potrzeby na azybkq, odpowiednio uporzqdkawa_ f-
g’f‘”ilna i zgodna 2 obiektywnie iatnie;qoq rzeczywistoéciq infor-3j‘
macje. o S e RO s e T R Lo -

t},jyj; W kazdym ukladzia organizaoyjnym’wyst@pujq zaklécenia i
*T:Qi;;rodzq sig- konflikﬁy. Do ich uauwania ozy. choéhy 2agodzania {
"?ﬁfpotrzaba codziennie szeregu. daeya;i ‘ktéryeh celowoss i sku—'é
. tecznosé w znacanej mierza salesy od.stopnia doinformowania P
"*:decydenta Jednoczeénie z dnia na dzien zwigksadla sie licz-Vg'
ba. komputﬁréw przy ayatematycznym udoakonalaniu -oraz obnifa-
: ;}ﬂniu kosztéw ekapldataedi, co. stwarzalo moﬁliwoéé powszechne-f
*-ﬁ8° ich wykorzystania.,ﬂﬁ?f?f |

'h:~°‘Kryzys gospodarcay, ktérego lnamiana pojawily sie w roku kff5}

" . 1976, nieudané préby reformowania gospodarki, oz¢ste zmiany ol
if;_forganizacyjne W ayatemaoh zarzadzanla spraw113, ta funkojo- ﬂ;
=  ;fnujqce systemy informatyozne nie byky w stania realizuwaé . ,
| " gwoich funkeji, Informatyoy nie mogli nedasyé s wPrcwadza—'ff; A |
= den potrzabnych zmian w systemach. Gpracowanie nowyeh sys=

~ tembw, a zwlaszcza ich wdroZenis w tak’ nieustabilisowaney |

> ;ysytuacji adminiatracyjno~gospodarchaj stawalo sie dla infor»] : ‘
_237;'matyk6w trudnoScig nie do pokonania, Rosty aaklady na infor-¢“_ o

. jmatyke, a jednoczesnia apadala ded utyteezna rolas: o .
“'fniuic tez- dziwnsgo, Ze w wielu przedsigbioratwagh informatyka
"1-nle zdolala sie "obronié", a krynya'jaki aacsgla przazywaé

_,}; sospodarcaago,.ﬁ B - |
;:;Trzeba Jednak - obiektywnie atwiar__iér Za w doprowadzeniu¢inp
_1Lformatyk1 do kryzysu maJ§ swéj niﬂﬁaiy udzial aami informa—gw
Wy S Lo Ehign




.. Powsz sl¢ zjawisko osiggani sléu:;a!hu-.q'.a.
‘sflnych w szasxe nieraz;kil_ krotni ;

;1 aksploatacag systemu informatycznago atanowiqoego nicalho 4
~ pochodng - organizacji gospodarczaj,gprzamxslowajg egy ndniul-i

? _stracyane3 rosng'w poatepia_geomatnycznym w ato:unku do atb-'
:';pnia-2102090é¢i.$¥st§mua

£ druglej strony wiadomo "‘zw1ekszanie odpowiednio na-
;_kladéw finansowych, kadrowych, a nawet organizacyjnych u u-;-7¥

:ﬁ, ﬁytkown1ka nie gwarantujﬁ oalqgniecia powodaénia R sakxesic

Z wieloletnieh doswiadczaﬁ 1nformatyk6w.zasmuja¢ych sie‘ _
*-f.wdraZaniem syateméw wlaanych oraz. adaptaejq dla konkretnyon o
i Aprzedalebioratw systemow powialarnych wynika niezbicie, e
*«?“erodal aukcesow waglednie nlepnwodzen na tym polv dzialalnn--f-

,sci nalezy szukaé W szeroko rozumianej wspélpracy pomigdqy7ﬁ 4
' azytkowniklem a. osrodkiem obliczenibwym, ktéry jeat najcag‘
'WZ%Véciej atronq wiodch podjetego przedsinglgcia. :

3 ;”T»ﬁé}tkbwnig;ﬁipienfﬁgpézda¢y§pﬁqéfﬁfkolejnosci wdrozan po—ﬁ;
:iggfszczegélnych podsysteméw majao pelng dwiadomodé wad i zalet




Gand zacy juogo a%%r“m%fa&%mm
_ ﬁlé .0 péglw%%%; va:un%gﬂqg%q‘wggawﬂgﬁeg &
S §§ f é?t emowych Qpr%qﬁhb

cAeddiesyg 1o %“99

 f:oslab1en1a tzw. bariery spoleczneg poprzez uéwiadomlenid
75ffpersonelu uzytkovnika, Ze celem, nformatyki nie aest zmniej
'_ffszenle zatrudnienla lecz zmiana jego struktury, 29 wdmaza-ﬁ.{f
”fny system informatyczny nxe bgdzie elimlnowaé 1udzi lecz u
fﬁclqzliwe dla- nlch 14 pracochlonne czynnoécl ew1dencaonowania
ﬁ:podliczanla, ,*stawiania }sporzadzanla sprawozdan._,”_
liifNalezy W tym czasia nastawié 1udzi na czekagace ich W poczamz'f

y normatywnej.‘q;;*fﬁ:'
Sk procesach progektowa-p ag"émowyeh lub adaptacyjnych ayste
'7*@'mu powielariego decydujQL'°f01@ odgrywaag Pr°f933°nalié°1 -
?jlnformatycy, co wecald nie oZnacza przervenia ontaktéw z- e
?FZytkowniklem, ktérego'kwalifikacje W postaci 8r“§t°wn°3 zna»ff

~ jomosei rozw1qzywanych probleméw nuszg byé. maksymalnle wyko-fi

'f;rzystywane przez proaaktantéw i programlstow. ;_ ' o

.-g¥z koniacznosclq zalozenia bazﬁ

E UzytKQWnik w dalszym ciagu.w naturalny sposéb W charakt-»q;'
'1__rze konsultanta uczestnlczy w budnwie “‘lub adaptacji 838t9mu

o8 : ',szczegolna I'ola, uuyt&t}wmka winna uwypuklaé 91‘? przy:

3  _ pfngktouan_u zal%dnle adaptacdl dla celow epd dokumentéw;? 3

/
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'“‘temami néstepuae na podstawle zatulerdzonea koncepcai ays-fff; 

'J'temu opracewanego (lub auaptowanego) oraz w toku b;eiqcej

' Hg‘koordynacgl calago przedsiew&iecla. Doskonalenie syatamu,

'zulehazenﬁe sLopnia aago efektywnosci L rozszurzen¢a funkcji
;informatacznych naleay do obowi4zkow uaytkownika i osrodka :

.7' Obllcuenlowewo & procas ten powlnien trwaé tak dlugo jak -fﬂf
x'dlugo aksploatowany jest system. ﬁgﬂ;ji-' SRR L-‘x-ll; _
Wynika to -z poastaaowego zadania konaerwacai systemu. 'Uf?;f“fﬁ-

'-NalaZy pamletaé o biezqcea aktualizacjl..,-:'-'~
i.- instrukcai oblegu dokumentéw érodlowych,

2 instrukeji- pr«ygotowania maszynowych noénikéw 1nformacai,3?}f
Tl 1nstrch31 przekazywanla nosnikéw do osrodka obliczenlou_f?;j

. wego,
1nstrukcal oblegu tabnlogramow wynikewych.

sZczebélnq troskq naleZy obaqé proces Zbl&"anla i przygo-

,' ,2 jego powolnosclq %) pracochlonnoécia zalezy W ogble dalazy
-1=1rozw63 systembw ele“tronlcznego przatwarzania danych.

A./,'
BoFetl

4 5 Pomoc %6 strony osrodka nbllczanlowego. '-

i w przypadku, gdy uzytkownlk doplero zaczyna wprowadzeé u i?
5-’siebie informatyke, najbardziaj optymalnym dla niego rozwiq-f4 
' fzan1em jost korzyatanle % uslug obcego osrodka obliczaniowe-;if,

f;gc w zakr331e przygotowania danych jak i uzytkowania kompu-,‘f

“

,}"towanla danych, gdyz od przazwyciezenla trudnoéci organiza— S
”cyjnych X technlcznych tego procesu, trudnosci zwiqzanych

: tera. Y taklm przypadku powinno ﬁojéé do szczegolnie écisle-fr

'f;go okreslenia zasad i warunkow wspélpracy. ‘Wydaje sig, %e
aednym z podstauowych waruakéw powodzenla przy wdraaaniu i

uaytkowea eksploatacji systemu informatycznego Jeat powola- f

'nle stanowiska oPeratora systemu.,:;;L,




cygne zabezpzeczeni_
dzonym harmonogramem poprzez :

| ‘udOKumentéw zrodlowych 7 S S e Rt 5
f'przekazywanle dokumeﬁtéw zrédlowych od uzytkownika do sek-ff
Ufcjl maszynowych noénikbw 1nformacji po wstepnej kontroli

‘;w1zualnej, : '-::y‘u-- I el T i oo SR S L

: odbleranie wyperforowanych noén,kéw oraz odpow1adaaacych'jjf:_

- im dokumentéw: 4rodXowych po’ upewnieniu sie, e nanlki za—f[f~

"f*staly sprawdaone, {50 St n R S e B o

fprzekazywanle do dzlalu przetwarzania kompletnych zadaﬁ do"

”;Fi{reallzacgl zgndnle a obouiqzujqaymi przepiaami £ 4
'f-analiza tabulograméw kontrolnych e raportbw aktualzzacji e

pray wspbéiudziale przeasthwiciela dzialu przetwarzanla {,ﬂ;f

,_-;,(sekcal nosnikéw) kompetentnego pracownika przedsi@biers—'_f
twa, R SR 3 ' d 3

 udz1elenie pelnych wskazéwak co du spoaobu poprawiania po~ Sa

-watalych bl@dow, Saet L R e T o ;1;  

_fkontrola ﬁompletnoéci nanlesionych korekt i prgekazanla  f%n

————

a ‘oraz. Sz 'runkami organiz'cyjn;ymi 7
i zakresem d31alalnosci;_bslugiwanego'uzytkownﬁkaji iy
;' _mﬁpbczqtkowym stadium- wdrozenia ays-l“ j
teuu aest powo&énle'operatora systemu_wfoérodka obliczenlo-{f__f
e wym natomiast u uzytkownika w1nno sie W ym ozasme prAygotoQ .
waé dublara, _ktéry bedzie ¥

zadan do- dalszeg raalizacgl, _;;;?L~t:

'kontrola formalnd i merytoryczna otrzymanych z d21alu prze- '

twarzania tabuloﬁraméw wynxkowych
wych’ przetwarzanych dokumantéw zrédlowych tabulogramow

lu Odbiorczago, el

R

e ”,qperatora syatamufgest organlza-‘nt ]
eksploatacji‘syatemu zgodnie % zatw1er-7-'

]przekazywanie uzytkownikowi kompletu tabuiograméw wyniko-rff-:

":blgdow ;5 raportéw axtuallz&cai oraz aporzqdapnla protoko-.:J,fh



: f ff- wspélpraca Z oérodkiem autbrakim i autoraml poazcaegélnych
"':.:probraméw w-celu biezqcego usprawniania organizacji cyklu
"7_g;eksploatacyjnego oraz_poprawiania.afektywnoéci rozwiqaaﬁ
3{projektowo-programowycb. Bt e T

,zqcej dokumentacai odnoszqcea sie do wdrazania i eksploata-
cii systemu:i“~- S :

'-'{3- przyamowanza i wydawania uzytkawnikowi dokumantéw érbdlo—j"' 
¢ Cwych,: : . i
:-.--przekazywama odbioru zadaﬁ z aekc:ji maszy‘nowych noén.tkbwf'_

: ";7informacai, 'Z~1"'f : N iy
- przékazywania > odbioru zadan z racepcji dzialu przetwa-,}iia'
E . oraanta o : e e

aktualizacji oragz. ‘tabulograméw: wynikowych, i PAGs e
'_:_;;eW1dencaonowanie eksploatowanych przez aystem taém magne-x--«

-8 systemoﬁaj, biblloteki GQMPILE-FILLE, akbualnych karto-rf

- tek i wszystkia zbiory magnetyczna z oatatniago przetwa-
rzania), . . e

AVf'przekazywanie taém magnetycanyeh do kaaowania,:'

o ﬁtwarzania, aekcji nosnikéw orag - innych: odnoénie trudnoéci

_f{ 'zw1azanych 3" wdrazaniem 4 aksploatach syatemu oraz innsoh

1 ;}7 ;odnosnie trudnoéci zwiazanych 3 wdrazaniam i aksploatach
'-1;systemu oraz wyatepuaqcych uaterek programowych. ot :

B, 4. Dopelnienie aylwatki operatora aystamu.  -‘ =

Warunkiam dalszego wywiqzywania sie 0peratora syatemu z:f'i‘;
fpowierzonych mu zadan Jeat poznanie uzytkownika oraz azcze—.'_;
' gbékova znajomoéé systemu, a przada wszystkim*-””' : %

{_n poznanie ukladu organiaacyaneﬂo przedsigbiorstwa, W ktérym

' fsyatam ma byé wdraZany % ekaploatowany %6 szozegélnym U= -j
' wzglednaeniem dzxaléw bezpoéradnio zwiqzanych Z ayatemam. B

| = poznanie podzialu zakresu obowiqzkbw pPracownikéw w/w dzia-j' :

 xéw organlzacyjnych odpowiedzialnwch za wdrazanie i “okg=

: ploatacje systamu oraz nawiqzanie é015193 wspélpnacy z ty-

e mi pracownikami ket s : :

7

Yy

A_Nadto do dalszych obowiqzkéw nalezy_prowadzanie palned, bie~ 511

’,;:przekazywania uzytkownikoyi tabulugraméw bledéw, raportéw;tlu'

- rajestrow&nla wazelkich opinii D*ytkcwnika,.dzialu prge_:ﬁrirgj

:tycanch oraz pakietéw dyakowyoh (po GWia k0pie bibliote_fft'f'

A




e dOkladne poznanie dokumantéw ﬁnédlowych syateméw’ instruk-ﬂ}“
. ejidch wypelnlanla. z0 azczegélnyl uwzglgdnienlem wakaz- e
,;V:nlkow i 1ch 1nterpretac3i oraz wzajemnym POWiQaaniam in- ;;;i
: : formacal, 5 Ve R e e e ,' o
,;_-poznanleilogicznego schematu przetwarzania z PQQZialam na" ,
: ff“aeanStkl funkcaonalne, : e sl B O
= szczegbélowe poznanie dz;alania program?w zaladowczych ak-‘{ _*
‘.',;tualiauaacych g wydawniczych, x S
‘ﬂw f_fszczeg61owe poznanie 1nstruk031 eksploatacygnea Syatemu’.::f
 ;:zdobyc1e umiejetnoéci aamodzielnego pnzygotdwania zadaﬁ '_
: ipodsywteMa operaoyjny realizuaqcy dowolna fragmenty prze- 2
'f;twarzania, "1w_f : : : :
j-rgruntowne poznania tabuIOgramow bledéw 1 raportéw aktuali-f'
i 5zacal oraz uzyskanie palnej sprawnoéci w zakreaie inter- =

=

.1Lpretacai wszalkich wyatepuaqcych W nich zapisbw- *TQ;f_‘;x

By

= Ponadto operatora syatemu winny cechowaé°"

',QW—.zaangazowanie W pracy,,
~" = poczucie odpowiedzialnoéci e o LR
.~ sumiennoéé i dokZadnosé, ,~,- 3; i et e Rk B
"-f-;bezkonfllktowosé we wspélpracy @ uZytkownikiam, sakojq no~
;5-én1k6w dzialem przatwaraania X innymi osobami biorqcymi
i bazposredni ‘bads poérgdni udzial we wdrazaniu i ekaploa- |
;'tacji syatemu.;;k,;p*,, e ek : 2
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”}'dr‘Ryszand Grneslak

0O DALEJ 7 INFORMATYKY?

“::;f?fPodstawowe te -

':€  §ﬂﬁ;iB1@dy polityki 1nformatycznsj W latach siedemdz;esiqtych.,,;
”~¢Jj3i?;fBrak zaintereaowania ro§wodem informatyxi obecnie.;p:
'fg;g;;#Strategiczna waga 1nformatyk1 we. wspﬂlczesnym éwiecie,

4 Prayesyny i skutki trwajqcago obeonie Procesu zubozania -
;llprofesgonalnych przadaiebioratw informatycznych:‘}ii;f“f" :
. = kryszys zaufania w stoeunku 46 informatyki; et 8
'Wf*}: - gleboki rynek konsumenta W, zakresie ualug infbrmatycz- i
A el e e R S T b
;jf;- wysolkie cany spraetu.- komputerowegn,.Ff[; SRl
S nleuczoiva konkurencjay gkl e S
5. Préba rozwiazania informatycznego proatq droga rozsqdnagn

- 'If_rﬁadotowania zakupéw inWestychnych. ,1 S
- 6. Reforma gospodarcza;a informatykas. .- .

*.- problemy zwiqzane ze zmianq zaaad sterowania gospodarkq
= Lt spoaobéw rozliczania-dzialalnoéci praedaiebioratw,

2 i*- wysokie, niekonkurencyjne w atosunku do pracy ludzkiej.
: T ceny uslug informatycznych - F St z;w
. 7“ffi:- nieskoordynowany rozwéj sprzetu mikrokomputerowggo. il

:  _;?;'Argumenty informatyki ‘na przyszloéé:

ST e autentyczna przydatnoéé oferOWanyoh ayataméw i ualug. :
'51 ~ obnizenie- cen w- oparciu o ogélnokraaowa decyzje typu :
B Dl aystamowega, ;f; R : i e
'".; =~ koniecznoéé przeprowadzenia jakoéciowego przewartoécio-!r '
wania naszaj oferty przez. rozwéj instalacai teletrans- e
misyjnych % dobrze‘oprogrambwanych tanich syatemow min';f';
nikomputerowych. 135 o a - : gkt
Na wstgpie, zanim. rozpoczn@ nmawianie aytuaoji naazej inp i
—Zformatyki obeenie jak 1 przewidywanych perspektyw Jej rozwo- o

Sy chcialbym krétko naazkicowab *epoke. pozornego roskwitu dnes
"‘:_formatyki, za jakq uwazans byia dekada. lat siedemdziesiqtych;.‘f
.. Doéé 'modne obecnip,jeat krytykowanie osiagnieé 1 dzialen od=" -
: 'f7'bywa3qoych siq W tym okresie. Nie chcialbym temu ulec ale
“379musze wskazaé na dwa ozynniki ktére ksztaltOWaly opinig o‘ﬁf

?iinformatyce W tym okreaie. S : : : v

Q@ggf1. Desé azeroko rozpowszechnil,aie chmytliwy, ale aakze zlu— e

.__. s
-yl




’Ffdﬁyfpbclﬁd sprowadzajacy sig do tytulowego hasla Vapoﬁy~
. ezonego z ksiqzlki pana Andrzeja TJIDOWuLlGSO, a brzmiqcy :
'lj_IPﬁO“folﬂﬂ LLUCZLh Do uOnﬂJ&Y”% Laroovﬂq1e takich poglq-:3ﬂ‘

dow “pOuOuO dlo qtr\alcnle s1; W owieln uucyzyjnych mézgachQ5

:”fﬁ; prgenona 10, 26 wrromadzaaqc 1n£ormaud ¢ do przadaiebior-'F'

_“:7 stwa quz 1nuuyLucal uporzqdkuge oha blurokratyczny bala
;;;frgan, usprawni syqtem organlzacyany i uzdrow1 Zlyi*ystem
f ?zarzqdaan1a. SeEs A ; : R

_1;oczyw1b01e informatyka - Jaho dygcyplina éaJmUJaca Py ey

;;;;*todami i ‘technikami. ubleram.a, przetuarzania i udostepniah_f;
 f{:nia uzytkovnikom odpowiednlo zradagowanych informacji -
'f:Zadanlom tym sprostaé nie mogla.:i” :

Do ne&a"y“’neJ °°°n6' infofmawkl W przed81ebieratwacb prz;v Wi

ffcvyn;ly sig znacznie takée zjednoczenla, administracyjniaﬁ}}fﬁ
. nakaz uaace stosowauie elektranlczned techniki obliczenio-f}fﬁf
wej w podlagiych 1m aednostkach. Zgodnia % przekornoéciq
'?rludzxa takie odgérna nakazy powinny spowodowat skutek od— G
-'wrotny od zamierzonego, w wielu przedai@biorstwach rzeczy— :fg

,";wibcie 8o spowodowaly.-.ﬂ,ﬂ*‘_,r«- G

; gwarantujq naleaytego rozwoju tej d21edziny w latacn 18- fjfi“'
‘:3t9pnych Przy dalszym taklm postepowaniu brakowalo bgdzie'

w obecnym czasia natomlast'niadoinwestowana informaﬁy- ffn7r-'

i d21alaa4ca W znacznej miérza na: snrzécia i matoria~ =

lach pocnodaqcych niarzadko z druglego obszaru platnlcze— ?*1r
30, pozostawiona zostala sama sobie, Jest to dzialanie ;'
be noze lensze n12 n1e traflone decyzje I ingerancje ze-:ﬁgﬁﬁ7t
vngtrdne b,aejmowane w p0przedn1m okresia, jadnakae nie

W coraz W1QLszym aakresla zaréwno noenikéw mabnetyeanych

i dobre; dxtosci (ktore pozwalagq na niazawodnq prac@ calej

l‘ftym bardzie}j przykra, Ze aak wielu twierdzi - 1nformatyka

instalacji), jak i symbollcznych ‘nieraz kwot na zakup °z?'-f.3,
sci zamiennych, ktérych brak powoduae ni ex sudko postoa e
wlalomlllonowea wartoéci aystemu komputarowago. Jest %o ;"",

B i

nalezy we wspolczesnym sw1ecie do dziedzin réwnie waznyoh ';ff

& Strateulcznla Jak zywnosé, cay uzbroaenie. Jak daleko- ida— fl]
- ce skutkl ‘moZe pocla nqé dalszy brak naleaytego zaintereso»fﬁﬂ'
_wanla informaLqu, chclalbym pokazaé cytujqc fragmenty

‘KSleki profesora.Wladyslawa Turskiego pod bytulem “Nia,;;;f.

-samq 1nformatyaq“ (PIJ 1980 o g 104 ﬂ06)

e




f"Kraaé nle:przystosowana do-korzystanla 7z informatyoznych
S5 form obiegu informacji okatq §i¢ odcxeta 0d doplywu wiado-
: 3f}f5moéci o uzyskanych wynikach naukuwych 1 technicznych, alho e
' te% bedg musialy sig ‘ogranicazyé do korzystania 28" speejalnych 1
_;7Y3edycji przygotowanych wylacznie w3la reazty éwiata"fh i.to: ; 
.ﬁj-';jeat... powéd, dla«ktérego nalezy tworzyé powszeqhnq 1n£ra-j:,‘
'?lz:Tatrukture 1nformatycznq, niezaleznia od tego, cay daje cna
L fﬂdorazne korzyéci ekonomicane“;*"’ s N
_"'*j;“Ludnosé przyatqpila do nowej glohalnad gry: na razio, po ci—lf
© " ‘chu, rozdawane sg karty. Nie wolno, by naum zabraklo jutrzejhryf
" smych ‘atutéw; nie wolno,. byémy dopiaro podszaa sry uczyli 8
o _;“;aiq jed regul o f’fﬂa ae e o
'7?;gSadze, Ze obraz. poczynan w. obennym éwieeie zostal tutaj bar--ﬁ
' “dazo trafnie naazkicowany 4 myéle, %e czym predaej na powaa-._f3
o nle wlaczymw sig do Mowej gry“  tym szyboiej i lepie] ‘nauczy-
Ll s Oy 31g aej zasad. Potwierdzenie powyzazych sléw moZna pna-,? E‘
. le%é w tak zwanym IIT Raporcie dla Kluba Rzymskieso pod L SR
',;tulem'“Mikroelektronika i apoleczenatwo. Na dobre b ala“'J
W ktorym pokazane sg rétnice (1 ioh kpnsekmenoje) powsta;goe
;jffmiedzy krajami rozwinietymi i kra;ami nie przywiazujgsyml Qe
_41;¥ bacn1e nalezytea uwagi do rozwoju informatyki. Yt -4
Qg331 Zanim jeénak zariantujemy sle, ze 1nformatyka jast réwnin f}
_ " wazna- dla -‘rozwoju spoleczenstwa jak: rolnletwo. przomysl %
ff 7przetworczx, czy - uslugi, nasze oérodki obliezeniowe tak sie
 zestarzejg’ (zaréwno moralnia uak i fizycznie) Ze wlaéciwie ﬁ’f
ffaklprzeatanq byé uzytecane % zdolna do zrealizowania poatawio-
_Q'ﬂ{Jnych przed nimi - zadan. W’ nadblizsaym czasie wiekszoéé praed-
sigbioratw, prafasgenalnie za;;n;u;]qnych aig swiadczeniem ualug
RolE pfermatycznych bedzie egzystowalo ponizej moZliwoscl odtwo- *]
°1.;rzen1a swojego’ pazku. maszynnweso. ‘Moin zdanism 8g’ dwia pod—
‘,1-'atawowe przyczyny tago faktu. i g ) ; 2ot g
'_‘ f;\ Ae Rynak uslug 1nformatycznych ;est na nasze nieszczeécia,
f,{f-‘ff _:Jednym T nialioznych obecnie rynkéw konsumenxa.,z tego teﬁ
'57“:"'i'fjpowoda W -okresie oatatnion tesech lat, ktore oharaktaryn'ﬁﬁf
; zowaly sie bardzo mysokq stopg 1n£1acji, tylko nielicanym ‘}
,Lpéroukom obliczaniowym nﬁala -aig: podwyxaayé ceny ualug '
. #rednio ‘o wi*ced niz 30—40%, podczas gy czynniki produk- ,
o3t podrozaly’ Eilkakrotnia. Jeéli pray" tym ﬂtwierdzimy, te -
:;fkonaumenci naszycn ualug, czyli przedsiebiorstwa przamw-f'ki

-

e S : ,‘é :
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'31fko bardzo niewielki uplyw, gdyz ceny aprzetu informatyog- ¢*]

;Sytuacja naszyoh przadaiebioratw 3ast wiec 0o najmnieJ “rud-- oo
na, ponlewaz % jednej atrony wyatepu;q ciqgle roanaco kossty,ﬁ??=

Q;Dcchodzl wiee nieuchronnie do zubozania przedaighioratw 1n- sEe
‘i;fggmatycznych.a3__.;“ SRt
e

"yawala przyeiqgnaé klientéw zewnetrznych jeat oplacalna, Zﬂa-jkf;; S0
rza sie- wiec, %0 dumpingowa cena komputera "ODRA serii 1300 f’iﬁiv' !
:fwynosi 1200-1500 2k za ‘godzing pracy, co jest wartoéciq 0 PO“-frﬁ[}f i
=:lowe nizszg od ceny urzedowej w. roku. 1980 i stanowi Jeqan: ok o
| trzecig ceny\OParteg ] rzetelna kalkulacjg oérodkbw zdanychjfifjﬁ--
ff,na sadofinansowania. Jaat o wiec konkurenoja nieuczciwa S o
'; jako taka powinna byé beawzglednie wyeliminowana. Nie wspumi_
_|nam ‘tutaj juz o eﬁyca i aolidarnoéci zawodowej, a ktérq ta-_j ]
_!tkie postgpowanie ‘nie: ma mie’ wapblnego.f_ﬁ fees ¥ ‘““—‘—“7?.._

‘:;?Kogzty przedalghiorstw informatycznych atale raan. Wé:éd_”;;lf.
nich Bzczegolnq pozycje zajmuje amortyaacda. Jaat tO ni.- 2

runhach gospodarki sooaalistycznej uwaﬁam %8 najbardziej ce— fﬁ(; '

JG ceny nierzadko o 100-150&200, a nawet wiecea procent
0. wynlka % tego wyraﬁnia, 2@° informauykn W nasayﬁ kra;u,
ralatywnie‘mocno staniala. mzmo tej relatywned obniﬁkiﬁ

frzadko 50-40% kosztow ogélnych oérodka. Na: wysokoéé tgd i
- pozycji koéztowaj przadsiebierstwa informatyczne majq uyl-ef—

;lnago w naazym kraju 8q niemal aatronomiczna. ‘Nie wapomne
o jud tuta; o #gdaniach’ producenta tak awanego wkiadu: duli-'
;faowago, ktérego profasjonalne, aamodzielne i samofinanau :

‘jace aie oérodki obliczeniowe nie madq azana wypraoawné. o
< aminimalne tylko szanse wygraé przetarg naﬁich otraynania;j;-ﬁ

% aruglej zaé cema, ktérej zwyzki nie akcéptujq naei kliemeiy -

Bardzo prazykrym elementem naszej wsPélczaan61 r20°E¥W1ﬂt°'iﬁéi
Boi, ktory sig na’ to naklada jest nieuczciwa konkurencja wie= |.°

fhflu oérodkéw przyzakiadowych.stosuaqcyoh oany nierzadko aupar ;3"‘

'fidumpingowe. Dla osrodka prayzakiadowego, o@y budzetowaso, e
“ktory nie ma obouiﬁzku aamofiaanaawania sie, kazde poayaka? ff
fhie klientéw zewnetrznych prowadzi do min;malizacji strat e

wlaanych gednoatki Dlatego tez kazda niemal cena, ktbra po- ;‘

Jaka.gaat wiec matoda rnzmiqzanla informatycznego proble- :
mu w Polsce. Rozw1qzan zapewne moze byé wiele, jadnakﬁe w “a‘i{fﬂ_




: prgadsiébioratwa. Jedynq  mo@liwa

W przemyéle 3 uslugach,-:_;;

,dnea o

?do_‘mniejszani" przea_Panstwo poaych kosztGWQ.jeat’amartyzauq 32
_,,gcga. -Aby: nie pozbawié bodécow ekonomicznych ani producentaw
:'ff;sprzetu, ani Jegp?uzytkownikéw, nie- zmuaza;ac takze klientﬂw

_:_”“,1nformatyki do placania za -jej- uslugi byt wysokich cen (co
' f{;;przy aamodzialnoéci przedsiebierstw aast zrﬂsth.mglo prawdo-;&_
"fﬁ;podobne) mozna by dotowaé w okreélonym pracencie zakupy aprzq-tj
":"Ftu informatycznego - moﬁe na poczatek - oérodkéw obllczenio-_:.{
':f'wych, ktore mogg sie wykazaé dobnym jega wykorzystanaem. Pro- 5%
1:]ponu3¢ wigc, moze pozornie przekornae, ‘popieranie silnych 0-35';
| srodkéw, ‘ktére ‘bedg ciagle umacniaty swoaa Dpozycje. Uwazam
'3t;ﬁjednak. %6 W naazych,warunkach stosunkowo naabardz;aj opla-'
'35:fcalna mOga byé tylko duZa centra obliczeniowe posiadaaqce T
: ”?3dabry sprzet oraz silnq obsade oaobpwa mogqca sprostaé zada-_fiih
: niom szybkiego rozwoju omaw1anea dziedziny. O8rodki te powine
“"5ﬂfny byé preferowane béz wzgledu na struktun 0
"Q-_w mtorej zostaly umieazczons. Mieazcza sig W, tej: liczble tak- e
: j?ze osrodkl przyzakladowa, ktore -8 w stanie wykazaé swoaq s
Tf“;przydatnoéc.-ﬁ wielu przypadkach Jednak nie sprostaaa one za-  f
'ff{danlom afekty nego wykorzystanla auzych maszyn b | zapewne w duni‘
”7;:293 mlerze bedq clqzyly w kiarunku spraetu m1n¢nomputerowego
“*',powiazanego awentualnle 51a01q teletransmis;i Z komputerami i3
“fﬂﬁinterzakladowymi. Myslg, ze: takie rozw1qzanie wplynelohy ko-r_'
 1;‘rzystnia na wykorZystanle sprzgtu informatycznego jak i na
f; :rozwé3 1nformatyk1 w ogéle. ‘Ponadto pezwoliloby nas e
'-f- ‘znaczne obnizenie can na informatyk@ i uczynienie Jej kon-;1'”v
kurencajnq Z pracq ludqu, ktora aest bardzmej potrzebna ;;r,

€. administrauyang,_git

&
E
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gﬁsystem funkcaonowanla : gnia .
5fPoniewaz referat te  wyglas _ny jaat w gronie info 

_;ze szczeaciem dla naazaj gaspedark )le,; & dla  infory
ftyki LE szczegolnoacirtbylo to,“zn'pnzedslebiorstw_?tylko
W niewielkim stopniu byty’ skomputeryzowane. Pray tak rewolu
-gcyjnej zmianie zaaad akonnmicznych, spoaobéw rozliczan
;ﬁdzialalnosc1, zasad wynag-radzania, premiowania i aprawoadaw-:
chzosci mocno skomputaryzoﬂane, aformaliZQWaue przedaidhior“
- stwa miakoby wialkie trudnoéci“z”przystosowaniem aie do. noQ
”QWych zasad, Nie’ aest to?bodziac ho wdraZania nowych ayatemﬂw'
ffinformatycznych i obeonie.'ﬂuaimv jednak migé nadzieje,' -
*;odwrotu od podstawowych zasad reformy, ktére a@'przecieﬁ O=
["parta na 1oglcznych zaaadaoh, zaréwno W najbliﬁszym szasi
;ijjak iw dalszeg perspektywia nia hedaie. Obecnia-najbardziej

“'swoje miejsce W raformie ktora miejmy nadzieje bedzie po

;x;gq pouolnej, 1ogicznaj ewolucj;. 3-;4:;:v\

L Niektorzy informatycy tw1erdzq, Ze obecnia w Polace zaoay
na ai@ etap masowea decentrallzacji.mocy leiczeniowej. -Jest

S mikro—komputerbw wytwarzanych zaréwno przaz przedsiébior' .
;Istwa panatwowa jak i firmy prywatne 4 polonijna. Nieatety,,fuiﬁg'
 jimo1m zdan;em, wiekszosé z tych urzqdzaﬁ nie odpowiadn W pel;"*f
;1;ni naszym obecnym potrzebom. Urzadzenia pochodzqce % przad-' %
 ffaieb1orstw panstwowych 5§ Moéno- przestarzale { niemal nieo-.
E programewana, atomiast miqukompuhery wytwarzane prywatnie,

: ':}'czy pradumﬂwana quz sprowadzane przez firmy polonljna ciqﬁq ??‘

e 5 LT

ﬁ5interesujqcym*problemam 3aat £0, CBY - informatxka znajdzie' e

_to efeitem: sygnalizowania. ukazania sig" na rynku szeregy. mini-}_f:']; 




-

'”@ systemw rozliczeﬁ operacéi banknwych ubezpieczenxowyeh s 2
_ wiele 1nnych.,_:,,.—n ‘ = U e s
" Duzy komputer ‘bedzie wiec potrzebny jaszcza przez dlugia la-i}f ' :
;_ﬂ{_ta,vchoé zapewne zmieni sie struktura pracy, ktérq b@dzie wy-.' ;

. konymal. f il

;Ifrancyane dla sprzetu mikro, ani sprzet mixro nigdy nie wyeli-fé
ffﬁfminuae duzych ayateméw komputarouych. Sa to wiec urzqdzenia ?if-
-_”kamplementarne 1 jako takia doskonale sie uzupelniaaq. ; '

~ puberow

%zmierﬁchu” po&bbnie lk predko nie wyddzie AuZycia gaﬁd,,,

fhéd, ‘mimo Ze wymyé 1o ,?bardziaj dosKonale'éroaxi komuniké-r;fff 

oleght lotniczej. &azdy 7. rodzajon sprzetu komputeroweso ma BWO=
. _ja specyfike i funkcje, Kktore realizuae najafakﬁywniej. szzet
: “ﬁfftypu mikro Jjest jak na razie' bezkonkurancyjny w- niektéryeh ; - g
T tydkel zaatosowaﬂiach (obliczania inz.yniarskie, konstzuhoy;jne.._‘}}_ S
J[fiatatystyczne itp. 3o ,,;ﬁﬁ?;:}J== ‘ S
' ‘Duze komputery natomiast ciggle nie mogq si@ daczekaé ofnk- ;ff'_'
# ;7tywnego wykorzystania ogromnych mpcy obliczeniowych W nich 2
UQ'tkwxqcych. ‘Hiemal niewykoraystywane 7.2 wialu oczywiécie PR
';.czesto ohiextywnych prdyczyn - aa moﬁliwoéci drzemiace W do-':f;_ :
f‘fbrych systemach bez danych, do ktorych dostgp nastepuje w re—ﬁui}ﬁ' =
~ -#imie czasu rzeczyw;stego. Nikt ‘rozegdny, jak sadze ; nie. beu‘f5{};t'*7
£ '"'r_fdzie rezygnowal z duzych komputeréw, przy eksploatacji syste-f'"-f s
”iiméw wymagagqcych magazwnawania & przebwarzania duzych 110501 ;f;gf 5
.1nformacji. Hiemal nie do- zrealizowanla na sprzecie mikro 34 S 7-,

kompleksowe systemy ekonomicznej obslugi przedsiebiorstwe,

Raﬂﬂumuaﬁc wlec krbtkos ani duze komputary nie sq Konkuu_-;g

._-*- ',




_ “fjfpostawione Przeze-mnie Wyzaa,
: rdfltanianla naszyoh uslugd

: Ezywagslecogélnie komputeraﬁ.
. nami oczywibcie chebniej, gdyby SPW"“’ “5“25 postulaty '

-Qf;51ebiarstwie._,-iﬁah o il &L - g Sl T g
: 'ﬁjBard21ej podrzgdnym czynnikiem zmuazajqcym instytucje do zain- } fj"
, 'ﬂjfteresowau1a 51e naszymi systemami bgdzie konieczngéé racjo-jj;?ffﬂ'
;"? ',na11zacj1 zatruanlenla glbwnie w slquach ekonomiczne—finan—flf"

- *5sowo-kslggowych. Przyczyna takiej koniecznosci Jeat juz iat-fﬂffjf,

; '5f.niejacy t ciagle poglgblajqcy 31e deficyt,ludzi chgtnych du';fff e
ia ']wykonywanla prostych czynnoscl w tych sluzbach. Reforma zas,f,ﬂf.;:
e jesli doczexamw sig jej faktycznego funkcaonomania, nie bee- ;hxf;§ 
. dzie tolerowala niedoinformowanla.' Klasycznym przykladem juzﬁilﬁ :
%ffj'rxaudaceg sie potrzeby w tym zakr331e gest konlecznosc rzetal— Il

ijnego liczsnia kosztow aednust&owych wyrobéw dla domonania

7 -jfprawid1owe3 kall ulacai i analizy ekonomlcznoéci produkcai._,ff1 f1
‘:150becnie koszty rozliczane 54 naaczesciea na grupy wyrobéw i
- ,to W'39086b malo precyzydny. Wystqpuaq przy tym rbznago typu

"_manipulacae % przenoszanlem poszczegélnych grup kosztéu na %

;f.okreslone rodzaae wyrobéw. , - Nt e el S
. Z chwila Jednoznacznego uregulowanla rachunku kosztow 1 przy-:f f7
‘;}fstosowania go do zasad obowiazujqcth W reformiqg gospodarczej'r =
B LY wczeéhiaj, czy poﬁuiea musi %o nastapié) brecyzyjne roz- ”i?if'
. liczenie kosztéw Jednostkowych bez maszyny cyfroweg i przy

"-obacnym stanie zatrudnienia w stusbach kaiegowych o stanla s
f,sie zupelnle nlqm0211we w w1ekszoéci duzych i érednich praad~'$7*
‘$31¢b10rstw przsmyslﬁwych,'z~ “~:,--- -f:
;: _Innym polem dziatania obwartyn dla informatyki najbllzsza-;f;
,fgo okrasu Jest rozwiqzania problamu nozliczeﬁ placowych W du=s

B aych instytucaach. JﬂSli potrafimy opracowaé dohre, elastycz-5{3;f'

,.'__

Rlianci nasi napétpﬁacowalihy z P




"-; hardware owc6leak 1 pracownikéw aoftware'u. Bez rnzwoju teu ,'

'7«' ‘dobrego sprzetn miniknmputerowego _taniego, ale doskonale o=

i szybciej skonczq sie narzekania na 1nformatyke i dohicsna

7 f}'ne?i otwarte systemy_p:acowe, raﬂtalnle eksnloatowane w na-f
_szych osrodicach obliozeniowych,.to Vlalientéw chgatnych do deh
: wdrozenia nia pov inno zabralcnqé e o
_Bardzo istotnq obacnie ‘spraw ;;krotko juz zasygnalizowa-w'
na, jest aapewnienie uﬁytkownikoui azyhkiego dostepu do 28
sobéw informacyjnyhh zgromadsonyph W pamleci komputarow.- , , ; ]
'*”Naalepsza droga do- rozwiqzania ‘tego- problemu 3est tworzenia_f, A=
systemow talatranﬂmiayanych lqcsqcych rozproszone zasoby U e
~ #ytkownika (cz¢sto w postaci koncowek inteligentnych na Bae =
zie sprzetu mikrokomputerowago) 2 mozliwoéciami obliczanio-_ 
wymi duzych maszyn cyfrowyoh. Ro:wbj sylteméw teleinformau fn
tycznycb aest'wedlug mnia manswrem konlacznym do przelamania
marazmu informatycznago i przekonania naszych kliuntéw do nn-
wej Jakbéci ktéra oddajeny 1n do dyapozyoai._.,n-, h e -4
Jest to w- taj cnwili ;ak sadzg, nacgalne zadania zaréwnu ' 7‘._1

'f  leinformatyki nia’ stworzono bowiem w zZadnym kraju, tak nam e
potrzebnej, efektywnej inﬂrastrnktury inrbrmatycznes. & :
e A drugiea ‘zas. strony powinniénw aopracowaé 8i¢ wreszulo

programowanego, opartago na-nawooseanea technologii mikropro—
2 cesoroweg. i ST ' :

- 8q to podstawowa :adania ktbre atnjq przediinformatykq
polska na najblizszs lata. In wczeénisd zadnnia te doczekaquQ 
sie nalezytego zainteresowania 1 pOparcia, im wczaéniej wez~;hf
“miémy sig powaznie %8 rozwiqzywanin tych. problenbu tym :-ﬂ :

i kresu rozwazania, ezy 3est ona?w:ogble potrsebna w naasoj
rzeczyW1stoéci., e : S e T




"fnr Piotr. Referuat
'$Akadam1a E&onomiczna_
: w-Poznania .-

Amamfii 'is}_?é.‘x‘@-,}_:ii—mﬁﬁhmm-nozmu*f INFORM Y Lt _um_{_i‘m rRA u* m f;.'

3 ;;3Aktualny stan i\tendencje rozwoaugjakiedkolwiek dsiaﬁ:iny
: _-',;:_'-j"dzialalnoéc:. 84 Zawsze: wynikiem realigacji ola.-eélona:l ponw-

% “ﬂki przez. dane . paﬂstwo w odnieaieniu do tejﬁa daiedsiny.‘Od-
S nosi sie to réwniez do tak .watnej. dziedziuy Jakg jest. lntur-ff;,'
£ s{famatyka rozumiana tutaj lqoanis aako nauka 1 praktyka. oo
s _dawnéhza prlorytatoWe dziadziny opracowujqo W 196672. ptcr-ifﬁ;ﬁ
.. wezy plan ich Tozwoju pod namwg "le Plan Caloul®, W pllnlo
 f?§ftym gtéwny naciak polozony zostal na rozwéj niezalasnngo
,:gflprzemyalu komputerowego, majqceso zapawnié Franoji -89
, i“jwzgledu na: potrzeﬁy zbrojeniowe - nieaalaznoéé narodo'q, g
. gtbwnie w odniesieniu do .USA, Nalezy #a2080Zy8 pray tym, 1: Hils
_,ﬂffchodzizo - przeda waaystkim 0 rodaing duzyeh 1sﬁradnioh L)
jfi*komputeréw serii IRYS. Na uboczu- poaoatawiono natomiest: li-f;ff~i-
 :ﬂi“nikomputery oraz urzqdzenia peryferyjne, jak rﬂwnlct t!erle-jf~ }
R nie: oprngramowania systemowago 1 utytkowego. Opracowaniol, Tk
',Waak ;58 nadzorowaniem realizacai tega planu aajela aie nowo -~ .-

_'powolana Generalna Dyrekcja Przemysiu (DIELI) Blektroniclno-"*
'»3go » ¥ Informatycznego.. _;‘;* i |
© W 1979 r. -zostal’ opracowany 1 rozpowazechniony drugi plan b
o rozwoju & zastosowan informatyki pt, "Informatyka i spoln-”::_jﬂ§ - 5
_,:“,.'czenstwo“, w ktérym obok aspektoéw: produknyjnych sawarte so- . ¢ |
: 7fi;staly aspekty apoleczhe infarmltyzaeji. Plan ten oparty :o-
; f:stal na '3 zasadnlczych celach, s mianowicie: arer -;-,;;
: “f“1- wzmocnienie potencaalu kraaowago w dziedsinie prodnhoji_{'-f
S v komerojalizacal aprzetu & uslus informatyczqych. ka to na I
e stworzenie rzeczywistej i trwalej konkuroncji nieday
;-E'f,dostawcami -rtzw. informatyzacja zrbwnowazona, e

Vs 'i- kreowanie popytu na infornatyzacje poprzez infprmoianie,::;?f ;
i szkolenie, stymulowanie wyobraini uﬁytkownikéw oraz calego
:-"5;'-:-”',apoleczenstwa, 2 _;:' PRSI B R '_-f. 3 TR

S S

= ”T'-rakiarowania brocesu 1nformatyzacj1 W' kierunku zaatosc-
f?.wau naabardziﬂa oplacalnych % punktu widzania xonkurencyanov.Gi,:
"-~1éci gospodarki francuskiaj & 363 efektywnoéci. Ghodzi o zde-;u

ca

s :




i g mlhrOprocesorowi

o w 1962 r. cele powyzsze zostaly uzupelnionezo aeazcze 33-1 ',
‘Ltden punkt, a m1anow1cia @ rozwoj produkca& obwodéw sealonychﬂ“~

'If1982 r. po do_ic,u do wladzy

“E gl

?ffgfdo roku 1986 przeznaczaaqo wydatxowanle W tym okresie okolo -

140 uld FF (ok, 20 mld dolaréw),

'fr]cypowalo paﬁﬁtwo. W vynixu pomyélnej reallzacgl tyeh celéw i1j-i
fprzewiduge 319, ze Francaa powinna zajaé W tej daiedzxnie

:'Vgcj;czolowq lokatg sxlatowa, bazpeéredniofpo USA i Japonilb“*‘5 ‘;

6.1 Polltyka Produkcyjna w:d21edzinie 1nfermatyki

3 w terminla polltyka produxcyana mlesci sie zarowno produ-' 5
afkcaa tecnnicznycn éroukow 1nformatyki, gak i produkcja opro~ t

“;gramowania oraz lnne ualugl 1nformatyczne.;;,z9v

i kolei pollty&a produkggi technlcznych srodkow 1nforma—_;7

: tyki_rozpada Sl@ na szereg polityk Gz cowych taklch jakf
'pﬂ+."duza“ informatyka, a w}tym rownlea produxcja minikom-
" ?puterow ' -- '-' : % i :

’ Aj}§'urzadzan1a peryferyane,_. gl it
: géhlnformatdku yraamyslowa, mllltarna biurotyka,

chal.-f;1~-

£ “lewicy“ plan ten uzya alr;t“, 
C¥g:ramy czasowe i matarlalne. Zalozono bowiam osiqgnlgcie caléwf_=

: ‘czego W 60% bedzia party-i;:"

¥ ; obwody scalona, miKroprocesory i materlaly do 1ch produ- 77:-

Sposrod wymienlonych powyaea polltyk cﬁqstkowych prlory- S5

‘tetowe ﬂleaubﬁ odbrywa nadal duza 1n;ormatyka, co JBSt wyni=
- kiem 1or50wanea Qua od- uawna polltykl nlezalegnnuci narodo-
wej Francgl. Fllarem teJ. nlaualeanoscl Jest francuuko-amery- ;
5kahs¢d flrma Compagnie 1nternat10nala pour l’Informatique
Honeywell Bull kontrolowana poczthowo W 55 przaz stron@
francuskq 5 W 4?: przez amerykansxq firmeg Honeywell Informa- :

tion Systems Inc.'OstaLnlo bow1em po. pewnych niepowodzenlach -- 4

- firma Honaywell wycofuje 519 coraz bardziea z-te]j spélki,

'czego wyuiklem jeat spadek jed akcjl do 19%._Tym samym fzrma.- ;Zl
ta utraclla pravo dacydnwanla w zakresie polityki produkcyj—"‘.f
g nea 6 4 inueotycjanea. de Francai mowi sle juz otwarcie o rych-_l;?




: : ,Erdzamych minikomputaréw ;eat'atosunxowo skrom-
;'na.,Produkuaa'je firma SEMS filia koncernu THOMSONuOSF u po-

:_daialne, jak i aake konnéwki 1nteligentne, komputery'kohnni{
'fkadyane itd Réwniaz firma SEMS”nie_wytrzqmuae konkurencji'

Sl Okolo 50% produkcjl flrm GII-HB i SEMSijest'ekaportowansjf
igﬂf;do ponad 50 kragéw Afryki Azji;*"““ P :

- g,;f-France b roku na rok zwiekaza 'wbj;udzialjn rynku frann
A He aktualnie aest najwiékazq _ éwiecia filiq”firmyfIBM,
F :{ffPorownuaac 8poséb dzialania =1rmy_GII~HB i IBM~Frange’ ‘mozna
. ‘dostrzec’ zasadnicze réznice,ﬁktére mogg wy;aéniaé rezultaty
'fﬁ;osiqgana przaz te flrmy. Firma GII-HB produkuje takia sam& :
{L,'f[;komputery, co firma Honeywell, a zatem stanowi dla niej pew- s
_;}j;s_nego rodzaau konkurencje, szczegélnie w Europia. Dlategn fir
. 'TL;]ma Honaywell wobec: wlasnych problemow wycofuae ‘sie réwniez
'3_;} ze spolki z firmq frapcuskq GII-HB.-IBM-France natomiast prq

e



-1 Buropy Wsch, Udzial ekspartu wynosi aktualnle ok. 50? Jej

. Jest amerykanska firma Buvroughs majgca swoje zaklady produ- e

. wych, Na. dobrg spravig w ssktarza tyn dziala qylko Jedna fir-- 
ma francuska - La@bax. kﬁéxva w mawialkim stopniu zaspeka;ja

-tuje systemy biurowe w 16% (oagsé podlega reekspaorvowi)

‘oraz inna filig Thomson-0SF CIHSA, Ro: »nies w zaetosowaniaoh

“takie rlrmy Jak SENMS, CITEC 1 AEA - filie firmy ThomaonnGSF,
“Matra, Eurotechnique eraz GII-HB. -

dukuje, w ramach podzialu pracy firmy IBM tylko okreslons

typy komputeréw, nie stanowi ona zatem konkurencji dla firmy

maciarzystea. Ponadto IanFrance Rie kooperuae ani nie wspél-'

.pracuje z firmami francuskimi w zakresie produkcgi co unie-

zaleznia jg od produkcy;nych i organizacyjnych probleméw tych

. firm, Ponadto firma IBl~France konkuruje z firmq CII~HB ceng

i Jakoscia Komputeréw ich 0programowaniem, ‘a8 nade wszystko ,
aakoéclq serwisu. Wapomniany wcaeénlea 50% ud2131 firmy CIl-

* =HB we francuskim parku komputerowyn jest w duzaj mierze wy-

nikiem zambwien rzqdowych majqcych na cely sapewnienie roz-‘
woju. tej firmy. Wobec pogarszajacych 319 perapekt;w abytu -

- komputeréw na rynku francuskim, firma CII-HB wybrala strate-'

gie eksportowq, gtéwnie do kra;jow Aflykl, Azji, -Ameryki Pid,

globalnej produkcai. 5
‘Nastepng z kolei. firmg, jesli chodai o rynek francuski

xcyjne réwniez we Bransji, Udziai tej firmy w paxku masayno- :
wym Francji wynosi oke 15%. Ponadto we Francji ma swoje filie
jeszoze kilka firm Kamputerowych glownie amerykanskich, jem :
dnakze nie odgrywaaq ona anaczqnej roli, -_
Jesucze gorsza. sytuacja Jest w dzladsinie aystempw biuro-

potrdeby lokalns. WGdlug denych %8 ostatini rok Francja impor-'

gléwnie & takich firm, jak: Olivetti, NCR, Burroughs i Hewlett-
-Packard “Znacznie 1epaza sytuacja panuje w dzied&jnie zasto= -
sowali - informatyki w militarii, gdzie Francja naludy do ¢zo=-
Yowki swiatowej. Przodujq tu takie firmy jak SEWS, CGE, Matra

komputerdw do automatyki sterowania procesami Franeja pokryn
wa prawie w calosci swoje potrﬁeby i znaczng cz@ac gprzetu :
eksportuje, wraz z kompletnymi obiektami, Mozna tu wyrdZnié

~ Sektor sprzetu paryfarygnego (peri-informatiqua) cechuje
sig wysolim poziomem wzrostu (ok, 25% rocznie), Jjednakze tyl-
ko w 3074 zaapokaja potrzaby krajowe. Glowny producent urzq- :




-dzen peryferygnyoh glownle monitoréw to firma ThomaonﬁcSF

: Vr63331e ostatni z wymienionycu aektoréw, to produkoja
-obwodow acalonych i mxkrOprocesoréw. W tym . sektorze jest wie-
1e do, zrobienia bOW1am az 62% potrzeb zaspokaganych jeat
importem, 2 przedslgblorstw francuskich tylko 3 Produkuja

, mikroprocesory - Thomson-GSF, Matra-Harris i CIT-ALOAMEL A

- to na Jicencaach firm amarykanskich Motorola, Intel, Harria.

Ponadto istniejq filie firm obayen, ‘takich jak: MOtorola,';f'

.Philips Texas Instrument IBM przy ozym IBM produkuae tyl-' &

: ko na wlasne potrzahy.-

Sl

“‘Sektor . ‘ustug i doradztwa informaxyoznego 3est mnlej praeJ-on_

rzysty. Méwi sig, 2o francuski przemwsl oprogramowania Jeat
drugi na &wiscie,’ Dziala tu o, 550 firm 0 réznej wialkoéci

-aatruuniaaacyoh ok, 18 tys. ludzi, z tego 7 tys. specaalia-'v ";
téw z wyksztalcaniem co najmniea wyaszym. Z tyoh 550 firm ok, .

.30 realizuje obroty 60%. Znacanq ozgéé stanowiq male, kilku

osobowe, ale 2a to bardzo'pr@zne o tworcae firmy, 2z bardaiej S
znanych firm to - Steria Cti (MERISE) 818 (protae) SEMA Siple

,Informatiqua. Cechq charakteryotycznq firm aoftware’owyoh
Jest to, Ze. opracowuja gléwnie gotowe pakiaty i/1lub metody

Vprojektowanla i prograaowanla ktére stanow;& % kolei 1ch wi- S

2y towke raklamowq. Nie ma we Francji firm typu ZLTO.

‘Uzupeinieniem aktualnego stanu W zakresio produkcji technicz-rf :
nych $rodkéw informatyiki - jest ponIZSza tabela, przedstawiajq-fi
ca udzial'poszozegélnych firm komputerowych w parku komputa-;;f;

'-row we Pranoai ‘na dzien 1 0? 1981 T, '5{335

Firma produkcyjna %losé
1B 9545
S OELwHB D s 5 © 5.588 -
Olivetgd v 4 24572 .
- Burroughs .. ook F I AR
Philips Tiseley 2,269
L e RS e e 1,566
FoodQliiv 5w AR : 4B
B Hewlett-Paokard-=',f- e ham e
L AT REC R B T 200 : SeEE R e
ket G N UNTRAG ot s ol |
> |Control Data 2. : 149
\Amdahl = 9
- NASCO : ger gk i
‘Ragens a7 685 "




s

; Jak.zatem przedstaw1a sie, na tla aktualnego stanu, poli—-:_
tyka rozwoju produkcji technicznych % programowych érodkéw -
informatykl? Plan zainweatowania 140 ,mld FF W ciqgu 5 lat w 4
elaktronikg i informatyk@ obejmuae zarowno firmy francuskie,_' :
jak i filie firm zabranieznych dziatajace wé Francji. lia to :

: przyczynié sie d0'wspblpracy firm francuskioh z obcymi. He
_'Wspolpracy teg, sklerowanej gléwnia W kierunku USA i RFN,
W zakresie produkcai dnaych komputerbw oraz Z IBM-France w e
zakresia_oprogramawanla podsbawowego i syataméw wspomagania i
konaepcal. Panstwo zamierza subsydiowaé programy produkcyj-i'5"
- ne 1i-badawcze CII-HB, w zakrasie minikomputeréw 1 biurotyki
- przewiduje 31e 50% pokrycle potrzeb w 1986 ¢, produkch ro=
dzxmq. Biurotyka ma byé rozwiaana % firma Olivstti. Urzgdae-'
.nia peryfery;ne Z firmaml Philips i Siemans. informatyka S
przemysiowa 2 ZSRR i NRU. 6 mld FF zainweatowane w przemyst .
produk031 obwodow scalonych : & mlkroproceaorow powinian aréw-
nouazyé W catosci bilans: obrotéw W 1986 o

6 2¢; Polityka zastosowan informatyki

e Prancaa od szeregi lat naleay do krajéw 0 najwyzszym przyn 4
i roécie Z&BtOSQW&L komputeréw na swieoie.'wskaanik ten utrzy- '
mywal si¢ do konca lat aiedemdzlesiqtych w granicach 20% _
| ostatnio zaé spadl do 10%, co jednakﬁe przy wyaokim Juz Bta—
F : nie parku &omputerow gtanowi ok. ,500 prayrostu komputeréw e
i _ rocznie, Vedlug danych na daien 1.,07.1981 r._licﬂba komputau k-
il réw i minikomputeréw (baz mikrokomputarbw) wynos1la 2? 655 _ ‘ﬁ
- . aptink, : i : o : : e
Jesli chod31 7 kolei o daledziny aastoaowau najwi@cej kom-
puterow pracuae w handlu hurtowyn i datallcznym oraz W przes
mysle. Bardziej azczegélowe dane zawarte aa W poniZBZQJ ta-
" beli. - B r e W ,=’- : : 2 : : Bk :
W uzupelnienlu tabell moZna podﬂé Ea ok. 80% zaatosoman."hg
przypada na duZa organlzacje przemyalowe, handlowe, finanso-
1 i , we itd. oraz 23 80@ systembw ma oharakter QW1dencyjno»kon-"'
iits trolny. : S ; S

: Polityka paﬁsbwa w dzied21nie zaatosowan lnformatyki zmie-'_'
rza w trzech kierunxacn.u ‘ 58




s SOWG e

% udzial ko:nputmmsw-"-j b

Séktor Gl MR
poazczagélnych firmfgj'j: 4o

dzialalnoéqif"

IBM 56 5%

GII-HB 20 8

Burrougha - 18% -

: 3 s SR : o | N§R'- 43%% :

* | Handel (pbzqsta-“%’]}iuéﬂbr' i IBM - 32.9 LRSS
Erin i s . Burroughs -'13,6%._;}F; .

NGR o 9)5& e TN,

IBM 44 Sm' A
" CII=HB = 17 4% ;
e Burrousha - 15%

; Przamysl dobr il sal e hge IBM o q; 4% R
poérednich 2o ‘_-139?7,_-_;_ "QII~HB - 19 R
: ' . Burroughs s 12,2%; cuis
| Badania i doradsze|{ -, pan | IBM 45% i P
two e o :"1’799,;f. . GII“HB - 29% -:.317

[ Thatyvucge # finan- 1 gy %gg -'23%%

L voias Vet OREEE e e e b
i 2 o . '. ] Burroughs =~ 15,3% f~:,;;l- :
— e i e rr—
giuigw pozahan- A goams v é?? §355 gg G
o : : Burroughs - 0% _g';i
NQR ol '9% &

‘ Hahdelfhurtbwy-fJ-*’”i

tPizémwsl ddbr

b gonggmpcyjnych" {‘1,9§8 ;"-

Przamysl rolna- ”'; :*;' '.;', _'- A
T | | o
UL e e He kel & Burroughs - 14,9%.,1
gaa S : o NCR « ,%% S
| Administracja | @99 - CII-HB - 29, ?95
: : i Burrou hs - 9,&%- A pa
NCR 9

Fia

--1- promocja badaﬂ i produkcji nowych érodkéw informatyki aa-'f,“
s spokaaajqcych potrzeby uZytkownikéw W nowych dziedzinach

zastosowan, Takimi nowymi - dziedzinami ktére zyskaty prio- =

_rytet Bes 1nformatyka biurowa (biurotyka). komputerowe ;;;7ﬂ"




":1w3pomagania koncepcgi, automatyzacaa proceséw produkcyj— 3; 

'nych oraz automatyzacaa tranaakcai finansowych (tZW. elek—_‘i

‘-f{troniczny pieniqdz), - S : -
T promocga zaatosowan informatyki w malych i éradnich pnzedp_ s
'"_‘,siebiorstwach m, in,. poprzaa ulathenia finansowe, podatkoﬁ

_'; we, ‘doradztwo itd., :“*, gt X s : AT AL i
’éiinformatyzacaa apolaczenstwa zdolnego rozwidaé 1 kontnolo-;} '

'{waé zastoaowania informatyki, it druglea zad strony W paI’
ni korzystaé z ‘ded dobrodziejstw, Chodzi tu o szerokie

‘.ﬁlksztalcanie spoleczenatwa W poslugiwaniu sie informntykq
f(lnformatyka stanowi przadmiot zajeé Juz w sakole podﬂta- i”;
"wnwej), tworzenie bankow dqnych medycznych finanEOWyeh. ;f1 
;Qf-infcrmacgi turystycznaj, 1otnicze;}l kolejowej itp. 0 doatq~;;
=y ’fpie powazechnym z8 nieduzq qplata Iub darmawo oraz tworze-';i;
e technicznych i organlzacyjnych warunkéw dystrybucji ine
- formacji. poprzez’ tworzenia siaei réﬁnorodnych : & powazeehnic_f

,dostepnych urzadzaﬁ na wzér 81301 telefonicznyeh. Ta oﬁta-.

~ tnia dsiedzina nazywana jest telematykq (telekomunikacja +
" informatyka), a zmierze ona do aintegrowania trzeoh syata-,[;
: Jﬂimow przakazu ) transportu 1nformacji - talafonii telawi- :

w31 i sieci komputerowych. We Francjl oddano do. utytku W
'tym celu siaé transportu danyeh migdzy komputarami 0. nas-lﬂ”

wie TRANSPAG (tranapqrt pakietéw), ktéra aprzezona % inny- E
¢'-°mi sieclami panstw Europy Zach. tworay sieé¢ o nazwia BIN -G -
“ff'(Europan Information Network). We. Francji dzialaja naatepuu‘*'
ff'jqce syatamy telematyeznes."Bison Fu*e“, ktéry zbiara L & S

f',przekazuae informacae Q sytuacdl na drogach Francji; "Antioﬂ ,
e - Bourse", ktory przekazuje notewanla cen na bursia parya—lﬁ' :
".kiaa; “antiope Meteo" przak&zuje dane o warunkach klimatyos-3jf
.,nych-‘"Talatel“’ ktéry‘daje m0211woéé selekcji pozqdanad in-,;:
: formacai Jest to wiec aystam aktywny, W odréﬁnieniu od pa- '
;sywnych aystaméw Antigpa i Biaon Fute. W trakcie-tworzania
f.sa aystemy telamatycana informacji turyatycznea, Simplexoom —:f
?.aystem pomocy malym przadsiebiarstwom w zarzadzaniu, telea-';g‘
~ larmy (milicyjna 3 1akarakie) -dla ludzi starych 1 dla-bankéw, -
5system terminali dla kontroli czekéw g tranaferu funduszy,-,,:
lfsystam teleaopxi informacji prefesjonalnej 3 popularnej, Bys=
”7ljtam Lamunlkacai satelitarnaj Talscom 1. i inne. Informatyaa-;
~_cja nabiera’ duﬁego rozmachu w zwiqzku z wykorzystaniem do te-f
- 80 celu mlkroprocasaréw i mikrokomputeréw.'~-5n' R e




'T;,konsumentam dobrodzie;stw informatyki oraz jej ofiarg. Trze~

s trzeh informatyki.

o 2

.ji'i_ .5. Ksztalcenie - element kluczowy spoZeezenstwa zinfor-ﬁfi_a
V~" fﬁmatyaowanago ;;;;'- ;;;a. h.a.' _-;.s.qxﬁﬂnt i

k. ,_‘_ 2

Sokh Szybki razwo; zastosowan informatyki oraz Jea szaroki_i
gg‘rozprzestraenianie aie w spoleczenstwia francuskim ‘Wynaga S
_fszkolenia nie tylko wysoko kwaliflkowanych kadr informaty=~ . -

:',xéw, uzytkownlkéw, ale réwnlez calego 3poleczenstwa bedqcegoif_-~-1

‘@ ba; Mowiem wiedaieé, %6 we Francjl co rozu 300 tys.=500 tya.-»ﬂff :
~ 0s6b_ traci pracg z poviodii- ‘zastogowan informatykl, gednocze-‘f,:f
:U'énie taka sama liczbe oaéb trzeba przekwaliflkowaé dla po-iflff
'fRealizaoja tak zréznicowanego i azargkiego programu szkola- fﬁf"'
pia wymaga "aangazowania roznych form metou & srodkéw szko-" :
Zlenia. Jesll cnodzi o—formy to moZna tu wyréanlé szkolniotwof[;:'
puhllczne 3 prywatne g( cie informatyka nauczana Jest juz. "ZA_
7']w szlkole podstawowea, szkolnictwo srednie o profilu . 1n£erma-3f"
'tycanym (tzw, bac H = czyli matura 0 speojalizacal informa--_ f
'tVRa), wyasze ucaelnie 0 profllu informatyczn;m i 1nformatya ;_“
ka specaallaowana ze wzgledu na- charakter uczelni (np. in=-. ~j75'
formatyka medycana dla: laxarzy, infornatyxa zarzqdzanla dla
'Tekonomistow ¥ prawnikow itd, Yo Précz tago ‘Zhaczny ud21al ”
W szkuleniu, szcaavolnla 1nformatyk6w i uzytkownlxow maja
producanc1 Sprz@tu, firmy SZkolenlowa 1 uslugowe., S &5
PodstGWOwe znaczenie ma aednak saxolenle 1nformatykow. Infor-i
; 'matyka we Franudl zatruunla 62131a3 ok, 360 tys. oséh, Z. te--ff'
T g0l ol Ob tys. specdallstéw. Co. roku brakuge ok. 10 tys. in—
'-'formatyhou, a luaa mledzy‘pourzebami a. podan 1nfqrmatykow

- .stale 51¢ pow1@ksza. Saholnlctwo publiczne réanycn stopni za—{

spokaja potr~,ay tylko w2l z rocznym uzrostem 110501 ‘Wypu=

F szczanych 1nfornatykow 0'5%. potrzeby roan zaé w tempie 10%

_-rocznle. Pokagna zatem iloéc 086b wkracza do Zaiodu bez wla—vf
~501we50 przy otowania i doplero u upelnla Je poprzez szkole—r

- nia w rozny sposab Dotycay to: ok. 754 progektantéw, 25-}0~

= pro&ram1stow i az 85“ personelu ehsploatacjl.;l ponizszych
,tabclach mozna znaleué sucaaaolowe dane,r :

Anallijqc aktualny stan i perspektywy W zakresie szkole— *

‘_ana kadry 1nformabyh6w awraca sie uwa&e ‘na - prﬂyczyny i szuka

_ 8ig Sposobéw rozwlqzanla problemu, kiory nie ma. charakteru ,”f
'Loniunkturalnego, a yrzede wszystkim charakter struaturalny. =




. .\‘

e

S Bodaz i popyt na 1n£ormatyk6w w 1atach 1985-1985

Analitycy . £ pro-.' g

tem

Programiéei | = SRt Sl g i e i
systemowi i '_.31.4;- 143 SA%6°) 0,710,801 - 0,8

Porsonel & ool oo SRR e
_‘beohn.-h,andl, 1'2 1o3 "1.4_: 28099 0,6 | 0,6

. 1QJ1__;tLdi, 1342.
Shchec Ad a1 T BT 15,3

Roaklad,apeodaliatéw informatykéw na poascaegélne sektory
dzialelnoéci o _

: S.alf;tor Sk atan |- P stan
% Fashpeh L e 3 W ‘BJ'_B,- e W Wsro

Konstruktorzy komputser_f - 19,87  i11.Bl ' 21 0: ';9}11
‘Kons truktorzy urzqdzeﬁ o e :

Firﬁy uslug 1nformatyos- -

Stuzby informatyczne wau — : ' e s L
wnetrzne T 8_ 65,5 | 7147

| Jeictanc | s -‘6-5, 60l 28 [ 30| 54
g Programiéci By G { e N g GEsd Pl TEn SrR |
: w U23'bk- Sty 703;__ 7 7 ¥ 312_ 5:4"- 5:5 z 518 ‘-

_ Kbnaerwadda' "ﬂlt?:Q'sf = .7-__ 0.7 0,4 | 0.4 L-;o,u-.,

2o pogyt-minua_ |e4,51 25,9 | 27,6 _ﬁo,aa*rii;s 4281
podaz , otk e

peryf, f" ahol 2;1- ,5 el
: Dystrybutorzy sprzetu S ';1,1‘ : 0,? 7 5.4 S P

nyo 19,57 _11,6 34,5 | 15,0

Raag e m .

167 G

100,0

- 230,7

100,0

Najbardaied atakowana aest szuolniotwo,

ktéra ani w?POIa-

zeniem taohniaznym W Srodki informatyki, ani
scig absolwentow, ani bazq ‘pedagogiczng nie

profilem 1 ilom

moZe w krétkin fwt

czasie smienié sytuaeji, Réwniez knytykuje sie- rirmy ualug 1
porad informatycznyoh ktéra wykorayatudao aytuacje 1qunaJ-;f

latwiejszq drogg ksataloao jakaéoiowo alabych informatykéw.;“_'




' : Fite s @_,pr__ekazu i-_ w G
,;jp:r.-asie, ostre:} dyskus,ji wskazuao s:l-.g za hez uzdrowienia ae.. }:-" e
‘ktora azkolania 1nformatylc6w w;yailel;_“ _@u@gt ¢ydﬂ¥__1_'.zedu_;}*{40 e

mld FF moza okazaé sie malo.;’," QOB e e S T e T

S




: MngMipczyslaﬁ’?atykfffi;E?-{ 2_._ R
4ETO = Szczecin eI

s T

Py WYKORL.YSTANZZE SYSTEMU GENLRAGYJI‘IEGO GEST
: W PROG}:.SIE PROJEKTOWANIA T wonzmm IA
OPROGRAJO"IANIA srsuaméw EPD :

z 7 Te 'wProwadzanie

W LETO Szczacln zostal 0pracowany system o nazwie GEST,

f_htorego podstawowym aadaniem jest ulatwienle realizacai =

tapu proaektowanla oprogramowanla oraz etapu oprogramowania

'systemow EPD.rs

System GEST sklada sie z kilku genaratoréw programéw, % kté-

“rych kazdy przeznaczony aest do generowania programéw reali—-'
*'zuaqcych Jjeden z typow podstawowych przebiegéw w aakresie

przetwarzaqia danych.__-,, ‘,._ g

'Opracowano generabory programéw reallzuaqcych nastepugqce ;

typy przeblegow: o

~ = kontrola lokalna,
~ kontrdla globalna, "_ 2 gialy _ ;
- aktualizacja, - G e e s e

. = emisja wydawnictw, s e ST s

.‘ - konwhrsja, s St : Ay i
'Wygenerowane probramy zaplsane sa w a@zyku PL/I i moga %

byé' raalizovana na EHO typu RIAD Prﬂcuaacej pod nadzoren 8-
= ,stemu operacyahkuo os,__ S i

7 S Uwagi ogolna dotyczaca wytworzenia oprogramowania za 
pomoca systemu GEST. :

W celu zastosowanla systemu GEST do wytworzenla oprogra-‘ 3

"~ mowania syateméw EPD nalezy.

a)-opracowaé "bazeg kodowa" atosowana (quz przewid21anq
-do stosowania) przez uZytkownika systeméw EPD,

'1 b) opisaé zbiory. zaprojektowgne w aystemach EPD,

-9) oplsaé programy przewidziane do wygenerowania za pomo-J T
¢ . SWStemu GEST. =2 : : : ‘

Opis ‘bazy kodowea umiaazcza aie w specaalnym zbiorze pn. KA-_,'  
'TALOG ktory wykorzystywany Jest przez wygenerowane oprogra- ,v

mnwania dla kontroli danych oraz dla deszyfraaji aymboli sto-,;;

50wanyoh W zbiorach danych




;'_Ze zbiera PRQTG? za penoeg iﬁ_ﬂf“{fgb i;§§a$an&e GEST opro< -
- ?’igrameWhnia m@éna u;am&tuuaé yimno ciiainiy ﬁa&uneataeai aym-'

: ?-3. Qpis zbieaéw uﬁa@kawniks i

Sii ka!#ea éluge&ei. b
'—{‘H zbiorze o rGEBWGIﬂh
,-J-‘*‘ntj éiageéei 3 tyu, :
T'f#gnénakewog dingaéei.;

:.u'rrfﬁldlugasei W ramaah ﬁag_ :&ﬁegai;
IR _ne; §2ug@éei wys%gda W' tﬁniaﬂﬁﬁﬂh

75};W zbiorae kazdy “abisk%‘ meid ﬁ;& agis&ay za 9omaca:
: . Je&nega rakerdu lub ‘ ‘~:-f;c

o v kilka rekoréow {#ﬁga samago luh reﬁayeh #spén}. it

"_e),neatgp do szoréﬂ danyeh FEEWWiémiauy 3ast tyika—aa#wha- SH
.3.2. Zaamdy agiaa 5hioméw éanyah e e Sl
Kazaa dana stnseuaau w sys%anaah !?B ﬂﬂytkewnika pepinﬁa o

byé nazwana, e

. Wskazane jest. epracewanie slawaika éaagﬁh sawiaxﬂj&eegs asn;;,:'-

'atepuéace infermac;a o daayaht s : i




_ £f¥Eﬁ¢mw)

':;T;ﬁ,“slownlku“ e

,75 1;-3pelna nazwa; e
'f ;ffAfmax. Iiczba znakéw przeznaczona do. zapxau.danejr(for- SR

i,;-Szczegélnle wsnazane Jast umieazczenieﬁ_fhlbwﬁiku;fﬁﬁiﬂﬁi
. danych - Wystepujncych w kilka zbiorach, CRe
V'Opis zbioru danych zaw1era=-f*':~'-'

] -31- opls struktur oraz:- " 2
;'5_- opis typow renordow. oA e el
_‘  W QpiSle struktury mozna odwdlywaé-31§ do _plséw umieszczo-;-;f
"anych w-"sowniku", badz opisaé pala analbglcznie jak dane e

.;7 33 3. Stosowane identyfikatory

,;fé)-Zblor danych 1dentyfikowany Jast przez'symbol postaci AX.;,-
‘;,b)fstruktura 3est identyfikowana przez aymbol pastaci
: AX XX x ; s e :

2]

!"i?£%'2'+5f7 7j":“ ident. zbioru S e
74 '”'7:‘f' : *TV; - ident, struktury w zbiorze._;fzy,.r
?;c) Dana w "slowniku“ Jest idsntyfikowana przez symbol poata— iy
ek AA 1ub AXX lub AXXX, natomiast dena W zbiorze gest imgt.?'
VVQ*g,dentyflkowana przez ‘nagwe kwallfikowana A.B. gdzie A Jest

. symbolem struktury, a B 'jest ‘symbolem danej 0 postaci an'f”
?g[f_nalogicznej gak w “slowniku", np. FEB1 RK2 j;?ii;”f‘?m_f o

,-l-»v-

fnin 4. Opis programow : il e el
-:‘Programy 8- 1dentyfikowane przez aymbol postaci
AU XK fgf:}a“' Eeraas et
*:flgr;j ]?;f' 1dentyfikator systemu EPD u uzytkownika
: wyréznik programu w systemie.~;,__: 5
15'Programy opiauje sie Przez deanie';{ e
- oplsu ogélnago,i s AR O P o iy




1a kazdago programu‘okraé- ii_
llc wlasne algorytmy dotyczace realizowanego przabiegu. a5
- wyréanlono m._ln. nastepuaqce sytuacje,rw.kterych opréca al-.-

"kau_"

: inlcgowan~~ Przetwarzania"abigréwﬁ ‘ h5”'fj
9 .__- koniec przeblegu S

: ? 4., 5 Algorytmy przetwarzania rekordéw

Dla kaadego generatora programow okreslono sytuacje W ja-j:_
&1ch mogq uyc zraallzowane eipowiadnle algorytmv indywidual-i-
= inﬂ uaytkownlka.;y ;a - SR e SR Y Al B
oAy Generator programc_ edycyanych ; Fiis 85
“ Dla kazdego tabulogramu maﬁna okraélié nastepu;qce typy 2
o fﬁalgorytmow.l; : Ry R S : A ﬁ;ﬁ;j
".VA - emisja. w1ersza identyfikugqcego strone wydruku,__y-v' .
B - GmlsJa informacji 0 uzytkowniku syetamu io systemle na
iy ‘stronie tabulogramu, j','lﬁwﬁ_ [P Gl
: G - tytul taoulogramu, _33Qj::*if~ﬁ;i.'ff   ':{ff“!' :{:;;j '




BLS e

"/" 2 Ly

tytul cze c1 tabulosramu, ! i e
-—ggléwka tabulogramu emitowana na. I stronie, . i
: Tglowka tabulogramu emltowana na kazdea stroniae, .

oo e 3.7;.
l s

*ffdnorazowo),~__~"

fUT' 1
i

~ .tabulogramu syntatycznego, R bt itnge
U = emisja wierszy pedstawowych tabulogfamu &nalitycznago,
W - emisja wierszy podstawowych tahulogramu syntetycznega,
"5-ﬂ-5'#:emisja w1arszy podsumowan.na odpowiednim poziomie, P
9 —femlsaa wlarszy konca tabulogramu. SR - :

7_  b) Generator programow konwersji Tt e
“{ D1a ka&dego typu rekordu zbioru WE mozna okreélié-

-f; - algorytm 1nicgowania emisji rekordéw zbioru WI z dane-: :

go rakordu,';: i

'”ﬂi- ~Jjeden 1ub w1¢cea algorytmow amitujacych rekordy w zbio-f:3

rze WY, -

‘;c) Generator proaraméw kontr011 lokalnej

, Dla kazdego pola - (elementarnago, grupowego lub;calego re-;“f

1 kordu) W kaZdym typie rekordu, moﬁna okreslié wlaany also-fffﬁ

' rytm kantroll pola {w szczegélnoéci kontroli reiacji pomie-}ir?
dzy roznymi pclami tego samego rakordu) 1‘1'__J ,v-~ ‘ "¢l

LAY Ganerator programéw kontroli globalnej
7.-__::Mozna okresllé nastgpujﬂce typy algorytméwg 7 |
- obsiuga rekordéw "abeyon™ (tzn. rekordéw ktoz.-ycn typu

. ; nie moZna I’OZpozn_ac)' : Al _ A
, ~$£;_kontro1a rakordow okreélonych typéw"' " |
L 1nicaowanla kontrold "pliku" rekordbw (tzn. Podzbioru

- rekordéw o tej samaa wartosci klucazy dobiarania).

.f;l;”kontrola pliku rekordow.-_:A et ‘fiw__, s :{?  .%

f

j'*?,a) Ganerator programéw aktuallzacgi

1P{lnicjowan19 emisal tabulogramu (algorytm realizowanﬁ 39.;;,

5;Lgelakcaa rekordéw ze zbioru weaécia i tworzanie sum dla’“7?'

,:_ algorytm koﬁczacy emlsae rekordow % danego rekordu.: ;;f;£

Dla kaadego rekordu zbioru transakcyanego nalety okreéllé

':”?~ﬂalgorytm “aktuallzaeji" rekordu kartoteki.}_affnasv o s
'7-gAlgorytmy 1ndywidualne uzytkownik zapisuae W postaci sekwan-;ii

.31031 zdan ;eayka PL/I w algorytmach moZna wykorzyatywaé
'&;izmianne oplsane w atrukturach zbiarow uzytkownika, zmienne




ktérych struxtura 3 zawarfoéé aest éciéle okreéluna w wyge-xﬂfj”V“
_nerowanym programle oraz zmienna wlaane, Ponadto mozna KQw. "

.rzystaé z’ azeregu\procedur znakomicip upraszczajqcych zapis_f*5ﬁ
algorytmow, e sy CaE St e el T TR 4 .-'

" Przy zapisie algorytmu moZna odwolywaé sie do algorytméw
wczesnie ] opracowanych.;”,:ﬁ?h;ﬂ cEpeenis ,- N
Kazdy algorytm jest-wlqdzany do wygenerowanego programu w yflf
postacl procedury (podprogramu) ,1,’ {5

? 5 Uwagi koncows : SR Fhe Sy 2477,
Decyduaqc sie na zastosowanie aystemu GEST do wytworzenia‘l-_

-,roprogramowania systemu EPD, projaktant—programista ogranicza__';‘

- sig¢ do wlaéciwego Oplﬂu zbioréw oraz do\ustalania p0praWnychr i
wyclnkowych algorytméw merytorycznych. Przy prayaetaj Jeano— ,,
: znacznoéci w identyfikacji danych, zapis algorytmow nie po~-
- winien byé kopotliwy. : :

W zw1qzku z tym, Ze opiay zbioréw i algorytmy zapiaane sq

w zblorze "PROTOP", ktéry powinien byé utrzymany az ‘do moman-'
tu zaprzestania korzystania a-wyganenowanego oprogramowania, BBt
‘wprowadzeriie zmian w budewia zbioréw lub zmian algorytméw,1 e
. bgdz wytmoraenla nowea wersji opiogramowania nia przedstau'f;f'
w1a powaZniejszych trudnoéci.. “_;i' ;



a:nOMPUTnROWE WSPOMAGAUIE BUDOWY SYSTEMOW :
SE INF‘ORMATYC mccn :
'-plyw homputerowego wspomagania na sprawnosé
"budovanych Sy?'-t-eméw f‘inﬁarm.atyczmh e

n;_aakosci systemu informatycznego nle Jest sprawa e
. bprosta, Poglqdy w te; kwestil mogq byé rbézne w. zaleznoéci od_,i

: '3,¢Qte&o, ‘kto- ae wypowlada i aak testuje system. Podkreslmw wy-

.‘ii-ﬂazenle "testuaa systam“. gdyz Jest one ) wiele bardaiej n13-£' 
7 sLon : 12 "teS‘LUJB program", aczkolw:wk iw tylll dl'ugim 5
<u nigdy nie ‘mo%na- reczyé 28 przy jakieaé nieprze- -

if f2f"widzianej kombinacjl loglcznea, program ‘nie b@dzie dzialaé 3
"Tfiﬁpoprawnie. Jakosé systeWL Jast wiec rzeczq wzglgdna : & powin— 5

_,””T-na znajdowaé 91e W nalezyte; relacgl do stopnia ryzyka w S

_;};;“przypadxu wystqplenla bigdu (np. w sterowaniu procesami) o= it

'fj:iraz do -kosztow ‘testowania. Przede wszystklm zaé mu31 spel-_'
Tﬂ;;nlaé podstawowe wymabania uzytkowe, AR T - i
e Zdarza sie czgsto, Ze wzglednie wysokiea Jakosci technl- s
'i’~,cznea n*e odpow1ada rownie dobra aakoéé uzyukowa. “Jakosé u-_-ff'
'fg.zztknwa najogolniea rzecyg blorqc polega na dostarczaniu A= -
oy zytkownikow1 takich informacdi, aaklch on potrzehuae (akbu= Sty
l"ﬁalnybh bezblgdnych, selextywnych lub zagregowanych wg zqdaff”

' ?nego kryterlum, Ltp Je Jakosé techniczna moﬁe byé inierzona __f‘; _
e stopnlem nlazauodnoaci wynikagqcea zarowno z programow jak i
'-ff_i unzqdzaﬂ. e iz o 5 :

Aby 3pelnlé wymagania uzytkowe, systam musi byé madyflko-
fwany g rozwlgqlny, gdyz nie uda si¢ przewidziseé wszystklebo
~ na etaple progektowanla. usaystkiego W sensie algorytmow,
- struktur danych i wynlkéw, rozumianych statyczx .0 jako foto-
: v_graf;a ahtualnych W danym momencle potrzeb. Hiemnlea Jjednak
"-Jakoéé uzytkowa systemu wynlkaé powinna Z gakoscl progektu,_
‘?:1ntarpretowanea jako stoplen trafnoscl przeW1dywan zmian
wymagan uzytkowych wyrazony W konkretnych przad31§u21eciach]
'konstrumcygnych systemu, zapewniagacych mu latwq lub nieko-
_ : ztownq modyfikacag. Do taklch prZed51Qw21eé zallczyé mozna
"[_:np. technike szkleletowanla programéw prowadzaca do- budOWy ' ;L,;
t_fffproggamow uobolnlonych, speoaalazowanych praez przedproce- i'ff‘
Tj;sor do weallzacal konkretnych zadan.




Dotykamw w tym.mlejscu'problamu, ktéry mote by¢ rozwiq-} f :
- _'"zywalny wiasciwie ‘tylko w warunkach komputerowego wspomaga-3
E o mis Uzythownlk % Toguly’ zqda bowiem zmian z terminem "na -
; . 5..'.7wczorag“ i nie’ ma czasu na: recznq modyfikacje 0programowa-  ?.'
-';nia metoda prob £ ¢ blgdcw.;;ﬁﬁ“f?' STy z :
e Oczywiscie "nle uzyskuje Big niczego za. nic"- Naklad na
fe'zaprojaktowanie systemu modyfikowalnago komputerowo gest A
% 'f'-,*myzszy niz systemu tradycyanie budowanego, gdyz W gre ﬂcho- 7“
N g zaréwno koszt narzedzi, aak i zw1ekszonej oracochlonno- =
”fféci projektu 1 oprogramowania w f321e poczatxowaa.=r e
. ~_\f' i tych wzglednw komputerowa wspomaganie powinno hyé sto- ;1 
~ . ‘sowane szczegolnle W przypadku syatemow powtarzalnyeh Was Ff"
T triantowych gdyz wowczas 3ednorazowy zW1ekszony naklad roz-,jq_
;_T;klada :sie . na wielu uzytkewnikéw. Powtarzalnosé W takich sys-Vf
’i.ﬂtemach nie mu91 polegaé na przyjeciu “kompzomisu“ potrzeb '  3
“;uzytkownikéw (lub narzuceniu,wszyatkim rozwiqzania wymuszo~ %
,' nego- przez naasilniejszego) lacz Jadynia na zachowaniu ta-yﬁ
_f'kich samych glOWDJGh funkcji przy ganerowanea odmiennoéci 5
v dle k.azdego % - uﬁytkownikow, Odmiennoéé ta moZe detyczyé na i
_ttprzyklad auian w strukturze danych’ we;écxowych lub struk- =
. turze tabulograméw kontroli’ danych wejéoiowych na inne - v g
"'wartoéci, stosowaniu innego algorytmu obliczanla cyfry kon-*fﬂ.
”-trolnea, 1tp. Komputerowe wspomaganie moze byé uzasadnione fii
'réwniez w taklch systemacn inﬂywidualnych ‘w ktorych zacho—i J1
i’jdzq czeste zmiany (np. W systemach pl&cowych) : .'.,_
_ . Dak wi@c modyflkowalnoéé oprogranowania przeaawla sze po-Tff
.'f“przez:A';“ Era h,-j__ : e ; . e
- zmlennosé algorytmu, : aen o iy
'—}ja'zmienne weaécla-wyjécla (ten sam algorytm ope"ujacy na 2%
: ;:'”réznych zbiorach),.,;, SEghi 5 ST Ig;_
A é'wielofunkcygnoéé (dla poszczegélnych zastosowaﬁ wybia-'ﬂa 
SR g ehe pojedyncze funkcje), e BRIGRTAY g St el
'”r_'Jj”;Jnadmlarowosé aeklaracgi zbioréw tablic itp. w prOgra-ffgf
s ;lllﬂGh t,Ypl.l "matka" :.7,‘.‘,: G A e S T 8 L
J;Za pomocy formalnie okreélonych mechanlzmow spacyfikacyjnyeh"r'
=  ;zasoby 8g. wyblerana, przeksztalcane i montowana W programy e
' fffuZytkowe Plarwatna (szkleletowa) postaé prefabrykatéw pazo

.- Istota komputeremee

waponaiania polega na wykormateniy




okraslonych narzedzi (pomocy warsztatowych) programistycz- ;*5;
nych, ktore fragmentarycznie, ‘albo_kom pleksowo wsplerajq :
- wytwarzanle oprogramowanla uzytkowego, nia wcnodzae da nie-:? 5
’1_3'_50 Jako czgéci skladowe, : e ' s X, i
i Komputerowa wspomagania wydaae sie byé istotnym (aczkol-[];;
'f_,wiek nie naawazniejszym i nhie jedynym) czynnihiem podnoszq-*j3;
‘eym- aakosé uzytkowq systamu informatycznego, szczagélnie ::'3
‘W warunkach przemyslowea produkcai oprogramowanla. Jednakﬁaﬁ7 .
-'pierwsza miejsce na liécie przeslanek zadowalaaaceg Jakoécii e
| .nalezy przeznacqyu samym uzytkownikom, ktéray powinni umieé-i*i,,
: 'formulowaé SwWoje potrzeby: informacyjne i ohcieé wykorzyaty—jf;f _
T wag 1nformacae pochodzgce z’ komputgrowego Przetwarzania da-
5nych Potem dopiero gast miajace dla proaaktantéw 1 progna-f'
‘MIBtéw, ktorzy powinni - zabezpieozyé realizacag potrzeb U2y t-
: kovnlxéw, wynorzystujqc doat@pne narzedzia 1 osiqgnlecia M@=
todyczne. : £
. Dylko takle postawienle aprawy moze przyczynié sie do
= ""traktovanla informatyki -jako partnera w rozwiqzywanlu truds-
Y - ‘nych probleméw zarzgdzania w dobie kryzysu gospodarczego i
¢ moze przyniesé zadowo]nnie obu suronom (uzytkownlkom iin-
_formatykom) Sy T ;

8 24 Zakres komputerowego wspomagania

- Potrzeba komputerowego wspomaganla wystepuje zwykle w prza—f
""mysloweg produkcji oprogramowanla i ma na celu gldwnle zmnied-_
szenie kosatow oraz skroqenie terminéw gego tworaenia. Aby to -
031agnqé usprawnia si¢ warsztat pracy programistév stoauaqc
- takie narzedzia Jak generatory programéw i makrojezykl, 8dy=-
"tory, procesory tablic decyzyjnych, Pakiety - testowania modus=
_léw, generatory danych testowych generatory schematéw bloko-f
wych,. genaratory zdan starujqcych 1tp. =
-_i, i Czasem - lecz nieporéwnywanle rzaaziej niz dla programi- )
-'atéw - tworzone sg narzedzia ‘Wspomaga jgqca analitykéw 1 proje~ -
: —ktantéw. Do szerzea znanych narzedzi tego typu zalicza aie
L pakiet PSL/PbA wypdsatony W jezyk opisu problemy i analiza-
 tory formalnea poprawnosdci opisu PSL/PSA, Jednakze stosowany
:i'tutag opis problemu sprowadza sie do'atosunkowo prostych L
fzwrotéw zorientowanych raczej na uZytkownika (niz komputer),.-




_:frktor w:malym atoyniu mogq staé aig podstawq ggnorowania o

~ _programowania,’ Go prawda, doruhiona do pakietu “przyatawhe“ ,,f
: fpﬂn0racygnq (s ODA). lecu nosi ona charaktar fragmentaryczny_7ﬁ'
= i nie W pelni Alntegrowany % PSL. ;;:'r-_h D s :

Kierunak komputorowego WSpnmagania roupoczety przez PSL/;lﬁ‘

”i/PSA v ramach prOJektu ISDGS na poczgtku lat ?O-tyoh wydajeffj

ﬁig?sie byé* sluazny iw praypadku pelniejszago Jezyka apacyfika-, i

,__'igoyjnebo moZe doprowadzié do genarowania aprogramowania i do-t_
';fi:kumantacgi progvamowaﬂ na podatawie Opisu problamu. Teorety-

- At {gcznq pods tawg’ ‘tago kiarunku zdade sig stanowié raport grupy i

; Qf-fANbI/Xj/ PARC wProwadzancY 5-Poziomowy opia systemu, opu- o
""';_blikowam W 4975, Rl Rt iy e
. akres komputarowegu wspomagania aklasyfikowaé wg naste-i'
,_ rpujqcych krytariow: S i S : '
-=f1) przedmiotowega..,,. , - : : : : : =
e obsluga pnszcaegélnych etapéw, lub czynnoéci przy hudo- 7
_ o wie aystemu, : '*-,. , = :
. = obsluga calago proceau budowy systemu,, 5
;' 2) podmlotowagot : g St =
o —*0buluga 293poléw projektowych 1 prob;amlstycznych (np. ‘}:5.
: o : ' pakiet: katalogawania " edytowania prowramow zespolu '
g _,Q._*_f aw1odqca5o programiaty). Jp.‘VjJ choio i .
5 ,"ff;;;.E--ﬁebuluga caloj skusby. programistycnnaa (popraez utworaeyle{‘
e sioonie katalogu procedur 0g6Lnego uZytku),:, SRR
. 1ég0bs1u5a ir*’w1dualnych pragramlstéw (np. przez CRJF), 52
-f4;obsluga kiarownlctwa (w zaxreaie kontroli przebiegu re-:f
E i 'f;;374:allzacai systeméw), 7"_,_1' : 2 el on ¥
4 : f;_a:ebsluba uz 'tmoxnikow (np. Wspomagania funkcaat"help” e
St zakresze poslublwaﬂla 31e jeayxlan zapytan), ; A
3) funkcdonalhmbo." SR e e L
oW 23{13819 matalobowania (infornaCJi oplsOng, tekst&
L5 prog;amowych itp Yo : \gp;;f.

danych, ﬂ‘g* ;_ Tpigiet i ol R : :
G = waurehie dorad&twa przy decyzaach prOJektowych (np. |
o il e yborZe erganlzacji zbioru na podstawie dauych 0k
o WLGIROSCi i zmiennosci zbioru, ogranlczenlach pam1¢cio~?gf
wych, 1tp ) R R e e : Ll

- W zax re51e benerowanla kodu probramowego i do um ntacal,'jj._




 _’__§5_;_ S

.55'Pakiet PROSTR jako przyklad narzedzia do wspomagania{ﬂCQ'
' programistow Samee S E ; vf
© Pakiat PROST (opracowany w ZETO Krakéw) przeznaczony;Jeath
do obslugi s1iiZb programistycznyoh w zakresie dosumantoquiaf'
_ programéw, katalogowania szkieletowych i zwyklych ‘tekstow
':'programowych ganerowania programow na podstawie tehatéw B b
',szkieletowych oraz selektywnego przeszukiwania zasobdw zgro-ﬁfi;zr
" madzonych W katalogach ‘pakietu. Oprogramowania pakietu zreh-{fff'
‘flizowano na eme R32 pod systemem operacyanym 08, Do opisu
,;programéw sluzy ngyk specyflkacyjny SPECIL. zawieraaqey el T
_zwroty do opisu programu (lub procadury) aako caloéci, aegO»'f}-l
e :elementow strukturalnych (panametréw, zbiorow, petli, punk-;géfgj'
: 'tow szkieletowych zwanych modyfikatorami itp.) oraz’ zezwa-ifi;iq
= lajqcy na stosowanie tekstéw komentarzowych..w celu ulatwia-fgtf;
- nia postugiwania si¢ lym jeaykienm: zastosowano ‘komputerowo il
" drukowane arkusze specyflkacyjne zawierajqce aktualnie obo-:;ﬁﬁ_i
"wiqzuaqce wzorce Jgzykowe oraz mieJSOe do wstawien*a opiséw.f:ﬂgi

% fl'Potrzehy WySZU&lwaWCZB realleWane 8§ za poérednictwem dezy-yr; 

ka zapy tan COMNAL,. ktorego stosowanie nle ‘wWymaga- znajomoéci

; kluczy i struktur danych obow1qzuaqcych W, zbiorach pakletu.J_f"'

: Nomenklatury aezykow oparte’ 84. na prostej terminologii an-'-'

-'glelsklea, z mozliwoscig podmiany- na teksty polpkie. Opis
programow dotyczyé moza dowolnego oprogramowanié, zrealizo- o

"wanego w dowolnym ngyxu i na dowolny komputer. Generator g

© programowy nosi charadter uniwersalny 1 zastosowano go do B,

".przetwarzania tekstow szklela%owych zdan steruaqcych, progra—.; o

- mbw w P1/1, COBOL i Assembler dla JS Riad,

f_fJednollta postaé komunika téw dlagnostycznych i raportﬁw uZyt-_-

-:-:kowych zapawnla 1nterpretacyjny 8ystem raportowania sterowa- S

‘ny parametrami, W oprogramowaniu pakietu znajduje . sie ToW= -
" niez program wydruku postaci grafiqznea tabulograméw zada~:

. nyen parametrami, ktéry mose byé wykorzystany na etapie za-
- kozen proaektowych do uzgodnien 2 u%ytkownikami, Doatep do *
f*ff'pakletu i poszczegélnych Jednostek katalogouych chroniony mo=
';Ef;"ze Byé praez hasta, , Praechouyvane w . pagtacy. zaszyfrcwanaj-:_-;~‘

-r[~;{;tecznych érodkéw finansowych na projektowo-programowe.uslugir 

:é 8 4. Uwagl koﬁcowa fxigf'{iffff: 1 ?'ff1ff*¥‘f'    _, i ey
Trudna sytuacja gospodarcza i zwiqzany Z nia brak dosta-.~""




"Jnaklady na utrzymywanla systemow.

- informa&yczne stwarda potrzeb@ stosowania narz@dzi -ktére o
& ulatwiq wykorzystanie dotychczasowego dorobku i zmniajsza

, Istnleae nad21eja, 1% wprowadzana reforma goapodarcza
spowodude wzrost zapotrzabowania na informacje W ukladach
Twydawniczych i przexrojach czasowych innych niz obecne co

: wymagaé bedzie znacznych modyfikacai systeméw istnieaacych.:?

=, Wydaja Sl@, za przy wprowadzeniu pawnaj dyacypliny meto-;fﬁ
;dyczneg procesow proaektowanla i programowania, niektére na- _'7

3 rzgdzma komputerowo wspemagadqce mogg umotliwié szybkie i 2

i miare tanie dostosowywanie 0programowan1a uzytkowego do
' zmiennych potrzeb uzytkownikéw.- o

Oczywiécie, iz. naalepied -W idealnych warunkach - bylo-, o

- by wykorzystaé bogaty. dorobek narzedzi - stosowanych w kra-
jach ron1n1@tych np. w proaekcie Ada; pakiecie INS (ADF),

= itp. Skoro Jednak nie staé nas na ich zakup, naleZalohy W

_szerszym zakresie wykorzystaé to co Jjuz posladamy.

Wiadomo gednakze, iz programiéci lubig pracowaé indyw1- -

dualistycznle i pray braku wyrasnie okreélonych (1 wymaga=
nych) standardéw co “do dokumentowanla | konstruowania pro-
gramow, bedg upar61e trzymaé sie tachnik i metod pierwotnie
"przyswoaonych. Trudno ich zmusié & na. przyklad do struktu=

;ralnego programowanla lub wykorzystania we wlasnych progra;,.

mach modutéw ogodlnego stosowania opracowanych przez kolegéw.
-Decydujgce znaczenis w tej kwestii posiada w1@c postawa

kierownictwa situzb informatycznych ktére poninno stworzyé

_OdPOWJGdnle motywacae dla'paraonelu wykonawczego.

4
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9. DO&U&EI”ONANIL PROJEKTU SYSTth INFQRMATYCZNEGO

9 1. Wprowadzsnle_};ﬁ'

: Celem opracowanla aest przedstawianle, w oparciu o donjﬂfT
'7 ;'sn1adczen1a uzyskane w Instytucle Informatykl 1 Zarzqdzania
-Polltechnlxl Szczeclnskleg podczas projektowania i wdraza-af}f}
nia systeméw 1nformatycznych toku - realizacal tych prac dla s
| j}7systemow 1nformatycznych eksploatowanych na komputeracb 56~ '?D* ,:
; ‘r11 RIAD wWraz ze. snosobem dokumentowanla kazdego etapu prac.  lgA -
_ f::Zapredentowana koncepcaa nie rozwlgzuaa‘wazystkich prehle-_ w0
'5;L;mow natury merytoryczneg i praktycznea, a stanow1 prbbe usy-' 5 ]
 stematyzowania. czynnosc: W poszcuegélnych atapach prag i
"(stanﬁaryzacgl toku projektowania). Galoéé prac projekto-' _'_ :
lizwych i dokumentacygnych pod21elona zostala na. nastgpujqce-f:fL”
"'r'--'etap:f- A e s T |
,-,f:. - z&eflnlowanle zadanla proaektawego, e
: ??yJ{ '- opis i anallza stanu istn&eaqcego,
= modal systemu 1nformatycgqego e
- projekt technlczny systemu,:._~:f?l:” e
_oprogramnowanie systemu,. “ "7_fff1 1::'];;ﬁlf}fif:ﬂ-i'
7 projekt. eksploatacal syé%emu. ;'_" S rme
: ::Dla kazdego € apu- wyszczagolnione zostaly podstawowe e
. czynnosci oraz n¢e/bedne elementy dokumentacdi, uzupeln10neﬂ'37
fj_naabardzleg chara&terystycznyml, dla przyggtej koncepcgi, :
- 'fi standardaml dokumentacyanyml.,_ ;,{;_;;<_

r11 ‘r”

‘_;u7' 9 2. édellnlewau1e zadania proaektowego _ 5
e Zdeflnlowanle zadanla prﬂgektowego stanowi punkt wyascia*“
: *:procesu proaektowanla a tym samym procesu dokumentowanla f_
"lifsystemu 1nformatycznego. Na podstawie przedsﬁaw1onych przaz"
f’uzytkownlka (nagcze501ea W formie opisoweg) wymagan co do .
’-”fun&cgl, zahresu s Sposobu dzialania przyszlego systemu, poiﬁf’
_‘j:konsulnacgach ‘z pim,. proaehtant definluae zadania proaekto~f,if
"iﬁhe poprzea okreslenle.,ff §.;-g'¢ .,;vagtz—;?;r ;._,.;;;_11;{jj: s
9 2 ¥ calow i zakresu sysLemu,
9y 2 2. glownych fun&cjl,




=68
 9.2.3n wymagad i- ogﬁniczaﬁ pf'%yszlesd.- systemu,

9 3. Opis i anallza stanu 1stniejacego ';f; Q;iT_;l_ff
Jest to etap konieczny dla praw;dlowego przeprowadzenia

'lr-calego procesu progektowania systemu infbrmatycznego. Doku-;}

Mentowania badaL dotyczqcych stanu istniechego nie moze

.-mieé formy standardow dokumentacyanych Z uwagi na bardzo du- s

Zq réZnorodnosé i speeyfikg obiektow, dla ktorych moZe byé =

tworzony system 1nf0rmatyczny. Dokumentacaa tego etapu prac :

”aest zalezna praede wszystkim od oblektu, Jego céch charak—;i
terystycznych oraz doéwiadezeq;a projektantéw. Moze obeamo-l°

1iwaé nastepuaaca elementy.

9. 3 1. struktury organizacyane obiektu, T s
9. &8 opis i -analiza strumieni 1nformacyjnych, ; :
9, 3¢50 - stoaowana dokugentacja wraz z ocenq moZliwoéci -
"przystosowanla Jjed. do maszynowego przetwarzania danych,
' 9 3+4. opis i analiza 1stniej4cej bazy. normatywnea,

9 5 5. wnloskl uzasadniajqce zmiany istnlejqcego ayatamu.A,;

9 4. Model systemu informatycznago

System 1nformatyczny skiada sle 7. szeregu bardzo réznyeh :

elementéw takich jaks funxcje, wejscia, wyjécia, metody, wy=

ﬂposazenze, z8Spoly 1udzkia. Jego wyrazna nlegednorodnoéé PO~

' woduje konlecznosé wyodrebnlenla pewuych plaszczyzn,w ramach:

- ktérych mozna byloby 80 analizowaé proaektowaé, optymalizo~
. wad, aak rowniez dokumentOWaé Plaszczyzny takie stanowiq

'_'podstawowe struktury systemu, a mianow1cle: .,7~

9 4.1, struktura funkcjonalna - okrasla cel i funkc;e sy-‘

i sfemu. Proponuje sie, aby przy dokumentowaniu tej struktury
wykorzystaé scnematy metody HIPO okreéla;ace funkcae syste-
- mu z zachowaniem ioh hierarchicznych zaleznosci, ; :

9 4 s struktura informacyana = przedstawia procesy in- _,~'

: formacy;ne, tzn. zbieranie przachowywanie przetwarzanle,
‘przekazywanie, a-tynm samym zbiory danyCh wejsciowe i wyjs= -

“ciowe, zblory przechowywane, procedury przeksztalcania zbiu—
réu. : : Ao

N




9.4.35. truktura technlczna --okreéla Brodki techniczne
f'-umoallwiadqce raallzacag zalozonych funksdi.‘ ' ”j:.' e
: 9.4.4, struktura przestrzenna .- okreéla punkty gromacza-5
anddgy przetwarzanla i praekazywania informaaai. Y v

&

9 5 Projeﬁt techniczny systamu i”,i i};?f”“ .;'?% :::th?“77__'!-:a

Dokumentacga projektu technicznego obejmuja nastepuaqce
elementy- 1;_ = ' TR - , ,,_ ;
i B Proaek% wyjsé systemu na ktéry skladaja sie: 1;;i"”'
-:charakterystyka wyjéé : Bl
SR opis wydawnictw, -
- = projekt graficzny wyaéé. : Seeldeey ST S S
S EUR 2. Baza normatywna ¢ & indeksowa syatemu obejmuae'_ :J
S opis bazy normatywnaj,_ ek L = e
~ opis bazy 1ndeksowej., ,;”1 T Ty f*__.;.i;. , ol -
9e5.3, Proaekt wejsé systemu, na ktéry skladaaq si@;*f
- charakterystyka dokumentow weasciowych, SRR -
= wykaz dokumantow waasclowych, : '
- wzory i opisy dokumantéw. i Soes e
9.5.4. Projekt slownika nazw, w ktorym nalety okraélié: fi?
: A,zasady budowy nazw systemu -W calu uayakania pelnej jadno~ s
znacznosci nazw proponuae sie uatalenie kodéw budowy nazw,‘ i
ktoére bgdg obejmowaés . - . t' i alchamin Fisd At
~ kody budowy nazw zbioréw, e S
= kqdy budowy nazw danych
~ zawartosé siownika nazw. : 2 - B el R,
e 9¢545. Proaekt zbloréw podstawowych e naleay przedﬂtawié:",
-'opis i strukturv zbloréw - wykonywany W oparciu o slownik
' .nazw na formularzu "Opis zbloru“ (por.. zal. 1),
~ ukZad schematyczny rekordéw.,' B Hom sl
~9.,5.6, Podzial systemu na jednostki przetwarzanla - wyma- -
*gane Jast przedstawienle zweryfikowanej weradi hierarchicz-'iaf
”'nea struktury funkcai systemu (zawartaa w modelu aystemu) i
'“utozsamienie okreslonych funkoai Z podaystemami modulami 1 :
-jednos tkaui funkcgonﬂlnymi. W sklad dakumentach tego- prob-,;,'r'ﬁ
_lemu wehodzi: - . : T S e ,._f\"x_ijf-'
- = schemat LIPO caloéc;owy svstem, S e el
'f.- schamaty ogblne dla poziomu podaysteméw % okreéleniem
' Jednostak funkcgonalnych.:. P SR I T

R




AAT R 3-5jyak-1f

Dokumeutacaa kazdea Jednostkl funkcjonalnea obeamuae-;_%*
- komplet scnematow HIPO (do poziomu programu), : 33_;:f'
,{—rwyaaz programéw,_"*_”'_T_' ' : Thenig e
'j— wykaz tabulogramow,_ .'i P e
= projekt tabulograméw kontrolnych,
- wykaz ablorow, t;.;?,.a;.a =
S projekt zblorow rohoczych G S e ==
- schemat przetvarzania dla jednostki funkcaonalnej..

Schemat HIPO naanizszego pozmomu pd%lnlen zastqpié zalo-  7"

zanie do programow._ T el
9 5 ?. Technlczne érodkl eksploatacal.,.rf'”

Iy

© 9.5.8, Warunki organizacyjne wdrozenia i eksploatacai. o

9+5.9. Ocena spodziewanych efeictow, aoee
9.5, 10. Harmonogram dalszyeh prac.'$' ﬁfo"

De 6. Oprogramowanle systemu e

-Etap ten obegmuje proaekt technlczny oprogramowania oraz_ 5

dokumentacae programow. Skkada sie % nastepuaqcych elementéw:
> B T Okreslenle wymagan uzytkown;ka = majacych na celu -

' ;uatalenle pelnych nlezawieraaqcych sprzecznoscl wymagan bg—'_
~daecych punktem wyascla -do-: tworzenia projektu oprogramowania.;,
: Obegmuaq one okreslenie taklch zagadnien aak. s : e

- wielkosci- ablOTOW,_," > : =
= oczekiwana dnkladnosc wynlkow, 2
- ogranlczenla uzasowe,' Migiihe ey 2ot
- warunﬁl zewn@trzne systeﬁh,l_f'f“:'j ;_
- warunki’ ekuploatacal, S i A5 Sty
= Wyuagania . dotyczqce niézawodnosci 3 zapoblegania bl@
dom, - Z i : :
- przebiegi aWaryjne, o
- kontrola. zgodnosei, -
- molewoscl wprowadzania zmlan.-

9.6,2% Aaloaenla do proaektu oprogramowanla - opracowania.;

t’ych Aalozen Obeamuae. £ e

9.6,2, 1. Anallz¢ algoryﬁmow reaizzowanych przez oprogra-L-,

mouanle pod katem ustalenia funkcai wspélnych realizowanych

w systdmle._fynlklem tej - analizy jest ustalenie - zdefinio—f-’}rT
wanie wszystkich funke ji powtarzaaacyeh sig W systamle KhGa ot
re nastgpnle zostanq pruekazane: da.epnegramewania;u piaxeaxa¢¥1*f

e




'i:;programowych, na ktore skladagq sie.

-°*winna byé écisle zwigzana z. 1ogikq konstrukogi oprogr&mowa—-’“

,: 'ko1s3no§ci, aby mogly byé wykorzystywane wlkoleanych 1n¢y-;ff;g_
"awidualnych programach. SO e "'”Sfﬂ_
1.59.6.2.2, Oxreélenla organlzacji procesu aalizacai prac

ey organizacja pracy zespolu‘- obejmujgca zynnoéci i da—ﬁi*{k
2 cyZje awlgzane ze sposobem Trealizacji prec, okraéleniem9~;f_
: 'fsklauu zaspolu itp. Ten etap pracinie' _””dokumentowa-f'?f,
: ,'*-nyg'és?:-:i : Tal b insseate SR R
2 ;;i;; organlzacga proceau tworzenla oprogra
"’?ﬂf;ca: M e , : PR TR R
,inifflf wykaz i sposob korzystania z moduléi fuakoyanych, ;u“?fL]'
'f3';+ zasady dolgczania opisu hbioréw, Sl
oareélenle biblxotek dla programéw, proeh&ur_oraz za-*.fff
sad korzystanla g nlch e Ll Pasr o
wykaz i zasady corzystanza B, narzedzi ws_eaagagacych _.}7:
procas oprogramcwania. K'_:." - s ok
-9, 6 Fi Proaekt programéw -W proceaie proaektuwtaia pro- _fof
fggraméw nalezy wyodrgbnids o S s e
”f,;f - proaektowanle modulow wspélnych, ,;,1_;;;; ﬁ
- proaaktowanle moduéw Aindywidualnych.: ;_ 5“ siatiei s
< Dokumentacaa tych- zagadniaﬁ zalezna ;ast od- wyb‘, fj me—";f?’
f tody. planowania programéw (wsréd tych matod dqu popularnoéé
'A.'zdobyla metoda zaproponowana przez Jacksona, oparta na atruk-ﬂ, f
1turze sekwencal, iteracji i wyboru).‘f-"; v Ry : Qf_A
9.6k, Dokumentacaa program6W'~ zawiera nastepujqaa eleu'_f?Qf5
 ment3. (s R e oL lieit an e i
e, 1nformacae dotyczace przy;gtych zasad tworzenia Bprogra-;i;fw
frr mowania, wyodrebnionych programéw wspélnyoh i zasad ko- ;;2 
';'raystania Z anh, .;gj:,~;q‘»,”__ ] S :
".é wykaz programow,_ cim , : : : aiiwis
'.fof_ opiqy Programow = apis kaZdago programu Bklada si@ % e-, %§
| 1emantow zawartych w standardzie “Qpis programu“ (por._{ }
_zal, nr 2), P B T e A
9 645, Koncepcja tastowania Bl e s R e e e
Technologiczne u;gcfe procagu programawania wymaga prowa_ ﬁi:
'dzenia testowanla wedlug konkretnego ‘planu, obajmujqcego ca— '
'i-losé tworzonego eprogramowania. Logiha testowanla aystemu pom

7ﬁﬂ_n1a. ;estDWanie powinno rozPOOzynaé sie od najnizszego po-,ﬁrf 

{ N oty




i o il L P L et s e

: ziomu hierarchiczneg struktury systemu q przehiagaé w kieu_T S
o runku do géry. ﬂymaga to zastosowania naatepuaqcej strate—

511.;;-7' : SRR _ :

- testowanie modulu - sprawdzanla poyrawnoéci pojedynczych
os e S modulow, S TR e G

- testowanle scalanla . sPrawdzanie poprawnoéci powiazan

e ; A miedzy modulami 2 ‘-
- testowanie systemu e sprawdzanla poprawnoéci realizacai

- Funkeji ‘systemu (testdwania procedur 4
i funkcydnycn),; Sk —

__3.- testowanla akceptu;gce - sprawdzania stqpnia zasPOKajanla

wymagan stawmanych przed syatemem
przez uéytkownika._~;fg;;:_-

TP P T e R M S g

9 ?. Projekt Gksploatacll systemu

Projekt eksploatacal stanowi spéjny zbiér zasad instruk-r
ca:l. wykonawczych harmonograméw schematéw oraz opisow, ma

: na celu umazllwienia sprawne; realizacji procesu przetwarza- 2
'j nla systemu 1nformatycznego. Obejmuja on nastepuaaca elaman- i
a9, ? 1, Charakterystyka projektowanego systemu na ktéra i
skladagq si@._, S : :

= cel 1. funkcde ayatemu, i 7

e struktura i Zakres systemu,¢i
R ideoﬁy schemat przetwarzani&. : FA
: £ B 2. OTganlzacja dzialania systemu okreslad4ca°

e podzial zadaﬁ, uprawnien i odpowiedzialnoéci stron,jff.?'

= arouki techniczna zabezpieczajqce procsa przetwarzanla.

a9, 7 3. Harmonogramy procesu przetwarzania - przedstawia-.

Jace - ten proces W ujeciu czasowym oraz wedlug miajse reali~ -

zac;]i. £ TG e B i ShEa,
g harmonogram splywu dokumentéw, Bho v m e ko
'- harmonogram przekazywania noénikéw do przetwarzania.u'
e program obllczen.;v : :

9 L 4. Lecnnologia procesu przetwarzania systemu oraz o

= biecha aksploatacaa - dokumentujqc to zagadnienle nBIGZy

wyraﬁnie wyodrgbnié elemanty procesu ‘przetwarzania realizonf'

~ wane przez uzytkownlka orag przez oérodak obliczenlowy, atad

podzial tej czeéci proaektu na dwa rozdzialy:




SO WCHDJ&Q- ,7 s Rt i -.%'1 o = 2
e _instruieje. Lworzonla, kontroll i splywu dokumantéw" 2
= : f._na do&umantacaa ktorych ssladajq 91e._,;,f SR -
S5 7toi = masady budowy symboli oraz. 1ch wykaz, £fﬁ

5f i_‘ﬂj’A wynaz dohumentow zrodlowych ' ' al

i : *353— 1nstrumcaa wynelnlanla dokumantow zrodlowych,-

l: AR schema@ oblegu dokumentow, \ééi?ﬁﬁ"'f. AT

- = instrukcja xontroli dokumentéw zrodlowych

o H_l"f- 1nstrukcga kompleuacal 3 przekazywania dokumentéw;__

B ifj;iinstrukcaa tworzenla ® 2 kontroli maszynowych noénikéw !

;g  k¥fdanych ooeamuaqca. : g : BT

G ~.wzory nosnlkou danych : s oy e s
"j;— lnstruhcag perforacal = & sprawdzanma maazynowych nosni- 55
s kbw danych = 75 i"~'f:_f-f -,*,.” o _j e ,~._
':~u- ins trakcge kompletac;l 1 przekazyuanla maszynowych
' nosnikéw danych. e el ; A
/.7 a2, - aeryfl&acga zestaw1en wynlkowych = dohumentac;a
Ri', kL0ra obejmujes .. . Rl e S
v wyraz zastaw1en wynlkewych,_-;;_ )
 A— oplsy zesLaW1en wynikowych i. raportow hledow, R
S ':,i - kdhtrole wewngtrznea zgodnoécl zestawien oraz analize
i [’T'.ﬂ; raportow olgdow, i."g'- - i e
E@?*ﬁi, '1; ‘zasady przysotowania danych korakcygpych.”;,;Tﬁ-f ;",._3
oy 9 e 4.3.;In5uruﬂc3a arcnlwowania 1 11kw1dacji dokumentow }
"zrédlowych maséynowych ngsnikow danych 1 zestawien wyniko—'
'-wych ':':v.j_rﬂ _,_h  : ___,.;. £ _'-:, grq' [ ;f;‘ ’

AR 9 7z W/IT = Rozd31a1 osrodka obliczenlowego - obeamuaqcy l:{;?:.f:
o 5;nast¢puaqce zabadnienla. '_ e R : o
9 745, Przygotowanle 1 raalizacaa obllczen na ktére

x

_sriadagq SLQ-

P e organlzacga procesu obllczeniowego obejmu34ca.-' By
L Zasady tworzanla i funhcaonowanla dysxu steru;qcego ‘;_a
: ‘_systemu,-,; S A ; PR s

.. - .opis procesa uruchamlanla procedur funkcyjnych
f“kéﬂWYKaZ procedur,;:fﬁﬂ'.',' BTt .liﬁ_h"r-hﬂ :
:_;5;53w3kaz Lauulograméw (wadlug procedur),_;Jﬁflgff{};fs-7*5
’f[fé schemat przetwarzania systemu (wedlug procadur),'




:d_— op;sy procedur - na opis pdjedyﬁczea procadury aklada-,; 

q 51e*

S ?
~nalez.v

elemcnty zawarte W kilkustronicouym standardzle “Opis'} :
procedury" (por. zal. nr 3),;uy.i?.ﬂ¥;q; : ToAey &
- wykaz zdef steruaqcych.-, zw5 ?!'-7 "7;ff'~:Q'fl:jffﬁf~
A, Sytudcge auaryjne s dokumentuaac to'zégadnieﬁié? 5
oprocz. zdeflnlowania, co n@dziemy rozumiell pod poje-;  :

. cienm qjtuacjl nwaryanea, okreslié ik

e post@powanie w okreélonych sthacgach awaryjnych :

e mozlimosé i zasady wProwadzanla poprawek do oprogramo-?ﬂﬁi{
wanla systemu. : 2 S A ries S TiaiER

9.7.

4,5, Reaestr eksploatacjl noénikow magnetycznych - 5;:'1'

£ funxcaonowanle utorego ma na celu okreélenle przeblegu eka-..jﬁt'
_ ploat tacji uszystklch zbioréw, stopnia zabezpieczenia i stanuf~

zaaetosci :olumlnow magnetycznych. s

. A
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10 1. Straszczenle

W‘opracowaniu przedstawiono problemy i doéwiadczen;a “f- 
okomputeréw w pracach"

zwiazane z wykorzystanlem mini- 4 mikp

proaektowo-programowych realizowanych w ZETO-Lodz._

Przedstawiono réuniaz Perspektywy realizac;i nowych tematéw,*

‘wraz. 2 uwarunkowaniami techniczno-ekon

R

b R S

10 2. Jst@p

omicznymi.

x

Perspektywa podjgcia przaz NaukowoéProdukcyjne centrum
Polprzewodnlkéw uEMI W Warszawie produkcji mikroprocesorow

- 1iCY7880 (funkojonalny odpowiednik INTET, 8080) byta w. 1978 .

bodtcem dla ZETO-Lodé do- zainterasowania sie problamatykq
zwigzang 2 przybotowaniem kadry epecgalistow oraz narzedzi

sXuzgcych realizacji prac projektowo-programowych W tym Ja=
- kosciowo nowym obszarze zastosowan.;,j--' :

Formalnq podstawq reallzacjl prac byla

nawiqzana w tym okre-

sia wspélpraca £ Instytutem Technologii Elektronowej CEMI, :

poparta wieloletnim porozumleniem k1t wlqczeniem tematu “Opro-

gramowanie syateméw mikroprocesorowych‘

& wego PR-B. ol

y do Programu Rzgdo=-

-~

W plerWSzym etapie prac konlecznym stalo sie pr4ygotowanle

merytoryczne zespolu, ktory bylby zdolny w stosunkowo krét- -
P kim okresie przygotowaé podstawowe oprogramowanle systemowe

uzytkowych, W kolag- ~

dla r351123031 réznorodnych zastosowan

. nym etaple zatoZono- reallzacje Pprzedsiewzigé zwiqzanych %

dostarczeniem u&ytkownikom bogatea biblloteki\oprogramowanla

powtarzalnego, éroakow Jego dystrybucji A pozyshanla od au=
~ toréw: oragz narz¢d21 wspomagajacych proces projehtowania | VERE
programowanla konkretnych zastosowan. Tak tez zrodzila si@

inicaatywa ‘utworzenia scentralizowanej

- byé organlzacaa o profeaaonalnych doéw1

, obrotu oprogramowanlem.“;.rw

e Z uwa&l na pewien Juz wéwczas dorobek,

biblioteki programéw

*‘; mlkroprocesorowych Ba ITE, M., ktérej administratoren miata: -
adczeniach W zakresie '

prbppzycja Qdministro;_;'




ania bmbliotekq B ITH.%. sklerowana byla przez producanta

> bazy alementowea do ZaLladu Elektronlcznea Technlki Obli—-.rﬁ"

‘czeniovej W Lodzi, Rowniez w tym okresie poaaw1la sig po-{g  e

"t;ereba szerszebo zalnteresowanla potencaalnych uaytkownakéw
o sprzgtu mlkroprocesorowego podeamowanymi przed51ewzieciam1.ﬁjj7"
g oparciu o dosniadcaenla dydaktyczne Centrum Szkolen Infor-]f_'

.' matycznych w Eodzi rozpoczeto realizacae szkolenla przyszlych

" uiytkownikow systemow mlkr0procesorewych. eai e e
T7;'Obecnle 5-letn1 okres d21alalnosc; W sferze produkcji 35 roz-
'1,wogu oprogramowanla systeméw mikroprocasorowych pozwala na

rdokonanle oceny trafnosci decyzai 1 okreslenia nad31al na
‘przyszlosé. Pozwala taPZe ‘na sformulowanle,pewnych ogolnych

:}' wnlOSkow’ Sluzqcych = byé moze s przezwyclezenlu 1stotn93 Z
.4 dekon1unktury na uslugl 1nformatyczne W aferze produkcji o- ;Tfr

\\:

‘:grogramowanla. ; : S ‘ e
f'W‘opracowanlu nlnlejszym dokonana b@dzle°”:""

L - prezentacda wynlkow prac zreallzowanych w ZETO-Lodz i
e w1qzanych Z tematyk4 mldroprocasorowq, 2 :
o ocena celow0501 podg¢01a teg tematykl, : e i
= ocena realno ci- Prognoz W zakresle kontynuacal tematykl

'mlkroprocesoroweg oraz - rozszerzenla aeJ 0 produkcae opro-rfﬂ-i 
gramowania- apllkachnego na m;nl- £ 5 mlkrokomputery (krago-}{ﬂi

'__-we i za5ran1czne) Foiply S = &

10 5. B ITD - nowy profil zastosowan w praktyce éETO

hlkroprocesory poaawily 31¢ W momancle, W ktorym matody,

uIOdLl i do&wladczenla "duzea“ 1nformatJK1 pozvoliky na- bar—‘;,',

szleg dograale pOdBJaClG do problematyki. przygotowanla i dy-
strybucgl oprobLamowanla mlkroprocesorOWego. Idea blbllote-
ki B,ITH, kL uLﬂHOWlia 1stotne rozstrzygni@cla dla nrzyszlych
l"délalan w zaure81e zagadnlen mlkroprocesorowych. 507 e
_'fPo raz plerwszy b0u1em na nasuym rynxu producent wystqpil z
. inlcdauywq suladomego,uksataltowanla praysalago odblorcy S
':produxbov (bazy elementowej) wraz 4. zabezplecaenlem ocze

’1 wanJch potraeb w oprb5ramowan1u._zw-*,'*' : : S
-ﬁoncapcga lellDtGLl B. ITL M zakladala reallzacjg nast@pujq-i.

cycu glownych nurtou._‘_

: mtéw mlxroprooesorowych

Sy

i dzi alalnosé szbolenlowa dla przysz&ych uzytkownikow produ-fQ* f_



;'85]__.

e podj@cia yrac nad przygotowanlem podstawowego oprogramowa-' :
nia systemow mlkroprocesorowych i okreélenle zasad obrotu_
*ym oprogramowanlem., ;f. T A o

_ Dzlalaanbé szkoleniowa, s&oncentrowana W Centrum Szkolen

'Informatycznych, szybko pozwollla przygotowaé podstawowy :

'.'cyxl szkolen wraz Z palnym zaoezpieczanlem w manerlaly‘dydak;_

:ftyczne opracowane Drzez kadre apecgallstow ewarantujgcg wia-':,

éclwy poziom merytoryczny tych opracowan. Szkolenia mikrow-
prrocesorowe_ulqczono nast@pnle do WSSI = wielopoziomowago

‘Systemu Szkolen Informatycanych - przedsi@wzlecla szkolenlo- "

wego wszechstronnle przygotowujqcego kadre 1nformatycznq :
'’ w naszym kraau. S : : : -

_'Raalizacaa druglego nurtu dzlalan zwiqzana byla % nastepugq-'

cymi celami: ' arE i : :

T dostarczenie programow bibliotecznych dla mlkroprocesora
_MCY7880 lub odpowiednlkow funkcaonalnych aktualnym badﬁ

.przyszlym uZytkownikom, ; da : : ; S e
= prowadzenie axcal pozysklwania oprogramowanla mlkroproce-__ o
"sorowego tworzonego przez zaawansowanych uzytkownlkéw i :
Przekazywanie tych programow. nabywcom, : R :

e prowadaenle daiatan promocygno-konsultacyanych w d31edzl- Aot

 nie oprogramowania mlkroproceaprowego, X : ) 5 I

,'é rozw1aanie zasobow biblioteki programow przez selektywne,
i oparte na profesdonalnym doswladczeniu przygotowanie pro-? 1 ;
duktéw - ‘programowych, s : ~ ; gl
':5-ﬂgromadzen19 acentraliznwanea 1nformacal o produktach pro--u_'
"'gramowych i ich uzytkownikach : : Bl
Dla zaoezpleczenla reallzacai wymienionych celéw przewidzian 2
no Opracowanla narzedzla wspomaga jgcego proces rozpowszechn_‘ :
fiania oprogramowania. W tym celu przygotowano'system ‘auto- :
matyquQcy prace admlnlstracyano—edycyana biblioteki prog- .
- raméw mlkroprocesorowych B. ITh.H. System ten umozlivias
Mt e gromadaenla informacji o uZytkownimach programow :
TEe gromadzenie informacji o preduktach programowych :
£ gromadzenle tekstow programéw i przygotOWania noénlkow do ;

'_ przekazania uzytkownikom..i'=r' o e T f; T :
 fPrzed admlﬂlstratorem bibllotekl B ITE M pOSuawione zoataky o N
-‘;rownlez pewna zadania natury prawno-organlaacyjno-ekonomicz- R
:' neg. Zadanla te dotyczyly:r“" R S




”,:qfoxreslania aednoznacznych regul dystrybucai oprogramowa-fkl. ;
f};}nia (postaé noénika, doLumentacjl, konserwacja oprogramoQ :
i ff:j{wania i: odpowied31alnosé autorska), Criipeie ml ey
M{{ miprzygotowania propozycal kalkulacji cen w zaﬁresie produk-
__ f?téw mikroprocesorowych bowlem obowiqzuj&cyVWOwczas cennik
. uskug informatycznych nie by przydatny do tych celéw, % ',
_fe;okreslenla zasad wymlany oprogramowanla wsréd uzytkownikéw -
~ biblioteki B,ITE.\, W SR e
lezakrpsie rozw1qaan ekonomlcznych przyaeto, ié pierwszy o=
tap prac zwlqzanych Z przygo»owanlem organlzacyanym 3 wstep-}
na ekSploatacaq blblloteki BJITE,M finansowany bgd41e przez
":f-f producanta, czyll Instytut Technologii Elektronoweg CENI, Po 
okresie zdobywania doéwiadczen eksploatacyjnych i zgromadze-
niu dostatecznych zasobow w blbliotece B ITE.M,przedsiewz1e-j;
“cie to powinno byé przedsiewzigciem samoflnansujacym sie..;
. Jest tow duzej mierze realne, jesli tylko produxty program_ 5
”'?_mowe gromadzona W bibliotece bedq. el s
S atrakcyane, K A Sl e
- tanle,' N GO Wt e
- Jakosciowo dohre, St Lk S e P
= aktualne, - :a1;.‘l'ta' 'ff3I5n;1;{;;\3fg'
'f;_- dobrze udokumentowane. e arl e Cania il S
W 5-letnim ‘okresie. zespol realizatorow biblioteki B, ITE M
;“5_ przekazal uzytkownikom do eksploatacgi nastepujqce - pozys~  1;
kane, 1ub tez opracowane we. wlasnym zakresle - aystemw: .
2 ;{ - cross-kompllatory ngyka ASSEMBLER mikroprocesora MCY?BBO
e odpow1edn1kow fUnkcgonalnych dla Komputarow serii HIAD
R ODRA A0, o 5 SRR S e
: ffféﬁ___g ‘system tworaénia i uruchamianla W tryble konwersacyj-,"
“'ff?ﬁinym programéw napisanych w Jeayku PL/M=80, Przeznauzony
53 fj?giaest dla maszyn- serii- RIAD z mozllxosclq adaptacjl na- 1nne
s "?*Qtypy komputerow System ten moze byé wykorzystywany W wer- :
b iﬁkfsai konmersacyanea, wsadowea pod sterowanlem systeméw ope- ',,
f?racyjnych. DOS OS/MFT OS/MVT z metodami dostepu BTAM 0w - 37
eraz TGAM g L R e Y s / R ol

 iﬂ;- hISSEOE konwersacyjny system uruchamiania programow napi-';;
3anych w jetyku ASSEMBLER MCY7880 dla EMG serii RI@D,(_;JU?:




; produktow (MI#L) Jjest praedmlotem oierty ensportow
_tkdi_ulk % adlntbresowanlem uzytkownlkow.czecuo >1ack1m,

'-41EODULA?803croga-Kompllator Jgayka MODULA przaw1daiany do

ekuploatacgl na LG serll RIAD.:-H-.* . :
1éespol proaaxtowo—programowy LE”O-Lodz konsultowal‘lub tez
"uaaodalelnle reallzowal prace zastosowanlowe zlacane przez_

' ‘  przyQZiych uaytxownlkow, wsrod ktorych warto: wymlenlée
L —'oprobranowanle 5ypr0wn1ka lokalnego dla ukl
: Zf,rucnem ulicznym na skrzyaowaniach _ Sl
,',A:SLarownlk urzqdzenla kentrolno-pomlarowengW‘badaﬁiach [ i

adu,é;erowanialy ety

Vspektroskopowych

- sterownlk ukladu zllczaaqcego ystepowanie bakberll W polu'
‘wlduenla 5p903allzowanego mlmroskopu. w;',f--

e

,“Przedutaw1ony profll 4astosowan wskazuae na konlacznosé\la-

czenia wiedzy 1néynlera 133 % du34 sprawnosclq projektowo-‘
-programowq. Jest to: JGdna % podstawowych trudnosci (barler)'
przy podegmowanlu problematykl makroprocesorowea. Wlagciwa

*organlzacaa zespolu realizujqcego prace progentgwo-programo-w AR

we, nanlqaywanle roanorodnych Porm kooperacygnych poawala : ;
ogranicayc oddzzalywanle tego ozynnlka.. R e s g

bprobuamy dok onaé oceny przed51§w21@01a o&reblone&o mlanem ;
B. ITL.m- ' : e

10:5.7. Pozytywnym elementem bylo podagCle problematyki ,._- ' d
: mlkroprocesorowea przez osrodok rapreuentuaqcy profesdonal~‘ '

ng 1nformatyk@. Pozwollio to Zapoznac sie & nowq problema-'
tyka, praybotowac kadre zdolnq do reallzach rog norodnych
prac w zanr651e sprogramowanla .8ystemow mlkroprocasorowych,
wlqczyc sie: do uqlalar kooperacygnych z 1nnym1 nrzed51§b10ru

stwaml.

£ 10.5.2.’Préyaotowane zoutaly wldsne produhty, ktora cle-
824 sig¢ duzym falnueresowanlem na rynku krajowym, Jeden %

ej i spo--f

wegiersiim i radulacklm. Bystem komp113031 programdw napi-

2
uanych w J@ayhu PL/h—SO byl prezentowany na yOKaZaCh .promo=- 120 / o%

M_-—'_"-'t"'-'.—
cyjnych w Pradze i hoskw1e, gd21e tea przekazano honkreune_‘

;oferty udrozenlowe.,,a.__

S0, 5.). Nau1qzana wupolyraca 2 Instytutem Technologli
Llextronoued GLmI zapocz¢tkowala d31alanla koordynuaqce"'
W 4dkr931e pray ntowanla oprogramowania.,_-




-

7 10.5.4. Plerwsze dosw1adczen1a wskazuaq na konlecznosé o
'zintensyfzkowania dz;alen promocyanych, dotyczacych pozyska-;r

- nia,lub w;ytwaraanla oprogz-amowam.a ngdm.e z oczekiwamami ;

,uzytkownikéw i ocenlanym popytem."

10 5 5. POdJ@Cla tematykl mikroproceaorowaa w praktyce‘f“_
;szkolenlowea Gentrum Szkolen Informatycszch stalo sie¢ szan~
ﬂsq rozszeraenla oferty. usiug uraz zupelnie dobrym - ocenie'

ekonomlhi - przed51ngieciem. : i

:’r ﬂ 1atach 19?8—1980 W centrum Szkolen Informatycznych W Lod21

przeprowadaono 1 kursow, na ktérych przeszkolono okoxo 600 :
0s6b 7z 74 zakladow pracy i wyaszych uczelnl z catego kraju,.

: w roku 1981 zraallzowano 6 kursow % udzialem okoo. 250 0sbb.
ot OkIGSlG tym odbyly sie rownxez cykliczne seminaria, tzw.‘
R Szkoly Mlkr0procesorowe, cleszqce si¢- duzym zalntereaowaniam"

Cwhréd uczestnlkow. Szkoly Mlkroprocesorowe sg spotkaniami
'dOQW1adcaonych uzytkuuplkéw Z producentami sprzetu i opro- :
gramowanla i sg okazgq do. wymiany dosw1adczen oraz sfermulo-
wania postulatow pod adresem tych. ostatnich. _ :
' 'Naleay wspomnleé ze dzialalnosé szkolenlowa realizowanaf 
' - jest w oparciu o przygotowane wiasne materlaZy szkolenlowe,wj_
~_cz¢sto o unikalnej wartosci z uwagi na dosé powszechny brak‘*,
'lrllteratury ogolnodostepnaa na naszym rynku. : :

10 4. Mlnlnomputery --czy sq szansa dlé ZETG?

‘ j, Kryzysowa sytuacga w polskleg informatyce, ktora dla o-f__
fsrodkow uslugowych Gypu ZETO wyraza sig giéwnie w:
f:- braku zaméwien na duze. 0 dlugzm cyklu realizacai, syste-
ny informatyczne, 7 : :
- braku®realnych pe;spektyw W zaKr981e moZliwoécl zakupu ze
arodkow wiasnych duzych zestawow komputerow Jjak 1 rozbudo-
_ wy auz p051adanych instalacai np. 0 urzqdzenla teleprze- :
. twarzania, : : S e
o relatywaie maleg konkurencygnoscl cenowej éwladczonych u- -
siug viobac “dumpingowej“ politykl oérodkéw budgetowych -
~lub préyzak}adowych a5l : =
'spowodowala zainteresowanie ZETO—Lodz molewoéciq podeamo-"

wania pragc proje! towo-programowych w sferze zastosowan minl- :
o ¢ mikrohomputerow. :



S W poanaulu tea dzxedzlny zastosowaﬂ w1dziano szanse uyaécia'j"

g atrakcyanq ofertyg handlowq i produkcy,mq nie tylko na
- rynku krajowym. lioz1iviosé podegmowania tematow rozbudowa-f,'f_
nych, dla. llcznych aespolow realizacyanych i o charakterze f_:
proeﬂsportowym w naablaaazym okresie nie wyathi (dla du-'y"'
zych i’ srednich komputerow). Istnle;e 3adnak dosé dobrze =

gl -rozpoznane zalnterasowanie éw1adczeniem ustug (oprogramowa-ff

nie systeméw uZytkowych na podstaw1e przekazanego projektu,:} 7
‘-realizacaa peinego. cyklu projektowo-programowego) dla kon~ -
trahentéw na rynku: krajowym i zacnodnlm w obazarae zastoso-fﬂ
wan mlnl- x mikrokomputeréw. ;ﬁj;; o et . : :

g W tea ezgsci opracowania’ zwrécona bedzie uwaga na problem e

nledocenlanla w. oérodkach ZLTO duzo licznieaszego (liczba "_-
_zainstalowanych urzqdzen) rynku uslug projektowo-programo-z' :
wych oraz potencjalnych moZliwosci rozwoaowych w tym zakrg=
519) rowniez w. sytuacji obecnych trudnoéci _gospodarczych),

~ Ilus»racaq tej tezy. niech bedzie tabela obrazuaaca iloscio-

wy suan wyposazenla W komputary i minlkomputery:_ SRt

7Komputery w oéroaﬁach informatyki-v

wyszcdegélni-ame; 1977 T 1978 1979 1980 | 1981
Komputery duze i ,.:{7_7-::.. | Laeis stk R
érednie R Sl X B T ra - 857 | 84
M1Mkopputery | 1.43_2 14336 1.470 1.__?'?6'. 1,759

Dane powyuaze nie obeamujq licznego sPrzgtu (gléwnle pocho- o
dzenia zacuoanlago) bedgcego na wyposazenlu biur projektéw. 2
W ostatnim okresie pojawiajg sie interesujqca propozycje i b
produxcydne %6 strony przedsiebiorstw polonijno-zagranicz- :
nych, ktore to przadsiebiorstwa oferujq dostawy sprzetu minl— ;;
i mlkrokomputerowego. i ¥

Oferta ta bedzie stanowie powazne wabogacenle ilosciowe dOn e

.stepnych maszyn. Jast to informacaa wazna ze wzgledu na 5
-przew1dywana skromnq produkcje sprzetu krajowego. 5t AT
Atrakey jnosé cenowa ' oferty przedsiebiorstw polonijnych orazv-f
duze mozllwosci technlczne produkowanego sprze¢tu mogq byé-
poc24tk19m Jjakoéciowo nowych obszaréw zaatoaowan. ",'“-_-_;_
Aktualnie potwierdzona. jest realizacja i dostawy jeszéze .. "
_w 19&3 . minie i mikrokomputerbw klasy: : Sr R




-",]podsta\owa i Uzytkowe,

- wyprzedaenien stworzylo. mOleWOBO realizacai Przedsi?W21¢é
_1 ;feksp0rt°wy°h na rynek REN 1 Barlina Zachodnlego. _ : W
, -;.,SPGCJﬂllscl ZETO~E6d% mield pray tym ~okazje pracy na sprze—'% s
St ueg g wysokich ‘parametrach- technicznych (ALPHA ﬂIGRO: TRS‘BO e
IFE;APPLL) oraz mozllwosé oceny realnoéci wyxonywanla Prac na 'li ;
o :dlecenla pochodzace z krajow. zachodnich. Ocena w tym Zakr9~}ffﬁ-ﬁ

A adome . pozwala na podegmowanle prac na rynkach zachodnich.A_,f”rl’

- 4}(81,_ e S
e BRELERL
- APPLE ,' e SR SRl _

Flrmy te oierugq aadnoczesnle bardzo bo

gate oprogramowanie '}}}E_;f

’ualnterepowanla ty problawatyka w ZhTO~Lédz z odpowiadnim

-iule powlnna by¢ pozytywna, tzn. posiadane doéwzadcﬂenia PG

-'Przeade do oceny dziaiah o charakterze prayszlosciowym.ﬁ;f.}vﬁiifﬁ
-Ogolna sytuacaa gospodaru7a Jest i bed21e W najblizszych la—:pisg;
'.tach podstawowymn sznnlklem ogran10za34cym mbzllwoécl inwe-;;fihr
Jrstycygne v sferze 1nformatyki. i x strrw‘vv.:,_;, il_,p.
Ubecny reldtyunle maiy ud21al mlnikomputerow W zastosowa- ;;;g}l{:f\
niach wynika miedzy innymi z ich wysokiej cany i duzea gaw
wodnosci (dotyczy to gidwnie sprzetu kragowego). Ubogie Jest‘;‘gz_
réwnlez Wyvosaienie SGanowisk pracy W sprzet odpowiadagacy i
_ kla31e“0personal computers“ 'ﬂ S : Sl
:_}raea,osrodxaml 0 duzym potencaale umleaetnObci aaxodowych,i;;§j;?:'
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e mowania uystamowego dla mlnlmaszyn. S8 to. WSayStﬂO tematy,;j_5 :
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- dwiadezeniu i odpom¢adnich umlaggtnosclach. lobac braky po-jf;fl;’
-tenc;alu wytworcéego producenta sprzetu 38 zanleabah W zw1qz-~ e
“ku z tym w obszarze. oprogramowania naleuy -_narzystaagc np..t;%*'
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"fle_wspomabanle dydaktyki W szkolnictwie wyaazym, Jak réwniez.;f
T “brednim, i : =
- = systemy 1 nadaorowania produkcai

£ - ewidencja magazynowa.’

o Wiexszosé tych zastosowén mOZe byé zrealizowana pray atosun—if"A
;'Ikowo niawielkich nakl&dach 1nwestycyjnych w- oparciu o sprzetq"-
'-prodt.kcj'i kraaowea (o wiekszea niezawodnoéci)

10, 5. moski S P

10 5 1. Podejmowanle tamatyki mlkroprocasorowej (Prodek.,i*f.'

7 ;£owan1e i oprogramow&nie systaméw aplikacyanych) moze byé
"~ szansg - rozazerzenia oferty uslug éwiadczonych przez oérodki
sieci ZETO, ' : ;

10 524 Obserwowany, dynam;czny rozwéj mikroelektroniki

‘-'(w tym glownie mikroprocasoréw) wskazuje ‘na konlecznoéé

WCZBBanJSZGgD przygotowanla zawodowego celem sprostania
przyszlym, powszechnym oczekiWaniom rynku.az=: ;
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10, 5 4, Uytwaraanle oprogramowania syatemow minikomputa- 2

e rowych wxaze gie z malyml kosztami wlasnymi pray dmzej efek-,‘f' i

tywnoscl ekonomicznej prac (duza powielarnoéé rozwiqzan)

10, 5.5. Odpowlednio wyprzedzaaqce dzialania mogg ukaztal—:”f
towaé przysziy rynek odbiorcy ualug. Rynek ten z duzym praw-:'i
dopodoblenstwam bedzie rynkiem zwiqzanym “ malymi masaynami
o Wy80nlch parametrach technicznych.. D :
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