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Osoby uczestniczace w zespole
redakcyjnym zastrzegajg sobie nawstepie,
te prezentowane poglady lubposzczeg6lne
opinie maja wylacznie charakter autorski i

nie moga by¢ utozsamiane z oficjalnym

stanowiskiem ktorejkolwiek z instytucji,

ktérych przedstawicielami sg aktualnie
autorzy niniejszejpracy.

1 Wprowadzenie - cel pracy

14 grudnia 1993 roku, czyli zaledwie dwa lata mijaja, jak Komitet Badan
Naukowych powotat do istnienia Naukowg i Akademicka Sie¢ Komputerowg NASK.
Byla to naturalna decyzja wynikajaca z dotychczasowego wieloletniego rozwoju sieci
komputerowych dla potrzeb srodowiska naukowego i akademickiego w Polsce.

Dzi$ NASK administruje rozlegt siecig komputerowg o zasiegu ogéinopolskim,
zintegrowang z sieciami miedzynarodowymi. Na bezprecedensowy rozwo6j w skali
naszego kraju sieci szkieletowej NASK (liczba uzytkownikéw wzrasta wyktadniczo)
zZtozyly sie m.in. nastepujace okolicznosci:

« Swiadomosc¢ i potrzeby Srodowisk naukowych i akademickich do komunikowania
sie ze Swiatem zewnetrznym oraz dostep do zgromadzonych ogromnych baz danych
w kraju i na $wiecie jako warunek sine qua non dalszego rozwoju nauki,

» pragmatyczna w aspekcie finansowym i regulacyjnym polityka gremiéw
decyzyjnych, dostrzegajacych potrzeby obu S$rodowisk, a takze ogromne
zapotrzebowanie spofeczne,

« nieodptatny w praktyce dostep do sieci NASK (dla uzytkownikdw z domeng .edu)
lub niewygorowane optaty abonamentowe dla pozostatych uzytkownikéw,

* niespotykana w innych sieciach i nieograniczana odgoérnie swoboda w
ksztattowaniu obyczajow oraz regut pracy w sieci Internet (zjawisko to posiada tez i
ujemne strony),

e NASK nie stanowi sieci zamknietej i umozliwia odptatne przylgczanie
uzytkownikow spoza Srodowiska naukowo-akademickiego,



e udostepnienie ,przyjaznej dla uzytkownika” aplikacji 3W, powszechnie juz
akceptowanego standardu. Wszystkie tworzone obecnie informacje sg praktycznie
dostosowane do prezentacji za posrednictwem Web.

Mozna zada¢ pytanie - jakie zasadnicze elementy jak dotad stanowig o istocie
specyfiki oraz o atrakcyjnosci globalnej i uniwersalnej sieci, na ktora nalezy spojrze¢
tez jak na pewnego rodzaju ,,zjawisko spoteczne”? Do takich elementéw z pewnoscia
mozna zaliczy¢:

e przezwyciezenie bariery izolacji ludzi od wielkich baz danych i wzajemnie od
nich samych,

« Internet nie stanowi niczyjej wkasnosci ani tez nie jest kontrolowany przez zadna
korporacje lub grupe intereséw. Sie¢ urosta juz do takich rozmiaréw, ze nawet
giganci z ktorejkolwiek z pokrewnych branz nawet, gdyby przejawiali powazne
zamiary, nie sg w stanie jej zawtaszczy¢,

« stwarzanie mozliwosci zaistnienia matym firmom, ktére moga sta¢ si¢ pionierami
nowych technologii, ustanawia¢ nowe standardy i rosngé finansowo,

* prawie nieograniczona otwarto$¢ systemu na ekspansje geograficzng na kazdy typ
czy rodzaj komputer6w i na kazde zastosowanie. W Polsce oznacza to réwniez
coraz wiekszg swobode dostepu do Internetu niezaleznie od miejsca zamieszkania.
Jest to istotne z punktu widzenia wyréwnywania szans cywilizacyjnych dla catej
populacji obywateli na terenie naszego kraju,

¢ elastyczno$¢ i ,,demokratyczne” struktury systemu stwarzajg mozliwosé
nieograniczonego wzrostu bez zadnego centralnego kierowania ani planéw rozwoju,
» otwarto$¢ protokotéw Internetu stwarza sprzyjajaca atmosfere dla wszelkich
innowacji  dotyczacych  oprogramowania czy  funkcjonowania  sprzetu
komputerowego bez zaktdcen pracy samego systemu,

« pieczotowicie pielegnowana tradycja w sensie swobody nieograniczonych
mozliwosci korzystania z sieci za jednolita opfatg abonamentowa. To oznacza
réwniez, ze wiekszo$¢ informacji dostepnych dla uzytkownika jest bezptatna,

jednakze wszyscy muszg ptaci¢ (ewentualnie sg dotowani) za sam dostep do sieci,



« nieformalng zbiorowos¢ uzytkownikoéw systemu, ktéra generuje nowe idee i
zastosowania na zasadach consensusu,

e aktywne finansowanie ze strony rzadéw poszczegdlnych pafstw w
konstruowaniu, rozbudowie i eksploatacji sieci szkieletowych Internet poprzez
celowe dotacje i subsydia na rzecz instytucji akademickich w wigkszosci krajéw na
Swiecie. Bez tego powszechnego i niezaleznego wsparcia nie moglibysmy w ogole
mowic o Internecie takimjakimjest dzisiaj,

* Internet jest najwiekszg siecig komputerowg na $wiecie, ale w istocie jest to ,,sie¢
sieci”. £aczy ze sobg duze, komercyjne sieci komputerowe (np. w USA sg to
America on ling, Compuserve oraz Prodigy) i dziesigtki tysiecy mniejszych sieci
uczelnianych, rzadowych czy takze sieci korporacyjnych.

« Internet stanowi potezne narzedzie komunikacji miedzyludzkiej, z mozliwosci
ktorego i zwigzanymi z tym konsekwencjami nie do korica zdajemy sobie jeszcze
sprawe,

Wobec wyktadniczego wzrostu uzytkownikow systemu w Polsce i na $wiecie,
coraz czesciej pojawiajq sie opinie i wyrazana jest zarazem troska o to aby $wiatowej
sieci Internet nie zagrozit catkowity paraliz spowodowany ogromnym wzrostem liczby
jego uzytkownikdw (aktualnie ca. 30 min) oraz objetoscig przekazywanych informacji
(30 Thit miesiecznie, 1 Terabit= 106 Mbit).

Uzytkownicy sieci coraz bardziej uskarzajg sie na spadek szybkosci transmisji
w sieci. Nowe zestawy protokotdw World Wide Web umozliwiajg funkcje
interakcyjne, otrzymywanie zdje¢ i rozbudowanej grafiki, a nawet dzwieku i obrazu
istotnie przyczyniaja sie do spowolnienia przephywnosci sieci.

Jak stusznie podkreslit w swoim wystapieniu prof. Tomasz Hofmokl podczas |
Ogolnopolskiej Konferencji i Wystawy Promocyjnej ,,Internet w Polsce” (W-wa 21 -
22.09.95), ogélno$wiatowym problemem jest wysoki poziom kosztéw i niedostatek
faczy miedzykontynentalnych o duzej przepustowosci. Regulajest, ze koszt dzierzawy
linii cyfrowej rosnie liniowo wraz z jej przeplywnoscia. Taka sytuacja nie sprzyja
konstrukji sieci szkieletowych o duzej przeptywnosci i minimalizacji jednostkowych
kosztdw przesytania jednego segmentu. Polska w tym wzgledzie nie nalezy do
wyjatku.



Na Swiecie podejmuje sie juz zdecydowane dziatania majace na celu
przeciwdziatanie zatamaniu catego systemu. Przejawia si¢ to gtdwnie w procesie
komercjalizacji i cieciach rzadowych dotacji i subsydiow. Nawet tak bogate pafistwo i
prekursor w tej dziedzinie jakim sg St. Zjednoczone A.P. wycofaty sie juz z
subsydiowania sieci Internet. Dotychczas rzad amerykaniski przeznaczat rocznie 10
min USD na pokrycie kosztéw eksploatacji systemu. W 1994, w ramach prywatyzacji,
pie¢ spétek telefonicznych takich jak Pacific Bell, Ameritech, Sprint, Metropolitan
Fiber Systems oraz MCI przejeto czynnosci administrowania siecig na terenie USA. W
rezultacie, osrodki akademickie wnosza obecnie oplaty za #3gczno$¢ na rzecz
operatoréw telekomunikacyjnych.

Dyskusja na forum $wiatowej konferencji INET’95, na Hawajach potwierdzita
teze, ze dotowanie i sponsorowanie na tym etapie rozwoju sieci stracito swojg racje
bytu i prowadzi do systematycznej degradacji systemu wyrazajacej sie m.in. w:

* ograniczeniu mozliwosci elastycznego podwyzszania sprawno$ci i modernizacji
sieci,

* rosngcych op6znieniach i utracie pakietow,

« braku mozliwosci zalogowania sie w systemie,

« dtugim oczekiwaniu na kolejne kroki przy realizacji konkretnej funkcji typu telnet,
ftp itd.

« wzroscie liczby niezadowolonych uzytkownikdw,

« grozbie zablokowania sieci.

Przy przesytaniu duzych hinarnych plikéw pocztg elektroniczng juz znacznie
weczesniej praktycznie zalecano aby:

« prosi¢ 0 pomoc administratora systemu o informacje czy taki plik wysytany w
normalnych godzinach pracy nie spowoduje przecigzenia systemu badz utrudnienia
komunikacji ze $wiatem zewnetrznym,

« uzgadnia¢ sesje z odbiorca, ktdry moze uzywaé powolnego potgczenia z siecig lub
posiada¢ bardzo ograniczong przestrzeri dyskowa,

 w miare moznosci dzieli¢ duze pliki na kilka mniejszych.



Odwotujac sie do rozwoju histoiycznego Internetu na $wiecie, mozemy mowic
zaledwie lub az o ponad 20 letniej przestrzeni czasowej (w przypadku Polski ponad 4
lata). Na tarczy odmierzajgcej czas jest to niemalze cata epoka biorgc pod uwage
dynamike rozwoju Internetu. Jak inni wyobrazajg sobie zmiany i tendencje w
niedalekiej przysztosci, mozna powotaé sie na tezy prezentowane na tegorocznej
majowej konferencji w Londynie (23-24.05.1995) poswieconej zagadnieniom
Internetu.

0o ile proces komercjalizacji bedzie wymuszat okreslone zmiany w
funkcjonowaniu Internetu, to sam system bedzie tez zwrotnie oddziatywat na zdarzenia
gospodarcze np.:

« projektowanie wyrobow, zrédka finansowania i sama produkcja bedzie podlegata
fragmentaryzacji i geograficznemu rozproszeniu, przy czym :

- wiedza i umiejetnosci ludzkie bedg ,.zasysane” (ogniskowane), a fizyczna
produkcja bedzie natomiast rozpraszana na obszary gospodarek o niskich kosztach
produkciji,

- korporacje, firmy beda operowaé i zarzadza¢ ,wirtualnie” z tzw. podatkowych
,rajow” (np. Andora, Luksemburg, Monako, Lichtenstein itd.),

* konsumenci beda mieli szerszy dostep do zwigkszonego zakresu produktéw,

« operacje handlowe w czasie rzeczywistym i reakcje iynku na ,,nowosci” beda
natychmiast rejestrowane i bedg informowaé sprzedawce umozliwiajac mu
reagowanie na poziom cen oraz na zmiane kanatéw dystrybucji towaréw. Taka
sytuacja bedzie réwniez istotnie utatwiata przewidywanie (zblizone do
rzeczywistego) popytu na towaiy i ustugi, przez co ryzyko dziatalnosci
gospodarczej ulegnie znacznej redukcji.

« uzytkownicy Internetu dokonujac ptatnosci za pomoca ,,cyber-pieniedzy” moga
wywrze¢ istotny wptyw (praktyczny dowod na ,,nieprzewidywalno$¢” skutkow
sieci) na ograniczenie roli tradycyjnych systeméw ptatniczych, w tym platnosci za
pomocg kart kredytowych. Moga réwniez wywrze¢ wptyw na normalny obieg
pieniezny, na ilos¢ gotéwki w obrocie, gdy wirtualne transakcje zaczng zastepowac
tradycyjne. Stosujac obopding zgode, sprzedajacy dobra za posrednictwem sieci i
kupujacy korzystajg z ptatnosci bezgotéwkowej. Naliczajg oni sobie pewne kwoty,



nierzadko kumulujg je, oszczedzajg aby potem przeznaczy€ je na inne zakupy lub
ustugi w sieci oferowane zupetnie przez kogos innego.
« znaczenie hierarchicznego rynku tj. powigzania w uktadzie producent - hurtownik
- detalista - konsument ulegnie radykalnemu zmniejszeniu, gdyz producent bedzie w
statym kontakcie (w zaleznosci od potrzeby) z konsumentem.
e zyski z marz handlowych zanikng, a ich redystrybucja dokona sie na rzecz
producenta i konsumenta

Przewidywania odnosnie samego Internetu sprowadzaja sie do :
« zastgpienia Internetu w dituzszym okresie czasu przez r6zne systemy personalnej
telefonii komoérkowej sprzyjajace tworzeniu nowych metod w biznesie na zasadzie ,,
gdziekolwiek, dokadkolwiek, kiedykolwiek”,
« transakcje finansowe odbywac sie beda w trybie ,,on line” w miare doskonalenia
standardow szyfrowania. Jest to o tyle wazne, ze specyfika systemu minimalizujaca
administrowanie siecig posiada swojg cene. Cene jaka nalezy zaptaci¢ to brak w
petni skutecznych systeméw zabezpieczajacych informacje przed manipulacjami w
Swiatowej sieci. Nie ma bowiem miedzynarodowych uregulowan, ktére chronityby
wymiane informacji w sieci; zabezpieczaly je przed niepozadanym kopiowaniem,
fatszowaniem, zmienianiem itd.
» komputer osobisty PC jako preferowany ,terminal” internetowy zostanie
zastgpiony przez zaawansowane systemy telewizyjne z szerokim zakresem
mozliwosci oferowanych przez odbiorniki z whudowanymi procesorami. Co wiecej,
juz obecnie pojawiajg sie pierwsze sytemy realizujgce idee potaczenia np.
wszystkich urzadzen biurowych, ktére stuza do przygotowywania, reprodukcji i
edycji papierowych dokumentéw wjeden system sprzegniety z siecig komputerowa.
Whyeliminowanie autonomicznych urzadzerh drukujacych i powielajacych
dokumenty oraz dziatanie systemu w sieci komputerowej umozliwi
przygotowywanie dokumentéw np. w Genewie i ich edycje np. w Singapurze.
* protokét internetowy TCP/IP, ktéry Swiadczyt o pierwotnej sile Internetu bedzie
zastapiony przez ATM w celu zapewnienia interakcyjnosci multimedialnej i

ogromnej liczby transakcji w czasie rzeczywistym,



« acznos¢ za posrednictwem ISDN tub systemu telewizji kablowej stworzy na
szeroka skale mozliwo$¢ interakcyjnego i funkcjonalnego wyboru odbiorcy
domowemu.

Obecnie jesteSmy $wiadkami podejmowania na $wiecie okreslonych dziatan
majacych jednak na celu wprowadzenie pewnych ograniczer w dostepie do informacji.
W koncu dostrzezono, ze petny liberalizm w tym wzgledzie moze okaza¢ si¢ réwniez
spotecznie szkodliwy, szczegélnie jezeli chodzi o manipulowanie informacjami i
rozpowszechnianie materiatow dotyczacych seksu i przemocy. Oprécz intensywnego
wdrazania systemOw ochrony informacji w sieci, doskonalone sa rozwiazania, ktore
pozwolg uzytkownikom ,filtrowac” zasoby $wiatowej sieci Internet w taki sposéb, aby
wybierac jedne zakresy informacji i korzystac¢ z nich, a blokowa¢ dostep do innych.

W zakresie zjawisk spotecznych, w ich aspekcie miedzynarodowym, raport
przygotowany przez pozarzadowa organizacje Panos Institute (finansowang przez kraje
skandynawskie) ostrzega natomiast przed nowym rodzajem ubdstwa - ubdstwem
informacyjnym zagrazajacym krajom trzeciego $wiata. Przyczyna nowego zagrozenia
sg ograniczone mozliwosci dostepu do $wiatowych sieci komputerowych, a takze
(relatywnie do indywidualnych dochod6éw) wysokie w krajach rozwijajacych sie ceny
komputerdw, urzadzen peryferyjnych i ustug telekomunikacyjnych. 70 proc.
komputeréw podtaczonych do Internetu znajduje sie w USA, podczas gdy dostep do
tej sieci posiada mniej niz 10 panstw afrykarskich.

Cele pracy

W przypadku Polski, subsydia na eksploatacje i rozwéj sieci NASK pochodza
gtéwnie ze Srodkéw bedacych w gestii Komitetu Badah Naukowych. Zobowigzania
budzetu wobec zagranicznych podmiotéw i polskiego spoteczenstwa narastaja. Rzad
podejmuje okreslone kroki zaradcze w celu odwrécenia tej niekorzystnej tendencji
szukajac drég wyjscia m.in poprzez redukcje réznego rodzaju dotacji i subsydiéw.
Efekty tych zabiegéw sg tez bolesne dla polskiej nauki. Z roku na rok kurczy sie
udziat naktadéw na nauke w budzecie. W roku 1991 wyni6st on 0,79 proc. PKB, a w
roku 1995 tylko 0,53 proc. PKB). Z doniesien prasowych wynika, ze by¢ moze ciecia



budzetowe nie oming Srodowiska naukowo-akademickiego odnos$nie subsydiowania
kosztéw dostepu do sieci Internet.
Jezeli powyzsze skonfrontujemy z :
¢ postulatami istniejgcych i potencjalnych uzytkownikéw, ktére generalnie
sprowadzajg sie do dalszej rozbudowy terytorialnej sieci, zwiekszenia
przeptywnosci taczy i obnizenia ceny za ustuge,
* negacja ze strony srodowiska stosowania administracyjnych ograniczer ruchujako
zaprzeczenie samej idei Intenetu tj. swobodnego przeptywu informacji w dowolnym
czasie,
* dazeniem do zachowania istniejacych tradycji i filozofii systemu tj. egalitarnego i
nieskrepowanego dostepu do sieci, majac na uwadze szczegdlnie S$rodowisko
naukowo-akademickie. Srodowisko to bylo w Polsce pierwotnym adresatem
zaprojektowanej sieci NASK,
* konieczno$¢ zapewnienia okreslonych $rodkéw na statutowg naukowo-badawczg
dziatalnos¢ NASK,
to otrzymamy zlozony obraz, peten wewnetrznych sprzecznosci. Obraz ten
przypomina skomplikowang tamigtéwke do rozwigzania i przystowiowe ,,godzenie
wody z ogniem”.
Podstawowym celem niniejszej pracy jest zatem zaproponowanie takiego

wariantu modelu pfatnosci dla sieci NASK, Kktdry zasadniczo spetniatby
nastepujace oczekiwania i postulaty :
¢ dyscyplinowa¢ uzytkownikéw niekomercyjnych (o$rodki naukowe i
akademickie ptacg tylko 7% podatku VAT), tak aby okazywali pewng
powsciagliwosé i rozwage, ale jednoczesnie nie okazywali nadmiernych obaw ze
wzgledow finansowych przy korzystaniu z Internetu,
» Minimalizowa¢ rozbieznosci pomiedzy tym co jest cenne i warte zachowania z
dotychczas wypracowanej tradycji, a wymogami stawianymi przez biezace
uwarunkowania,
e utrzymaé optaty abonamentowe za dostep do sieci na wzglednie niskim

poziomie,



« paradoksalnie, unika¢ w miare moznosci rzetelnego sposobu ustalania optat
na podstawie stopnia wykorzystania ustug, tak aby nie upodobni¢ NASK do
typowej firmy telekomunikacyjnej.

Innym nadrzednym celem niniejszej pracy wyptywajagcym posrednio z
zaproponowanego modelu ptatnosci jest okreslenie takiego modelu, ktory postuzy
operatorowi sieci NASK jako skuteczne narzedzie (mechanizm) do stymulowania,
ukierunkowywania rozwoju i kontroli ruchu w sieci NASK oraz do zapobiegania
sytuacjom kryzysowym (blokady) w sieci, a takze ewentualnej niewydolnosci
ptatniczej samego operatora. W rozsadnych warunkach ekonomicznych, ,kare” za
bledne rozpoznanie potrzeb i priorytetéw rynkowych oraz mozliwosci finansowych
powinien ponosi¢ inwestor/operator. W rzeczywistosci, w procesie decyzyjnym
dotyczacym planowania rozwoju sieci wplecionych jest wiele czynnikow pobocznych,
nieraz nawet pozamerytorycznych, ktdre tez nalezy mie¢ na uwadze.

Bezpodrednig korzyscia, stanowigca zarazem posredni cel niniejszej pracy,
jest umozliwienie operatorowi sieci NASK faktograficzne uchwycenie status quo
na dany moment oraz wskazanie na niektore istotne zaleznosci. Niniejsza praca
moze réwniez postuzy¢ w niedalekiej przysztosci jako punkt odniesienia do predykcji
rozwoju sieci, do symulacji okreslonych sytuacji, a nawet do konstrukcji stosownych
modeli rynkowych. Wiasnie, brak takiego punktu odniesienia z przesziosci, obok
wyktadniczego rozwoju sieci NASK, zadecydowat o takim a nie innym ksztalcie
niniejszej pracy.

Najistotniejszy element proponowanego modelu platnosci stanowi cennik.
Zamierzeniem autoréw byto ustalenie cennika w oparciu 0 metode maksymalnie
przyblizonego jednostkowego kosztu przestania 1 MB informacji. Skoro méwimy o
maksymalnie przyblizonym koszcie, a nie po prostu o jednostkowym koszcie, nalezy
wspomnie¢ o istotnych trudnosciach w okredleniu najbardziej adekwatnej metody
obliczania jednostkowego kosztu oraz w uchwyceniu odpowiednio duzej liczby
reprezentatywnych statystyk dla danego okresu. Nie nalezy zapomina¢ o fakcie, ze to
co bylo aktualne dzisiaj, za tydzien moze by¢ mniej miarodajne ze wzgledu na
sygnalizowang wczesniej wyktadnicza dynamike rozwoju sieci NASK.



Jednocze$nie autorzy niniejszej pracy zdajg sobie w petni sprawe z faktu, ze
powyzsza propozycja modelu finansowania stanowi jedynie przejsciowe rozwigzanie.
Najak dtugo, trudno jest na razie o precyzyjng aproksymacje dla warunkéw polskich.
Nie ulega watpliwosci, ze:

» w miare doskonalenia technologii przekazu gtosowego i obrazu w sieci Internet,
e W miare postepujacej komercjalizacji sieci (proces ten uczyni ja bardziej
bezosobowg i zdominuje dotychczasowy system w znacznej mierze oparty na
umowie dzentelmenskiej i wzajemnym zaufaniu uzytkownikéw). Obecnie np. w
WIk. Brytanii, niewiele ponad 3% uzytkownikéw wywodzi sie z tradycyjnych
kregbw uzytkownikéw tj. osrodkéw naukowo-akademickich,
ustugi ,,on line”, z ktérych korzystanie odbywa sie w czasie rzeczywistym, zdominuja
ustugi  konwencjonalne, jak np. e-mail. Rozmowy telefoniczne czy
wideokonferencyjne nie tolerujg sporadycznej zwioki. Operatorzy sieci Internet beda
mieli woéwczas do wyboru dwa rozwigzania:
» albo zainwestujg duze S$rodki finansowe w celu znacznego zwiekszenia
przepustowosci sieci. W warunkach rynkowych bedzie to oznacza¢ réwniez
konieczno$¢ zapewnienia okreslonego wskaznika rentownosci dla inwestycji i
ustalenie tym samym wyzszych optat dla ustug ,,on line”,
« albo przyznajg priorytet transmisji glosowej i wizualnej kosztem ustug
konwencjonalnych np. ograniczajac mozliwos$¢ korzystania z nich do okreslonych
godzin (wieczornych, nocnych). Zastosowanie jednolitej optaty abonamentowej, w
tym przypadku, dla obu rodzaju ustug oznaczatoby dyskryminowanie
uzytkownikéw ustug nie wymagajacych pracy w trybie ,,on line”,
« trzecie rozwigzanie, tj. zachowanie obecnego staus quo i sztuczne ograniczanie
korzystania z ustug ,on line”, raczej nie wchodzi w rachube. Byloby to
réwnoznaczne ze sprzeciwieniem sie samej idei postepu i innowacji w sieci oraz z
izolacjg (na wiasne zyczenie) na miedzynarodowym forum Internetu.

Reasumujac, zagrozenie niewydolnoscig sieci Internet moze by¢ blizsze niz

wszystkim nam sie wydaje. Autorzy pracy nie chca by¢ fatszywymi prorokami.

Prawdziwe zagrozenie dla przeptywnosci sieci moze nadej$¢ ze strony komercyjnych



gier (a takze komiksow, bajek graficznych dla dzieci), ktére moga wrecz
eksplodowac” w sieci. Racjonalne argumenty przemawiajace za tym to:
- liczba uzytkownikéw posiadajacych bezposredni dostep do Internatu z zacisza
domowego gwattownie wzrosnie w nadchodzacych latach,
- na rynku gier zaczynaja pojawiac sie gry umozliwiajace wspétzawodnictwo juz
nie tylko poprzez sie¢ lokalng, lecz wykorzystujace bezposredni dostep do
Internetu,
- dotychczas, gry z interfejsem tekstowym dostepne jednoczesnie dla kilku
uzytkownikow/pracownikéw  firm  przy  wykorzystaniu  sieci  lokalnej,
powodowaty juz niejednokrotnie w czasie pracy, okresowy paraliz wielu
powaznych instytucji na Zachodzie,
- bezposredni dostep do Internetu oznaczaé bedzie réwniez mozliwos¢ giy z
kilkudziesiecioma osobami (by¢ moze zupetnie nieznanymi) niezaleznie od ich
miejsca zamieszkania/pobytu na $wiecie,
- mozliwo$¢ generowania powaznych zyskow przez Service Providerdw i
atrakcyjnos¢ gier on-line uruchomi samo napedzajaca sie spirale > im wigcej
uczestnikdw gier, tym wigkszy generowany ruch, tym nizsze optaty za czas gry i
bardziej wymyslne interfejsy dla przyciagniecia graczy konkurencyjnych gier, a
w konsekwencji tafiszy i atrakcyjniejszy dostep do gier itd., itd.
Watpliwe jest, aby ktdrykolwiek z operatorow sieci telekomunikacyjnych na $wiecie
(tym bardziej NASK i TP S.A) w krotkim okresie czasu mdgt sprosta¢ takiemu
wyzwaniu.



2. Definicje i skroty stosowane w opracowaniu

Sie¢ komputerowa to zbiér potaczonych z soba systeméw komputerowych
(komputeréw) wymieniajacych pomiedzy soba dane.

Klasyczny podziat sieci komputerowych ze wzgledu na zasieg terytorialny wyrdznia:
- sieci rozlegte (WAN);

- sieci metropolitalne (MAN);

- sieci lokalne (LAN).

NASK - Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa, sie¢ szkieletowa taczaca systemy
komputerowe zainstalowane w réznych o$rodkach akademickich i placowkach
naukowych, a ponadto rozbudowana o wezly zainstalowane w matych
miejscowosciach, z ktérych poza placéwkami naukowymi (szkotami) réwniez
korzystaja inni abonenci. W 1995r w sieci NASK bedzie zainstalowane ponad 70

weztdw na terenie catego kraju.

INTERNET to miedzynarodowa (ogdIno$wiatowa) sie¢ sktadajaca sie z wielu sieci
komputerowych stale komunikujacych sie z soba, przesytajac pakiety IP. INTERNET
jest najbardziej otwartg siecig na Swiecie. Tysigce komputerdw dostarczaja ustug
kazdemu, kto tylko ma do niej dostep. Wiekszos$¢ ustug $wiadczonych w sieci
INTERNET jest bezptatna i dostepna dla kazdego. Zaden z uzytkownikéw nie jest

uprzywilejowany, ani zaden z uzytkownikéw nie jest preferowany [2].

IP - Internet Protocol, protokét ( zbiér zasad) wymiany informacji w postaci pakietow
miedzy komputerami. IPjest protokotem warstwy sieciowej, odpowiedzialny za
kierowanie pakietami danych w sieci tak, aby zapewni¢ ich sprawny przeptyw
pomiedzy nadawcami i odbiorcami. IP posiada specjalny schemat adresowania. Adresy

IP s obecnie 32 bitowe i sg wykorzystywane do identyfikowania komputera i sieci.

TCP - Transmission Control Protocol, jest protokotem wyzszego poziomu (w stosunku

do IP). TCP zapewnia pewna, dwutorowa transmisje danych wraz z korekcja btedow.
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Protokdt ten wykorzystuje adresowanie internetowe IP, uzupetnione o tzw. adresy

portéw danego komputera.

Podstawowe ustugi komunikacyjne w sieci INTERNET:

- poczta elektroniczna (e-mail), wymiana listéw elektronicznych z catym $wiatem;

- usenet, otrzymywanie informacji z r6znorodnych grup tematycznych;

-ftp, kopiowanie plikéw z odlegtych komputeréw;

- telnet, logowanie sie w réznych komputerach sieci;

- WWW, odnajdywanie i zamieszczanie informacji za pomoca multimedialnych technik
(grafika, dzwiek, wideo);

- IRC, konwersacje i pogawedki prowadzone z innymi uzytkownikami sieci.

- inne;
Abonament, uprawnienie do korzystania z ustug sieci NASK [3].

Abonent sieci, ustugobiorca (osoba fizyczna, prawna lub innajednostka

organizacyjna), ktéremu przyznano abonament.

Uzytkownik, osoba fizyczna korzystajaca z ustug NASK.
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3. Zatozenia i uwarunkowania odnoszace sie do modelu ptatnosci

Nalezaloby zada¢ zasadnicze pytanie: czy dziatalnos¢ NASK-u zgodnie z
zasada ,,non-profit” to mit czy rzeczywistos¢? OdpowiedZz moze by¢ rozna, w
zaleznoéci od tego, komu zada sie to pytanie, komercyjnym uzytkownikom,
operatorowi sieci, czy tez akademickim uzytkownikom sieci NASK.

Zasada ,,non-profit” jest zatozeniem czysto planistycznym i de facto oznacza

realizacje dziatalnosci po kosztach wiasnych, w duzej mierze w odniesieniu do
Srodowiska akademickiego.
Wraz z redukcja subwencji dla o$rodkéw akademickich, dalszy rozwdj sieci oraz
kwestia jej upgrade’u w coraz wiekszym stopniu zaleze¢ bedzie od dziatalnosci
operatora opartej o reguty czysto komercyjne, tj. gre popytu i podazy oraz traktowanie
podmiotdw uczestniczacych w tej grze na rdwnych i czytelnych zasadach. W zwiazku
z powyzszym, powstaje jeszcze jedno zasadnicze pytanie: w jakim stopniu polityka
KBN-u regulowania i ograniczania dotacji dla osrodkéw akademickich dotknie samego
operatora? Czy kazdy dobrze umotywowany wniosek NASK-u dotyczacy upgrade’u
lub rozwoju sieci bedzie mégt liczy¢ na ,,chojnos¢” ze strony KBN-u? Jezeli tak, to
jakie sa w tym wzgledzie plany i potrzeby NASK-u (w wyrazeniu wartosciowym)?

Na tak postawione pytania nikt dzisiaj nie jest w stanie udzieli¢ jednoznacznej
odpowiedzi. A sg to zasadnicze kwestie dla konstrukcji samego modelu pfatnosci i
cennika. Jezeli NASK bedzie zmuszony do samodzielnego wypracowania $rodkdw na
dalszy rozwdj to przyszia cena transmisji 1 MB bedzie musiata odzwierciedla¢ nie
tylko jednostkowy koszt transmisji (w tym koszty wiasne, koszt dzierzawy taczy,
uwzglednienie wskaznika inflacji i wielkosci odpiséw amortyzacyjnych oraz innych
optat) ale tez odpowiedni narzut procentowy na zysk (mniejszy lub wigekszy w
zaleznosci od tempa rozwoju) stanowigcy w ostatecznosci Zrédlo finansowania
planowanych inwestycji. Zastosowanie wyzszych odpiséw amortyzacyjnych od
posiadanego w sieci majatku pozwala takze na reinwestowanie dochodéw i
zwigkszenie dynamiki inwestowania.

Inna sytuacja powstanie, gdy zatozymy finansowanie NASK-u na

dotychczasowych zasadach tj. wieksza cze$¢ srodkow na rozwoj sieci bedzie
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pochodzita z KBN-u. Wéwczas ustalenie kosztu transmisji 1 MB nie bedzie juz tak
istotne, a cennik zachowajedynie funkcje dyscyplinujaca poprzez odpowiednia zmiane
jego struktury. W tym przypadku cennik i okre$lenie poziomu cen mogg mie¢ pewne
znaczenie dla symulacji sytuacji w ktorych:
- potrzeby NASK-u na rozwoj sieci nie bilansuja sie z wysokoscig dotacji KBN-u,
ani z dotychczasowymi dochodami z eksploatacji sieci,
- koszty whasne NASK-u, sktadki cztonkowskie, wskaznik inflacji lub koszty
dzierzawy faczy rosna szybciej niz to zaktadano,
- dochody z eksploatacji sieci nie sg wystarczajace ze wzgledu na niesolidno$¢
duzej liczby ptatnikéw (mato prawdopodobna sytuacija).

Nalezy sadzi¢, ze zatozenie dotacji na rozwoéj i upgrade sieci jest najbardziej
prawdopodobne, i ze nic si¢ nie zmieni w najblizszym przewidywalnym okresie czasu.
Ze wzgledu na brak wielu istotnych danych i wiarygodnych prognoz, autorzy
niniejszej pracy zmuszeni byli odstapi¢ od konstrukcji propozycji cennika opartego
wylgcznie o komercyjne zasady. W takiej sytuacii, jaki jest sens i cel niniejszej pracy?
Przypomnijmy zatem, ze nadrzednym celem jest zaproponowanie takiego wariantu
modelu platnosci, ktory bedzie maksymalnie oddalat grozbe blokady sieci i
dyscyplinowatjej uzytkownikdw.

Inne istotne zatozZenia i uwarunkowania $cisle zwigzane z modelem ptatnosci i
cennikiem mozna rozpatrywa¢ w nastepujacych aspektach:

1) ekonomicznym,
2) marketingowym
3) techniczno-organizacyjnym,

Ad 1

1.1) W cenniku nie uwzgledniono zasady ,,im wiecej uzytkownikdw i im wiekszy
generowanyprzez z nich ruch, tym nizsze optaty". Wrecz przeciwnie, za przekroczenie
pewnych wartosci progowych uzytkownik ponosi dodatkowo niewielkie opfaty.
GHoéwna przyczyna takiego postepowaniajest mianowicie to, ze koszt taczy cyfrowych
rosnie liniowo wraz ze wzrostem przeptywnosci taczy. Wiekszo$¢ realizowanych

projektéw telekomunikacyjnych skalkulowana jest w oparciu o potrzeby transmisji
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fonii i w niedostateczny sposéb uwzglednia specyfike ruchu datagramowego w
sieciach. Jakakolwiek samodzielna polityka cenowa operatora sieci akademickiej
preferujgca wzrost ruchu natychmiast obrocitaby sie przeciw niemu. Z powodu
wysokich cen i niedostatecznie rozbudowanej infrastruktury sieciowej operator
zmuszony jest w swoisty sposdb ,kara¢” i dyscyplinowa¢ uzytkownikéw. Co gorsze,
powyzszej dyscyplinie musza sie podda¢ réwniez ci uzytkownicy, ktérzy ptaca sami za

ruch i nie generujg go ponad ich rzeczywiste potrzeby zawodowe.

1.2) Niniejsza praca abstrahuje od aproksymacji przysztego popytu na ustugi Internetu.
Brak mozliwosci oszacowania potencjalnego popytu i symulacji modelowej powoduje,

ze cennik gtéwnie odzwierciedla obecne uwarunkowania.

1.3) Rozliczenia pomiedzy operatorami/dostawcami IP realizowane sg zgodnie z
obowiazujaca na $wiecie zasadg ,,mniejszy ptaci wigkszemu” (réwni sobie z zatozenia
anulujg wzajemne zobowigzania lub rozliczajg sie na podstawie indywidualnie
ustalonych zasad). Opfaty dotyczg pasma i routingu pakietbw. Od pewnego czasu
obserwuje sie tendencje taka, ze ruch wychodzacy z Polski jest wigkszy niz
przychodzacy do Polski. W dotychczasowych rozliczeniach z Nordunet i z Ebone
NASK nie bilansuje ruchu, a rozlicza sie w/g powyzszej zasady. Jest to sprzeczne z
réwnoprawng wymiang handlowa, jednak trudno bedzie te reguly szybko zmieni¢. W
przysztosci, by¢ moze, negocjacje doprowadza do zaniechania optat.

1.4) Abstrahujemy od rozliczen zagranicznych, w ktorych jest ,,penalizowana” strona
polska za ruch generowany przez zagranicznych uzytkownikéw korzystajacych z
naszych baz. Jest to efekt obowiazujacej zasady ,,mniejszy ptaci wiekszemu”.
Generalnie zatozono, ze spoérod kilku podstawowych modeli cennikowych,

ktérych dominujacymi wyréznikami taryfikacji moga byc¢ :

- pasmo dostepu,

- czas korzystania,

- wielko$é ruchu,

- odlegtosc.
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Preferowanym rozwijaniem bytby cennik oparty gtéwnie o taryfikacje wielkosci
ruchu, a pozostate wyr6zniki znalaztyby odzwierciedlenie np. w:
- taryfikacji pasma dostepu, gdzie miataby ona posrednie zastosowanie w tzw.
progach progresywnie powigzanych z optatami,
- taryfikacji ze wzgledu na pore dnia, uwzledniajacej udziat procentowy ruchu
bezptatnego w wysokosci optaty abonamentowej, biorac pod uwage minimalne
dobowe i szczytowe obcigzenie sieci,
- taryfikacji za odlegtos¢ . Taryfikacja odlegtosci umownie odnositaby sie do odcinka

krajowego i zagranicznego.

Ad 2)

2.1) Sie¢ NASK znajduje sie w fazie wzrostu biorac pod uwage cykl zycia
produktu/ustugi, w zwigzku z czym promowanie tego pozytecznego narzedzia
badawczego tj. Internetu, o ile byto zasadne w fazie wdrozeniowej, nie jest obecnie
racjonalne. Terytorialna rozbudowa sieci dla potrzeb akademickichjestjuz praktycznie
na ukoriczeniu. Wszystkie osrodki grupujace po kilka jednostek, ktdrych dziatalnos¢ w
sieci dotuje KBN, zostaty dotgczone do Internetu. Z powyzszych wzgledow,
podmiotowy system finansowania (oznacza de facto dotowanie operatora) powinien
byé zastapiony przez finansowanie przedmiotowe w formie subwencjonowania
abonamentéw  teleinformatycznych dla $rodowiska akademickiego. Obecnie
Srodowiska te bezposrednio nie odczuwajg w swoim budzecie skutkéw wzrostu ruchu i
tolerujg ,,wolne” tematy, nie zwiazane z dziatalnoscig uczelni. Komercjalizacja
Internetu stworzy mozliwo$¢ uczelniom kupna prawa do korzystania z linii
internetowej za wczesniej przydzielone $rodki pieniezne.

2.2) Model ptatnosci i cennik z zatozenia powinien traktowa¢ jednakowo podmioty
prawne i osoby fizyczne bedace uzytkownikami sieci niezaleznie od ich statusu
organizacyjnego i $rodowiskowego. Zasada ta oznaczataby, ze w przypadku
wyczerpania przed terminem przyznanych S$rodkéw finansowych jednostkom
otrzymujacym dotacje KBN-u, dostep do Internetu powinien by¢ zablokowany. Kto



jednak podejmie tak trudng decyzje? Sadzimy, ze uzytkownicy otrzymujacy dotacje, w
przeciwienstwie do uzytkownikow komercyjnych (odpowiadajg w petni za siebie),
powinni  podlega¢  specjalnemu  alogaiytmowi dla  zachowania  zasady
rownouprawnienia uzytkownikéw. Przy czym, szczeg6lng role miatby do spetnienia
KBN. Proponowany algorytm dla uzytkownikéw, ktdrych  abonamenty
teleinformatyczne sg subwencjonowane polegatby na zgraniu dwoch procedur:
- kwartalne lub miesieczne (najlepiej) fizyczne zasilanie kont bankowych
uzytkownikow akademickich w ramach rocznej puli $rodkéw pienigznych
przeznaczonych przez KBN,
- NASK na podstawie prowadzonego monitoringu ruchu i ustalenia faktu
przekroczenia miesiecznego limitu (odpowiadajgcemu wartosci  miesiecznej
dotacji), najpierw pisemnie monituje uzytkownika, a w przypadku braku
pozytywnej reakcji z jego strony, redukuje przeplywnos¢ facza np. do 9,6 kbs.
Tym sposobem unika si¢ istotnych zalegtosci platniczych. Po np. miesigcznym
okresie karencji, mozna z powrotem zwiekszy¢ przephywnos¢ facza. Uzytkownik
powinien by¢ juz wéwczas ostrozniejszy w swoim postepowaniu. Dla tych,
ktorzy przestrzegaja limitdw mozna przydziela¢ po roku czasu, w formie nagrody
prawo bezplatnego generowania ruchu w ilosci odpowiadajacej np. potowie
Sredniej miesiecznej dla miesigca charakteryzujacym sie najmniejsza iloscig

ruchu

2.3) Fachowa literatura $wiatowa odnoszaca sie do systemu Internet powotuje sie na
gradacje preferencji uzytkownikow jezeli chodzi o przeptyw danych zwigzanych z
poszczegolnymi ustugami. Dla przyktadu transfer plikéw moze mie€ nizszy priorytet
niz poczta elektroniczna, e-mail moze by¢ nizej preferowany niz sesje terminalowe w
ramach telnetu, telnet moze mie¢ nizszy priorytet niz audio itd. Pierwotnie jeden z
service providerow firma Temet zobowigzata sie udostepnic¢ statystyki informujace o
preferencji uzytkownikéw odnosnie ustug z ktorych korzystajg. Miatoby to duze
znaczenie poznawcze przy konstrukcji cennika. Niestety firma Temet nie wywigzata
sie ze swojego zobowigzania, a NASK nie posiada mozliwosci zbierania tego rodzaju

statystyk.

20



2.4) Konstrukcje cennika oparto na zatozeniu, ze ruch jest taryfikowany w obie strony.
Wyhér nie jest tatwy i jednoznaczny.

W modelu opartym o taryfikacje ruchu, w wariancie, w ktdrym o kosztach
decydowatby ruch przychodzacy do abonenta, ,penalizuje sie” uzytkownika
otrzymujacego duzo przesytek pocztowych. W statystyce, poczta przychodzaca do
abonenta stanowi drobny utamek catego ruchu. Nalezy jednak mie¢ na uwadze
rowniez:

- rosnaca tendencje wykorzystywania Internetu jako medium promocji i reklamy.
Niezaleznie od woli uzytkownika moze on otrzymywa¢ zbedng z jego punktu
widzenia korespondencje,

- coraz wiecej firm udostepnia informacje o wdasnej dziatalnosci (roczne
sprawozdania, bilanse, oferty itd.). Jezeli zastosowa¢ zasade ,,ptaci ten kto $ciaga
informacje ", firmy te bytyby w pewnym sensie dodatkowo promowane finansowo
przez samych uzytkownikéw. Zjawisko powyzsze w Polsce jest jak na razie
marginalne ale z tendencja wzrostowa,

Waznym czynnikiem propozycji zastosowania taryfikacji w obie strony jest
efekt psychologiczny obnizenia ceny 1MB $rednio o potowe. Decydujacym jednak
argumentem jest faktycznie stwierdzona w oparciu 0 badania ruchu, zasada

bilansowania ruchu w obu kierunkach na taczach krajowych.

2.5) Aktualnie NASK nie posiada konkurencji na rynku jezeli chodzi o
miedzynarodowy dostep do sieci Internet. Jednoczesnie operator petni role
administratora  domen.  Konkurencja praktycznie dotyczy segmentu rynku
uzytkownikéw koricowych (tzn. takich podmiotéw prawnych i 0sdb fizycznych, ktérzy
korzystaja z dostepu wytacznie na wiasne potrzeby). Zasadniczym celem dziatalnosci
NASKu jest umozliwianie dostepu do sieci Internet  duzym zbiorowym
uzytkownikom,  z tego tez wzgledu rynek uzytkownikéw indywidualnych
pozostawiono generalnie innym podmiotom, wychodzac z zatozenia, ze ustugodawcy
znajg uwarunkowania lokalnego rynku i moga zapewni¢ obstuge koricowego
uzytkownika na optymalnych zasadach komercyjnych.



Ad3)

3.1) W przysztosci warto zastanowi¢ sie nad ciekawg informacjg przedstawiciela
NASK-u p. lreneusza Neski, ktory osobiscie zapoznat sie z interesujacym
rozwigzaniem zastosowanym w Grecji. Stworzono tam, w ramach pracy dyplomowej,
oprogramowanie na bazie okienek Unixowych, ktore oprécz gromadzenia,
przetwarzania przesytanych ilosci danych, sporzadzania statystyk i wykresow,
wytuskuje ruch miedzynarodowy generowany przez poszczegélnych uzytkownikow.
Na kazdym urzadzeniu, do ktérego dotaczeni sq uzytkownicy, sporzadzany jest tzw.
accounting, czyli zliczanajest ilos¢ pakietow w zaleznosci od adreséw input & output.
Znajac topologie sieci wewnatrz Grecji mozna orientowaC sie jaki jest ruch
wewnetrzny, a jaki zewnetrzny dla kazdego abonenta. Grecy liczg za ruch w obie
strony, ale tylko za ruch miedzynarodowy.

Rozwigzanie greckie jest o tyle interesujace, ze odpowiednio przystosowane do
warunkéw polskich moze w przysztosci istotnie przyczynic¢ sie do oddalenia grozby
blokady sieci. Przyszty cennik mogtby zawiera¢ dodatkowo jeszcze dwie pozycje,
nazywajac je umownie ,,tryb pracy on-line” i ,.tryb pracy off-line” (w odniesieniu do
ruchu miedzynarodowego). Ci sposrdd uzytkownikow, ktérzy nie musieliby pilnie
korzysta¢ z zasobdw sieci znajdujacych sie poza granicami Polski lub nie odczuwaliby
potrzeby interaktywnej pracy W miedzynarodowych relacjach placiliby mniej.
Natomiast NASK udostepnitby w swojej sieci cash-servery i mirror-servery, ktore
aktualizowatyby zbiory z kilkunastogodzinnym opdZnieniem. W ten sposéb mozna (0
ile jest to technicznie mozliwe i finansowo opfacalne) istotnie odcigzy¢ tacza
miedzynarodowe.

3.2) Oprogramowanie do sporzadzania statystyk przesytanych danych to skrypty (na
kazde facze zapuszczany jest tzw. skrypt, badajacy interwaty) w systemie Unix, ktére
Sciggajg poprzez SMTP ilosci przesylanych bajtow. Statystyki sg uchwycone na
kazdym porcie sieci wewnetrznej NASK-u, a takze na kazdym porcie Service
Provider’a. Kazdy port mozna taryfikowa¢ i kazdego uzytkownika mozna oddzielnie
taryfikowac z doktadnoscia do 1 bajta. los¢ przestanych danych jest mierzalna w obu



kierunkach. Oprogramowanie dodatkowo gromadzi wiele innych statystyk, np. typy
btedéw czy préby upadku linii. Kazdy klient moze $ciggna¢ statystyki do swojego
portu. Dodatkowo wieksi uzytkownicy dotaczeni liniami synchronicznymi (z reguty
maja u siebie profesjonalne routery) moga $ciaga¢ statystyki bezposrednio ze swojego
urzadzenia. Wieksi uzytkownicy posiadaja te mozliwos¢, ktérej NASK nie posiada.
Taki uzytkownik, ktory z reguty posiada LAN lub strukture sieci lokalnej, z ktorej
rozprowadzono #acza wewnetrzne, moze $ciaga¢ duzo wiegksza ilo$¢ statystyk z
podziatem ruchu na jego rodzaje, specyfikujac np. jakie to byly protokoty, czas
generowania ruchu itd. Posiadajac odpowiednie oprogramowanie mozna praktycznie
$ciggac wszystko z sieci lokalnej Ethernet. NASK tego rodzaju statystyk nie posiada

i gromadzi tylko i wytacznie informacje o iloci przestanych danych.
3.3) Niniejsza praca dotyczy problematyki taryfikacji w sieci szkieletowej NASK,

chociaz niektére proponowane rozwigzania moga mie¢ zastosowanie w sieciach

metropolitarnych i lokalnych.
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4. Segmentacja abonent6éw szkieletowej sieci NASK

W strategii rynkowej kazdego operatora sieci telekomunikacyjnych
dziatajagcego w konkurencyjnym otoczeniu, kwestia segmentacji rynku posiada bardzo
istotne znaczenie. Na podstawie kosztownych i permanentnie aktualizowanych badan
rynkowych dazy si¢ do grupowania abonentéw ze wzgledu na ich cechy i specyficzne
potrzeby. Gléwnym celem tej dziatalnosci jest opracowanie i dostosowanie do
specyficznych potrzeb uzytkownikéw zintegrowanych strategii odnoszacych sie do
cen, zakresu ijakosci ustug oraz ich promocji. Na najbardziej rozwinietym rynku ustug
telekomunikacyjnych, tj. w St. Zjednoczonych, kazdy z wigkszych operatoréw posiada
po kilkanascie tysiecy taryf (np. Sprint posiadat w 1992r. 16.298 taryf). Niezaleznie od
tego, operatorzy sg zmuszeni do statego monitorowania podobnych ilosci taryf swoich
konkurentow. W tym celu zatrudnione sg cate sztaby wysoko kwalifikowanych
specjalistéw posiadajacych do swojej dyspozycji wyrafinowane narzedzia do zbierania
danych statystycznych i ich przetwarzania.

W walce konkurencyjnej wykorzystuje sie rézne warianty segmentacji rynku,
bloki czasowe, rabaty ilosciowe, state optaty niezalezne od wielkosci ruchu, pakiety
ustug itd. Jedng z najczesciej stosowanych metod walki konkurencyjnej przez
operatordw amerykanskich jest konkurowanie za pomoca zmian struktury taryf.
Metoda ta jest niebezpieczna dla samego operatora, gdyz musi on posiada¢ 100%
wiedze na temat swoich kosztéw jednostkowych. Jeden z wielkich operatoréw
amerykanskich, w okresie 7-8 lat, zastosowat 31 réznych taktyk zmian struktur
taryfowych w walce konkurencyjnej. Istnieje tez inne niebezpieczefnstwo przy
stosowaniu tej metody, ktore odnosi si¢ do zachowania odpowiednich relacji
cenowych w taryfach pomiedzy poszczegélnymi ustugami $wiadczonymi przez tego
samego operatora.

Powyzszy przyktad obrazuje znaczenie odpowiednio prowadzonej segmentacji
w warunkach wolnego rynku. Nie nalezy jednak zapomina¢ o tym, ze rynek St
Zjednoczonych jest zamkniety dla zagranicznej konkurencji poprzez stosowanie
licznych barier natury administracyjnej. Walka konkurencyjna na rynku ustug

Internetu zaostrza sie. Odwotujac sie jeszcze raz do rynku USA, w celu doskonalszej
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penetracji iynku CompuServe zatrudnia ponad 1 tys. oséb, ktére udzielajg porad
uzytkownikom sieci i zamierzaja zatrudni¢ dalsze 200. W America-on-line, na
podobnych stanowiskach pracuje ponad 50 proc. 2,5 tys. personelu firmy.
Konkurencja wkroczyta tez na polski rynek ustug internetowych. Objawia si¢ ona jak
na razie gtéwnie m.in w obnizce cen (najprymitywniejsza metoda walki). | tak np.
firma ATM zredukowata swoje ceny za petny dostep do Internetu na przestrzeni
ostatnich 14 miesiecy (wrzesien’94 - pazdziernik’95) o 263 % (z 250 zt do 95 z¥).
Nalezy sadzi¢, ze stopniowo coraz wieksza wage service providerzy beda przyktadali
do rozeznania potrzeb uzytkownikéw celem - w odréznieniu od konkurencji -
przedstawienia petniejszej oferty przy zblizonym poziomie optat.

Prébujac opisa¢ lynek ustug internetowych w Polsce i dokonujac jego
klasyfikacji, generalnie mozna powiedzie¢, ze NASK dziata w osamotnieniu na ,,rynku
hurtowym”, tzn. przedmiotem zainteresowania pozostajg prawie wytgcznie wielcy
uzytkownicy ustug internetowych. To osamotnienie na ,,rynku hurtowym” nie wynika
z faktu, ze NASK posiada monopol w tym wzgledzie, ale raczej z przyczyn czysto
ekonomicznych. Trudno sobie wyobrazi¢, aby kazdego operatora w Polsce byto sta¢
na dzierzawe taczy miedzynarodowych o duzej przeptywnosci. Role ,detalistow
ustug” w zdecydowanej mierze petnig uzytkownicy, ktérzy bezposrednio Iub
posrednio generujg duzy ruch w sieci. W tym segmencie iynku obserwuje sie
wzmozong konkurencje pomiedzy dostawcami ustug. Podmiotami zainteresowania na
,rynku detalicznym” dostawcéw ustug sa uzytkownicy indywidualni (gtéwnie osoby
fizyczne) i uzytkownicy zbiorowi (przewaznie podmioty prawne). Taki podziat wydaje
sie adekwatny, jak na razie, do opisania tego segmentu rynku

Wedtug danych na dzien 15.11.1995, NASK posiadat 490 zawartych uméw.
Uwzgledniajac rodzaj umoéw, klientow szkieletowej sieci NASK mozna podzieli¢
zasadniczo na cztery grupy jak nizej:

- ,,uzytkownikéw koricowych", (moga to by¢ podmioty prawne lub osoby fizyczne
wykorzystujgce dostep do Internetu wykacznie na wiasne potrzeby oraz nie
prowadzace odptatnej dziatalnosci poSredniczenia w dostepie do ustug

internetowych),
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- podmioty prawne wywodzace sie ze Srodowiska akademickiego oraz naukowego
umownie nazwane ,,uzytkownikami budzetowymi" (podstawa ich dziatalnosci oparta
jest wytacznie o przyznawane dotacje)

- podmioty prawne, ktérych gtéwnym celem jest odptatne $wiadczenie dostepu do
ustug Internetu, umownie nazwane ,,uzytkownikami komercyjnymi*(moga to by¢
zardwno duze firmy komputerowe majace zezwolenie operatorskie, jak i mate
firmy),

- ,uzytkownicy budzetowo-komercyjni* (uzytkownicy akademiccy $wiadczacy
ustugi), ktérzy otrzymujg dotacje wylacznie na swoje potrzeby w zakresie
korzystania z ustug internetowych, jednakze odptatne $wiadczenie przez nich ustug
informatycznych stanowi uboczng dziatalno$¢ wzgledem statutowych zadan jakie

realizujg i dziatalno$¢ ta nie podlega dotacji budzetowej.

O ile dla dziatalnosci NASKu pierwszorzedne znaczenie w pozyskiwaniu
przychodéw posiadajg jeszcze uzytkownicy budzetowi (60% wpltywdéw), to w
ostatecznosci o wielkosci generowanego ruchu beda decydowac¢ niedtugo uzytkownicy
komercyjni i budzetowo-komercyjni (obecnie zapewniajg 11,6% wptywow).
W przypadku uzytkownikéw kofcowych, ktérych nie nalezy utozsamia¢ wytacznie z
jednym wiasdcicielem terminala koricowego, a raczej z kregiem oséb (dostep do
terminala moze posiada¢ wigksza ilos¢ osob), ich udziat we wptywach NASKu
(aktualnie 28,4%) bedzie systematycznie zmniejszat sie.

Na podstawie badani przeprowadzonych na zamdwienie NASK przez firme

R.U.N (Research & University Network), w potowie lutego 1995 r. otrzymano
nastepujace wyniki okreslajagce preferencje wszystkich uzytkownikéw odno$nie
korzystania z poszczeg6lnych ustug zamieszczone w tabeli nr. 1

Nalezy sadzi¢, ze aktualne preferencje uzytkownikéw w chwili obecnej nie
zmienity sie znacznie w poréwnaniu do powyzszego zestawienia, za wyjatkiem ustugi
WWW, ktéra w przysztosci stanie sie dominujaca ustuga.
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Tabela nr.l.

Nazwa ustugi korzysta (%) Nie korzysta (%)
Poczta elektroniczna 95 5
FTP 68 32
Telnet 65 35
WWwWWwW 40 60
Gopher 50 50
News 27 73
Archie 27 73
X.500 5 95
WHOIS 16 84
Bazy danych krajowe 33 67
Bazy danych zagraniczne 44 56
Listy dyskusyjne 37 63
Inne 9 91

Objecie catej zbiorowosci uzytkownikéw okresowymi badaniami na dobranej
metoda kwotowo-losowa prébie posiada istotne znaczenie, gdyz moze pozwoli¢ na:
- oszacowanie ilosci komputeréw dotaczonych do sieci oraz ilosci 0séb korzystajacych
z dostepu do sieci Internet (takze czestotliwo$¢ pracy), nie wszyscy uzytkownicy sa
sktonni, a i nie maja obowiazku dzieli¢ sie takimi informacjami,
- oszacowanie dynamiki wzrostu ruchu i przysztego zapotrzebowania na tacza o
okreslonej przeptywnosci,
- uchwycenie pewnych korelacji np. pomiedzy iloécig uzytkownikéw, poziomem optat

a wielkoscig ruchu, takze w rozbiciu terytorialnym,
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- oszacowanie zjawiska sezonowosci ruchu zaleznego np. od pory roku, pory dnia,
Swigt i weekendéw. Informacje te moga mie¢ znaczenie przy deklarowaniu wielkosci
okresowego ruchu podczas negocjacji uméw miedzynarodowych.

Kazda z wyzej wymienionych zbiorowos$ci posiada immanentne cechy
wyrézniajace ja wsrod pozostatych grup. Interesy i oczekiwania kazdej z tych grup
moga zasadniczo rézni¢ sie lub moga by¢ tozsame w zaleznosci od rozpatrywanej
kwestii. W przypadku wprowadzenia modelu platnosci opartego na zasadach
komercyjnych uzytkownicy komercyjni i budzetowi prezentujg przeciwstawne
poglady, natomiast sg zgodni co do tego, ze sie¢ NASK w obecnych warunkach jest
coraz bardziej powolna w odniesieniu do ich potrzeb.

Ponizsze dwa zestawienie prezentujg liczebno$¢ i strukture poszczeg6lnych
grup uzytkownikéw ze wzgledu na rodzaj wykorzystywanych tgczy oraz na wartosé

dochodoéw, ktére generujg na rzecz NASK.
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2.7

2.8

29

31

32

3.3

41

4.2

43

44

4.5

5

7

Rodzaj tacza

prot +2S

facza st. synchr.

9,6 kbps
14,4 kbps
16,8 kbps
19,2 kbps
28,8 kbps
38,4 kbps
64 kbps
128 kbps

2MB *)

facza stasynchr.

9,6 kbps
19,2 kbps
38,4 kbps
WARMAN
do 128 kbps
do2MB
do 8MB
do 10MB
do 100MB
tgcza komut.
Razem

udziat %

*) tacza 2MB iq obecnie wykorzystywane tylko przez MAN-y

Struktura ilosciowa uzytkownikéw w zaleznosci od wykorzystywanych tgczy

Uzytkownicy
koncowi
32

17

93

92

31

27

141
314

52,33%

Uzytkownicy
budzetowi
26

26;

46

41

50

22

21

2
93|
241

40,17%

Uzytkownicy — Uzytk. budzet.-  Ogdtem

komercyjni komercyjni

1] 58

i 1111 56
1 - 1
1 4
1 - 1
- - 3
1 - 5
- - 2
8 - 20
- 1 2
- - 8
27 im 4 170
25 3 161
2 1 8
- - 1

N e iil1S
- * 49
- * 6
- - 3
- 1 22
- * 2
- liliill 243
39 6 600

6,50% 1,00% X

Dane NASK - stan na 30.10.1995. Dane odnoszg sie do okresu 1.08 - 30.10.1995

udziat %

9,70%
9,30%
1,83%
0,67%
0,17%
0,5%
0,83%
0,33%
3,32%
0,33%
1,32%
28,30%
26,82%
1,32%
0,16%
13,70%
8,20%
1,00%
0,50%
3,70%
0,30%
39,00%
X

100%
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Wphywy w zI generowane przez poszczegolne grupy uzytkownikéw w zaleznosci od rodzaju tacz

Rodzaj tacza

facza st. synchro
9,6 kbps
14,4 kbps
16,8 kbps
19,2 kbps
28,8 kbps
38,4 kbps
64 kbps
128 kbps
2MB*)
facza stasynchr.
9,6 kbps
19,2 kbps
38,4 kbps
WARMAN
do 128 kbps
do 2MB
do 8MB
do 10MB
do 100MB
facza komut.
Wplywy razem

udziat %

*) tacza 2MB sg obecnie wykorzystywatie tylko przez MAN-y ") tacza x.25 nie stanowia przedmiotu dotacji ze strony NASK

Uzytkownicy
koricowi
126.494

19.500
4.554

6.440

96.000

168.125,38

165.600

2.525,38

60.900
40.500
12.600

7.800

63.199,50
418.718,88

28,4%

Uzytkownicy

budzetowi
567.362

19.500

9.108

15.774
19.320
14.880
19.200
13.580
456.000
87.501,50
73.800
10.101,50
3.600
154.200
33.000
12.600
15.600
71.400
21.600
76.489,90
885.553,40

60,0%

Uzytkownicy — Uzytk. budzet.-

komercyjni
96.614
3.900
4.554

4.920

6.440

76.800

50.050,74

45.000

5.050,74

liii 111
146.664,74

9,9%

Dane NASK -stan na 30.10.1995. Dane odnosza si¢ do okresu 1.08 - 30.10.1995

komercyjni

13.580

13.580

7.925,38

5.400

2.525,38

3.400

3.400

L ITE

24.905,38

1,7%

Wptywy
ogotem w zl
804.050
42.900
18.216
4.920
15.774
32.200
14.880
192.000
27.160

456.000

313.603
289.800
20.203
3.600
218.500
73.500
25.200
23.400
74.800
21.600
139.689,40
1.475.842,40

X

udziat %

54,5%
2,9%
1,2%
04%
11%
2,2%
1,0%
13,0%
18%

30,9%

21,2%

19,6%
14%
0,2%

14,8%
4.9%
17%
16%
5,1%
15%
9,5%

X

100%
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Sie¢ NASK posiada obecnie najwiecej uzytkownikéw koncowych (52,33%),
ktorzy dostarczaja tylko 28,4% wptywow. Natomiast uzytkownicy budzetowi, ktérych
jest liczebnie mniej (40,17%) generujg az 60% wplywow i z tego wzgledu stanowig
najwazniejszg grupe uzytkownikéw, na ktérych opiera swoja dziatalnos¢ NASK. Z
chwilg wdrozenia proponowanego modelu ptatnosci powyzsze odchylenia w relacji
ilos¢ uzytkownikow - wartos¢ wptywow, ktére generujg powinny ulec zasadniczym
zmianom w niedalekiej przysztosci zdecydowanie na korzy$¢ uzytkownikéw
komercyjnych i budzetowo-komercyjnych.

Dane ulegajg szybkiej dezaktualizacji, gdyz nowe umowy podpisywane sg
prawie co tydzien. NASK nie posiada mozliwosci kontrolowania do korica, ktérzy
uzytkownicy indywidualni posrednicza odptatnie w $wiadczeniu ustug Internetu.
Istniejg tez rozbieznosci w ocenie liczby Service Providerow. Service Providerow
bezposrednio podigczonych do sieci NASK jest 24. Rozbieznosci moga wynikaé m.in.
stad, ze niektorzy dostawcy sa w trakcie zatatwiania formalnosci lub sg podtaczeni do
innych operatoréw posiadajacych zezwolenie Ministerstwa t.gcznosci.

Podajemy ponizej za miesiecznikiem Internet (nr 2/95 z pazdziernika), na
podstawie danych NASK oraz broszury Centrum Promocji Informatyki wydanej z
okazji konferencji ,,Internet w Polsce” (21-22.09.95), wykaz polskich dostawcow ustug
internetowych (,,uzytkownikéw komercyjnych- i ,,budzetowo-komercyjnych™). Liczba
ich bedzie systematycznie rosta przy liczebnej stagnacji uzytkownikéw budzetowych. Z
jednej strony stanowi to optymistyczng prognoze ze wzgledu na mozliwosci
generowania znacznych dochoddw w przysztosci, z drugiej za$ strony jest powaznym
wyzwaniem dla operatora sieci NASK w dazeniu do zapewnienia taczy o
odpowiedniej przepustowosci.



L.p.

12

13

14

15

16

1.7

18

19

1.10

111

112

1.13

Wykaz polskich dostawcow ustug internetowych

Miasto/wojewo6dztwo

Warszawa

okolice W-wy

99

99

Warszawa, Gdynia

Warszawa

Nazwa dostawcy

ALIMEXS.C.

ALLO-ALLO S.C.

ATM Sp. z 0.0.

Bankowe Przeds. Tel. TELBANK

BIZNET Poland Consultans

Centrum Informatyczne UW

Home Spacenet Sp. z 0.0.

Internet Technologies Polska

Maloka BBS

NASK
PERYT Mikrokomputery
Systemy Pomiarowo-Oblicz.

PL-net Sp z 0.0.

POLBOX On-Line Service

Typ uzytkownika i

rodzaj facza

komercyjny
brak danych
komercyjny
57,6 kbps asynchr.
komercyjny
64 kbps synchr, i
9,6 kbps asynchr.
komercyjny
64 kbps synchr.
komercyjny
(10% z tacza 2MB)

bvdzeL-komercyjny

komercyjny
28,8 kbps synchr.

komercyjny
128 kbps synchr.

komercyjny
64 kbps synchr.

komercyjny
komercyjny

19,2 kbps asynchr.

komercyjny

brak danych

komercyjny

34



1.15

1.16

1.18

1.19

1.20

311

3.1

3.2

3.3

[14 11

99

99

Warszawa, Katowice

Warszawa

99

Gdansk

Krakoéw

99

99

Olsztyn

PoISPARK Sp. z 0.0.

SM Media Sp. z 0.0.

TP S.A. Centrum Systemoéw
Teleinformatycznych

Ternet Sp z 0.0.

VIDEO ON LINE

Polska Agencja Prasowa

Poland on Line Sp. z 0.0.

Agencja MW

Akademickie Centrum

Komputerowe CYFRONET

Bankowe Centrum Informatyki

CCNS Sp .z o.0.

komercyjny
9,6 kbps asynchr.

komercyjny
64 Kbps synchr.

komercyjny

komercyjny 4x 64
kbps synchr.
komercyjny
brak danych
komercyjny

64 kbps synchr.
komercyjny

9,6 kbps asynchr.
komercyjny

19,2 kbps asynchr.

budzct.-komerc.

dotaczony do MANa

komercyjny
brak danych
budzet.-komcre.

operator MANa
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4.2

43

5.2

5.3

8.1

8.2

10

1

99

Bielsko-Biata

Bielsko Biata, Rzeszow

Bielsko-Biata

Poznan

Katowice

todz

t.6dz, Warszawa

L odz

Koszalin

Siedlce

Walbrzych

Sprint Sp. z o.0. komercyjny

19,2 kbps asynchr.

Zespot Szkét Ekonomicznych komercyjny

9,6 kbps asynchr.

Algotech Osr. Postepu Techn. komercyjny

19,2 kbps asynchr.

$ s%
Filia Politechniki £-6dzkiej budzet.-komerc.
9,6 kbps asynchr.

Petex-Service Sp. Ekspertow komercyjny 2 x

9,6 kbps asynchr.

komercyjny

BIELDbit Sp. z 0.0.
9,6 kbps asynchr.

AdyaCom Sp. z 0.0. dotaczeni do

POZMANA

Centrum Techniki Obliczeniowej ~ budzet.-komerc.

Uniwersytetu Slaskiego 128 kbps synchr.

Publiczny Dostep do Internetu komercyjny

19,2 kbps asynchr.

Magnum Sp. z o.0. dotaczony do MANAa

t6dzkiego
Wyzsza Szkota Inzynierska budzet-komerc.

9,6 kbps asynchr.
Wyzsza Szkota Rolniczo- budzet-komerc.

Pedagogiczna 19,2 kbps asynchr.
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111 Zesp6t Szkét Elektroniczno- komercyjny
9,6 kbps asynchr.

Energetycznych
11.2 Dzierzoniéw woj. Zespot Szkét Radiotechnicznych komercyjny
watbrzyskie 9,6 kbps asynchr.
Pili Gorzéw Wikp.
12.1 Zespot Szkét Mechanicznych komercyjny
9,6 kbps asynchr.
12.2 Kostrzyn n/Odrg Zespot Szkotim. M. Curie budzetowo-kom.
woj. gorzowskie Sktodowskiej 9,6 kbps asynchr.
13 Legnica Cuprum 2000 komercyjny
9,6 asynchr.
14 Ptock Petrochemia Plock komercyjny
64 kbps Synchr.
15 Zielona Gora
151 Osrodek Doskonalenia budzetowo-kom.
Nauczycieli 9,6 kbps asynchr.
15.2 Zagan woj. Zespot Szkot Widkienniczych komercyjny

zielonogorskie 9,6 kbps asynchr.

Analizujgc powyzsze zestawienie uzytkownikow komercyjnych i budzetowo-
komercyjnych mozna zauwazy¢ nierébwnomierng koncentracje dostawcéw ustug
internetowych na terytorium Polski. Silna koncentracja dostawcow wystepuje w
warszawie (21 dostawcéw), natomiast w takich aglomeracjach jak katowicka,
krakowska czy t6dzka wystepuje tylko po 2-3 dostawcéw. Rozmieszczenie terytorialne
uzytkownikéw komercyjnych i budzetowo-komercyjnych najlepiej obrazuje ponizsza

mapka.
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Rozmieszczenie terytorialne uzytkownikéw komercyjnych i
budzetowo - komercyjnych (stan na 30.10.1995)

Stupsk

Suwatki

Torun Ostrofeka
tomza
Biatystok
Wioctawel Ciechanéw
Konin
Biata
Leszno Podlaska
Kalisz Radom
Wroctaw Cheim
Czestochowa Tarnobrzeg

Kielce

Tarnéw

Krosno
Legenda:

| wojewddztwa, w ktérych istniejg uzytkownicy komercyjni i
. budzetowo - komercyjni
| | wojewddztwa, w ktdrych brak uzytkownikéw komercyjnych i
budzetowo - komercyjnych

Autorzy niniejszego opracowania duzg wage przywigzujg do uzytkownikow
komercyjnych i budzetowo komercyjnych, gdyz wiasnie oni bedg w niedalekiej
przysztosci dominowa¢ na rynku i stawia¢ wymagania przy okreslaniu dalszego
rozwoju sieci NASK. Jest to zgodne ze $wiatowg tendencja. Dla przypomnienia, w
WIk. Brytanii liczba uzytkownikéw akademickich, ktérych mozna przyréwnaé¢ do
uzytkownikdéw budzetowych w sieci NASK, wynosi obecnie zaledwie 3% wszystkich
uzytkownikéw sieci Internet. W sieci NASK, uzytkownicy budzetowi stanowig jeszcze

40,17%. Nalezy podkresli¢ réwniez role jaka spetniaja uzytkownicy komercyjni i
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budzetowo-komercyjni  w  propagowaniu idei Internetu i promocji ushug.
Administratorzy weztdw naukowych i akademickich sieci NASK informujg i doradzajg
niejako przy okazji. Dziatalno$¢ ta opiera sie gtownie na ich dobrej woli i spotecznym
podejsciu do idei. Poza tym powyzsze wezly sg nierbwnomiernie rozproszone
terytorialnie. Program tworzenia weztéw NASK-u w niewielkich os$rodkach oraz
wspotpraca z siecig Polpak spowoduje, ze liczba punktow dostepu do sieci Internet
bedzie na tyle gesta, ze odlegtos¢ od uzytkownika do najblizszego wezta nie
przekroczy kilkunastu kilometréw. Liczba uzytkownikéw komercyjnych i budzetowo-
komercyjnych, ich réwnomierne rozmieszczenie oraz konkurencja pomiedzy nimi w
dazeniu do petnego zaspokojenia potrzeb potencjalnych klientéw, znakomicie uzupetni
i wspomoze rozwoj sieci NASK-u w Polsce. Dlatego, naszym zdaniem, istotna jest

znajomos¢ potrzeb tej grupy uzytkownikow.
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5. Dotychczasowa praktyka taryfikacji ustug w sieci INTERNET w kraju i
zagranicg oraz charakterystyka dotychczasowej taryfikacji w sieci NASK

Najbardziej popularng metoda taryfikacji ustug Internetowych stosowang przez
wielu ustugodawcow (ang. service provider) jest ustalenie dwoch rodzajéow optat -
optaty jednorazowej i optaty pobieranej zwykle co miesiac.

Optata jednorazowa nosi nazwe optaty wstepnej, instalacyjnej lub
administracyjnej i pobierana jest od abonenta jednorazowo przy abonowaniu ustugi
dostepu do sieci Internet. Optata ta przede wszystkim zwiazana jest z kosztami
administracyjnymi zatozenia konta oraz pokrywa koszt udostepnienia portu. Cze$¢
ustugodawcéw, szczegdlnie Swiadczacych ustugi zagranica, rezygnuje z ustalenia dla
swoich abonentéw optat jednorazowych.

Druga opfata ustalang przez ustugodawce jest optata abonamentowa, pobierana
od abonenta zazwyczaj co miesigc. Istnieja ustugodawcy ustalajacy stawki roczne.
Ustugodawca okresla, co w ramach abonamentu otrzymuje Klient; okresla liczbe
godzin korzystania z ustug internetowych, rodzaj dostepu do sieci INTERNET, rodzaj
ustug i systemoéw informacyjnych dostepnych dla klienta. Pozwala to ustugodawcy

zréznicowa¢ optate abonamentowa, w zaleznosci od wybranej przez klienta opcji.

51 Taryfikacja ustug wsieci INTERNET w kraju.

W Polsce jedynym ustugodawca internetowym, dysponujacym dostepem do
miedzynarodowych sieci wiaczonych w sie¢ INTERNET jest firma NASK i wszyscy
ustugodawcy krajowi korzystajg z tego dostepu, na mocy zawartych uméw z firmg
NASK. Cenniki opracowane przez ustugodawcéw uzaleznione sg od sposobu dostepu
do sieci NASK.

Ustugodawcow internetowych w zaleznosci od stosowanych cennikéw mozna
podzieli¢ na kilka grup.

Pierwszg grupe ustugodawcéw, do ktérych mozna zaliczy¢ firmy ATM i Home
SpaceNet, stanowia te firmy, ktérych cennik wyodrebnia rodzaj $wiadczonych ustug i

wedtug nich réznicuje opfaty.
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ATM
ATM jest pierwszym ustugodawca, $wiadczacym ustugi internetowe w sposob
komercyjny (zezwolenie operacyjne). Ponizej zostat przytoczony cennik na ustugi

INTERNET obowiazujacy od 1.09.94r.
ATM rdznicuje optaty w zaleznosci od $wiadczonego rodzaju ustug oraz
przewiduje znizke dla abonentéw korzystajacych z wiekszej ilosci kont.

Ustuga optata inst. Abonament miesieczny za kazde konto
tylko za 1konto 1 konto 2-4 konta 5-9 kont 10 kont
LOCAL Ozt 30z 25zt 20 zt 15zt
MAIL 150 zt 75 zt 50 z 40 zt 30zt
FULL 250 zt 185zt 150 zt 120 z4 75 z4
uucP 500 zt - — — —
FULL+UUCP 500 zt - - - .

Ustuga LOCAL - dostep do serwera ATM, pozwalajacy na wysytanie i odbieranie
lokalnej poczty elektronicznej przez modem i logowanie si¢ na tym serwerze oraz
korzystanie z jego zasobow - rodzaj BBS.

Ustuga MAIL - niepetny dostep do sieci INTERNET, pozwalajacy na wysytanie
i odbieranie poczty elektronicznej przez modem (zasieg dowolny) i logowanie sie na
serwerze ATM przy nieograniczonej liczbie zalogowan.

Ustuga FULL - posredni peiny dostep do sieci INTERNET przez modem i
logowanie sie na serwerze ATM; mozliwos$¢ korzystania z nastepujacych programow:
telnet, rlogin, mail, talk, write,gopher, ftp;

Ustuga UUCP - mozliwos¢ wymiany poczty elektronicznej pomiedzy serwerem
ATM a lokalng siecig komputerowg; UUCP zapewnia indywidualne adresy poczty
elektronicznej dla kazdego stanowiska w sieci.

Home SpaceNet

LOCAL ustuga poczty elektronicznej miedzy uzytkownikami serwera -30 zt
MAIL ustuga obejmuije poczte elektroniczng w sieci Internet -75 zt
FULL ustuga obejmuje petny dostep do Internetu wraz z poczta - 150 zt
SLIP ustuga bezposredniego dostep do sieci Internet,pozwata

na korzystanie z serwerdw z petng grafikg (WWW) - 150 z¢
UUCP wymiana poczty elektronicznej miedzy serwerem HSN

a lokalna siecig komputerowg - 125z

FULL+SLIP  petny dostep do zasobéw Intermnetu wraz z mozliwosci
indywidualnych adreséw poczty elektronicznej

dla kazdego stanowiska sieci -300 zt
Opfaty pobierane sa miesiecznie.

Druga grupe ustugodawcdw stanowig firmy, ktérych cennik nie jest zbyt

rozbudowany. Jedng pozycje stanowi optata instalacyjna, drugg pozycje stanowi
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abonament miesieczny pobierany za ustuge typu FULL wraz pocztg elektroniczng
MAIL. Czasami ustugodawca tworzy osobng pozycje w cenniku dla ustugi MAIL. Jest
tez proba stworzenia pozycji cennika uzaleznionej od wykorzystywanego czasu na

$wiadczenie ustugi. Do tej grupy mozna zaliczy¢ firme Bielbit, Temet, PDI, Petex

Service.

Bielbit

Opfata instalacyjna -100 zt

FULL+MADL czas potaczenia nielimitowany miesiecznie - 150 z¢
czas potgczenia limitowany (29godz/mies.) - 50zt
kazda nastepna godzina -3,501zt.

Ceny podane sa bez podatku VAT.

Ternet
Opfata instalacyjna 49 zt
Ustuga staiyfikowana zostata na dwa sposoby:

Full+MAIL-1. abonament miesieczny 15z¢
lub roczny 150 z4
oplataza 1minute korzystania z systemu 59gr

2. abonament miesieczny ryczattowy 120 z¢
lub roczny ryczatowy 1200 zt

MAIL do SMB przestrzeni dyskowej pamieci abonament mies. ryczalt 20 z4

Publiczny dostep do Internetu - PDI

Optfata instalacyjna 40 zt
FULL+MAIL - abonament miesieczny 38,50 zt
Peryt

Opfata instalacyjna 150 zt,

dla poczatkujacych oferowanajest petna instalacja w domu klienta, i $wiadczy petny dostep do
Internetu wraz z pocztg elektroniczna,

FULL+MAIL abonament miesieczny 27 USD;

Bardziej rozbudowanym cennikiem dysponuje firma Internet Technologis Polska.
Cennik zawiera pozycje taryfikujace rodzaje ustug oraz wprowadza pozycje zwigzane
z mozliwoscig wykorzystania dodatkowego czasu i dodatkowej przestrzeni pamieci

dyskowej, niezaleznie od wielkosci przyznanych w ramach abonamentu miesiecznego.
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Internet Technologis Polska

Opfata instalacyjna 100 USD
W ramach tej optaty ITP dostarcza oprogramowania, umozliwiajace dostep do poczty elektronicznej, FTP i
Telnetu oraz umozliwia korzystanie z takich programoéwjak WWW czy Gopher.

SHELL - abonament miesieczny (4 godz. i 3 MB przestrzeni dyskowej pamieci) 35 USD
za kazda nastepna godzine 10USD
za kazdy nastepny 1MB pamigci 5USD

(Mozliwos¢ korzystania elektronicznej poczty internetowej i programu talk)

SLIP - abonament miesigczny (6 godzin i 3 MB pamieci) 75 USD
dostep dodatkowy j.w.

(Mozliwos¢ dostepu do Internetu - FTP, Telnet, WWW, Gopher)

FULL - abonament miesieczny (10 godzin i 5 MB pamieci) 100 USD
za kazda nastepng godzing 8 USD
za kazdy 1MB pamieci 5USD

(Ustuga obejmuje petny dostep do Internetu wraz z pocztg elektroniczng oraz ustugi SHELL + SLIP).

Trzecig grupe stanowig ustugodawcy, ktérzy w cennika oprécz podziatu na
rodzaj $wiadczonych ustug, wprowadzili podziat wedtug limitow czasowych.

Do takich fum nalezy Maloka BBS.

Maloka BBS
Optaty odnoszg sie do 30 dni.

MB - Ustuga obejmuje BBS i dostep do Intemetu bez FTP i bez Slip.

MBOO 50 zt Czas nie limitowany dziennie:
MB90 - 90 min 14,50 zl Czas limitowany dziennie
MB120 -120 min 18 zt Czas limitowany dziennie
MB180 -180 min 29 zt Czas limitowany dziennie
MB240 - 240 min 36 zt Czas limitowany dziennie

MC - Ustuga obejmuje BBS i dostep do Intemetu wraz z FTP i bez Slip.

MCO0O - 55 zt Czas nie limitowany dziennie
MC120 - 120 min. 27,50 zt Czas limitowany dziennie
MC180 -180 min 34,50 zt Czas limitowany dziennie
MC240 - 240 min 59,50 zt Czas limitowany dziennie

MD - Ustuga obejmuje BBS i dostep do intemetu wraz z FTP i Slip.
MDOO 79 zt Czas nie limitowany dziennie
MD120 - 120 min. 39,50 zt Czas limitowany dziennie
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MD180 -180 min. 49.50 z Czas limitowany dziennie
MD240 - 240 min. 59.50 zt Czas limitowany dziennie

Kolejng grupe stanowig ustugodawcy, dysponujacy wiasnymi sieciami. Nastawieni sg
oni zwykle na udostgpnianie petnego zakresu ustug internetowych lub tylko poczty
elektronicznej, natomiast zréznicowanie optat zalezne jest od abonowanego tacza.
Optata jednorazowa oraz optata abonamentowa uzaleznione sa od rodzaju tacza
dostepowego do sieci Internet, a takze od jego przepustowosci. Do takich
ustugodawcow nalezg operatorzy sieci jak np. BPT TELBANK S.A.

BPT TELBANK S.A.
Dostep do sieci Internet taczem komutowanym:
petny dostep do sieci Internet

opfatajednorazowa 90 zt
optata abonamentowa (miesieczna) 60 zt
dostep tylko do poczty elektronicznej w sieci Internet
opfatajednorazowa 50 zt
optata abonamentowa 20 zt

Petny dostep do sieci Internet tgczem bezposrednim do sieci Internet dla
przepustowosci:

opfata jednorazowa optata abonamentowa
14 400 bit/s 1140 zt 570 z¢
19 200 bit/s 1320 zt 660 zt
28 800 bit/s 1600 zt 800 zt
38 400 bit/s 1860 zt 930 z4

5.2 Taryfikacja ustug w sieci INTERNET zagranica.

Cenniki ustugodawcow zagranicznych w swej strukturze nie odbiegajg od
polskich cennikéw, chociaz ceny oferowane przez nich sg o wiele bardziej atrakcyjne.
Ustugodawcy kusza swych klientdw bezptatnymi szkoleniami korzystania z ustug w
sieci Internet i z reguty proponujg na poczatek, w ramach opfaty jednorazowej, pewng
liczbe godzin bezplatnego korzystania z tych ustug. W dalszej czesSci zostang
przytoczone cenniki ustugodawcéw z W. Brytanii, Holandii, Belgii i Kanady.



Wielka Brytania

Na terenie W. Brytanii dziata szereg ustugodawcéw ustug internetowych.
Wielu ustugodawcow okresla w cenniku wysoko$¢ jednorazowej optaty instalacyjnej i
miesiecznej optaty abonamentowej za przyznane konto. Wiekszo$¢ z nich oferuje
potaczenie z siecig Internet za miesieczng optate na poziomie 12 GBP. Opfata
instalacyjna uwzglednia koszty administracyjne utworzenia konta i zapewnienie
odpowiedniego  oprogramowania. Cze$¢ z nich oferuje dostep poprzez sie¢
telefoniczng i nie narzuca zadnych ograniczen czasowych. Inni réznicujg cennik w
zaleznodci od rodzaju abonowanej ustugi internetowej lub abonowanego czasu
korzystania z ustugi. Ponizej przytoczono kilka cennikéw brytyjskich ustugodawcow.

Delphi

Glowny amerykanski ustugodawca dziatajacy od ponad roku na terenie Wielkiej
Brytanii. Cennikjest dwuwariantowy:

1 wariant
Optata abonamentowa (miesigczna - 4 godz.) 10 GBP
za kazda dalszg godzine pracy 4 GBP
2. wariant
Opfata abonamentowa (miesieczna - 4 godz.) 20 GBP
za kazda dalsza godzine pracy 1,80 GBP

Kazdy nowy abonent otrzymuje bezptatnie 5 godzin pracy w Internecie.
Podatek VAT doliczany w wysokosci 17,5 %.

Almac

Stosowane sa dwa rodzaje abonamentu:

Silver Service

optata roczna (korzystanie z e-mail i Usenet) 45 GBP
Gold Service

optata roczna (petny dostep do sieci Internet) 75 GBP

Nie pobierane sg zadne inne opfaty.

RedNet on Line

Ustugodawca nastawiony jest na obstuge uzytkownikéw indywidualnych i
zbiorowych,

W ramach optaty jednorazowej zapewnione jest oprogramowanie potrzebne do
zalogowania sie, z odpowiednio skonfigurowanymi parametrami.
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dostep telefoniczny bez ograniczen czasowych

optata jednorazowa 25 GBP

optata miesieczna 15 GBP

lub optata roczna 205 GBP
optata roczna dodatkowa za ustuge MAIL 120 GBP
ustugi W3, ftp, magazynowanie plikow:

optatajednorazowa 50 GBP

optata miesieczna za 1 MB pamieci 50 GBP

Demon Internet

dostep telefoniczny bez ograniczen czasowych

optatajednorazowa 12,50 GBP
optata miesieczna 10,00 GBP
optata roczna 132,20 GBP
optata roczna dodatkowa za ustuge MAIL 200,00 GBP

CityScape IP.GOLD

dostep telefoniczny bez ograniczen czasowych

optata jednorazowa 50 GBP
optata miesieczna 15 GBP
roczna opfata - 230 GBP
Kanada

Przytoczony ponizej cennik ustugodawcy kanadyjskiego opiera sie na zastosowaniu
dziennych limitow czasowych oraz na mozliwosci powigkszenia ich o dodatkowy
blok czasowy.

WorldCHAT

Ustugodawcza stosuje optate roczng

Bronze Membership - - cena 124$ za cztonkostwo plus VAT

- 1godzina dostepu dziennie (kazdego dnia) przez caty rok, - godziny te nie podlegaja
kumulacji,

- peiny dostep do systemu WordCHAT - ustugi internetowe i lokalne,

Silver Membership - 174% za cztonkostwo plus VAT

- 2 godziny dostepu dziennie (kazdego dnia) przez caty rok - godziny te nie podlegaja
kumulacji

- petny dostep do systemu WordCHAT - ustugi internetowe i lokalne,
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Gold Membership - 224% za cztonkostwo plus VAT
- pula 365 godzin dostepu, ktore moga by¢ wykorzystane w sposéb dowolny,
- z wykupionej puli mozna korzysta¢ przez caty rok

piotipuin Membership - 299% za cztonkostwo plus VAT
*

U™Mmu bfwkazadaew spossb dowolny,

sl mmlii
Jdwlkgogpdi toedERZ W
Dodatkowe bloki czasowe

- dodatkowa godzina dostepu 13,
- minimalny poczatkowy blok czasowy zawiera 25 godz.

- kolejne bloki czasowe zawierajg po 10 godz.

Ustugodawca zapewnia dwa razy w tygodniu bezptatne seminaria.
Pierwsze 5 godzin potaczenia dla nowego abonenta sg bezptatne.
Lokalne potaczenia telefoniczne sa bezptatne.

Holandia

W Holandii dziata bardzo duzo ustugodawcéw internetowych. Gtownym
ustugodawca INTERNETu jest Planet Internet zwigzany z PTT Telecom. Inni
ustugodawcy sa zalezni albo powigzani z innymi kompaniami. W zasadzie wszyscy
ustugodawcy zapewniaja petny dostep do ustug internetowych. Okoto 40%
ustugodawcow stosuje optaty jednorazowe, ktorych rozpietosc jest bardzo duza. Przez
prawie wszystkich ustugodawcdéw stosowana jest optata abonamentowa miesiecznia,
wynoszaca $rednio okoto 30 - 35 FI. Cze$¢ ustugodawcow daje nieograniczony dostep
do sieci Internet, cze$¢ ogranicza go lub ustala stawke za 1 godzine dostepu do tej
sieci. Cenajednej godziny waha sie w granicach 3 - 6 FI.
Ponizej zamieszczono cenniki prawie wszystkich ustugodawcow dziatajagcych na

terenie Holandii.

Cistron Internet Services
rodzaj potgczenia UUCP, SLIP, PPP, tacze dzierzawione

opfata wstepna - 35F
optata miesieczna 35F
HACOM

rodzaj potaczenia UUCP, SLIP

opfata miesieczna 25FI opfata roczna 275 F
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Netland

rodzaj potaczenia UUCP, SLIP

opfata miesieczna (minimum) 30 F
Euronet

rodzaj potgczenia PPP

opfata wstepna + poczatkowa wzmozona aktywno$¢ uzytkownika 195 FI
optata miesieczna 45 FI

NLnetServices b.v.
rodzaj potaczenia UUCP, SLIP, PPP
opfata miesieczna 15 FI +optata za 1godzing dostepu 3F

Planet Internet

rodzaj potaczenia PPP

opfata miesieczna 29,95 FI wliczajac 6 godzin dostepu
optata za 1godzine dostepu 4,95 Fl

XS4All

rodzaj potaczenia UUCP, SLIP, PPP

opfata miesieczna 30F

Avades

rodzaj potaczenia PPP

optata miesieczna 49 FI  wliczajac 20 godzin dostepu lub

optata miesieczna 15 FI +optata za 1godzine dostepu 3Fl
Infonet

rodzaj potaczenia SLIP, PPP

opfata administracyjna 75Fl

optata miesieczna 42 Fl + 5 Fl za 1godzine dostepu
Dataweb

rodzaj potaczenia PPP, SLIP, ftp, WWW

oplata wstepna 50 FI

opfata miesieczna 25 FI  wiliczajac 100 godz. dostepu

Metropolis Internet
rodzaj potaczenia SLIP, PPP
optata miesieczna (minimum) 39,95 FI



b’Art

rodzaj potaczenia
optata wstepna
optata miesieczna

SLIP, PPP
45 Fl (wliczajac software)
35 FI wiliczajgc 100 godzin dostepu

InternetAccess

rodzaj potaczenia SLIP, UUCP, PPP

opfata miesieczna (minimum) 15FI
Intervision poprzez ISDN

rodzaj potaczenia
optata miesieczna

Wirehub Internet

rodzaj potaczenia
optata wstepna
optata roczna

SLIP, PPP
45 FI

PPP, UUCP, WWW, MHS
45 F
240 FI

Stichting Internet Access Foundation

rodzaj potaczenia UUCP, SLIP
optata wstepna 15F
optata roczna 75 Fl + 4 Fl za 1godz.
4 Fl za 1godz. dla SLIP
optata administracyjna dla prywatnych rachunkdw 15FI

Zeelandnet
rodzaj potaczenia
optata miesieczna

Bausch Datacom
rodzaj potaczenia
optata miesieczna

World Access
rodzaj potgczenia
optata wstepna
opfata miesieczna

opfata za 1godzine

UUCP, SLIP, PPP, login, ftp, WWW, News
30 FI

SLIP, PPP, UUCP
25Fl

SLIP, PPP, Terminal, WWW, X.25
25Fl
10 FI wliczajac 3 godz. dostepu
lub 25 FI wliczajgc 10 godz. dostepu
3,50 FI



GlobalXs

rodzaj potaczenia PPP

opfata za 4 tygodnie 30 FI za wejscie minimum 3 razy na 4 tyg.
lub optata roczna 299 FI

Nedernet

rodzaj dostepu PPP, SLIP

optata miesieczna 17,50 wiliczjac 4 godziny dostepu
optata za 1godzine 6 Fl

Luna

rodzaj dostepu SLIP, PPP, ARA

optata administracyjna 50 FI

optata roczna 500 FI

Stichting Knoware
rodzaj potaczenia SLIP, PPP, ARA

opfata wstepna 50 FI
opfata za 1godz. 5F
Belgia

Ustugodawcy belgijscy stosuja podobng strukture cennikéw jak ustugodawcy

holenderscy. Jest ich jednak zdecydowanie mniej niz w Holandii totez wigkszy procent

stosuje oplate jednorazowg ( okoto 70%). Wiekszos¢ stosuje optate mieieczng

wynoszacg $rednio okoto 1000 Bfr. Koszt jednej godziny korzystania z sieci Internet
ustugodawcy ustalili na poziomie 5 Bfr. Ponizej zamieszczono cenniki ustugodawcow

belgijskich.

Eunet

rodzaj potgczenia UUCP, SLIP, PPP, ARA

optata administracyjna 1500 Bffr,.

oplata miesieczna 500 Bfr. + 5 Bfr za minute

IBM Global NetWork

rodzaj potaczenia SLIP
opfata w pierwszym miesigcu 504 Bfr. wliczajac 3 godz. dostepu
optata miesieczna 145 Bfr.
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Infoboard

rodzaj potaczenia
optata administracyjna
optata miesieczna

Innet

rodzaj potaczenia
optata administracyjna
oplata za 1 minute

CIS-InfoServ
rodzaj potaczenia
optata roczna

Interpac

rodzaj potaczenia
oplata miesieczna
opfata za 1godz.

PING

rodzaj potaczenia
optata wstepna
optata miesieczna

SLIP, PPP
250 Bfr.
1800 Bfr.
SLIP, PPP
1000 Bfr. dla os6b prywatnych
5 Bft.
e-mail, news
4950 Bfr., wliczajac dostep do BBS
SLIP
1500 Bfr.
300 Bfr.
PPP
1000 Bfr.
900 Bfr

nieograniczony dostep do sieci Internet poza godzinami biurowymi

5.3 Dotychczasowa taryfikacja ustug internetowych w sieci NASK

CENNIK NASK

1. Dostep do sieci Internet taczem dzierzawionym.
1 Koszt przytacza w zaleznosci od jego przeptywnosci:

Przeptywnos¢
9.6 kb/s przez CS
9.6 kb/s
64 kb/s
2 Mbs

optatajednorazowa optata kwartalna
1000 z+ 1800
3000zt 3900 z
9000 zt 9600 zt
15 000 zt 57 000 z+



2. W przypadku szybkosci odmiennych stosuje sie ceny zwiekszone o ceny
zwiekszone o wspdlczynnik bedacy pierwiastkiem kwadratowym z ilorazu
przeptywnosci danego tacza i przepywnosci bezposrednio mniejsze.

3. Podane ceny odnoszg sie do taczy, dla ktdiych zatozono, ze przephywno$¢ w
godzinach 8.00-16.00 wykorzystywana jest $rednio 40%. Przy wykorzystaniu
wiekszym dla tacz o przephywnosci powyzej 64 kio/s stosuje sie zwiekszenie optat

Zwiekszenie optaty o
Wykorzystanie tcza do 40%
do 60% 40%
powyzej 60% 100%

n. Ustugi polegajace na udostepnieniu serwera internetowego

L Dostep do sieci przez terminal sieciowy (tylko facza komutowane)
dla tacza za przeptywnos$¢ do14.4 Kb/s

opfatajednorazowa 100 z+
za 29 godz/mies. 60 zt
za nast. rozp. godz. 4z+
2. Dostep terminalowy z zatozeniem konta na serwerze

optatajednorazowa dla tacza dzierzawionego 1000 z+
optatajednorazowa dla tacza komutowanego 100 z+
za 29 godz/mies. 50 zt
za nastep, rozp. godz. 3.50 z+
za 1mies. nielimitowane 150 z+
za wykorzystanie pamieci dyskowej do 1MB

za kazdy nastepny 1 MB/mies 10z
max. wykorzystanie pamieci dyskowej 11MB/mies 100 z4

3. Przykaczenie komutowane do sieci INTERNET
dlatacza o przeptywnosci do 14,4 kb/s

optatajednorazowa 100 zt

za pierwsze 29 godz/mies. 60 zt

za nast. rozp. godz. 4z
dlatacza o przeptywnosci do 64 kb/s (ISDN)

optatajednorazowa 300 zt

za pierwsze 29 godz/mies. 130 z4

zanast. rozp. godz. 9zt

Optata za zasoby komputerowe zwigzane z obstugg adresu IP
zamin. pojemno$¢ dysku 5 MB/mies 40z
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za kazdy nastepny 1 MB/mies 10 z¢

Cena za kompletng ustuge obejmuje tacznie cene za tacze i zasoby komputerowe.

Powyzej przedstawiony cennik dla abonentéw sieci NASK uwzglednia r6znego typu
mozliwosci dostepu do sieci. Przewiduje mozliwo$¢ dostepu dla abonenta
indywidualnego jak i abonenta zbiorowego, zaréwno tagczem komutowanym jak i
taczem dzierzawionym. Abonent indywidualny przy potaczeniu komutowanym moze
dotaczy¢ sie w trybie terminalowym z kontem na serwerze NASK lub bez konta. Jest
to sposéb dostepu najtafiszy. taczem komutowanym moze by¢ przytaczona tez sie¢
komputeréw. Z potaczenia taczem dzierzawionym przecigtny abonent indywidualny
praktycznie nie korzysta, ale gdy pracuje ponad 1 godz. dziennie powinien taka
mozliwos¢ rozpatrze¢. Optata jednorazowa zwigzana z zatozeniem konta na serwerze
NASK wynosi jednak 10-krotnie wiecej niz przy taczu komutowanym, a zamiast optat
za pofaczenie telefoniczne ponosi koszt  dzierzawy tacza.  Dostep taczem
dzierzawionym  przewidziany jest dla abonenckich sieci lokalnych. Przy czym
przewidziana jest mozliwo$¢, ze abonent dysponuje badZ nie dysponuje wiasnym

routerem.

Dokonujac powyzszego przegladu cennikéw mozna zauwazy¢ olbrzymia
réznorodno$¢  stosowanych przez ustugodawcéw internetowych  cennikdw.
Ustugodawcy postuguja sie cennikami od bardzo prostych do skomplikowanych.
Cenniki moga zawierajac nawet jedng pozycje taryfikowang - optate abonamentows
miesieczng lub roczna. Moga zawiera¢ tych pozycji dwie, trzy i wiecej i beda to nadal
cenniki bardzo proste, gdyz jako kolejne pozycje w cenniku pojawia sie opfata
jednorazowa oraz stawka za jednostke czasu dostepu do sieci Internet. Nalezy
zauwazy¢, ze im mniejszy ustugodawca i im mniejsza liczbg kont dysponuje, tym jego
ceny sg wyzsze.

Jezeli stosowany jest podziat pod wzgledem dostarczonych rodzajéw ustug, to
zagraniczni ustugodawcy stosujg podziat nastepujacy: petny dostep do sieci Internet tj.
do baz danych, serwiséw informacyjnych, programéw pracy na odlegtych
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komputerach i poczty elektronicznej lub tylko dostep do poczty elektroniczne;.
Ustugodawcy polscy  taryfikujg znacznie wiecej pozycji zwigzanych z
podziatem na rodzaje ustug. Wprowadzane sg tez limity czasu dostepu do sieci
Internet w ramach optaty abonamentowej i wtedy ustalana jest stawka za jednostke
czasu. Zwykle przyjmuje sie zajednostke czasu 1godzine lub rzadziej 1 minute.
Zupetnie inaczej przedstawia si¢ sprawa cennikow BTP TELBANK S.A oraz
firmy NASK. Obie firmy sg operatorami sieci o zasiegu ogélnopolskim i dysponuja
réznymi mozliwosciami dostepu do sieci Internet. Stad pozycje taiyfikowane przez
przez nich znacznie odbiegaja od tych, ktére sa objete taryfikacjg przez innych
operatoréw.  Cenniki zawierajg pozycje zwigzane z rodzajem sieci dostepowej,
rodzajem facza, jego przepustowoscig. Oferujg do zaabonowania swoim klientom
przestrzen dyskowg pamieci, natomiast nie wprowadzajg drobiazgowych podziatow
dostarczanych rodzajéw ustug ani nie wprowadzaja wielu limitéw czasowych.



6. Tendencje w rozliczeniach ustug Internetu na przyktadzie
wybranych operatoréw zagranicznych

Ponizej zostang przedstawione sposoby taryfikacji przez trzech wielkich
operator6w sieciowych, jakimi niewatpliwie sg operator brytyjski PIPEX, operator
francuski TRANSPAC oraz migdzynarodowy operator Eunet.

Public IP Exchange - PIPEX - Wielka Brytania

Public IP Exchange - PIPEX jest operatorem sieci szkieletowej o nazwie PIPEX i
umozliwia dostep do szeregu wielkich sieci europejskich takich jak EBONE, Eunet,
AlterNet, SWIPNet, Demon, Odin i inne.

Za tranzytowanie do wyzej wymienionych sieci pobiera od abonentéw optate roczna

W wysokosci:
- dla potaczenia 64 Kbps 40 000 GBP
- dla potaczenia 128 Kbps 70 000 GBP
- dla potaczenia 256 Kbps 110 000 GBP

Optaty ulegaja redukcji, gdy potaczenie nie jest w petni wykorzystywane. Opftaty
ustalane sg kwartalne z géry. Od abonenta pobierana jest optata procentowo zalezna
od generowanego ruchu w abonowanym taczu. Wyliczane jest “Srednie obcigzenie”
przez usrednienie wartosci ( 5 minutowa $rednia w bitach na sekunde) statystycznie
pobranych 5 minut pomiedzy godzinami 14 - 16 codziennie od poniedziatku do pigtku
dla ruchu idacego z sieci PIPEX do abonenta. To obcigzenie bedzie wyrazone jako
procent od maksymalnej szybko$ci abonowanej szerokosci pasma. Abonent moze
zweryfikowa¢ te pomiary, wykonujac podobne pomiary u siebie.

Jezeli “Srednie obcigzenie” dla dowolnego tygodnia podczas kwartatu wzrosnie
powyzej progu dla nastepnego poziomu platnosci, optata w nastepnym kwartale i
dalszych kwartatach bedzie bedzie ustalana zgodnie z nastepnym poziomem ptatnosci.

$rednie obciazenie optata

jako % maksymalnej jako % maksymalnej
szerokosci pasma optaty za pasmo

0 %- 25% 25%

25%- 50% 50%

51%- 75% 75%

76%-100% 100%
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Z ustug sieci PIPEX moze kor"sta¢ klient indywijuikll IWIP

(zbiorowy).
DIDST dzjfffowt cyfrowe tgcza szerokopasmowe 128 kb/s i 256 Kkb/s

(Swirdw«*) Ifflttere °
do 15 km, aby umozliwi¢ dotgczenie do najblizszego POP (ang. Point of Presence),

Do sieci PIPEX mozliwy jest tez dostep poprzez sie¢ pakietowa i sie¢ telefoniczna.
PIPEX umozliwia nieograniczony dostep do wszystkich ustug oferowanych w sieci

Internet.

Cennik ustug dostepu internetowego do sieci PIPEX

Ustuga opfata poczgtkowa opfata roczna
Cyfrowe tacza dzierzawione szerokopasmowe
PIPEX Worldwide PLUS 128 3300 GBP 22 000 GBP

tacze o strumieniu 128 kbps
z migdzynarodowym dostepem do Internetu

i dzierzawa rutera
PIPEX Worldwide PLUS 256 3300 GBP 40 000 GBP

tacze o strumieniu 128 kbps
z miedzynarodowym dostepem do Internetu

i dzierzawa rutera
Cyfrowe tacza dzierzawione
PIPEX Worldwide PLUS 1800 GBP

tacze o strumieniu 64 kbps
z miedzynarodowym dostepem do Internetu

i dzierzawa rutera

PIPEX Wordwide
facze o strumieniu 64 kbps
z miedzynarodowym dostepem do Internetu

11500 GBP

1000 GBP 9400 GBP

PIPEX UK PLUS 1800 GBP 9600 GBP

tacze o strumieniu 64 kbps

z krajowym dostepem do Internetu

i dzierzawa rutera

PIPEX UK 1000 GBP

tacze o strumieniu 64 kbps
z krajowym dostepem do Internetu

7500 GBP

Analogowe facza dzierzawione lokalne

PIPEX Local PLUS 1800 GBP 6 000 GBP
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tacze o dhugosci do 15 km
z z miedzynarodowym dostepem do Internetu
i dzierzawa rutera

PIPEX Local 1500 GBP 5000 GBP
tacze o dhugosci do 15 km
z miedzynarodowym dostepem do Internetu

Dostep poprzez sie¢ X.25

PIPEX X.25 Caller PLUS 1800 GBP 7200 GBP
potaczenie typu diatup przez X.25

z miedzynarodowym dostepem do Internetu

dzierzawa rutera i modemu

PIPEX X.25 Caller 250 GBP 2 000 GBP
potaczenie typu dialup przez X.25
z miedzynarodowym dostepem do Internetu

Dostep do sieci Internet poprzez sie¢ telefoniczna

PIPEX Caller PLUS 1500 GBP 4 000 GBP
potaczenie typu dialup

z miedzynarodowym dostepem do Internetu

dzierzawa rutera i modemu

PIPEX Caller 250 GBP 2000 GBP
potaczenie typu dialup
z dostepem miedzynarodowym do Internetu

Ceny podane sg dla okreséw rocznych, ale klient rozliczany jest z gory kwartalnie.
Przytoczone ceny sg bez podatku VAT.

PIPEX jako wielki operator sieciowy dysponuje mozliwoscia tranzytowania do
innych duzych sieci, wigczonych w $wiatowa sie¢ Internet i pobiera optaty
proporcjonalnie do zajmowanej szerokosci pasma przez ruch tranzytowy. Zgodnie z
przyjeta zasada pomiedzy operatorami sieciowymi we wzajemnych rozliczeniach nie
uwzgledniany jest koszt wymiany ruchu pomiedzy partnerami, natomiast jednostkowy
koszt szerokosci pasma maleje ze wzrostem szerokosci pasma. | tak dla szerokosci
pasma 64 kb/s koszt 1 kb wynosi 625 GBP, dla pasma 128 kb/s koszt 1 kb wynosi
okoto 547 GBP, a dla 256 kb/s ten koszt wynosi okoto 430 GBP.

PIPEX wyraznie réznicuje sposéb dostepu do swojej sieci. Przewiduje cztery

mozliwosci tego dostepu:
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- cyfrowym tgczem dzierzawionym,

- analogowym taczem dzierzawionym,

- faczem komutowanym poprzez siec telefoniczna,

- taczem komutowanym poprzez sie¢ pakietowa.
Na wymienione powyzej rodzaje dostepéw PIPEX ustalit jednorazowa optate
poczatkowg i oplate roczng. PIPEX nie stosuje zadnych dodatkowych optat za
wielko$¢ generowanego ruchu. Zapewnia dostep miedzynarodowy badZz krajowy do
sieci Internet. Nie stosuje limitbw czasowych ani podziatlu na rodzaje ustug
dostepnych dlaklienta.
Kolejnym wielkim operatoremjest:

TRANSPAC - Francja

TRANSPAC pobiera od swoich abonentéw jednorazowa optate poczatkows :
- przy dostepie przez siec telefoniczng w wysokosci 9500 FF
- przy dostepie przez sie¢ pakietowa X.25 w wysokosci 4000 FF.

Przy dostepie typu dial Transpac stosuje dwa rodzaje taryfikacji swoich
klientéw. Pobiera albo optate abonamentowq zryczattowang albo optate zalezng od
generowanego ruchu - oba rodzaje oplat sg ptatne miesiecznie. W drugim przypadku
optata abonamentowa jest duzo nizsza.

Przy dostepie do sieci Internet poprzez sie¢ X.25 Transpac wprowadzit jedynie
abonament miesieczny, a dla generowanego ruchu wykorzystuje stawki stosowane
dla transmisji pakietowej w sieci X.25.

Dostep typu dial (poprzez sie¢ telefoniczna™

1 Optata zryczattowana - tylko abonament miesieczny

dla szybkosci 9 600 b/s 5000 FF
dla szybkosci 14 400 b/s 6 500 FF
dla szybkosci 19 200 b/s 7500 FF
2. Opfata zalezna od generowanego ruchu
Abonament miesieczny
dla szybkosci 9 600 b/s 2000 FF
dla szybkosci 14 400 b/s 2120 FF
dla szybkosci 19 200 b/s 2790 FF
Optata za ruch przychodzacy i wychodzacy - cena 1MB
dla szybkosci 9 600 b/s 90 F nie wiecej niz do sumy 4000 F/mies



dla szybkosci 14 400 b/s 90 F do sumy 4000 F/mies

60 F nie wiecej niz do sumy 5 680 F/mies.
dla szybkosci 19 200 b/s 90 F do sumy 4000 F/mies

60 F nie wiecej niz do sumy 6 120 F/mies.

Dosten tvnu X.25 (poprzez sie¢ pakietowa)

Abonament miesieczny 2 400 F/mies
oraz oplata za wygenerowany ruch zgodny z cennikiem X.25

TRANSPAC udostepnit swoim klientom dwa rodzaje dostepu, poprzez sie¢
telefoniczng lub poprzez sie¢ pakietowa, ktorej jest operatorem. Przy dostepie porzez
sie¢ pakietowg obok abonamentu miesiecznego za dostep do sieci Internet pobiera
optate odpowiednig do wygenerowanego ruchu w sieci pakietowej. Natomiast przy
dostepie poprzez sie¢ telefoniczng stara sie¢ odej$¢ od ryczitu i prébuje wycenié

generowany ruch.

EUNET
Na terenie Polski wylgcznym przedstawicielem najwiekszej sieci komercyjnej w
Europie Eunet jest firma PL>net.

Optaty pobierane sg miesiecznie i nie uwzgledniaja podatku VAT

Optaty podawane sg w markach niemieckich i przeliczane na ztote polskie po kursie
NBP w dniu wystawienia faktury.

Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Na rachunek wystawiany klientowi skfadajg sie z trzy pozycje:

1. optata podstawowa 75 DM

2. opfata podstawowa za abonowany serwis

3. oplata za zadeklarowanag lub rzeczywistg ilos¢ przestanych danych

W ramach abonowanego serwisu mozna korzystac z nastepujacych ustug:

EUnetLink - poczta elektroniczna

EunetFaxLink - poczta elektroniczna przesytana faksem,
EUnetNEWS - listy dyskusyjne,

DialEUnet - petny dostep do isieci Internet taczem komutowanym,
DialEUnet X.25 - petny dostep do sieci Internet siecig X.25,

InterEUnet. - petny dostep do sieci Internet fgczem dzierzawionym.
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EUnetLink - E-mail w standarcie RFC-822 oraz X.400.

Zasady rozliczen:

a) za uzytkowanie serwisu E-mail pobieranajest optata podstawowa. Za wysyiki poza
granice polskiego PL-net pobierane sg dodatkowe optaty w zaleznosci od wysytanych
lub odebranych danych.

b) Klient moze zaabonowa¢ kontyngent iloSciowy za statg optate. Optata pobierana
jest za przyznany limit niezaleznie od jego wykorzystania. Gdy zaabonowany
kontyngent zostanie przekroczony, naliczana jest dodatkowa opfata w wysokosci
zgodnej z ceng 1 kbajta, obowigzujacg w ramach tego kontyngentu. Kontyngent
obejmuje wysytane jak i odbierane przesytki E-mail.

optata podstawowa 35 DM

opfata obrotowa 0,25 DM

Ceny dla kontyngentow E-mail podane sa w tabeli A.

EUnetFaxLink - E-mail poprzez Fax. Ustuga jednostronna tj. klient moze tylko
odebra¢ poczte.

Serwis rozliczany podobnie do EUnetLink. Cena EUnetFaxLink jest o 50% wyzsza od
EUnetLink (zwigzane jest to z dodatkowymi kosztami ponoszonymi przez Eunet).

EUnetNEWS - serwis NEWS
Opfata podstawowa 90 DM

InterEUnet (DialEUnet, DialEUnet/X.25, InterEUnet)
Serwis umozliwia przesytanie pakietow IP do/z miedzynarodowej sieci Internet.
Istniejg dwie mozliwosci podigczenia do ustugi InterEUnet:
poprzez tgcza komutowane
- modem z protokotem SLIP albo PPP - DialEUnet
- facza X.25 - DialEUnetX.25
poprzez linie dzierzawione
InterEUnet

tgcza komutowane

Podstawy rozliczenia

a) za uzytkowanie serwisu InterEUnet pobierana jest miesieczna opfata podstawowa
oraz optaty za przekazywane dane, je$li przychodza lub sg wystane poza granice PL-
net.

b) pobierane sa optaty iloSciowe za wysytane i dostarczane wiadomosci wg
przekazywanych pakietow IP w kbajtach.

c) klient moze zaabonowa¢ kontyngent ilosciowy za stalg optatg. Optata pobierana
jest za przyznany kontyngent niezaleznie od stopnia jego wykorzystania. Gdy limit
zaabonowany zostanie przekroczony, naliczana jest dodatkowa optata w wysokosci
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zgodnej z ceng 1 kbajta, obowigzujaca w ramach tego kontyngentu. Kontyngent
obejmuje wysytanejak i odbierane pakiety IP.

oplata podstawowa 330DM
opfata obrotowa 0,05 DM
Ceny dla kontyngentéw E-mail podane saw tabeli B.
L acza dzierzanmione

Podstawy rozliczenia
Za uzytkowanie serwisu InterEUnet pobierana jest miesieczna optata
zryczattowana, zalezna od predkosci facza. Opfata zryczattowana zawiera
przekaz pakietow IP do wysokosci 100 MB miesiecznie. Przy przekroczeniu tej
ilosci pobierane sa optaty jak przy przekroczeniu kontyngentu 104 MB.

DialEUnet.

Ustuga Ryczatt miesieczny Instalacja po stronie EUnet
2400 750 DM 1000 DM
4800 1100 DM 1250 DM
9600 1300 DM 1500 DM
19200 1600 DM 1800 DM
64 000 2000DM 2800 DM
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Przedstawiony powyzej cennik jest cennikiem petnym, wzorowany na cenniku
opracowanym dla Niemiec.
Ostatnio zostat zaproponowany polskim abonentom uproszczony cennik.
Struktura optat obejmuije optaty podstawowe i oplaty za przekaz pakietow.

1 Optaty podstawowe miesigczne:

11. podstawowa optata ksiegowa 60 DM
12, podstawowa optata za ustugi:
1.2.1. e-mail (protokét UUCP) 35 DM
1.2.2. wszystkie ustugi (dostep dlajednego komputera) 50 DM
1.2.3. wszystkie ustugi (dostep dla sieci komputeréw) 300 DM
2. Optaty za przesytane pakiety:
2. le-mail (protokét UUCP) w obrebie Warszawy 0,06DM/kB
2.2.e-mail (protokét UUCP) poza Warszawg 0,08 DM/kB
2.3.  wszystkie ustugi (dla 1komputera) bezptatnie 10
godz./miesiac
2.3.1. powyzej 10 godz. w \Warszawie 10 DM/godz
2.3.2. powyzej 10godz. poza Warszawg 14 DM/godz.
2.4. wszystkie ustugi (dla sieci komputeréw) miesiecznie:
2.4.1. przepustowos¢ 2 400 bps 750 DM
2.4.2. przepustowos¢ 4 800 bps 1100DM
2.4.3. przepustowos$¢ 9 600 bps 1300 DM
2.4.4. przepustowos¢ 19 200 bps 1600 DM
2.4.5 przepustowos¢ 64 000 bps 2000 DM
W ceny wliczone jest 100 MB miedzynarodowego przekazu w miesigcu pakietow IP.
- powyzej 100 MB za kazdy kB w obrebie Warszawy 0,02 DM/kB
- powyzej 100 MB za kazdy kB poza Warszawa 0,04 DM/kB



Instalacja oraz setup po stronie PL-net/EU-net Poland wynosza:

1 Potaczenia poprzez tacza komutowane

11.  protokét UUCP 300 DM
12.  protokét PPP dla 1komputrea 300 DM
13, protokét PPP dla sieci komputeréw 2000 DM
2 Potaczenia poprzez tacza dzierzawione
2.1  protokdt X.25 2000 DM
2.2 protokot PPP 2500 DM
2.3 protokot IP do 19 200 bps 3000 DM
2.4  protokét IP powyzej 19 200 bps 4000 DM

Do cen nalezy doliczy¢ 22% podatku VVAT.

Eunet oferuje swoje ustugi podmiotom naukowym, komercyjnym oraz osobom
prywatnym. Jest tez nastepnym operatorem, ktéry wprowadzit dla swojej sieci optaty
zwigzane z przesylaniem pakietéw. Whyodrebnia jednak dwie podstawowe ustugi
Swiadczone przez swoja sie¢ - poczte elektroniczng oraz petny dostep do sieci Internet.
Pobierane sg optaty za wysytane i dostarczane wiadomosci. Dla dotaczanych sieci
lokalnych przewidziana jest opfata ryczattowa miesieczna obejmujaca kontyngent
100MB wymiany pakietow IP. Wysokos¢ optaty ryczattowej zalezy od
przepustowosci tacza dzierzawionego. Ceng jednostkowa jest cena 1 kB. Abonent
indywidualny w ramach opfaty za abonowang ustuge petnego dostepu do sieci Internet
otrzymuje limit 10 godz., a po przekroczeniu go pobierana jest od niego optata za
kolejne wykorzystywane godziny dostepu internetowego.

Koszt jednostkowy 1 kb dla tacza o przepustowosci 2 400 b/s wynosi 312,50
DM/mies., dla tacza o przepustowosci 4 800 b/s wynosi 229, 20 DM/mies., dla tacza
0 przepustowosci 9 600 b/s 135,40 DM/mies., dla f3cza o przepustowosci 19 200 b/s
83,30 DM/s a dla przepustowosci 64 000 b/s koszt jednostkowy 1 kb wynosi
31,25 DM/mies.
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mozna podzieli¢ na kilka grup:

- opfaty za dostep do sieci;

- oplaty za korzystanie z oferowanych ustug;

« optaty dodatkowe ( np. kary lub optaty za priorytet w przesytaniu informacji).
Tworzac system rozliczeniowy (cennik ustug internetowych sieci NASK) nalezy
zwréci¢ uwage na odpowiednig proporcje miedzy skiadnikami optat, aby np. oplaty za
dostep do sieci nie przewyzszaty oplat za korzystanie z ustug.

Rachunki (faktury) moga zawiera¢ rézne informacje zalezne od rodzaju danych
gromadzonych przez operatora, o dostepie do ustug przez abonentéw. W przypadku
sieci NASK istnieje mozliwos¢ rejestrowania faktow o sposobie korzystania z ustug
internetowych przez abonentdw. Takie podejécie naliczania optat umozliwia
weryfikacje rachunkéw w pewnych spornych przypadkach.

Forma zapisu informacji na rachunku (fakturze), a nie tylko samajego tres¢ moze by¢
jednym ze sposobdw zwigkszania atrakcyjnosci i konkurencyjnosci firmy na rynku
telekomunikacyjnym.

W przypadku sieci NASK moze by¢ réwniez rozwazany wariant indywidualnych
rozliczer z operatorem. Wynika to z faktu, ze kazdy uzytkownik zawiera osobng
umowe z NASK, a nalezne optaty za ustugi wptaca na konto firmy NASK. Jednak taka
formuta bylaby trudna w realizacji ze wzgledu na liczbe uzytkownikéw i szczuptosé
personelu administracyjnego NASK. Nalezy raczej stosowac jeden cennik ustug dla
wszystkich  abonnentéw z ewntualng jego odmiang w postaci podcennika dla
uzytkownikow zbiorowych, reprezentujgcych wielu abonnentéw sieci  NASK.
Przyktadowo takimi uzytkownikami (abonentami) moga to by¢ szkoty lub wydziaty na
uczelni, ktére beda optaca¢ rachunki za korzystanie z sieci przez swoich uczniéw lub
studentow.

A Mozliwe modele finansowania Internetu
(na podstawie referatu Geoffa Hustona czlonka whadz Internet Society i przedstawiciela australijskiej

sieci akademickiej)

Jako gtéwne elementy kosztow jakie ponosza operatorzy - dostarczajacy internet
zostaty wymienione takie skfadniki jak:

- koszty linii miedzynarodowych oraz krajowych,

- sprzet (amortyzacja),
- personel, administracja,



e elementy dodatkowe (utrzymywanie serweréw, skiadki na organizacje
miedzynarodowe)

W stosunku do abonenta mozna sobie wyobrazi¢ kilka modeli cennikowych w/g np:

. pasma dostepu,

Il. czasu korzystania,

111. wielkosci ruchu,

IV. odlegtosci (cennik strefowy).

W modelu | abonent placi staly ryczatt wynikajacy z predkosci z jakg jest
dotaczony. Jest to w tej chwili najczesciej spotykany model (réwniez w USA).
Taiyfikowanie jest proste, narzuty administracyjne na obstuge taryfikacji mate - z
drugiej strony nie ma bezposredniego przetozenia pomiedzy wykorzystaniem pasma
przez abonenta a optatami. W tym modelu wzrastajacy ruch generowany przez juz
dofaczonych abonentéw nie wiaze sie ze wzrostem wplywow z tytutu optat za
korzystanie z sieci. Nastepuje tez usrednienie w catej masie abonentéw (ci, ktorzy
mato korzystaja z sieci ptaca za tych, ktorzy korzystaja duzo).

Pewng modyfikacjg tego modelu jest stosowanie optat wynikajacych z usrednionego
ruchu iw dhugich okresach czasowych.. Model ten generalnie nie gwarantuje w
zadawalajacym czasie wzrostu $rodkéw na upgrade'y linii wraz ze wzrostem ruchu w
sieci.

Model Il jest mozliwy do zastosowaniajedynie w sieciach opartych o potgczenia typu
dial-up i na tym obszarze rynku dobrze gwarantuje nadazanie za potrzebami.

W modelu Il abonent placi za ruch przychodzacy do abonenta, wychodzacy od
abonenta lub catkowity ruch w obie strony. W obecnej chwili szacuje sie, ze wielkos¢
ruchu generowanego w obu kierunkach oscyluje wokét wzglednej wartosci 50%.

Model IV - optaty strefowe (na wzor optat stosowanych w telefonii) wymaga analizy
pakietéw w sieci internet (bardzo kosztowne i kontrowersyjne) i jest niezbyt
klarowne w $rodowisku klient-serwer , ktore dominuje w tej chwili w sieciach
transmisji danych.
Praktyczne rozwigzania stosowane w poszczegblnych krajach sg wypadkowa
omdwionych schematycznie modeli:
Stany Zjednoczone charakteryzujg sie najnizszymi kosztami dzierzawy linii.
Niestety w innych regionach acznie z Europg sytuacja jest diametralnie rézna. Tym
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bardziej ostro wystepujg tam problemy z kosztami utrzymania linii.  Skrajnym
cytowanym przyktadem sa Wyspy Karaibskie. Na Barbados koszt godzinnej pracy w
intemecie wynosi 24 USD. W Stanach mozna juz znalez¢ okrojony serwis za te samg
sume na miesiac.

W innych krajach mozna dostrzec pewng regularno$é. Poczatek rozwoju sieci
ogolnie a Internetu w szczegdlnosci aczy sie z poparciem organizacji rzadowych. W
miare rozwoju sieci dotacje muszg rosnac¢ jezeli sie¢ ma sie rozwija¢ lub trzeba znalez¢
inne rozwigzanie. Takim  rozwigzaniem moze by¢ przechodzenie na samo
finansowanie sie sieci akademickich. W miare "dojrzewania" sieci udziat bezposredni
Panstwa w finansowaniu dziatalnosci sieciowej maleje i sami uzytkownicy utrzymujg
sie¢. Takie rozwigzanie przyjeto w Chile, gdzie rzad jest przeciwny bezposredniemu
subsydiowaniu sieci dla nauki i szkolnictwa wyZzszego. Agencja FONDEF
subsydiujgca sie¢ postawita termin dwuletni na przejécie do systemu petnego
samofinansowania Z tego powodu REUNA (sie¢ komputerowa Uniwersytetow
chilijskich ) od stycznia 1994 buduje taki system wiaczajac do sieci uniwersyteckich
uzytkownikéw spoza tego $rodowiska. Przez to charakter sieci jest w coraz wigekszym
stopniu komercyjny. Dla placdwek naukowych i uniwersytetéw oznacza to tylko, ze
sieci sa zasilane poprzez te placowki a nie bezposrednio. Pozwala to lepigj
zdyscyplinowaé uzytkownikéw. Oznacza to, ze optata za sie¢ jest coraz bardziej
zwigzana ze stopniem jej wykorzystania. Optate te ponosi badz uzytkownik koricowy
badz instytucja, ktéra go zatrudnia. W tym modelu nie musi male¢ pomoc Parstwa dla
korzystajacych z sieci tylko innajest zasada dystrybucji $rodkow.

W praktyce na $wiecie wdrozono kilka modeli obcigzania uzytkownika.

Komercyjny Internet w Rosji obcigza uzytkownika za catkowity ruch jaki jest
generowany na styku z uzytkownikiem. Oznacza to, ze abonent RELCOMu ptaci za
ruch wychodzacy jak i przychodzacy.

Podobny przykiad taryfikacji znajdujemy w Nowej Zelandii. Uruchomienie ustugi
informacyjnej w tym systemie wigze sie z ponoszeniem wydatkéw porzez
ustugodawce za korzystanie z serwisu przez uzytkownikow. Nie nadaje sie wobec
tego do tworzenia np. niekomercyjnych serweréw WWW.

W Australii uzytkownik ptaci tylko za ruch przychodzacy. Podstawowy ruch jest
generowany przez $ciaganie do siebie duzych zbioréw, czy to za posrednictwem
WWW, czy tez FTP. System taki nie hamuje tworzenia serwerdw informacyjnych.

- System odptatnosci za przeptywnosé portu, do ktérego dotgczony jest uzytkownik.
System ten stosowany jest w Polsce. Jest to najpowszechniejszy system i
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najprostszy do stosowania. Tam, gdzie wiekszo$¢ uzytkownikéw jest centralnie
finansowana nie odgrywa roli dyscyplinujacej. W miare “zatykania" sie tacza
pojawia sie zadanie zwiekszenia przeptywnosci.

* System monitorujacy ruch i taiyfikujacy uzytkownika w zaleznosci od klasy do
ktorej zostanie zaliczony. Jest on przyjety w Chile.

Z kolei w rozliczeniach pomiedzy operatorami (dostawcami IP) na $wiecie
stosuje sie zasade ,mniejszy ptaci wiekszemu” za dotgczenie z odpowiednig
predkoscig oraz routing (mozliwo$¢ potaczenia z catym Swiatem lub wybranym
regionem). RAwni sobie operatorzy w ogéle rezygnujg z rozliczania sie pomiedzy
sobg lub rozliczajg sie na podstawie specyficznych uméw dwustronnych. W praktyce
jest tak, ze wszyscy majacy potaczenie ze Stanami Zjednoczonymi placg za
dotaczenie do amerykariskiego Internetu (optaty za pasmo oraz za routing, czyli
trasowanie pakietéw w sieci).
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8. Analiza ruchu i kosztéw dotyczacych ustug Internet swiadczonych przez

NASK
Uwagi wstepne:

Z uwagi na czesciowe trudnosci zwigzane z pomiarem i ewidencja niektérych
danych ruchowych i finansowych oraz w ich nastepstwie luki informacyjne, wszelkie
informacje prezentowane w zestawieniach tabelarycznych, zwiaszcza dotyczace
kosztéw, majg charakter szacunkowy. Czesto do obliczer stosowane sg ich wartosci
usrednione ustalone w oparciu o przynajmniej dwa stwierdzone faktycznie i poparte

badaniami sktadniki analityczne.

Horyzont czasowy w przeprowadzonej analizie jest z gory $wiadomie
zawezony. Obejmuje on okres pierwszych 9 miesiecy 1995r., jednakze wystepujace w
treSci  poréwnania i zestawienia analityczne odnosza sie czesto do okresu
weczesniejszego obejmujgcego 6 miesiecy 1995r. Umozliwia to  uchwycenie - w
Swietle okre$lonego wyzej przedziatu czasu - dynamiki wzrostu ruchu generowanego
w sieci i zarejestrowanie pewnych zmian w ksztattowaniu sie poszczegdlnych

zmiennych objetych analiza.

Uzyskane w trakcie analizy wyniki finansowe, jak i dane ruchowe, nie
odzwierciedlajg w najwyzszym stopniu faktycznego obrazu uprzednich zdarzen
gospodarczych, a w pewnych przypadkach moga powodowaé czeSciowe jego

znieksztatcenie.

Przeprowadzenie kompleksowej analizy poréwnawczej wynikéw do okresu

ubiegtego obejmujacego rok 1994 jest praktycznie niemozliwe.

Wszystkie dane zawarte w prezentowanych zestawieniach tabelarycznych ustalone

zostaty w oparciu o wartosci zamieszczone w zatacznikach ( zat. 1- zat. 4.).
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Odzwierciedleniem wykfadniczego rozwoju sieci NASK, jak i stale
wzrastajgcego zapotrzebowania na ustugi Internetowe, jest zwiekszajacy sie poziom

globalnego kosztu zwigzanego z utrzymaniem i funkcjonowaniem sieci.

Ponizej prezentowane zestawienie pozwala okresli¢ wielko$¢ tego kosztu oraz

uchwyci¢ procentowg dynamike jego wzrostu.

Tabela 1

Koszty funkcjonowania sieci NASK w ukfadzie rodzajowym
w okresie od stycznia do wrzesnia '95

Lp. Wyszczegblnienie Stan na Stan na Dynamika
30.06.95r. 30.09.95r. wzrostu w %

1 amortyzacja 1938 768,00 3420 000,00 76%

2. narzut kosztéw ogolnych 30% 581 630,00 1026 000,00 76%

3. ushugi obce 11 800,00 39214,00  232%

4. wynagrodzenia brutto 601 361,00 931 398,00 55%

5. narzuty na wynagrodzenia 289 856,00 448 934,00 55%

6. podroze stuzbowe 44 103,00 63 429,00 44%

7. transport 15 234,00 18671,00 23%

8 dzierzawa faczy 1096 260,00 2972 299,00 171%

9. koszty wynajmu lokalu 80 981,00 143 575,00 7%

10. pozostate koszty 127 199,00 248 088,00 95%
Ogotem koszty w zt: 4787 192,00 9311 608,00 95%

W rozpatrywanych przedziatach czasu objetych analizg wielko$¢ tego kosztu
jest zdecydowanie odmienna. W poréwnaniu do okresu poczatkowego z dnia

30.06.95r. na koniec badanego okresu nastepuje jego gwattowny wzrost o ok. 100%.

Do obliczenia odpiséw amortyzacyjnych zastosowano metode liniowg z
uwzglednieniem maksymalnych stawek odpiséw amortyzacyjnych przy jednoczesnej
aktualizacji $rodkéw trwatych, ktéra zostata przeprowadzona wg stanu nadzien

1 stycznia 1995r.
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Powazny stopieri dalszego umarzania srodkow trwatych bedzie jednym z wazniejszych
czynnikéw determinujacych wielkos¢ globalnego kosztu utrzymania i funkcjonowania

sieci w przysztosci.

Zasadniczg pozycje w globalnym koszcie utrzymania sieci stanowig koszty
dzierzawy taczy. Wg stanu na koniec 30.09.95r. ich udziat procentowy w catkowitym
koszcie utrzymania sieci wyniost ok. 30 %. W okresie poczatkowym analizy wskaznik
ten ksztattowat sie na poziomie nieco nizszym rzedu ok. 20%.

Obecnie  utrzymanie  miesieczne  wszystkich  taczy  krajowych i
miedzynarodowych wraz z kosztami towarzyszacymi ponoszonymi w zwigzku z
biezaca dziatalnoscia gospodarcza (np. ustugi obce, transport, wynagrodzenia, koszty
wynajmu lokalu) wynosi ok. 1.034.600 zt. - w poréwnaniu z rokiem ubiegtym, kiedy
miesieczny koszt utrzymania wszystkich taczy ogélem - na podstawie sprawozdania
finansowego FO-2 za rok 1994 - stanowit wydatek rzedu 470.000 z. W poréwnaniu z
rokiem ubiegtym koszty te wzrosty do 220%.

Dane zawarte w zestawieniu prezentowanym ponizej pozwalaja zorientowa¢ sie w
wielkosci kosztow niektorych taczy w sieci NASK.

Tabela 2.
Przyktadowe miesieczne koszty dzierzawy faczy sieci NASK
tacze Koszt w z¥m-c

Warszawa- Sztokholm 2 Mbps 106.000 zt

+25.000 z+ (optata dla Nordunetu)
Warszawa - Wieden 256 Kbps 50.000 zt

+ 14.000 z4 (optata dla EBONu)
Warszawa - Krakow 2 Mbps 43.674 zt
Warszawa - Gdarisk 256 Kbps 4.330 z

Warszawa - Biatystok 64 Kbps 1.265 z4
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Wysoki poziom globalnego kosztu utrzymania sieci jest réwniez wynikiem
nastepujacego  przyrostu wydatkéw wynikajgcych z  potrzeby zapewnienia

niezmiennego poziomu ustug przy wzrastajacym ruchu.

Uwzgledniajagc powyzsze elementy w zakresie catkowitego kosztu utrzymania sieci
oraz wielko$¢ wygenerowanego ruchu globalnego w sieci (dane ruchowe
zaprezentowane zostang w dalszej czesci analizy) oszacowano wielko$¢ $redniego

kosztu transmisji przypadajacego najednostke przesytanej informacji réwnej 1 MB.

Woyliczenia przeprowadzono w dwo6ch wariantach rézniacych sie wielkoscia
catkowitego wolumenu ruchu wygenerowanego w analizowanym okresie czasu w sieci
NASK.

Wariant 1. obejmuje ruch globalny z uwzglednieniem réwniez ruchu
wygenerowanego na tgczach miedzynarodowych (np. Warszawa:

Sztokholm, Moskwa, Wieden).

Wariant 2. obejmuje ruch globalny wygenerowany w badanym okresie
czasu, ale z wylgczeniem ruchu generowanego na faczach

miedzynarodowych.

Tabela 3.
Zestawienie usrednionego kosztu jednostkowego 1 MB w zt

dla Wariantu I - z uwzglednieniem ruchu miedzynarodowego

Wyg stanu na koniec Wielkos¢ ruchu ~ Wielko$¢ kosztow Koszt przestania 1 MB
globalnego w MB ogétem w z¢ w zt
30.06.95r. 7513 841,80 4 787 192,00 0,64
30.09.95r 11 270 762,6 9311608,00 0,83
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dla Wariantu 2 .- z wylgczeniem ruchu miedzynarodowego

W(g stanu na koniec Wielko$¢ ruchu ~ Wielko$é kosztow Koszt przestania 1 MB
globalnego w MB ogotem w zt w zt
30.06.95r. 4 647 670,43 4787 192,00 1,03
30.09.95r. 6 971 505,65 9311608,00 1,33

Na koniec badanego okresu objetego analizg koszt przestania 1 MB informacji
wyliczony w oparciu o catkowitg mase ruchu krajowego i miedzynarodowego wynosit
ok. 80 gr. W poréwnaniu do okresu poprzedniego oznacza to 30-procentowy wzrost

jego wartosci.

Wozrastajacy w dtuzszym okresie czasu poziom kosztu jednostkowego moze sta¢
sig istotnym ograniczeniem przy zwiekszaniu powszechnosci dostepu do sieci i jej
dalszego rozwoju, jezeli zostanie on potraktowany jako fundamentalny punkt

odniesienia przy taryfikacji za ruch.

W rozbiciu na kierunki generowanego ruchu w sieci - obliczono, ze koszt jednostkowy
przestania informacji wielkosci 1 MB w odniesieniu do ruchu przychodzacego do
NASK (in), jak i wychodzacego z NASK (out), ksztattuje sie na poziomie znacznie

Wyzszym.

Zestawienie ponizsze zawiera poréwnanie tych kosztéw w analogicznych okresach
czasu - réwniez w dwach wariantach roznigcych sie wielkoscig catkowitego wolumenu

ruchu wygenerowanego w sieci NASK.
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Tabela 4.

Zestawienie kosztu jednostkowego 1 MB
w odniesieniu do ruchu przychodzacego (in) i wychodzacego (out)

dla Wariantu 1 .- z uwzglednieniem ruchu miedzynarodowego

Koszt/I Koszt/l
Wgstanuna Ruchinw Kosztywzt MBw  Ruchoutw Kosztywzt MBw
koniec MB ruchu in MB ruchu out
wzt wzt

30.06.95r. 3432948,13 478719200 1,39 4080 893,65 4787 117
192,00

30.09.95r. 51494222 931160800 1,80 6121 340,48 9311 1,52
608,00

dla Wariantu 2. - z wylgczeniem ruchu miedzynarodowego

Koszt/l Koszt/I
Wgstanuna  Ruch inw Kosztywzt MBw Ruchoutw Kosztywzt MBw
koniec MB ruchu in MB ruchu out
wzt w zt

30.06.95r. 223484693 4787 19200 2,14 241282350 4787 1,98
192,00

30.09.95r. 3352270,40 9311608,00 2,77 361923525 9311 2,57
608,00

Tendencje w ksztattowaniu poziomu tych kosztow moga ulec zmianie.

Jezeli 0 kosztach potaczenia ma decydowa¢ ruch wychodzacy i przychodzacy do
abonenta argumentem uzasadniajagcym efektywno$¢ wykorzystania sieci bedzie
dazenie do minimalizowania wydatkéw biezacych zwigzanych z funkcjonowaniem i
utrzymaniem sieci.
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Koszty przypadajace na jednostke przestanej informacji (w odniesieniu do
ruchu out i in) bedg tym mniejsze, im wieksza bedzie liczba abonentéw i wigkszy
rynek na ustugi internetowe - oczywiscie przy zatozeniu poréwnywalnego poziomu

kosztu globalnego utrzymania sieci w dtuzszym okresie czasu.

W sytuacji obecnej oszacowanie wielkoSci popytu zglaszanego przez
potencjalnych uzytkownikéw, jak réwniez wszelkie prognozy dotyczace wielkosci
mozliwego do wygenerowania w przysztosci ruchu, sg praktycznie niemozliwe do
przeprowadzenia.

Zewnetrzne uwarunkowania decyzji przysztych uzytkownikdw Internetu oraz
wysoko$¢ i struktura optat zwigzanych z dostepem do ustugi wplyng w stopniu
decydujacym na poziom zainteresowania i stopien powszechnosci dostepu do
Internetu. Najbardziej odpowiednig analiza w tym zakresie bytaby zatem analiza ex

post.

Jednoczesnie okreslenie przysztych mozliwych do uzyskania wplywdéw tytutem
Swiadczenia ustug Internetowych przez NASK jest utrudnione, a ewentualne
fragmentaryczne symulacje mozliwe do przeprowadzenia w tym zakresie obarczone

zostang wysokim stopniem btedu.

W dalszej cze$ci opracowania szczeg6lng uwage poswieca sie analizie ruchu.
Dane ruchowe zawarte w ponizej prezentowanych zestawieniach pozwalajg ocenic¢
tendencje wzrostowe w ksztattowaniu sie wielkosci globalnego wolumenu ruchu

generowanego w sieci, w badanym okresie.

Wozrastajaca dynamike ruchu mozna okresli¢ w oparciu o dane faktyczne dotyczace
ruchu globalnego wygenerowanego w miesiagcu sierpniu i wrze$niu *95. Spostrzezenia,
ktore z nich wynikaja, pozwalajg stwierdzi¢, iz catkowity ruch przychodzacy do

NASK Warszawa - krajowy i miedzynarodowy ogétem - na koniec badanego okresu
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wzrést 0 30% w poréwnaniu z miesiacem poprzednim - przy 20% zwigkszeniu

wolumenu ruchu wychodzacego z NASK Warszawa.

Rozpatrujac wolumen ruchu krajowego przychodzacego do NASK w miesigcu
wrzedniu *95 - stwierdza sie, ze nastapit jego wzrost o ok. 40% w poréwnaniu do
wielkoéci z miesigca poprzedniego. Analogicznie ruch krajowy wychodzacy z NASK
zwiekszyt sie 0 ok. 20%.

Z uwagi na niekompletno$¢ danych statystycznych dotyczacych wielkosci

generowanego ruchu doktadne okreslenie dynamiki wzrostu ruchu w poprzednich

miesigcach jest niemozliwe.

79



Tabela 5.

Zestawienie danych dotyczgcych wielkosci
wygenerowanego ruchu globalnego w sieci NASK w MB
w okresie od stycznia do wrzesnia '95

Ruch przychodzacy do NASK i wychodzacy z NASK ogdlem
(z uwzglednieniem ruchu generowanego w relacjach miedzynarodowych)

Ruch in Ruch out Ruch
Lp. Okreslenie tacza ogo6tem ogotem globalny
w MB w MB w MB
| 2 4 3 5

1. BIALYSTOK 7 344,90 21 712,50 29 057,40
2. CICUP 3 532,05 1557,81 5 089,86
3. CIOP 457,74 2 373,93 2 831,67
4. Cluw 98 446,50 175 438,35 273 884,85
5. FUW 78 343,34 142 461,41 220 804,75
6. GDANSK 612 326,70 203 054,22 815 380,92
7. IPIPAN 1766,48 6 250,05 8 016,53
8. KIELCE 5609,70 14 777,42 20 387,12
9. KRAKOW 1286 820,00 718 481,03 2 005 301,03
10. tODZ 70 236,00 228 231,54 298 467,54
11. LUBLIN 296 641,35 316 009,13 612 650,48
12. MALOKA 7 022,03 28 860,12 35 882,15
13. MF 2743,34 16 202,03 18 945,37
14. MOSKWA 15 856,47 80 003,25 95 859,72
15. OAUW 6 565,50 13 263,12 19 828,62
16. PAP 10 912,50 11 852,15 22 764,65
17. PW 1378,35 22 903,74 24 282,09
18. PLOCK 3 305,70 7 616.79 10 922,49
19. POZNAN 103 702,50 320 370,75 424 073,25
20. PSYCHOLOGIA UW 11 319,30 12 482,55 23 801,85
21. SZTOKHOLM 1517 697,00 2 002 769,06 3 520 466,06
22. TP S.A. 1602,00 10 775,03 12 377,03
23. "TELBANK 1627,65 11 027,84 12 655,49
24, ITORUN 27 261,00 116 418,38 143 679,38
25. WARMAN CIUW 80 154,00 366 726,65 446 880,65
26. WARMAN CRIiT 65 882,25 146 868,35 212 750,60
27. WARMAN OCHOTA 389 501,10 437 031,36 826 532,46
28. WIEDEN 263 598,30 419 332,86 682 931,16
29. WROCLAW 177 768,45 266 489,06 444 257,51

Ogo6tem ruch w MB: 5149 422,20 6 121 340,48 11 270 762,68
Objasnienia:

Wielko$¢ nichu przychodzacego do NASK w ciggu 9 m-cy '95

+Wielko$é ruchu wychodzacego z NASK w ciagu 9 m-cy '95

mGlobalna masa ruchu generowanego w sieci NASK w okresie 9 m-cy w MB



Tabela 5.1.

Zestawienie danych dotyczacych wielkosci
wygenerowanego ruchu globalnego w sieci NASK w MB

w okresie od stycznia do wrzesnia *9%

Ruch przychodzacy do NASK i wychodzacy z NASK ogdtem
(z wylaczeniem ruchu generowanego na fagczach miedzynarodowych)

Ruch in

Lp. Okreslenie tacza ogdtem

w MB

/ 2 4
1 BIALYSTOK 7 344,90
2. CICUP 3532,05
3. CIOP 457,74
4. ClIuw 98 446,50
5. FUW 78 343,34
6. GDANSK 612 326,70
7. IPIPAN 1766,48
8. KIELCE 5609,70
9. KRAKOW 1286 820,00
10. +ODZ 70 236,00
uU. LUBLIN 296 641,35
12  MALOKA 7 022,03
13 MF 2743,34
14  OAUW 6 565,50
15. PAP 10912,50
16. PW 1378,35
17. PLOCK 3 305,70
18. POZNAN 103 702,50
19. PSYCHOLOGIA UW 11 319,30
20. TPS.A. 1602,00
21. TELBANK 1627,65
22.  TORUN 27 261,00
23. WARMAN CIUW 80 154,00
24, WARMAN CRIiT 65 882,25
25.  WARMAN OCHOTA 389 501,10
26. WROCLAW 177 768,45
Ogoétem ruch w MB: 3352 270,40
Objasnienia:

Ruch out
ogotem
w MB

3
21 712,50
1557,81
2 373,93
175 438,35
142 461,41
203 054,22
6 250,05
14 777,42
718 481,03
228 231,54
316 009,13
28 860,12
16 202,03
13 263,12
U 852,15
22 903,74
7 616,79
320 370,75
12 482,55
10 775,03
11027,84
116 418,38
366 726,65
146 868,35
437 031,36
266 489,06
3619 235,25

Wielko$¢ ruchu przychodzacego do NASK w ciggu 9 m-cy '95

+Wielkos¢ ruchu wychodzacego z NASK w ciggu 9 m-cy '95
=Globalna masa ruchu generowanego w sieci NASK w okresie 9 m-cy w MB

Ruch
globalny
w MB
5
29 057,40

5089,86
2831,67
273 884,85
220 804,75
815 380,92
8 016,53
20 387,12
2005 301,03
298 467,54
612 650,48
35 882,15
18 945,37
19 828,62
22 764,65
24 282,09
10 922,49
424 073,25
23 801,85
12 377,03
12 655,49
143 679,38
446 880,65
212 750,60
826 532,46
444 257,51
6 971 505,65



Udziat procentowy globalnego ruchu przychodzacego do NASK Warszawa
(ruchu krajowego i miedzynarodowego ogétem) - mierzonego narastajgco na koniec
30.09.95r. - stanowi ok. 46% globalnego ruchu wygenerowanego w sieci. Pozostate
ok. 54% ruchu generowane przez odbiorce jest odzwierciedleniem wielkosci ruchu
wychodzacego z NASK Warszawa.

Wozrastajgce co miesigc obciagzenie poszczegdinych taczy pozwala
jednoznacznie stwierdzié, ze ruch globalny generowany przez uzytkownikéw sieci
nieustannie wzrasta.

Ponizej prezentowane zestawienia przedstawiajg dane dotyczace wielkosci

wygenerowanego ruchu w MB przychodzacego do NASK (in) i wychodzacego z
NASK (out) w okresie od stycznia do wrze$nia '95.
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Srodowisko Internetu w Polsce wykorzystuje szerokopasmowe lacza bardzo
nierbwnomiernie. Obcigzenie $rednie tgczy 2 Mbps (krajowych i miedzynarodowych)
w relacjach miedzymiastowych czesto nie przekracza 25% - na przykfad: wrzesien -
23%, sierpien - 17% - ale wykorzystanie chwilowe siega powyzej 90%.

t acza miedzynarodowe pracuja na granicy swoich mozliwosci. Srednie obciazenie
wszystkich tgczy miedzynarodowych w analogicznym okresie wyniosto: w sierpniu
65%, we wrzes$niu - 70%.

Pomijajac czynnik sezonowosci znieksztatcajacy w pewnym stopniu obraz
ruchu globalnego w badanym okresie, nierownomiemo$¢ wykorzystania taczy jest
Scisle zwigzana z charakterem pracy uzytkownikdw Internetu. Podczas przesytania
zbioréw obcigzenie linii wzrasta prawie do maksimum, a w czasie pracy interakcyjnej
jest bardzo niskie. Na niektdrych taczach wystepuja rezerwy w ich przeptywnosci,
natomiast inne sa bliskie nasycenia.

Na przyktad, $rednie obcigzenie tacza Warszawa - Wieden w miesigcu wrzesniu '95
wynosi 93%, a tgcza Warszawa - Sztokholm - 66%.

Ponizej prezentowane zestawienia tabelaryczne zawierajg dane dotyczace
Sredniego obcigzenia sieci NASK (dziennego oraz na sekunde transmisji) oraz
poszczeg6lnych taczy w miesigcu sierpniu i wrzesniu *95.

Na dzien 1 wrzesnia 1995r. dotaczonych do sieci byto 18.000 komputeréw, z
ktorych korzystato ok. 140.000 uzytkownikéw. Liczba komputeréw pracujgcych w
Polsce w Internecie wzrasta w sposdb wyktadniczy. W $lad za opracowaniem p. T.
Hohmokla pt. ,,Internet w Polsce szacuje sie, Zze w czerwcu 1996r. ich liczba
wzrosnie do ok. 40.000, czego odzwierciedleniem bedzie wzrastajagca liczba
uzytkownikéw do ok. 300 tys. osob. Spowoduje to znaczne wzrastajace obcigzenie
sieci i tym samym pojawienie si¢ dalszych wymagan w zakresie zwiekszania jej
przeptywnosci.

Wykladniczy wzrost liczby uzytkownikéw Internetu spowoduje znaczne
obcigzenie sieci i w konsekwencji dalsze podwojenie zapotrzebowania na
przeptywnos¢ taczy i wzrost kosztow z tym zwigzanych.

Zwiekszenie przeptywnosci sieci z jednoczesnym obnizaniem cen za ustugi
przy wzrastajacych kosztach oraz zwiekszaniem powszechnosci dostepu do sieci moze
nastapi¢ jedynie na drodze przejscia do petnej komercjalizacji Internetu. Jest to nie
tylko konieczne, ale staje si¢ nieodzownym warunkiem rozwoju Internetu. Obecne i
przyszte tempo rozwoju sieci nie moze by¢ oparte wylgcznie o $rodki budzetowe.
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Wyliczony globalny koszt utrzymania i funkcjonowania sieci NASK
za okres 9 miesiecy 1995r., przedstawiony w ukladzie rodzajowym
kosztéw w Tabeli £ niniejszego opracowania, skorygowano o wielkosci
wynikajace w pewnym stopniu z przyjetego sposobu rozliczen
miedzyokresowych kosztow.

Z uwzglednieniem metody liniowej naliczania odpiséw amortyzacyjnych od
majatku trwatego pozwalajacej na catkowite umorzenie Srodkdw trwatych w okresie 5
lat oraz skorygowanych niektorych elementéw kosztow - szacunkowy koszt globalny
sieci NASK wg stanu na dzien 30.06.1995r. oraz 30.09.1995r. przedstawia sie
nastepujaco:

Tabela 13.

Koszty funkcjonowania sieci NASK w uktadzie rodzajowym
po korekcie za okres: od stycznia do wrzesnia '95

Lp. Wyszczegolnienie Stanna 30.06.9Sr. Stanna30.09.95  Dynamika

r. wzrostu

1 amortyzacja 1778 400,00 2 667 600,00 50%
2. ushugi obce 5001,00 14 665,00 193%
3. wynagrodzenia 429 424,00 721 984,00 68%
4. narzuty na wynagrodzenia 206 990,00 347 997,00 68%
5. podréze stuzbowe 43 692,00 64 267,00 A47%
6. transport 11 766,00 13671,00 16%
7. utrzymanie faczy 1095 015.00 2 751 882,00 171%
8. wynaiem lokalu 23 802,00 59 721,00 151%
9. pozostate koszty 46 964,00 175 335.00 273%5

Ogotem koszty w zt: 3641 054,00 6817 122,00 87%

W rozpatrywanych przedziatach czasu objetych analiza wielkos¢ tego kosztu
jest zdecydowanie rézna. W poréwnaniu do okresu poczatkowego z dn. 30.06.95r. na
koniec badanego okresu nastapit gwattowny wzrost kosztéw ogétem o ok. 90%.
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Wozrost kosztéw na koniec trzeciego kwartatu 1995 r. w poréwnaniu z
poziomem kosztéw za okres szeSciu miesiecy 1995r. spowodowany zostat
wystapieniem ptatnosci przypadajacych na ten okres, a dotyczacych dziatalnosci firmy
w czwartym kwartale br. Najwiekszy wzrost stwierdza sie w przypadku kosztow
Lutrzymania taczy”. W stopniu decydujacym wplyneto na to zwiekszenie oplat za
dzierzawe taczy zaréwno krajowych, jak i zagranicznych. Bardzo duze nasilenie ruchu
na faczach zagranicznych spowodowato niemal trzykrotne zwiekszenie optat za te
tacza. W okresie tym przypadly réwniez ptatnosci skitadek z tytutu uczestnictwa
NASK w organizacjach miedzynarodowych oraz optaty tytutem dzierzawy taczy
satelitarnych za czwarty kwartat br.

Zwiekszenie kosztow w pozycji ,,ustugi obce” i ,pozostate koszty” zwigzane
jest z phatnosciami dotyczacymi ochrony zdrowia pracownikéw (optaty za badania
wstepne i biezaca ochrona zdrowia), jak réwniez z ptatnosciami dotyczacymi
przysztych okreséw (np. prenumerata prasy). Wzrost kosztow dotyczacych
»,wynagrodzen” zdeterminowany jest czynnikami: awansowanie pracownikow,
wyptaty premii za Il kwartat br., jak tez zwiekszenie stanu zatrudnienia firmy.

W oparciu 0 wyzej przedstawione dane finansowe dotyczace globalnego kosztu
utrzymania i funkcjonowania sieci NASK w analizowanych okresach przeprowadzono
prognoze szacunkowego kosztu globalnego sieci NASK na rok 1996.

Za podstawe przyjeto udredniony koszt 1 kwartatu wyliczony na podstawie
przetworzenia wskaznikéw ekonomicznych I1'i I1l kwartatu 1995r. z wykorzystaniem

metody odchylen.



Tabela 14.

Prognozowane koszty funkcjonowania sieci NASK
w uktadzie rodzajowym

za okres kwartatu i roku 1996

Lp. Wyszczeg6lnienie Koszty przypadajace  Koszty przypadajace

na 1kwartat na rok

1 amortyzacja 889 200 3 556 800
2. ustugi obce 9 664 38 656
3. wynagrodzenia brutto 292 560 1170 240
4. narzuty na wynagrodzenia 141 007 564 028
5. podrdze stuzbowe 20 575 82 300
6. transport 1905 7620
7. dzierzawa taczy 1656 867 6 627 468
8. koszty wynajmu lokalu 35919 143 676
9. pozostate koszty 128 371 513 484
Ogotem koszty w zt: 3176 068 12 704 272

Usredniony koszt 1 kwartatu wynosi: 3 176 068 zt.

Razem koszty w skali roku: 12 704 272 zt

Nastepna tabela odzwierciedla przyszte dochody NASK wyliczone w oparciu o
proponowane ceny w cenniku. Oszacowania przewidywanych dochodéw na rok 1996
dokonano przy zatozeniu zachowania takiego samego wskaznika dynamiki wzrostu,
jaki miat miejsce w 1995r. (Kalkulacja ta ma charakter orientacyjny, poniewaz tempo

wzrostu moze by¢ inne).
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Tabela 15.

Zestawienie przysztych dochodéw NASK w zt

w oparciu o proponowane ceny w Cenniku

Lp. Wyszczegblnienie Wplywy w zt

1  Optata za ustugi poprzez tacza komutowane 558 736 zt
2. Dzierzawatacz korporacyjnych 699 000 zt
3. Dzierzawa sieci KDM 839 880 zt

(Gdansk, Poznan, Warszawa, Lublin, £6dz, Krakéw, Katowice, Wroctaw
1217 Km+ 8 portéw CIR 128 Kbps E1R 236 Kbps oraz

Zgrupowanie Banacha, PW centralna, PW potudniowa, UW CIUW, UW
Fizyka, 3 tacza 34 Mbps, 2 tacza 2 Mbps, 8 PVC)

4, Internet nieograniczony 9727538 z

Opfaty abonamentowe  3.342.160 zt.

w tym ruch bezptatny 928.378 z

Ruch odptatny w zatozeniu 60% obecnego

12.068.904 * 0.6 (1.45 * 0.6 +0.35 * 0.4) - 7.313.756 zk.

5. Internet lokalny 802 700 z

Optaty abonamentowe  475.050 zt.
Ruch bezptatny 761.750 MB
Ruch odptatny (2.400.000-761.750) *0.2 - 327.650 zt.

6.  Ustugi w sieci X.2S 124 448 z4
7. Pozostate ustugi 100 000 zt
Razem dochody w skali roku w zt: 12 852 302 zt

Razem dochody w skali roku: 12 852 302 z4

Razem koszty w skali roku: 12 704 272 z4

Roéznica: +148 030 z4

Osiagniecie w 1996r. wyzej okre$lonych dochodéw, oszacowanych w oparciu o
proponowane ceny zamieszczone w Cenniku, pozwoli na pokrycie wszystkich
przewidywanych naktadéw zwigzanych z funkcjonowaniem i utrzymaniem sprawnosci

sieci NASK w 1996r.
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9. Problemy rozliczer miedzyoperatorskich

Umowy miedzyoperatorskie regulujg prawa i obowiagzki poszczeg6lnych stron
oraz stawki rozliczeniowe dla ruchu wymienianego miedzy sieciami. Podpisywane
porozumienia o potaczeniach i wspotpracy miedzy stronami z reguty okreslaja:

- zasady funkcjonowania i parametry techniczne urzadzen stuzacych do sprzegania
sieci;

- zasady wzajemnego dostepu abonentéw poszczegélnych sieci do ustug oferowanych
przez sie¢ drugiej strony;

- sposoby tranzytowania ruchu do sieci trzecich (innych operatorow);

- zasady wzajemnych rozliczen i optat miedzy stronami podpisujacymi dane
porozumienie.

W rozliczeniach miedzyoperatorskich stosowane sg rézne metody rozliczen. Przy
tranzytowaniu ruchu do sieci trzecich stosowany jest np. kaskadowy wariant rozliczen.
Taryfy i zasady podziatu dochodéw przy kaskadowym wariancie rozliczen sa ustalane
droga wymiany odpowiednich zawiadomien miedzy operatorami wspotpracujacych
sieci. Po zbilansowaniu ruchu w okresach rozliczeniowych (np. w cyklu
miesiecznym), czesto rachunek wystawia ta strona, u ktorej wystapita nadwyzka ruchu
wchodzacego . Dla uwiarygodnienia rozliczen strony przygotowujg zestawienia
statystyczne dotyczace wielkosci transmisji danych i ewentualnie zadaja wyjasnien na
temat zawartosci danych statystycznych, w celu uzgodnienia wystepujacych w nich
rozbieznosci. Czesto ukladajace sie strony zastrzegajg sobie prawo, ze nie ponoszg
odpowiedzialnosci za niewykonanie przyjetych obowigzkéw, jesli byly one
spowodowane oddziatywaniem nadzwyczajnych zjawisk, a mianowicie : pozaru,
powodzi i innych losowych zjawisk przyrodniczych. O wystgpieniu takich
nadzwyczajnych zjawisk strony natychmiast powiadamiajg siebie wzajemnie.
Natomiast szczeg6towa warto$¢ wzajemnych naleznosci wyliczana jest w oparciu o
uzgodniony cennik wzajemnych ustug.

W potaczeniach miedzyoperatorskich kazdy operator sieci, biorgcy udziat w
polaczeniu, powinien otrzymywaé odpowiednig nalezno$¢ za dostarczane przez niego

ustugi.
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Wyrdznia sie rézne sposoby rozliczeri miedzyoperatorskich:

a/ procedura podziatu dochodu:
Naleznosci za wykorzystanie ustugi sa podliczane w jednej wspélnej puli a
nastepnie dokonywany jest ich podziat, zwykle po 50% dla kazdego z

operatoréw;

b/ optata za dostep do sieci (procedura "flat-rate™):
Metoda ta opiera si¢ na zasadzie, ze operator sieci, z ktérej zostato nawigzane
potaczenie ptaci za ustugi, ktdre wykorzystat w sieci, do ktérej byto nawigzane
potaczenie. Operator sieci docelowej nalicza optate za przychodzace potaczenie
Zgodnie z jego taryfa miedzynarodowa. Przy takim rozliczeniu podziat zyskow
jest rozny w zaleznosci od tego, czy wiecej potaczen jest przychodzacych, czy
tez wychodzacych.

c/ optata za ruch (procedura "traffic-unit"):
Metoda ta bazuje na zasadzie, ze operator sieci docelowej ptaci za jednostki
ruchu przychodzacego. Koszt kazdej jednostki zalezy od udogodnien dostepnych

w sieci, z ktorej wyszto potaczenie.

d/ zmodyfikowana optata za dostep
W rozliczeniach pomiedzy operatorami (dostawcami IP) panuje zasada, ze
mniejszy ptaci wiekszemu, co w praktyce oznacza, ze wszysCy operatorzy w
kraju powinni ptaci¢ NASK za routing i trasowanie pakietow w sieci, a z kolei
NASK rozlicza sie za potaczenia miedzynarodowe z Nenio Net-

W kazdej sytuacji operatorzy regulujg naleznosci zgodnie z podpisanymi
dwustronnymi porozumieniami. W sytuacji NASK takie porozumienia powinny badz
juz sa podpisane ze wszystkimi operatorami uczestniczacymi w procesie przesyfania

informacji dla danego abonenta.
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10. Projekt cennika ustug INTERNET $wiadczonych przez NASK

Ceny za ustugi oferowane przez ustugodawce powinny by¢ cenami zgodnymi
z zasadami ekonomii. Cenniki powinny by¢ rzetelne i odpowiadajace oczekiwaniom
abonentéw oraz do przyjecia przez organy kontrolne. Zysk ustugodawcy powinien
umozliwia¢ mu podjecie dodatkowych inwestycji dla rozszerzenia zakresu ustug oraz
ich doskonalenia. Zbyt wysokie ustawienie taryf wplywa negatywnie na
zapotrzebowanie na ustugi telekomunikacyjne i na samo wykorzystanie tych ustug, co
z kolei hamuje rozwdj sieci.

Taryfy w sieciach telekomunikacyjnych powinny by¢ tworzone zgodnie z
Zaleceniami CCITT serii D.

CCITT zaleca, by stawki optat za rézne ustugi telekomunikacyjne byly takie,
aby pokrywaty pozycje wydatkéw wymienionych ponizej (Zalecenie D.5) np:

- wydatki eksploatacyjne,

- udziaty z zaangazowanego kapitatu,

- amortyzacja wyposazenia,

- koszty badan i rozwoju,

- inwestycje kapitatowe itp.

Zgodnie z Zaleceniem D. 11 taryfa powinna zawiera¢ dwa sktadniki:

a) sktadnik zwigzany z dostepem do sieci,

b) sktadnik zwigzany z wykorzystaniem sieci (ruch generowany i parametry

ustug).

Sktadnik zwigzany z dostepem do sieci powinien stuzy¢ do pokrycia kosztéw
statego utrzymania sprawnego dostepu do ustug, czyli kosztéw eksploatacji i kosztow
poniesionych inwestycji.

Optaty za dostep do sieci pobierane sg od kazdego abonenta i sg z zatozenia
niezalezne od sktadnika zwiagzanego z wykorzystaniem sieci.

Na oplaty za dostep do sieci moga sktadac sie:
- optata wstepna lub poczatkowa (za przyznanie abonamentu),
- optata abonamentowa (optata co pewien okres czasu, dopoki wazny jest

abonament).
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Zalezno$¢ pomiedzy optata poczatkowa a optatg abonamentowajest taka, ze im
wyzsza optata poczatkowa tym nizsza opfata abonencka i odwrotnie.  Optata
poczatkowa powinna pokrywac jednak przynajmniej rzeczywiste koszty robocizny,
zuzytego materialu  oraz koszty zarzadzania instalacja. Czesto koszty intalacji
stanowig odrebng pozycje cennikowsg i zawierajg formute ,,zgodnie z poniesionymi
kosztami”.

Skiadnik zwigzany z wykorzystaniem sieci pokrywa koszt zalezny od
uzytkownika sieci, a optaty zwigzane z wykorzystaniem sieci powinny by¢
proporcjonalne do ilosci przesytanej informacji. Optaty za wygenerowany ruch w sieci
powinny pokry¢ pozostate koszty zwigzane z inwestycja i eksploatacja sieci.

Dla taczy dzierzawionych stosuje sie tylko optate za dostep - optate poczatkowa
oraz optate abonamentowa.

Z reguly opfata poczatkowa, jak i optata abonamentowa sg zwykle wyzsze. Wyzsza

opfata poczatkowa wynika z wyboru tgcz o wyzszej jakosci badz dostarczenia tacz

zapewniajacych wieksze szybkosci transmisji. Z wyzszych kosztéw utrzymania statej
jakosci transmisji wynikajag wyzsze optaty za abonament. Wydzierzawienie tacza
uszczuplaja tez dostepne zasoby sieci.

Przy ustalaniu poszczegdlnych stawek cennika przyjeto nastepujace zatozenia
wynikajace z niniejszego opracowania:

1 Koszt utrzymania sieci miesiecznie zgodnie z Tabelg 1 (rozd.8) wynosi okoto
1035 000 z4, ( za 9 miesigcy koszt utrzymania sieci wynidst okoto 9 "12 000
zb) co przy liczbie okoto 18 000 komputeréw dotaczonych do sieci NASK
pozwala zatozy¢ koszt utrzymania miesieczny sieci, przypadajacy na jeden
komputer, jako kwote okoto 60 zt. Stad abonament miesieczny nie powinien
wynosi¢ mniej niz 60 zt dla jednego komputera, niezaleznie od rodzaju portu i
sposobu przytaczenia.

2. Na podstawie wyliczen z tabeli 12 przyjeto, ze og6lny koszt weztéw wyniost
3540 000 zt, co przy 846 portach powoduje, ze $redni koszt jednego portu,
niezaleznie od jego rodzaju i wykorzystania wynosi na dzie 1.10. 95r. okoto
4 200 zt (4184 zi). Dla celéw obliczeniowych przyjeto kwote 4000 zt za jeden
port oraz, ze jest to koszt portu 9,6 kb/s. Koszt tego portu przypadajacy najeden
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komputer wynosi okoto 200 zt. Wynika to z przyjetego zatozenia ogdlnego
kosztu weztéw 3 540 000 zt i 18 000 komputeréw, na podstawie przyjetych
danych wyprowadzono, ze na przecietny port przypada okoto 20 komputeréw,
wobec czego przyjeto optate abonamentowg dla tacza 9,6 kb/s w wysokosci
1200 zt. Optata ta zostanie powiekszona o dodatkowg optate wynikajacg z
wykorzystania sieci (pkt 6. niniejszych zatozen).

Ruch wyjsciowy - out i ruch wejsciowy - in do sieci NASK w zasadzie
rownowazg sie i proporcje te utrzymuja sie na przestrzeni czasu. 46% stanowi
ruch - in i 54 % stanowi ruch out. Poniewaz ruch globalny po wytgczeniu
ruchu miedzynarodowego (wariant 2 Tabela 3) wynosi okoto 6 971 500 MB,
to przy globalnym koszcie utrzymania i eksploatacji sieci rzedu 9 312 000 zt,
jednostkowy $redni koszt przestania informacji o objetosci 1 MB szacuje sie
na okoto 1,33 zt facznie dla ruchu in i out. Do obliczer przyjeto koszt 1 MB
1,40 z4

Opfata jednorazowa powinna pokrywa¢ koszty biezace przytaczenia abonenta
do sieci w przypadku tacza komutowanego, a w przypadku f#acza
dzierzawionego powinna by¢ uzalezniona od zaabonowanego pasma. Proponuje
sie wprowadzenie 6 progowych wartosci przepustowosci: 9,6 kb/s, 19,2 kbfs,
64 kb/s, 128 kb/s, 256 kb/s oraz 2 Mbl/s.

Poniewaz koszt dzierzawy tgcza rosnie liniowo ze wzrostem szeroko$ci pasma,
zaklada sie ze koszt utrzymania #gcza rosnie podobnie, przy czym zostato
przyjete zatozenie, ze dwukrotnemu wzrostowi szerokosci pasma towarzyszy
1.2 krotny wzrost ceny. Wsp6tczynnik ten zostat wprowadzony przy ustalaniu
optaty jednorazowej. Natomiast dla oplaty abonamentowej dla abonenta
pracujacego taczem dzierzawionym zostat wprowadzony wspétczynnik 1,4 ze
wzgledu na stale rosnacy koszt utrzymania sieci.

Zatozono, ze w skiad optaty abonamentowej dla abonenta pracujacego taczem
dzierzawionym obok oplaty stalej wchodzi¢ bedzie dodatkowa optata za
wykorzystanie sieci. Jako podstawe przyjeto wykorzystanie sieci dla pasma o
przepustowosci 9.6 kb/s przez 30 dni po okoto jednej godzinie ijest to okoto

100 MB. Dla nastepnych przepustowosci progowych przyjeto wspétczynnik 1,2



10.

11

i tak dla 19,2 kb/s bedzie to 120 MB, dla 64 kb/s - 170 MB, dla 128 kb/s -
200 MB, dla 256 kb/s - 240 MB a dla 2 Mb/s bedzie to 400 Mb/s.

Koszt 1 MB przyjeto jak wyzej 1,40 zt.

Jezeli abonent pracujacy taczem komutowanym z szybkoscig 9,6 Kb/s bedzie
korzystat z sieci Internet przez 29 godz. miesiecznie, to przy zatozeniu, ze
efektywnos¢ tacza wynosi okoto 70%, a koszt 1 MB 1,40zt, wowczas
abonament miesieczny nalezy ustali¢ na wysokosci 120 zt dla trybu pracy
SLIP. Koszt transmisji w czasie jednej minuty wynosi okoto 0,07 zt (4.00 zt za
lgodz. transmisji).

Przyjeto, ze koszty zwigzane z obstuga trybu SLIP sg p6ttora raza wyzsze od
kosztéw zwiazanych z obstugg trybu terminala znakowego i tak abonament
miesieczny nalezy ustali¢ na wysokosci 80 zt. Koszt transmisji w czasie jednej
minuty wynosi okoto 0,05 zt (3,00 zt za 1godz. transmisji).

Poniewaz przyjeto w punkcie 2 niniejszych zatozen, ze koszt portu
przypadajaca na jeden komputer wynosi okoto 200 zi, proponujemy przyjaé to
za wysokos$¢ optaty jednorazowej dla trybu SLIP, wowczas dla trybu terminala
znakowego optata jednorazowa powinna wynosi¢ 130 zt.

W cenniku podano propozycje optat przy pracy tagczem dzierzawionym dla
trybu synchronicznego, w trybie asynchronicznym proponuje sie przyjecie 25%
ceny stosowanej w trybie synchronicznym dla optaty poczatkowej i 50% dla
optaty abonamentowej.

Optaty abonamentowe sg wyliczone jako optaty miesieczne.

Ponizej przedstawiamy propozycje cennika ramowego, ktéry jest propozycjg cen

minimalnych.
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PROJEKT CENNIKA

ustug internetowych $wiadczonych w sieci NASK

Dotaczenie abonenta taczem dzierzawionym

1

Optata poczatkowa przy abonowaniu pasma:
9,6 kb/s 4000 zt
19,2 kb/s 4800 z¢
64 Kkb/s 6 000 zt
128  kb/s 7200 zt
256 kb/s 8700 zt
2 Mbfs 15000 zt
i abonamentowa miesieczna przy korzystaniu z pasma:
9,6 kb/s (1 200 z+ + 100 MB * 1,40 z}) 1340 z4
19,2 kb/s (1 680zt + 120 MB ¢ 1,40 z}) 1850 z+
64 kb/s (2500 zt + 170 MB * 1,40 zt) 2 740 zt
128 kb/s (3500zt +200 MB * 1,40 z}) 3780zt
256 kb/s (4 900z  +240 MB * 1,40 z4) 5 240 z+
2 Mb/s (13 500 z¢ +400 MB* 1,40 z}) 14 110 z+
Optata za ruch - cena 1 Megabajta do wysokosci:
do 500MB - 140zt do 10GB - 133z
do 1GB - 137z do 50GB - 1,30z
do 5GB - 135z powyzej 100GB - 1,25zt
Dotgczenie abonenta taczem komutowanym
W trybie terminala znakowego dla 9,6 kb/s
1 optata instalacyjna 130 z4
2. optata abonamentowa (29 godz.) 80 zt
3 opfata za kazda dodatkowg minute 0,05 z¢
W trybie SLIP lub PPP
1 opfata instalacyjna 200 z+
2. optata abonamentowa (29 godz.) 120 z+
3. optata za kazda dodatkowa minute 0,07 zt
Optaty dodatkowe miesieczne
1 za posiadanie konta na serwerze 50 zt
2. za wykorzystanie pamieci dyskowej
powyzej 1 MB za kazdy nastepny 1 MB 10z
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Celem przedstawionego powyzej cennika byto nakreslenie ogélnych ram, by

mozna byto opracowa¢ szczegétowy cennik, ktéry by:

- uwzgledniat wszelkie sposoby dotgczenia abonenta do sieci Internet,

- taryfikowat ustugi do tej pory nie uwzgledniane w poprzednich cennikach,

- byt czytelny dla uzytkownika,

- odpowiadat oczekiwaniom zaréwno operatorajak i uzytkownika.
Na kolejnych stronach zostat zamieszczony koricowy projekt cennika ustug
$wiadczonych przez Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowg - NASK.

Cennik ten w swej czesci, dotyczacej abonenta przede wszystkim
indywidalnego, a wiec dotaczanego tgczem komutowanym, zachowuje ukiad cennika
oraz wysokos$¢ stawek zgodng z dotychczasowo obowigzujacym cennikiem ustug
$wiadczonych przez NASK. Nie zdecydowano sie tez na propozycje wydzielenia
tryb6éw pracy abonenta. Stawki zaproponowane w cenniku koricowym nie odbiegaja
od stawek wynikajgcych z wyliczen kosztowych.

W czesci dotyczacej potaczen taczem dzierzawionym zostat zachowany uktad
cennika ramowego tj. utrzymana zostala propozycja wprowadzenia opfat
poczatkowych w zaleznoci od abonowanego pasma. Zmieniono jedynie wartosci
taryfikowanych pasm czestotliwosci odpowiadajace faktycznym wielkosciom pasm
oferowanych przez NASK do zaabonowania.

Rozpietos¢  stawek optat jednorazowych odpowiada rozpigtosci  stawek
zaproponowanych w cenniku ramowym zaréwno dla dotgczenia asynchronicznego jak
i synchronicznego.

W abonamencie miesiecznym przewidziano, podobnie jak w cenniku ramowym,
bezptatne limity dla przesytanych informacji, jednak wielko$¢ limitu bezptatnego
okreslono w jednostkach przeliczeniowych, stanowiacg oddzielng pozycje cennikowa.
Pozwala to na wydzielenie generowanego ruchu krajowego i ruchu
miedzynarodowego, gdyz w zwigzku z innym kosztem 1 MB przesytanej informacji w
ruchu krajowym i zagranicznym, zostaty wprowadzone odrebne stawki za oba rodzaje
ruchu. Powoduje to, ze cennik jest bardziej uniwersalny i elastyczny w zastosowaniu.
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Wyodrebniono grupe klientdw bedacych jednoczesnie operatorami sieci.
Zastosowano przy tym rabaty, ktére pozwolg na ich dziatalnos¢, ale jednoczesnie nie
pozwola na nadmierne ich wzbogacanie si¢ kosztem NASKu.

Przyjete stawki w projekcie cennika korncowego za optaty abonamentowe sg
troche nizsze od zatozonych stawek w cenniku ramowym, jednoczes$nie wycofano sie z
propozycji wprowadzenia obnizek dla rosnacej ilosci przesytanych danych. Po analizie
propozycji cennika ramowego zwigkszono limit bezptatny dla abonenta w stosunku do
zaproponowanego limitu, natomiast uznano, ze zastosowana znizka nie prowadzitaby
do dyscyplinowania abonentéw. Dlatego, w przypadku przekroczenia ustalonego dla
danej przeptywnosci limitu bezptatnego, wprowadzono cene 1 MB zgodng z
przeprowadzonymi wyliczeniami, jednoczes$nie w niewielkim stopniu przekraczajaca
ja

Postanowiono, ze warto$cig wyjsciowg dla optaty abonamentowej bedzie optata
stosowana w obowigzujacym cenniku NASKu obnizona o 25%. Struktura optaty
abonamentowej jest taka, ze 2/3 jej wysokosci stanowi oplata stata zwigzang z
kosztami ponoszonymi w sieci, a U3 wysokosci pokrywa koszt zwigzany z

przyznanym limitem na przesytang informacje.
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b) dotgczenia synchroniczne do routera

9,6 kb/s 3000 zt 975 z 200JP
14,4 kbls 3680 zt 1200 z 250 JP
28,8 kb/s 4240 z4 1380zt 290JP
64 kbls 9 000 zt 2400 zt 500 JP
128 kb/s 11 000 z+ 3390zt 710JP
256 kb/s 13000 z+ 4 800 zt 1000 JP
2 MB/s 15 000 z+ 14250 z4 2970JP
2. Cena 1 MB informacji wejéciowej i wyjsciowej w sieci ponad limit zwigzany z
abonamentem wynosi:
w mchu zagranicznym
1,60 zt dla abonenta sieci
1,45 z} dla operatora posiadajacego zezwolenie czy koncesje telekomunikacyng
w ruchu krajowym
0.40 zt dla abonenta sieci
0.35 zt dla operatora posiadajacego zezwolenie czy koncesje telekomunikacyng
w ruchu zagranicznym bez uzycia krajowej infrastruktury technicznej
cena negocjowana
3. Jednostka przeliczeniowa limitu bezptatnego (JP) odpowiada przestaniu informacji
wejsciowej i wyjsciowej:
w ruchu zagranicznym - 1MB
w ruchu krajowym -4 MB
Il. Ustugi telekomunikacyjne polegajace na bezposrednim przytaczeniu sieci lub
komputera abonenta, taczem dzierzawionym do sieci Internet z ograniczeniem
ruchu do obszaru jednej wydzielonej sieci miejskiej.
1 Koszt przykaczenia i abonamentu w zaleznosci od przeptywnosci portu
Przeptywnosé Opfatajednorazowa Abonament miesieczny Limit bezptatny
128 kb/s 1600/3200 zt 375 z4 60 JP
512 kb/s 1600/3200 zt 750 zt 125 JP
2 Mb/s 1600/3200 zt 1050 zt 175 JP
8 Mb/s 1600/3200 zt 1950 z 325 JP
34 Mbls 1600/3200 zt 3600 zt 600 JP
100 Mb/s 1600/3200 zt 6075 zt 1010JP
2. Optatajednorazowa za przykgczenie zalezy od rodzaju tacza dzierzawionego - pierwsza
warto$¢ odnosi sie do tacza galwanicznego, druga do tacza Swiattowodowego.
3. Jednostka przeliczeniowa limitu bezptatnego (JP) odpowiada przestaniu w sieci lokalnej
10 MB informacji wchodzacej i wychodzacej.
4. Cena przestania 1 MB ponad limit bezptatny zwigzany z abonamentem wynosi
0.20 zt dla abonent6w sieci
0.17 z4 dla operatoréw posiadajacych zezwolenie lub koncesje telekomunikacyjng
5. Abonent sieci ograniczonej do ruchu lokalnego moze jako dodatkowa ustuge uzyska¢

dostep do sieci 0 nieograniczonym zasiegu.
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6. W tym przypadku jednostka przeliczeniowa limitu bezptatnego (JP) odpowiada
przestaniu 1 MB informacji wchodzacej i wychodzacej w ruchu zagranicznym oraz 4
MB w ruchu krajowym

7. Ceny przestania informacji w ruchu krajowym i zagranicznym sg identyczne jak w
rozdziale Il pkt 2.

IV. Ushugi telekomunikacyjne polegajagce na dzierzawieniu kanatéw dla wydzielonej
sieci abonenta (sie¢ korporacyjna) w sieci bez ograniczenia zasiegu.

1 Cenaw zaleznosci od pasma gwarantowanego (CIR - Commitet Information Rate) oraz
dtugosci kanatu przy zatozeniu, ze pasmo dodatkowe (EIR - Excess Information Rate)
jest nie wieksze niz dwa razy CIR

Przeptywnos¢ portu Opfata jednorazowa Abonament miesieczny za port
64 kb/s 1000 zt 1100 zt
128 kb/s 1400 z4 1245 z4
256 kb/s 2000 zt 1760 z
512 kb/s 2800zt 2490 zt
1024 kb/s 4000 zt 4310 zt
1536 kb/s 4900 zt 4080 zt
2. Opfata miesigczna za kanat gwarantowany (CIR) w zaleznosci od dhugosci
Przeptywnos$¢ gwarantowana (CIR) do 150 km  do 300 km  powyzej 300 km
16 kb/s 220 z4 440 zt 660 zt
32 kb/s 440 z4 875 zt 1320 z
64 Kkb/s 875 zt 1750 zt 2 625zt
128 kb/s 1750 zt 3500 zt 5 250 zt
256 kbr/s 3500 z 7000 zt 10 500 zt
512 kb/s 7000 zt 14000 zt 21 000 zt

3. Optatajednorazowa za kanat logiczny (PVC - Permanent Virtual Circuit) 500 zt

V.  Ushugi telekomunikacyjne polegajace na dzierzawieniu kanat6 dla wydzielonej sieci
abonenta (sie¢ korporacyjna) w sieci ograniczonej do jednej sieci miejskiej

Przeptywnos¢ Optatajednorazowa Pasmo gwarantowane miesiecznie
facza 10% 25% 50% 100%
512 kb/s 1600/3200 zt 750 zt 1200z 1950 z¢ 3450 zt
2 Mbl/s 1600/3200 z4 1400 z 2240zt 3640 zt 6 440 zt
8 Mbl/s 1600/3200 z4 2710z 4 340 7050 z
34 Mb/s 1600/3200 zt 5480 zt 8770zt 14 250 zt
100 Mb/s 1600/3200 z¢ 9220zt 14750 z4

2. Optatajednorazowa za przytaczenie zalezy od rodzaju tacza dzierzawionego - pierwsza
warto$¢ odnosi sie do tacza galwanicznego, druga do facza Swiattowodowego.

3. Optatajednorazowa za kanat logiczny (PV C- Permanent Virtual Circuit) 200 zt
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VL.

VII.

Ustugi telekomunikacyjne polegajace na przytaczeniu sieci
faczemdzierzawionym do sieci wedtug protokotu X.25

Polska

- Iminuta 0.06 zt
Europa

- 1minuta 0.19 z

- 1kilosegment 12.00z
Ameryka Pétnocna

- 1 minuta 0.36 z

- 1kilosegment 19.20 zt
Reszta $wiata

- 1 minuta 0.68 zt

- 1kilobajt 30.20 z
Ustugi inne

Przyznanie i ulokowanie na serwerze adresu domenowego
Rejestracja adreséw w domenie ,,pi”

Rejestracja w domenie ogélnopolskiej edu, mil, com, org, net
Rejestracja w domenie regionalnej

Przyznanie numeru IP z puli optacanej przez NASK
- dla abonentéw koncowych NASK
- dla pozostatych

lub  komputera

jednorazowo
300 zt
1S0 z4
50 zt

0zt
25 zt

Dostarczenie i prowadzenie poczty zaufanej gwarantujgcej niezmienno$¢ tresci,
niezaprzeczalno$¢ podpisu oraz szyfrowanie informacji oraz certyfikacje uzytkownika za
1 stanowisko i za 1 miesigc - ceny negocjowane

Praca w systemie umozliwiajacym ochrone transmisji poprzez szyfryzacje pakietow,
dystrybucje kluczy, certyfikacje za 1 stanowisko i 1 miesigc - ceny negocjowane

Prace techniczne po stronie abonenta,
zwigzane z przykaczeniem do sieci

Prace zwigzane z serwisem WWW (World Wide Web)

- ceny negocjowane

Zaprojektowanie strony WWW - cena negocjowana

Umieszczenie przygotowanej strony WWW na serwerze NASK

(dostarczone zbiory HTML)
Opfata instalacyjna 100 zt
Optata miesieczna za kazdy 1 MB danych 150 zt
Kazda zmiana strony 50 zt

Optaty administracyjne za obstuge serwera NEWS optaty jednorazowe
Dopisanie Feed’u Usenet News z serwera NASK 50 zt

Dopisanie domeny do czytania Usenet News z serwera NASK 25z



W zwigzku z powyzszym NASK powinien dokona¢ podpisania trafnych porozumier z
operatorami takimi jak np. TPSA, po to by, w przysztosci wspdlnie stworzy¢ baze do
realizacji nowej powszechnej ustugi jaka stanie sie INTERNET w Polsce.

Wycena ustug internetowych jest ztozonym i trudnym przedsiewzieciem z powodu
brakujednoznacznosci, kto wtasciwie ma placi¢ za ruch i przesytang informacje.

Z jednej strony mozna by przyjac, ze ptaci ten, ktdry wysyta informacje w sie¢, bo
korzysta z medium transportowego, tak jak to sie dzieje z naszymi paczkami na
tradycyjnej poczcie.

Z drugiej strony wiasciwie to jesteSmy zainteresowani jedynie pozyskiwaniem
informacji ze $wiatowych baz danych. W takiej sytuacji powinnismy ptaci¢ za ruch
przychodzacy. Sytuacja sie komplikuje, poniewaz mozemy by¢ zarzuceni niepotrzebng
nam informacjg pochodzaca od firm reklamowych, czy tez ztoSliwych innych
abonetéw lub popetnimy btad w technice postugiwania si¢ systemem. Nie ma
mechanizméw obronnych w sieci przed naptywem takiej informacji.

Woprowadzenie jednolitego lyczattu za korzystanie z sieci NASK (ustug
internetowych) bedzie z kolei niesprawiedliwe, bo nie kazdy w tym samym stopniu
korzysta z sieci. Uzytkownicy posiadaja bowiem rézny stopien wtajemniczenia w
postugiwaniu sie narzedziami (programami wspomagajacymi).

Inny postulat pod adresem operatora NASK méwi o zréznicowaniu optat od pory dnia,
inna powinna by¢ opfata w godzinach szczytu a inna w czasie najmniejszego
obcigzenia.

Wybér optymalnego modelu ptatnoéci za ustugi sieciowe przy zatozeniu, ze
uzytkownik sam placi ( sponsor, o ile istnieje przekazuje Srodki uzytkownikowi a nie
operatorowi) jest waznym problemem do roztrzygniecia przez projektantéw cennika
ustug.

Wybranie odpowiedniej polityki rozliczeniowej spetniajacej przedstawione cele we
wprowadzeniu (rozdz.l.) jest decydujacym czynnikiem skutecznosci oddziatywania na
zachowanie uzytkownikéw w sieci NASK (Internet w Polsce).

Dotychczasowy model finasowania oparty na dotacjach i sponsoringu praktycznie traci
racje bytu w sytuacji wycofywania si¢ KBN z przydzielania coraz to wigkszych
naktadéw finasowych na rozwdj teleinformatyki i sieci komputerowych.



Optaty za pasmo dotaczenia - dobre w poczatkowym okresie istnienia sieci, zle rokuja
na przyszto$¢ z powodu drastycznego wzrostu ruchu. Oplaty za ruch oznaczajg
stabilizacje sytuacji dla wszystkich uzytkownikéw i dostawcy (operatora), lecz
wymagajg statej kontroli i regulacji w sieci.

Skorelowanie wysokosci optat z wielkoscig przesytanego ruchu, powinno poprawié
drozno$¢ sieci i na pewien okres odsung¢ grozbe zablokowania mozliwosci
przesylowych. Nawet dorazny zakup kolejnych tgczy nie rozwigzuje generalnego
problemu, dyscyplinowania klientéw, poniewaz powstajg nowe aplikacje, ktére w
krétkim czasie wyczerpig nowe mozliwosci przesytowe sieci NASK. Niniejsza praca

(nowy cennik) jest jedynie propozycja rozwigzania omawianego powyzej problemu.

Whprowadzenie nowego cennika (powigzanego z wielko$cig przesytanego ruchu)
wymusza od operatora sieci NASK podjecia dziatah majacych na celu rozbudowe
stuzb nadzoru i taryfikacji ruchu w sieci. Posiadanie sprawnego systemu
monitorowania ruchu i odpowiedniego systemu bilingowego umozliwi wystawianie co
miesigc faktur za $wiadczone ustugi przez NASK, a nie jak do tej pory w cyklu
kwartalnym. Niezbednym jest réwniez uzupetnienie oprogramowania sieciowego w
oprogramowanie taryfikujgce potgczenia dial-up. Powyzsze przedsiewziecia
organizacyjno - techniczne powinny usprawni¢ obstuge klientdw oraz uwiarygodnic¢
operatora sieci NASK, jako podmiot dziatajagcy w interesie swoich abonentow.
Niezbednym jest rowniez uzupetnienie wyposazenia sieci w elementy podwyzszajace
bezpieczenstwo przesytanych danych miedzy abonentami sieci. Przysztos¢ polskiej
informatyzacji zalezy réwniez od powszechnego zrozumienia przez catg spotecznosé
internetowg w Polsce potrzeby racjonalnego sposobu korzystania z zasob6w sieci
NASK.

Podsumowujac niniejsze opracowanie podkreslenia wymagajg nastepujace
spostrzezenia:
1) Nadrzednym celem proponowanego cennika jest oddalenie grozby blokady sieci

i dyscyplinowanie uzytkownikow, ktorzy sg dotowani przez KBN;
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2) Istnieje potrzeba komplementarnego wspomagania ze strony KBN w zakresie:
=>zastgpienia przedmiotowym systemu finansowania podmiotowego,
=> wprowadzenia stosownej procedury finansowania o$rodkéw akademickich

(zgodnie z zatozeniami);

3) Uzytkownicy korzystajgcy z dotacji (budzetowi i budzetowo-komercyjni),
ktorzy stanowig obecnie 40,17% og6tu uzytkownikéw generujg az 60% wplywow
za ruch, natomiast uzytkownicy koncowi (pozbawieni dotacji i wykorzystujacy
ustugi internetowe na wiasne potrzeby) stanowig 52,33% ogdtu uzytkownikow i
generuja 28,4% wpltywow za ruch. Na podstawie powyzszych danych mozna

wnioskowaé, ze uzytkownicy nie dotowani sg bardziej finansowo zdyscyplinowani.

4) Niezaleznie od wdrozenia nowego modelu platnosci, ktdry powinien
uporzadkowac sytuacje w zakresie ruchu na pewien czas, ruch w sieci po
chwilowym spadku, nieustannie bedzie si¢ zwiekszat. W zwigzku z tym dodatkowe
przedsiewziecia bedg konieczne takie jak:

=> aktywna polityka NASK-u odnosnie instalacji zbioréw na serwerach,
=>zwiekszenie przepustowosci taczy do Sztokholmu lub Wiednia,

=> oddzielenie ruchu krajowego i zagranicznego (wariant grecki) oraz stosowne
wyodrebnienie taryfikacji z uprzywilejowaniem cenowym ruchu krajowego, a
takze udostepnienie w ruchu krajowym mirror i cash serweréw,

=> stworzenie w przysztosci wydzielonej sieci dla potrzeb srodowiska naukowego
taczacej najwieksze osrodki obliczeniowe i zastosowanie symbolicznych optat

pokrywajacych tylko utrzymanie sieci.

5) Dyskusje wzbudzito przyjecie w proponowanym cenniku zasady ,,optat za ruch
w obie strony”. Zasada ta obowigzuje w kilku krajach m.in. w Nowej Zelandii,
Francji, Rosji oraz w szkieletowej sieci Eunet i skutecznie eliminuje tworzenie

niekomercyjnych serwerow WWW. Ambicjag kazdego wiekszego os$rodka
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akademickiego jest zamieszczanie stron na WWW o wiasnej dziatalnosci i nie
tylko. Trudno odmoéwi¢ takim ambicjom racji pod jednym warunkiem, zeby
koszty tej dziatalnosci nie ponosiliby pozostali uzytkownicy sieci NASK, tym
bardziej, ze liczne rzesze uzytkownikéw spoza Polski generujg ruch wytgcznie na
koszt tych ostatnich. Duze nasilenie ruchu na tgczach miedzynarodowych
spowodowato niemal trzykrotne zwiekszenie optat za te tgcza. NASK ptaci np.

Nordunetowi za rzeczywisty ruch w sieci, a nie tylko za pasmo dostepowe.
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4. lelli wybratel wersje kalkulacyjny (1), to wypclniaaz wczcicl A wdziale | wiertta01.02,03,04,03 oraz wiersze 24,25,26.
3. -teill wybratel wersje poréwnawcza (2), to wypetniasz w czcicl A w dziale | wiersze 01,02 106 oraz wiersze 24,23.26,27,28.
6. Dana dotyczace wszystkich dziatéw nale odawac w tysigcach nowych ztotych ae tankiem po przecinku,
yCczy y ty p tysia Wy ty! pop
¢||. w milionach starych ztotych (100 nowych zt m 1000000 starych zt; kreska na formularzu oznacza przecinek)
Dziat L Rachunek zyskow Istrat - w tysigcach nowych ztotych ze znakiem po przecinku
Wyszczeg6lnienie Kwota Wyszczeg6lnienie Kwota
0 1 0 1
A. Kosztydziatiiaoid operacyjnej 01 A.Przychody zespnedazy 1zrownane o,
ASU It Z nimi *1411
wanoU sprzedanych towaréw i .
materiatow 02 | przychody ze sprzedaty produktéw 25 S1AI1
J4 .
kosq wytworzenia sprzedanych MM Przychody ze sprzedaly towaréw %
wat  produktow 03 A L ISIF. i materiatéw i
wiel ] 2,\,5;12%6 zmiana stanu produktow (zwie-
WKOSZW sprzedaty 04 S * 2% kszenie - wartoM dodatnia, zmniej- 27 .
Mi 214» szenie - wartoi¢ ujemna) (¢, -) !
02406 oszty ogélnego zarzadu 05 ) koszt wytworzenia Iwiadczed 2¢ !
iw,v na whasne potrzeby Jednostki i
K ot \ P S fi )
oazty ogétem  p 06 . B. Strata zc sprzedaty 29 LL15iS
Yk et W W* i; )
B. Zysk ze sprzedaty 07 | C Poawtale przychody operacyjne 30 _ i
. . przychody ze sprzedaty sktadnikéw
C Pozoatate lwntjr operacyjne (03 . i . majatku trwatego 31 i
wwntM sprzedanych sktadnikow 09 dotacje 32 .
s majatku trwatego i tego i
pozostata koazty operacyjne 10 *p&irrr . . | || " pozostate przychody operacyjne 33 I
D. zysk aa dziatatno”d operacyjnej U . D. Strata na dziatalnosci operacyjnej 34 JULSIT
E. Kanty fiuaaeewe ;.-f.&**EI* »if<*L>3'.f! 12 E. Przychody finansowe 3 +*t10
5'ii
odpityaktualizujace wartodd v dywidendy s tytutu udziatow _ 36 .
finansowego majatku trwatego oraz 7» 13 ! : - !
krétkotermjnquyh papie.réwJ . Im. — it 1 w tym Jednostek zaleznych 37
Mnonowjui T > V— 1 s ' i stowarzyszonych i
. ’ P tego
z odsetki do raplarania 14 e o' i
tego p } 10 odsetki uzyskane 38 4%110
w tym dU jedaostak zaleznych
i ttowarzytzonych B | pozostate 39 .
pozostate VAT T. Stratabmdo nadbatalnoid goapodarcnj 40 . L
JH* ¢.Sh5itil
Jf- Ay n
F. Zyekbrutto (U 6daiainoM foapodarcKj 17 L i C. Zyskinadzwyczajne- 41 -
G. Straty nadzwyczajne " 11 - L Ir- g H. Strataprutto . z . - 42 AMia
H. Zysk brutto 19 u-K Co v |. Strataaetto 1ML fi'*:""" V 43 Ai6>ti1
i. Obowigzkowe abdagienla wyniku 20 -4 1- Sprzedat zwolniona od podatku VAT 44
finansowego 1% Mil
podatek dochodowy od 0s6b Sprzedatektportowa opodatkowana 45 )
7 PprawnychIfizycznych a 1 ttawka VAT 0% -
1
€go inne obowiazkowe obciazenia 2 | Sprzedat opodatkowana ttawka VAT 7% 46 Wil
N Sprzedat opodatkowana stawka VAT 47
J.Zyiik netta 23 i 1 22% hi

Uwaga jwiersze od 44 do 47 w kwotach narastaiacvch (z wartosci miexiccznei deklaracH VAT)



zZ?
oitM

DziatIL Majatek obrotowy '~'i> $-y -\V'- .» r;~

AR fEraL«v

~m
Wyszczeg6lnienie
* 0

Zapasy ogo6tem «o* 0> >* * -

materiaty
w produkcja nie zakodcaona
tym
produkty gotowe
towary
t.
> el yi

Dziat UL Vfybrane ¢rédta finansowania majatku

\Wyszczegdlnienie tx]

0

Zobowigzania dtugoterminowe

pozyczki, obligacje i Inne papiery *
W~ ~ wanoiciowe

kredyty bankowe

Zobowigzania”™ krétkoterminowe
potyczki, obligacje i papiery wartosciowe
kredyty bankowe

w zobowigzania z tytutu dostaw i ustug

zobowigzania z tytutu podatkow, cel, «>_.
ubezpieczeri spofecznych

zobowigzania z tytutu podatkéw

tyra zobowigzania z tytutu ubezpieczed
VI spotecznymi (ZUS)

Sumt kontrolna (suma wierszy od 01 do 1Q)

01

02

43

04

03

??

Y

01

02

0¢)

04

03

06

07

01

09

10

1

Stan na koniec okreau

sprawozdawczego
1
— 1
Rl ¥
1
1
%
( meem’ >

Stan na koniec okresu »

sprawoadawcaaao
1

~ | .
~1 '
1
jL Iftif.
- 1 i»r
me.i'

1

KK\A

j«Oli

IJM

50i4
s 4 T - *

Dziat IV. Podatekod Uvarda luatugo m podatek alreyaowy

e P N o
V'Wyszczeg6lnienie Vﬂﬁ:)é>?'
0
Podatek VAT aaletny ogétem NEEA | 01

Podatek VAT naliczonyprzyzakiipach

opodatkowanych pUazanych wytacznieas sprawiaja 02
opodatkowang' i
Podalek VAT. naliczony przy pozostatych 03
zakupach . #1. o7 ee H*«
Kwota podalku VAT do odliczenia fi? 04
KwoU podarku VAT podlegajaca wptacie do
03
urzedu skarbowego -?-
Nadwylka podatku naliczonego nad naldnytn * 06
Podalek akcyzowy ogétem . *t "T'. 07
od wyrobéw krajowych . 08
t o, (producent)
g0 od towaréwsprowadzanych z zagranicy 09
(Importer)
Suma kontrolna (suma wierszy od 01 do 09)"*”; 10
Wyjasnienia dotyczac« sprawozdania
motna uzyska¢ pod numerem telefonu
N i?
Ampj?fp\} ............ Rl

M.m -taiU N -i

Kwou w miesigcu >

sprawozdawczym
1
e -i-. W - e A
5t i».
Oi'r
Stvtf
- it
SCif
r*
....... .
f

(miejscowold | data)

Wyszczeg6lnienie

0O = <
Nsieinoici 1 roszczenia 06
w tym z tytutu dostaw i ustug te~ 07
Papiery wartoiciowe przeznaczone do obrotu .:, 08
Srodki pieniezne 09
Rozliczenia miedzyokresowe 10
Suma kontrolna (suma wierszy od 01 do 10) 1
Dziat V. Dane uzupetniajace
Wyszczegélnienie
0
Naktady inwestycyjne (wartoid od poczatku 0
roku do kodca okreai sprawozdawczego)
w tym zakupy inwestycyjne 02
Koszty ogétem 03
zuiycie materiatéw i energii 04
w tym energii 03
H y! g
ustugi obce 06
podatki 1 optaty 07
o\ c! podatek akcyzowy 08
tym Ppodatek VAT naliczony nie
tego podlegajacy zwrotowi lub 09
odliczeniu
26 wynagrodzenia 10
iwiadoenia narzecz pracownikow 1
w tym fkladld z tytutu ubezpiecze6 12
« = spotecznych
amortyzacja 13
pozostate koszty 14
Z poz.03dt V przypada na koszt wytworzenia 13
wyrobéw liwiadcze6 na whasne potrzeby
w tym przekazanych do wtasnych sklepéw 16
Zmiana stanu produktéw (zwigkszenie ¢ wartoi¢ 17
dodatnia, zmniejszenie » waitoid ujemna) (+, *)
iO«jB do przywozowe Id
Xg*** podatek obrotowy od towaréw
b 19
importowanych
Z w.22dz. | przypada aa dywidend« od
A 20
funduszu zatozycielskiego
Z w.06dz Il przypada na nalelnoid n
przeterminowane
Z w.06 dx. Il przypada na kredyty 2
przeterminowane
Pracujacy w osobach 23
(stan w ostatnim dniu miesigca)
oSij e
T-* ir > g o= 24
Suma knnirolna (suma wierszy od 01 do 23) 23

Sun na koniec okresu
sprawozdawczego

1

VOHIii

Kwota
Inarastajaco}

I.kOgts

LU iM

Uwaga: wiersze od 03 do 22 wypetnia si¢ tylko la miesigc kofczacy kwanal.

eo @
Vit»

Pieczatka Imienna | podpit osoby

dziatajacej w Imieniu sprawozdawcy

DYREKTOR TECHNICZNY 421

Naukowe) | Akdaamtcklel
Sieci Komputerowe! w Polec*

mgr tnL tadruj Zlewiewict



, . KAy
">V OfiV 50 -V ? - VAT

~T*"*y' t I/ W, Wz6ér wprowadzony zarzadzeniem nr 40 Prezesa GUS

. e o g
7 - NIP 521-041-71-57 zdnia 19 grudnia 1994 r.(Dz. Urz. GUS Nr 23, poz. 122)
CLOWNY URZAD STATYSTYCZNY «1. Niepodlegtosci 208,00-925 Warszawa

Nazwa i adres jednostki apnyyogflaffzaj

Naukowa 1Akadem!"*:«

ﬁ_ﬂ,@ o, . /7 Siagq Kompytorawn .. F-01; Wojewodzki Urzad Statystyczny
' 00-716 Yvarszawa . o vy * O1*\/<
Statystyczny numer identyfikacyjny « RbCON Sprawozdanie o przychodach, )
kosztach i wyniku finansowym i h w
P-010464542-46000000 za okres od poczatku roku do konica Praekazatwyslad w terminie do dnia 18 kazd
Ik _ i} . rzekazac/wysta¢ w terminie do dnia azdego
55-1-772-01001 m-caJll.1993.r. : miesigca, do dnia 5 lutego za rok 199...
1. Symbol rodzaju podstawowej dziatalnosci wg EKD : h/\|y|0| | |0
dzieli m-c rok
3, Prota« pada< dal* (oapooMal* | aamknlaela roku obrotowego > mqmrfcl J I J Oh iy h i* 1
Vaax «
b) data zamknigcia AkJ 119 1311
3. Czy prowadzisz rachunek zyskow i strat w wersji:
it kajkulacyjnej inm; . e Kj.e "
W pordwnawcegj : wrpx x5 V'E;
4. Jesdli wybrate$ wefsje kalkulacyjna (1), to wypetniaszw czeéci A wdziale | wiersze 01,02,03.04,05 oraz wiersze 24,23,26.
3. Jesli wybrate$ wersjo poréwnawcza (2), to wypetniasz w czesci A w dziale | wiersze 01,02 i 06 oraz wiersze 24,23,26,27,28.
6.. Dane dotyczace wszystkich dzialéw naiety podawa¢ w tysigcach nowych ztotych ze znakiem po przecinku,
f). w milionach starych ztotych (100 nowych id » 1000000 starych zl; kreska na formularzu oznacza przecinek) (
-balat 1. Rachunak zyskéw I strat»w tysiacach nowych ztotych ze znakiem po przecinka - TV e
Wyszczegoélnienie Kwota Wyszczego6lnienie Kwota
f 0 1 0 1
. . - A, Trzychody ze sprzedazy 1 zréwnime
A. Koszty dziatalnosci operacyjnej 01 3. A9 1s \'} nimi 24 5*ti 0
wanoN sprzedanych towaréw 1 ' .
materiatow <l - 02 1 W - przychody za' sprzedaty produktéw 25 62610
wii* .
wa  Koszt wytworzenia sprzedanych MM Przyehody ze sprzedaty towarow
produktow 03 AL.OM il «tony 1 materiatow 1
mi—ly |205b2256 zmiana stanu produktéw (zwie-
0204 Koszty sprzedazy ; 04 1 ¢ 264 kszenie - wartott dodatnia, zmniej- 27 1
OlLb 05 27421 szenie - wartos$¢ ujemna) (+, -)
02406 4 . 1 koszt orzenia iwladczefi m
koszty og6lnego zarzadu ; 4 wytw
ty og 9 A 05 . ‘N4l ok IW na wiasne potrzeby jednostki 28 1
koszty ogdtem 06 1 B. Stratate »przedaiy 29
B. Zysk ze sprzedaty LS 07 w 1w t. Pozostate pnychody operacyjne 30 I
. przychody ze sprzedaty sktadnikéw
C Pozoetale koszty operacyjne 08 S S «s Majatku trwalego 31 i
wartos¢ sprzedanych sktadnikow i dotacje™ .. .
2 » Mmajatku trwalego 9 1 lego ] 32 i
tego , i . .
pozoetale koszty operacyjne * 10 #>"7% *oe 1 pozostate’przychody operacyjne 33 i
D. Zysk na dztatalnoéci operacyjnej U * v 1 D. Strata na dziatalnosci operacyjnej 34 A
- fi-e s > i
E. Koszty finansowe ;') el 12 y& $. Przychody finansowe 35 Ui if
odpisyaktualizujace wartos¢ 2 . By f.4  dywidendy z tytutu udziatow 36 .
finansowego majatku trwategooraz - 13 i !
krétkoterminowych papieréw ‘If.; w tym jednostek zaleznych
wartosciowych 1 z i stowarzyszonych s >
. . tego
z odsetki do zaptacenia 14 g . odsetki uzyskane 38
lego 1 Lf
w tym dla jednostak zaleznych o
1 stowarzyszonych  -‘i : * 15 1 T-A pozostate 39 i
ozostate : . I",:% t F. StratabruttoaaihWWaeid gospodarnej
P vEe 31« gospodarnel. 40 A.M M
F. Zysk brutto n« rhdatalnnéd gospodaragj 17 1 G. Zyski nadzwyczajne 1 i
G. Straty nadzwyczajne U oM iic«.. j;»?*d . U.Strata brutto ; - 42 A.bSIli*
'Sy e fore - W m40jg\tf m > -8, .
T 11 Strata netto L] g
H. Zysk brutta ',,ij., -; 19 L 1 43 4SSiS W
s
1 Obowiagzkowe obcigzenia wyniku - 20 Sprzedaz zwolniona od podaiku VAT 44 HKh
finansowego S'S*» <@ A “ "
podatek dochodowyod oedbk ) Sprzedaiekspoﬂrtowa opodatkowana 5 -
;  prawnych Ifizycznych 21 a1 7 | Stawkg VAT 0%, -
lego M %S
inne obowiazkowe obcigzenia 2 Sprzedat opodatkowana stawka VAT 7% 46 . - A
1 Wiio 475
Sprzedat opodatkowana stawkg VAT
J. Zysknelto « 23 1 25« a7 Ati



M ASK
Maukowa i AKadornicK”

5. Bilans Irachunek wynikow — WB@jt ft rowoouse: mev v Sie¢ Komputerowa P«010464542-48000000
va n£GON ilD) ¢55-1-772-01001

5.1 Csy przedsiebiorstwo «porzadza petny czy uproszczony bilans sporzadzi petny bUsns..._ N . . ) o
Irsehunekwynikéw (prosimy otoczy¢ kétkiem symbol whaiclwej sporzadza uproszczony bilans, Ij. wypenia tylko pozycje o:n; - :onc iilerami i cytrami rzymskimi

odpowiedzi) (wypetnia WUS) sporzadza tylko rachunek Wynikow............cc.ccovevviiiiiinnnnene 3

5.2 BILANS SPORZADZONY NA DZIEN 31.12. (w min zt bez znaku po przecinku)

Sten na i Stan na
AKTYWA poczatek koniec PASYWA i poczatek koniec
roku i roku
0 1 2 0 I i 5
A. AKTYWA ZMNIEJSZAJACE . A. KAPITALY (FUNOUSZE) i
KAPITALY WEASNE - m* WLASNE i -
W. 44445+46*51»52+53 "3\
L Naleine wptaty na poczet 02 ( i g ) 1”3 i >UM. 111>
kapitatu 1 Kapitaly "rfasno (dotyczy spotek 14 al
los60 Izycznych) [ i
B. MAJATEKIRWALY 03 m 1. Kapitat ze sprzodaty 1
(w. 04+19*17) K UM akgji wtasnych powyzoj ich 45 I m
L Rzeczowe 1zréwnane z nimi waitoScl nominalnej
-sMadnM majatku trwatego v 04 11l Funduszo (w. 47 do 50) 46
(w.05,do 12) . 1Q,5& L . - n
Zatozycielski (dotyczy przedsie- a7
Grunty 1tereny‘V - 05 biorstw paristwowych) |
. : T ' Przedsigbiorstwa (dotyczy :
Bi ki 06 —
udynki budowie przedsiebiorstw panstwowych) <0 L
Urzadzenia techniczne,. ' e . Zasadni
maszyny,wyposazenie * 07 <= » asadnicze 49
* produkcyjne!handlowe M.5M (dotyczy spotdzielni) .
- . i
Srodki transportu 08 Uo Pozostate 50
) ) (wytej nie wymienione) M.11S
Inne irodki twale 0? SIS IV. Zmiany kmduszy na skutek 3
Wypoeezenfe 10 o przeszacowania ektywOw «
i V. Nie rozliczony wynik ra
Inwestycje rozpoczete 1 . finansowy z lal ubiegtych
Naletnoid z tytutu zeflezek 1t VI. Wiolotetnte rezerwy colowo 1id -
naknwestyefe B.KREDYTV1POiYdiKI 54
Il. Wartoid niematerialne . (w.55+56+61) .
13 % ) =1
Iprawne (w. 14 dol6) £ Dilugoterminowa kredyty
Nabyte konces|e, petenty, bankowe Ipotyczki 55 ( -
Hcencle. znaki towsrowe 14 @ (w. 56+57) :
1podobne wartoid Kredyty bankowe 5 -
Wartos¢ finny 15 « ; PozyCzki 571 @
Naletnoid z tytutu zaliczek .
nawartoid nitt}e,rtnaterialnai .. 16 Y » IL Pozostate kredyty r pozyczki sni
prawna A (w.59+60)
lii. Finansowe ekladnikl majatku > 17 .Kredyty bankowe = < .
trwatego (w.18do 2 1) “ * ** * . . .
. Pozyczki Gi*1 —
Udztafyw otsyeh podmiotach | o i
gospodarczych 16 u IIt. Kredyt/ bétfcowc i pozycz.'» j
. . przeterminowano -
Dtugoterminowe papiery - \C e . . -
wanoidowe 19 o >i ;¢ f-i C.2000VMAZAMA,nINOUS2E
. . SPECJALNE 1 ROZLIC2ENA .
Udzielone potyczki 20 N J. - e t <= MteOZYOKPESOWC > _
dtugoterminowe (W.63+72+75) . 1
Inne finansowe sktadniki 21 1 Zobowigzania i
(w. 64*66*67*68*69*70) )
C. MAJATEK OBROTOWY
(W.23+29+35+39+40) 22 - 44.MO Zobowigzania z lylutu dostaw. M
roO6t i ustug -
t Zapasy (w. 24 do 28) 23 - 3 m
w tym wobec dostawcow ro
Materiaky** £ 24 u krag'it])quch ‘1 3.no
Produkcla Erel e Zobowiqzania"\}vokalowe filii
nie zakoriczona M 11 **_\f . . s
) Zobowigzania wobec budzetév/ U
Produkty gotowe ** — e [] 26 ZoOowkazanta | tytutu U8
Towary — 27 & el wynagrodzen
Zaliczki na poczet i* Zobowigzania wobec ZUS 63
dostaw zapgséw 26 w X<
Pozostate zobowigzania 70 M
Il. Naletnoid 1roszczenia 29 W tym z tytubuwioczystej
*32+33+ ~
(. 30%32+33+34) S.MA dzierzawy gruntéw 71
Naletnoid z tytutu dostaw, 30 (wartoi¢ gruntu)
robét 1ustug 1.429 . .
Il. Fundusi* specjalne 7
w tym naletnoid 31 (w. 73d0 74) 9S
od odbiorcéw krajowych IM k . o
Fundusz iwiadczeit socjalnych 73
Naletnoid od budzetéw 32 A.m .
Inne lundusze specjalne 74
Pozostatenaletnoid 33 m 11l. Rozliczenia miedzyokresowe 75
Roszczenia sporne 34 . (bierne) (wW.76+77) AU.UA
Id. $rodki pieniezne a5 o e - Przychody przysztych okreséw 76 Au. UK
(w. 38 do 36) RozHczonia miedzyokresowe
. . . (Diorne)
dki plentat ki 36
srodit plentainew fasie ¥ 0. REZERWY 1INNE PASYWA
Srodki pieniezne w benku 37 SEWi (w. 79*80) .
V! _
Inne irodkj plenietne 36 1Rezerwy
IV. Krétkoterminowe papiery a9 A o II. Inne pasywa 80 -
wartoidowe ! E. WYNIK FINANSOWY NETTO  ;
(+; @ (w.82lub83) - M
V. Rozliczenia migdzyokresowe 40 A
(czynne) . Zysk m w. 27 pot.53 82
f
O.INNE AKTYWA 41 .- Strata m w. 47 poz. 5.3 83 e~JtJ
SUMA BILANSOWA ° o s SUMA BILANSOWA A i
(AeB«C +0) 42 (A«B+C+0+E) i
(W01 +03+22 +41) dw.w % (w. 43+54+62+78+81) ° . c 4M.H9

b) Sposéb wyceny produktéw gotowych oraz produkcji nia zakonczona! (wpisa¢w kratke jeden| ponizszych symboli): 1 *wg ccn tprzirf cy nono 2 epo technicznym koszde wytworzenia

“if 4 M



Dane uzupetniajgce do bilansu (w min zt bez znaku po przecinku)

Wyszczegolnienie

Warto$¢ srodkow
trwatych brutto

Umorzenia sktadnikéw

majatku trwatego

Umorzenie wartosci niematerialnych
i prawnych

Nalezno$d krétkoterminowe
Zobowiazania,krétkoterminowe

Z wiersza 16 przypada na udziaty
w podmiotachzagranicznych

Z wiersza 54 przypada ne kredyty
IpoZyczkl Zagraniczne

poczatek

koniec
roku

5J Rachunekwynll¢éw (w min zt bez znaRu po przecinku)

Wyszczogétnlonio

A. KOSZTY..UZYSKANIA PRZYCHODOW
|. Koaztywedtug rodzaju
Amortyzacja
Zuzycie materiatow | energii
Uslugiobce
Wynagrodzenia brutto
Narzuty na wynagrodzenia

Podréze stuzbowe

‘it. Zmiana etanu produktow (¢, <

V. Koszty ogol nego zarzadu | koszty sprzedazy
produktow

V. Koszty handlowo

VI. Warto$¢ sprzedanych towaréww cenie zakupu
(nabycia)

Vfl. Koszty operacji finansowych
w tym odsetki od kredytéw | pozyczek
VIII. Obciazenia przychod6w ze sprzedazy
w  tym podalek akcyzowy

B. ZYSK NA OZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ (w.28-01)>0

C. STRATY NADZWYCZAINE

. Straty looowe

|. Pozostate etraty

D. ZYSKBRUTTO (w. 28-01442-20) >0

E. OBOWIAZKOWE ZMNIEJSZENIE ZYSKU
L Podatek dochodowy

H. Inne obowigzkowe odpisy z zysku biezacego

P. ZYSK NETTO

Wykonanie za rok 199.
4392

UYTfiffICTOR TECHNICZNY

Uwaga: Wierszo od 92 do 100 wypotniaja spotki | zagraniczna przedsigbiorstwa drobnaj

wytworczosci

Wyszczog6lnicnio poczatek

Zwiersza 44 przypada na kapital
zaktadowy (akcyjny)«podleni
mienia osob fizycznych
kratowych
mienia panstwowych
0s6b prawnych baz udziatu
Skarbu Paristwa.

mienia Skarbu Paristwa

mienia kormnatlltr*l]ych oebb
brawnyan um ttioua

samorzadu terytorialnego
mienia komunalnego jednostek
samorzadu terytorialnego
mienia niepanstwowych oséb
prawnych bez spétdzielni

mienia spotdzielni

udziat:

mienia zagranicznego
Wyszczegolnienie

A. PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY
I Produktéw (w. 30 do 33)

wyrob6ow na kra]
wyrobéw na eksport
rob6ti ustug na kra)
rob6t i ustug na eksport

li. Towaréw

111. Przychody z operacji finansowych (w. 38 do 38)

z tytutu udziatéw w Innych podmiotach
gospodarczych
odsetki od kredytow | pozyczek

pozostata
IV. Wynik nil pozosta}ej sprzedazy(

.maNuwgJ »!
Dotacj przedmlotmNeIlnne sze
przychodéw ze aprzedazy

B. STRATA NA OZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ (w. 28-01) <O

C. ZYSKI NADZWYCZAJINE (w. 43444)

1" m
enia

1. Zyski losowe

II. Pozostate zyski

0. STRATA BRUTTO (w. 28-014-12-20) <0

E. OBOWIAZKOWE ZWIEKSZENIE STRATY

F. STRATA NETTO

koniec

Wykonanie za rok 199.

Oan« uxp«tnia)ac« do po*. 5.3 (wicraz« 4a do 53 w min zl bez znaku po przecinku,
wiersze 58157 w oeobach)

Z wiersza 04 przypada ne energie

Z«taza  odpisna fiindusz $wiadczer socjalnych
07pzy*
podana:

\Wynagrodzeniaw rolniczych spéldzlelnlocn
produkcyjnych

Warto$C produktéwwytworzonych nie zaliczonych do
sprzedazy

Naktady inwestycyjne
w tym na budownictwo Inwestycyjno
Pracujacy wedhug stanu na 31 XII (w osobach)

Czlonkowie spotdzielni wedtug stanu na 31 XII
(w osobach)

Naukowej | Akademickiej

Jéy Komputerowej w Polsce

Pieczatka Imienni

ceJetejMaliyfotailM

Iplsosoby

[fdem li
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Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa NASK
raport 2 badania sprawozdania finansowego za 1994r.

NASK moze prowadzi¢ produkcje aparatury i urzadzen, a takze podejmowac inng dziatalno$é
gospodarcza lub ustugowa na potrzeby kraju i eksportu w zakresie objetym przedmiotem dziatania
NASK. W szczeg6lnosci moze swiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne zgodnie z zezwoleniem

Ministerstwa tacznosci.

W dniu A grudnia 1©%4 r. NASK, deoyzja Ministra tgcznosci, uzyskat status operatora sieci
<telekomunikacyjnej i zgodnie z wydanym zezwoleniem moze $wiadczy¢ ustugi niepowszechne

(z wytaczeniem telefonu i telegrafu) w catym kraju i za granica.

6. Prezentacja bilansu i rachunku wynikéw w ujeciu syntetycznym.

.. 6.1. Bilansw ujeciu syntetycznym wedtug stanu na 31 grudnia 1994 r.:

TRESC ; Kwota w ztotych % NR
NOTY
AKTYWA 131 999 364 400 100,00
1. MAJATEK TRWALY 70628 851 700 53.51
a) rzeczowe sktadniki majatku trwatego 70 509 645 600 53,42 1
b) finansowe skiadniki majatku trwatego 119 206 100 0,09 2
2. MAJATEK OBROTOWY . 61370512700 46.49
a) naleznosci i rzszczenia 3426 167 000 2,60 3
b) $rodki pienigzne 57 944 345 700 43,90 4
PASYWA 131 999 364 400 100,00
1. FUNDUSZE WLASNE 101 773220 100 77,10
a) fundusz placéwki naukowej 101773 220100 77,10 5
2, ZOBOWIAZANIA 30387238800 23.02
a) zobowiagzania 15481 261 000 11.73 6
b) fundusze specjalne 95 143 000 0.07 7
c) przychody przysztych okresow 14 810 634 800 11.22 8
3. STRATA BILANSOWA NETTO -161 094 500 -0.12



Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa NASK
raportz badania sprawozdania finansowego za 1994r. %

6.2. Rachunek wynikéw za okres od 14 lutego do 31 grudnia 1994 r. przedstawia sie

nastepujaco:
TRESC Kwota w zt. Nr
NOTY
1) Przychody ze sprzedazy ogétem 56 270 929 300
wtym:
- przychody ze sprzedazy ustug na kraj 55575 816 400 9
- przychody z operacji finansowych 695112 900 10
2) Koszty uzyskania przychodéw 56 211 676 200
wtym:
- koszty wytworzenia sprzedanych ustug 51 339 218 000 11
- koszty ogélnego zarzadu 4 829160 500 11
- koszty operacji finansowych 43297700 12
3) Zysk na dziatalnosci 59 253 100
gospodarczej
Zyski nadzwyczajne 100 13
Straty nadzwyczajne 196 375 700 14
4) Strata brutto 137122 500
Podatek dochodowy .'23 972 000 15

5) Strata bilansowa netto wM"} 161 094 500

NASK rozpoczat dziatalno$¢ w lutym 1994 r. W zwiazku z tym niemozliwe jest przeprowadzenie
analizy poréwnawczej wynikéw dziatalnosci do okreséw ubiegtych. Z tego tez wzgledu nie dokonano

wyliczenia wskaznikéw wymienionych w normach Krajowej Izby Biegtych Rewidentéw.

Naszym zdaniem stan finansowy placéwki pozwala na kontynuowanie jej dziatalnosci w 1995 roku.

450
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