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Oferujemy Pañstwu:
· Najnowoczeœniejszy obecnie na rynku program z najd³u¿sz¹

homologacj¹;
· Szkolenia w firmie b¹dŸ u Pañstwa;
· Pomoc i opiekê serwisow¹ po zainstalowaniu programu;
· Przeniesienie danych ewidencji ludnoœci z banku danych TBD,

CBD lub innego programu;
· Bezp³atne pokazy oprogramowania u Pañstwa lub w siedzibie

firmy.
KORELACJA Zak³ad Informatyki

DISTRICTUS

EWIDENCJA

LUDNOŒCI

jest nowoczesnym syste-
mem s³u¿¹cym do obs³ugi
Lokalnych Banków Da-
nych. Przygotowany zo-
sta³ w architekturze klient-
serwer dla baz danych:
- w wersji sieciowej dla

wybranej bazy SYBA-
SE, Microsoft SQL

- w wersji jednostanowi-
skowej z baz¹ SQL
ANYWHERE       firmy SYBASE.
Mo¿e byæ wykorzystywany do pracy przez

bank danych obs³uguj¹cy wiêcej ni¿ jeden kod
terytorialny. Program wykonuje wszelkie ope-
racje zwi¹zane z ewidencj¹ ludnoœci, takie jak
meldunki, wydawanie dowodów to¿samoœci, re-
jestracje urodzeñ, œlubów, zgonów, zmiany na-
zwisk, obywatelstwa itp.

Program w prosty sposób realizuje nie-
zbêdn¹ wymianê danych z TBD (CBD).

System wykonuje wydruki i zestawienia
dotycz¹ce tak pojedynczych osób jak                   i
ca³ej lub czêœci ewidencji np.:
- poœwiadczenia: za- i wymeldowania   (sta-

³e i czasowe), zamieszkania (Pu E-19)
- wezwania o przes³anie KOM (Pu E-17)
- zawiadomienia: o zameldowaniu czaso-

wym, do WKU
- zg³oszenia: wymeldowania z pobytu cza-

sowego, zmian (E-15)
- zestawienia: wydanych dowodów,          uro-

dzeñ i zgonów
- statystyki mieszkañców - wg wieku, p³ci, za-

mieszkania (równie¿ w przedzia³ach wieko-
wych i na podany dzieñ), iloœci               i
rodzaju zmian wykonanych w LBD.
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Cena 1 egzemplarza kwartalnika „TECH-
NIKA i USC” wynosi  w 2002 r. 12,50 z³.
PTH TECHNIKA  prowadzi sprzeda¿ biu-
letynu na zasadzie prenumeraty rocznej.
Cena rocznej prenumeraty wynosi
w 2002 r. i w 2003 r. 50,00 z³.

Prenumerata przyjmowana jest na
podstawie wp³aty dokonanej na kon-
to PTH „TECHNIKA” sp. z o.o.,
ul. Toszecka 2, 44-102 Gliwice,
w PKO I Oddzia³ Gliwice, nr konta:
10202401-234102-270-1, z zaznacze-
niem liczby egzemplarzy. Nale¿y rów-
nie¿ podaæ dok³adny adres odbiorcy
biuletynu.

Na pierwszej stronie ok³adki:
Siedziba USC w W¹growcu

We wrzeœniu br. odby³o siê w Dobieszkowie III Walne
Zgromadzenie Delegatów SUSC, które powo³a³o nowe w³a-
dze Stowarzyszenia. Gratulujemy nowemu prezesowi i za-
rz¹dowi ¿ycz¹c wielu sukcesów w pracy na czele stowa-
rzyszenia. Si³a SUSC le¿y w liczbie i aktywnoœci jego cz³on-
ków, i wypada sobie ¿yczyæ, aby by³o nas jak najwiêcej.

Aktualny numer otwieraj¹ artyku³y o tematyce informa-
tycznej. Pan Jacek Ko³con, programista PTH TECHNIKA,
od kilku lat prowadz¹cy prace nad kolejnymi wersjami na-
szego programu dla usc. wyjaœnia, dlaczego tak trudno jest
napisaæ dobry program dla usc. i co w tym zakresie zamie-
rza realizowaæ w niedalekiej przysz³oœci nasza firma. Na
str. 6 piszemy o mo¿liwoœciach œcis³ej wspó³pracy programów
dla usc. i ewidencji ludnoœci, co wydaje siê nieuniknione.

Kontynuujemy cykl publikacji Adama Krawczyka o aspektach psychologicznych kontak-
tów miêdzyludzkich w pracy w urzêdzie. Zamieszczamy te¿ kolejne, udostêpnione nam przez
SUSC, wyst¹pienie delegata (tym razem z Holandii) na II Kongresie Europejskiego SUSC.

Nowy Prezes SUSC Tomasz Brzózka zapewni³ nas o chêci œcis³ej wspó³pracy – s¹dzi-
my wiêc, ¿e biuletyn stanie siê prawdziw¹ platform¹ prezentowania wszelkich nowoœci
z zakresu prawa o asc. i rodzinnego, ¿e pozostanie obiektywnym i merytorycznym infor-
matorem dla ludzi zwi¹zanych z rejestracj¹ stanu cywilnego w Polsce i za granic¹.
Gor¹co wiêc zachêcam do zaprenumerowania biuletynu na rok 2003. Cena pisma nie
wzrasta, jednoczeœnie wprowadzamy korzystniejsze zasady nabycia biuletynu (szczegó-
³owe informacje w specjalnej wk³adce).

Z okazji zbli¿aj¹cych siê Œwi¹t Bo¿ego Narodzenia i Nowego Roku ¿yczymy wszystkim
Czytelnikom szczêœcia i sukcesów w pracy. I zachêcamy do lektury naszego biuletynu.

Redaktor Naczelny

 W³adys³aw Penar
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W 1991 roku rozpoczê³a siê kompu-
teryzacja urzêdów stanu cywilnego.
Pionierem tego procesu by³a nasza fir-
ma – PTH TECHNIKA z Gliwic. Sto-
sowano wtedy dyski 40 megabajtowe,
których zawartoœæ mo¿na by³o przepi-
saæ w ca³oœci na oko³o 28 ma³ych dys-
kietek. Komputery wyposa¿one by³y
w ma³e monitory monochromatyczne.
Dominowa³y aplikacje znakowe.

W tamtych czasach wielu ludzi ku-
pi³o telewizory, samochody, odtwa-
rzacze wideo. Sprzêt ten w wielu do-
mach s³u¿y do dziœ, a o tamtych sta-
rych komputerach niewielu teraz pa-
miêta. Dziœ jako jedne z mniejszych
(tak: mniejszych!) pracuj¹ dyski 40
gigabajtowe, których zawartoœæ liczo-
n¹ w miliardach znaków mo¿na prze-
pisaæ na oko³o 28 000 ma³ych dyskie-
tek lub na 60 p³yt kompaktowych.
Coraz czêœciej jako standardowe insta-
luje siê p³askie kolorowe monitory cie-
k³okrystaliczne.

Meandry rozwoju

oprogramowania

Wspomnia³em o pewnych aspektach
rozwoju sprzêtu po to, by zwróciæ uwa-
gê na fakt, ¿e podobn¹ drogê przecho-
dzi oprogramowanie. Wczeœniej wystar-
cza³o, by program przyœpieszy³ proces
wyszukiwania konkretnej ksiêgi na pó³-
ce i pozwoli³ szybciej obs³u¿yæ intere-
santa. Obecnie komputer musi byæ inte-
ligentnym robotem, który maksymalnie
du¿o czynnoœci zrobi za operatora. I do-
chodzimy do zaskakuj¹cego spostrze¿e-
nia, a mianowicie: pomimo ¿e sprzêt jest
du¿o wydajniejszy ni¿ kiedyœ a progra-
my do pisania programów wygodniej-
sze i znacz¹co przyœpieszaj¹ce proces
tworzenia oprogramowania, niewiele siê
zmieni³o. Czy mamy na rynku niezwy-
k³y wysyp aplikacji dla usc.? Hm... chy-
ba nie. Gdzie tkwi wiêc tajemnica tego
zjawiska? Po zastanowieniu siê odpo-
wiedŸ jest oczywista i czêœciowo ju¿
udzielona. Otó¿ bardzo wzros³y wyma-
gania u¿ytkowników. Program musi byæ
inteligentny, musi dysponowaæ rozbu-
dowanym systemem pomocy, byæ czy-
telny i ergonomiczny. Przy wysokim po-

ziomie skomplikowania musi zachowaæ
du¿¹ szybkoœæ dzia³ania. Aby napisaæ
dobry program jego autor musi dyspo-
nowaæ nie tylko wiedz¹ informatyczn¹
ale te¿ merytoryczn¹, dotycz¹c¹ istoty
aplikacji. To jest bariera która powodu-
je, ¿e niewielu programistów pisze pro-
gramy dla usc. I dlatego napisanie do-
brego programu wci¹¿ zajmuje dwa lata!
Jeœli oferent nie jest w stanie pokazaæ
Pañstwu gotowego produktu czyli dzia-
³aj¹cego programu i obiecuje, ¿e napi-
sze go bardzo szybko, ¿e program ten
bêdzie spe³nia³ wiêkszoœæ (bo nigdy
wszystkie) Pañstwa wymagañ, to pod
pojêciem „szybko” nale¿y rozumieæ co
najmniej dwa lata, bez wzglêdu na to,
co sugeruje autor. Trudnoœæ tworzenia
oprogramowania bardziej z³o¿onego ni¿
gra w karty polega te¿ na tym, ¿e kiedy
autor po tych dwu latach skoñczy swe
dzie³o dla u¿ytkownika, to obaj maj¹
niedosyt. Pierwszy, bo dopiero teraz
widzi, ¿e móg³ wiêcej i lepiej zrobiæ,
drugi widzi, czego tak naprawdê w pro-
gramie mu brakuje. I w tym momencie
najlepiej ca³¹ zabawê w pisanie progra-
mu rozpocz¹æ od nowa.

Opisane wy¿ej regu³y dotycz¹ te¿ sys-
temu dla usc. Pierwsze komputery za-
instalowane w usc. pracowa³y g³ównie
w systemie DOS firmy Microsoft.
Wspó³czesne komputery w przewa¿aj¹-
cej wiêkszoœci przypadków pracuj¹
w najnowszym systemie Windows tej
samej firmy. Rysuje siê tu drugi aspekt
tworzenia oprogramowania. Brzmi on:
konsekwencja. Jeœli siê chce tworzyæ
dobre oprogramowanie, to - bez wzglê-
du na chwilowe przeszkody - nale¿y
konsekwentnie rozwijaæ oprogramowa-
nie zgodnie z postêpuj¹c¹ technologi¹,
realizuj¹c ustawiczn¹  „ucieczkê do
przodu”.

Trzeci aspekt ma charakter ekono-
miczny. Jeœli firma stale pracuje nad jed-
nym produktem i udoskonala go, to
w przeciwieñstwie do firm pocz¹tkuj¹-
cych dysponuje zasobami ludzkimi z do-
œwiadczeniem w danej dziedzinie. Po-
zwala to skróciæ czas tworzenia nowe-
go oprogramowania, poniewa¿ zespó³

programistów dysponuje ju¿ konkretn¹
wiedz¹ merytoryczn¹. Ponadto firma nie
musi szukaæ dobrych programistów, co
te¿ zajmuje trochê czasu, bo ju¿ ich ma.
Tak wiêc staæ j¹ na szybsze rozpoczê-
cie i zakoñczenie nowego projektu.
A czas to pieni¹dz. W tym momencie
firma mo¿e walczyæ o rynek w jeszcze
jeden sposób. Otó¿ staæ j¹ na obni¿enie
ceny swojego produktu. Dziêki temu
³atwiej zdobywa nowych klientów.

Aby w pe³ni zaspokoiæ swoich klien-
tów trzeba dbaæ nie tylko o jakoœæ pro-
gramu ale i o jakoœæ obs³ugi klienta. Dla-
tego te¿ nale¿y poœwiêciæ czêœæ zysków
na stworzenie kompleksowego systemu
pomocy technicznej. Trzeba zadbaæ o to,
by klient móg³ zawsze uzyskaæ pomoc
telefoniczn¹, by szybko móg³ uzyskaæ
poprawki (na przyk³ad na stronie inter-
netowej) a w razie wiêkszych proble-
mów móg³ uzyskaæ osobist¹ wizytê
kompetentnego serwisanta.

Niepowodzenia informatyczne
zwi¹zane z ostatnimi wyborami samo-
rz¹dowymi to jeden z przyk³adów po-
twierdzaj¹cych powy¿sze tezy.

Nowe wersje programu dla usc.

Nasza firma, maj¹ca na celu stworze-
nie jak najlepszego programu dla usc.,
ju¿ od wielu lat tworzy oprogramowa-
nie dla Pañstwa. Od pierwszych prób

R O Z W Ó J   A P L I K A C J I   D L A   U S C



TECHNIKA i USC 5nr 4 (33), IV  kwarta³ 2002

przeszliœmy d³ug¹ drogê. Pocz¹tkowo
by³y to proste programy wspomagaj¹-
ce pisane w Clipperze. Potem ich z³o-
¿onoœæ ustawicznie wzrasta³a a¿ nie-
mo¿liwe sta³o siê wprowadzanie no-
wych poprawek i funkcji do programu.
Kiedy ta pierwotna aplikacja balanso-
wa³a na granicy wydajnoœci zakupili-
œmy narzêdzie amerykañskiej firmy
Four Seasons o nazwie SuperNOVA, i
dziêki niemu stworzyliœmy program,
który Pañstwo obecnie u¿ywaj¹. Pro-
gram ten rozwin¹³ siê od prostej wersji
znakowej do zaawansowanej wersji
graficznej. Wielu u¿ytkowników, ze
wzglêdu na zastosowane rozwi¹zania
techniczne (na przyk³ad praca termina-
lowa w systemie UNIX), nie zetknê³o
siê z wersj¹ graficzn¹. Przewiduj¹c ten-
dencje w rozwoju oprogramowania
dwa lata temu zainwestowaliœmy
w nowe narzêdzia firmy Sybase, w Po-
werBuildera. Aktualnie w USC w Biel-
sku-Bia³ej najnowsza aplikacja prze-
chodzi testy koñcowe i z pocz¹tkiem
nowego roku rozpocznie siê jej sprze-
da¿. Uwa¿amy, ¿e powstrzymanie siê
od rozwijania oprogramowania ozna-
cza zastój czy wrêcz cofanie siê. Nie
zwa¿aj¹c na fakt, ¿e obecnie sprzeda-
wana wersja wykazuje siê stosunkowo
du¿¹ (lecz nas niezadowalaj¹c¹) wydaj-
noœci¹ i stabilnoœci¹, chcemy zaofero-
waæ Pañstwu coœ lepszego. Zachowa-
liœmy w nowej aplikacji wszystko to,
co najlepsze w starej i dodaliœmy kilka
nowinek znacz¹co usprawniaj¹cych
pracê w usc. Ponadto musimy zwróciæ
uwagê na fakt, ¿e tendencj¹ œwiatow¹
jest, by bazy, na których pracuj¹ apli-
kacje, by³y bazami typu SQL. Nowa
aplikacja maksymalnie wykorzystuje
ich mo¿liwoœci. Jesteœmy te¿ przygo-
towani do szerokiej wspó³pracy nie tyl-
ko pomiêdzy poszczególnymi progra-
mami do obs³ugi  usc., ale te¿ do wspó³-
pracy naszego programu z innymi sys-
temami. Czynimy to po to,  by w przy-
sz³oœci zminimalizowaæ koszty ³¹cze-
nia programów.

Nowe funkcje i mo¿liwoœci

programu dla usc.

Zapewne s¹ Pañstwo zainteresowa-
ni, co takiego wnosi nowa aplikacja.
Przede wszystkim zosta³ gruntownie

przebudowany interfejs (wygl¹d)
aplikacji. Pragnêliœmy uzyskaæ mak-
symaln¹ czytelnoœæ ekranu poprzez
zastosowanie wszelakiego rodzaju
podœwietleñ, pogrubieñ i zmian ko-
lorów, które s¹ przyjazne dla oka i po-
zwalaj¹ szybko zlokalizowaæ aktyw-
ny punkt pracy. Dodatkowo wszyst-
kie klawisze zosta³y wyposa¿one
w dynamiczne etykiety, które wy-
œwietlaj¹ siê po naprowadzeniu kur-
sora myszy na klawisz. Operator ma
te¿ pe³n¹ mo¿liwoœæ dobrania sobie
ulubionych kolorów. Aplikacja auto-
matycznie bada rozmiar ekranu i dy-
namicznie dostraja siê do ustawionej
rozdzielczoœci po to, by jak najwiê-
cej informacji zmieœciæ na ekranie.

Kolejnym zmienionym elementem
jest sposób sporz¹dzania wydruków.
W nowej aplikacji operator zawsze
przed wydrukiem widzi jego obraz na
ekranie, co pozwala unikn¹æ pomy-
³ek przy drukowaniu. Kolejn¹ zmia-
n¹ jest graficzny tryb wydruku, co
pozwala na obs³u¿enie dowolnej dru-
karki zainstalowanej w Windows.
Rozpraszaj¹c ewentualne w¹tpliwo-
œci informujemy, ¿e szybkoœæ druko-
wania nie zmala³a. Drukowanie jest
obecnie bardziej elastyczne i umo¿-
liwia uzyskanie wysokiej precyzji na
dowolnych drukach.

Kolejn¹ innowacj¹ jest wprowadze-
nie obs³ugi skanera. Aplikacja przy
ka¿dym akcie umo¿liwia prowadzenie
listy pism zwi¹zanych z danym aktem.
Dziêki obs³udze „skanów” mo¿na przy
akcie prowadziæ nie tylko historiê ko-
respondencji zwi¹zanej z dan¹ osob¹
w postaci pism wychodz¹cych (apli-
kacja dysponuje wbudowanym edyto-
rem klasy Wordpad), ale te¿ groma-
dziæ graficzne obrazy pism przycho-
dz¹cych. Pozwala to znakomicie
oszczêdzaæ czas i b³yskawicznie zapo-
znaæ siê z wszystkimi tekstami zwi¹-
zanymi z danym aktem. Ale to nie
wszystko! Do danego aktu mo¿emy
do³¹czyæ jego obraz z ksiêgi. Pozwa-
la to zobaczyæ dany akt na ekranie mo-
nitora przy wydawaniu dokumentu,
zamiast siêgaæ po niego na pó³kê.
Oczywiœcie po wpisaniu na przyk³ad
wzmianki do aktu nale¿y ponownie

zeskanowaæ jego obraz, aby zachowaæ
aktualnoœæ obrazu graficznego aktu.
Proszê jednak zauwa¿yæ, jakie tu ro-
dz¹ siê mo¿liwoœci! Nie musimy tak
czêsto siêgaæ po ksiêgi na pó³kê.
W wypadku, gdy usc. posiada kilka lo-
kalizacji (tak dzieje siê na przyk³ad
w Poznaniu czy Warszawie) ka¿dy
z oddzia³ów mo¿e wydaæ dowolny do-
kument z aktu spokojnie spoczywaj¹-
cego w centralnym archiwum.
A w przysz³oœci ca³a grupa usc. z jed-
nego powiatu, województwa, czy na-
wet ca³ej Polski powinna bez proble-
mu obs³u¿yæ petenta w dowolnym
miejscu jego zg³oszenia, bez wzglêdu
na to, gdzie tak naprawdê le¿¹ jego do-
kumenty. System wspiera obs³ugê
przypisków us³u¿nie podaj¹c informa-
cje o lokalizacji terytorialnej ka¿dego
usc. i dodatkowo jego dane adresowe.
Ju¿ dziœ ta cecha nowej aplikacji u³a-
twia zarz¹dzanie korespondencj¹ po-
miêdzy poszczególnymi usc.

Program zosta³ tak zbudowany, jak-
by mia³ pracowaæ dla wielu usc. jed-
noczeœnie. Zak³ada te¿ wspó³pracê
z jeszcze nieistniej¹c¹ centraln¹ baz¹
danych usc. i archiwami pañstwowy-
mi. Zosta³ równie¿ przygotowany do
wspó³pracy z EWIDENCJ¥ LUD-
NOŒCI i DOWODAMI OSOBISTY-
MI. Prostym przyk³adem na celowoœæ
takiego rozwi¹zania jest fakt wypisy-
wania zapewnienia. Przecie¿ dane o
przysz³ych ma³¿onkach - gdy ich akty
urodzenia nie znajduj¹ siê w danym
usc. - mo¿emy w wiêkszoœci przypad-
ków pozyskaæ z EWIDENCJI LUD-
NOŒCI, co znacznie przyspiesza
przygotowanie zapewnienia.

S¹dzimy, ¿e nowy program bêdzie
na rynku wydarzeniem i kolejnym
krokiem do przodu. Wierzymy, ¿e
spe³ni Pañstwa teraŸniejsze i przysz³e
oczekiwania. Mamy nadziejê, ¿e jesz-
cze wiêcej nowych klientów skorzy-
sta z naszej oferty. Mamy te¿ pew-
noœæ, ¿e bez wzglêdu na to, jak Pañ-
stwo przyjmiecie nowy program, za
dwa, trzy lata rozpoczniemy testy
kolejnych, ca³kowicie nowych wersji
aplikacji Systemu Obs³ugi Urzêdów
Stanu Cywilnego.

Jacek Ko³con
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 Programami najœciœlej wspó³pracuj¹-
cymi z oprogramowaniem stosowanym
w usc. s¹ programy do ewidencji ludno-
œci. Jedn¹ z firm wytwarzaj¹cych takie
oprogramowanie dla urzêdów admini-
stracji publicznej jest Zak³ad Informaty-
ki KORELACJA z Krakowa. Zak³ad ten
ma szczególne osi¹gniêcia w zakresie
integracji programów i wymiany infor-
macji miêdzy nimi. Oferta oprogramo-
wania przeznaczona jest dla wszystkich
stosowanych platform systemowych
(UNIX, DOS, WINDOWS) oraz baz da-
nych (ISAM, SYBASE SQL Anywhe-
re, MICROSOFT SQL, ORACLE). Za-
k³ad Informatyki KORELACJA by³ pio-
nierem w zakresie elektronicznej i
w pe³ni bezpiecznej metody wymiany
danych pomiêdzy gminami i terenowym
bankiem danych opartej o modemy
(w po³owie lat 90.) i internet.

Pierwsz¹ homologacjê na program
s³u¿¹cy do obs³ugi ewidencji ludnoœci
Zak³ad Informatyki KORELACJA uzy-
ska³ w 1995 roku. Program ten spotka³
siê z bardzo dobrym przyjêciem u¿yt-
kowników z uwagi na wbudowanie
wielu funkcji u³atwiaj¹cych pos³ugiwa-
nie siê nim oraz mo¿liwoœci wykorzy-
stywania danych w innych dzia³ach
urzêdu. W sierpniu bie¿¹cego roku Za-
k³ad uzyska³ homologacjê drugiego sys-
temu informatycznego EWIDENCJA
LUDNOŒCI, w pe³ni WINDOWS-owe-
go, opartego na relacyjnym systemie
baz danych (SQL). Sta³ siê on czêœci¹
pakietu DISTRICTUS. Jest to nowo-
czesny system s³u¿¹cy do obs³ugi Lo-
kalnych Banków Danych, przygotowa-
ny w architekturze klient-serwer dla baz
danych:
a)w wersji sieciowej dla wybranej bazy

SYBASE, Microsoft SQL, ORACLE,
b)w wersji jednostanowiskowej z baz¹

SQL ANYWHERE firmy SYBASE.
Mo¿e byæ wykorzystywany do pracy

przez bank danych obs³uguj¹cy wiêcej
ni¿ jeden kod terytorialny. Program wy-
konuje wszelkie operacje zwi¹zane
z ewidencj¹ ludnoœci, takie jak meldun-
ki, wydawanie dowodów to¿samoœci,

rejestracje urodzeñ, œlubów, zgonów,
zmiany nazwisk, obywatelstwa itp.

Zgromadzone dane mo¿na porz¹dko-
waæ i przegl¹daæ wg dowolnych, ustala-
nych przez u¿ytkownika, sposobów.
Mo¿liwe jest równie¿ grupowanie osób
znajduj¹cych siê w ewidencji (ze wzglê-
du na ró¿ne kryteria) niezbêdne do wy-
konania np. list wyborczych, wszelkich
spisów i statystyk, list poborowych itp.

Program w prosty sposób realizuje
niezbêdn¹ wymianê danych z TBD
(CBD). Dokonuje te¿ analizy odpo-
wiedzi. Przy wykonywaniu wszelkich
operacji program czuwa nad prawi-
d³owym ich przebiegiem i od razu sy-
gnalizuje zaistnia³e b³êdy.

System wykonuje wydruki i zestawie-
nia dotycz¹ce tak pojedynczych osób jak
i ca³ej lub czêœci ewidencji. Dziêki wbu-
dowanemu interpreterowi umo¿liwia
budowanie dowolnych wydruków i spra-
wozdañ korzystaj¹cych ze zgromadzo-
nych danych. Program prowadzi bie¿¹-
c¹ kontrolê i analizê b³êdów, zaopatrzo-
ny jest te¿ w system s³owników uspraw-
niaj¹cych pracê u¿ytkownika.

Program jest zabezpieczony - przed
u¿ywaniem go przez osoby nieposiada-
j¹ce stosownych uprawnieñ - systemem
hase³ z gradacj¹ dostêpu. W ka¿dym
miejscu programu dostêpna jest kontek-
stowa pomoc (objaœnienia) dotycz¹ca ak-
tualnie realizowanej opcji.

Oferowany jest szeroki zakres wydru-
ków realizowanych przez program. S¹
wœród nich:
· poœwiadczenia za- i wymeldowania (sta-

³e i czasowe), zamieszkania (Pu E-19)
· wezwania o przes³anie KOM (Pu E-17)
· zawiadomienia o zameldowaniu cza-

sowym, do WKU
· zg³oszenia wymeldowania z pobytu

czasowego, zg³oszenie zmian (E-15)
· zestawienia wydanych dowodów, od-

pisów aktów urodzeñ i zgonów
· statystyki mieszkañców - wg wie-

ku, p³ci, zamieszkania (równie¿
w przedzia³ach wiekowych i na po-
dany dzieñ), iloœci i rodzaju zmian
wykonanych w LBD.

Kolejnym programem powi¹zanym
z EWIDENCJ¥ LUDNOŒCI jest RE-
JESTR WYBORCÓW, który s³u¿y do:
· prowadzenia sta³ego rejestru

wyborców
· przygotowania i wydruku list wybor-

ców, równie¿ dodatkowych
· rejestracji wydawanych i przyjmowa-

nych zaœwiadczeñ
· wykonywania kwartalnych sprawoz-

dañ do Delegatur Pañstwowej Komi-
sji Wyborczej (równie¿ w wersji elek-
tronicznej, na dyskietkach).
Program DISTRICTUS EWIDEN-

CJA LUDNOŒCI ver. 3.0 posiada mo¿-
liwoœæ wspó³pracy z programem obs³u-
guj¹cym urzêdy stanu cywilnego
PB_USC 6.0 firmy PTH TECHNIKA
z Gliwic.

Wspó³pracê tê mo¿na  zilustrowaæ na
wybranych przyk³adach:
· Wspó³praca programów PB USC i

EWIDENCJA LUDNOŒCI znajdu-
je dzisiaj zastosowanie przy reje-
stracji urodzeñ noworodków. Ist-
nieje bowiem mo¿liwoœæ automa-
tycznego przekazania danych
z bazy PB USC do bazy EWIDEN-
CJA LUDNOŒCI. Eliminuje to pro-
cedurê rêcznego wprowadzania da-
nych do bazy EWIDENCJA LUD-
NOŒCI, a tak¿e gwarantuje po-
prawnoœæ przekazanych danych.
W identyczny sposób dokonuje siê
rejestracji zgonu osób z ewidencji
ludnoœci na podstawie aktu zgonu
wystawianego przez usc.

· Pomimo istnienia niezale¿nych baz
danych w obu programach realna
jest weryfikacja prawid³owoœci da-
nych w przypadku mylnego wpisu
danych do dokumentu np. dowodu
osobistego. Program EWIDENCJA
LUDNOŒCI pozwala na uzyskanie
danych osoby zameldowanej aktu-
alnie pod innym adresem ani¿eli
ten, pod którym by³a ona zareje-
strowana w urzêdzie. W efekcie
prowadzi to do oszczêdnoœci cza-
su, uproszczenia samej procedury i
eliminacji b³êdów.

M O ¯ L I W O � C I   I N T E G R A C J I   O P R O G R A M O WA N I A
E W I D E N C J I   L U D N O � C I   I   O B S £ U G I   U S C
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Wymieniaj¹c praktyczne zalety po-
wi¹zania programu EWIDENCJA LUD-
NOŒCI z programem PB USC firmy
PTH TECHNIKA nie sposób pomin¹æ
mo¿liwoœci tworzenia okolicznoœcio-
wych wydruków zwi¹zanych np. z 50.
rocznic¹ œlubu, a tak¿e przygotowywa-
nia list poborowych, które to listy przy-
gotowywane s¹ w usc., a drukowane
przez referaty ewidencji ludnoœci. Pro-
gram EWIDENCJA LUDNOŒCI za-
pewnia mo¿liwoœæ wydruku list pobo-

rowych bezpoœrednio w usc., a wiêc
z ominiêciem ewidencji ludnoœci.

Szczególnego wymiaru nabiera wspó³-
praca obu programów w œwietle Usta-
wy z dnia 11 kwietnia 2001 roku o zmia-
nie ustawy o ewidencji ludnoœci i o do-
wodach osobistych. Nakazuje ona bo-
wiem stopniow¹ zamianê zbiorów mel-
dunkowych prowadzonych dotychczas
w formie kartotekowej na postaæ elek-
troniczn¹. Wi¹¿e siê to z obowi¹zkiem
uzupe³niania danych KOM (Karty Oso-

Z M I A N Y   W   O P £ ATA C H   S K A R B O W Y C H
Z dniem 1 stycznia 2003 r. wchodzi

w ¿ycie ustawa z dnia 24 lipca 2002 r.
o zmianie ustawy o op³acie skarbowej,
opublikowana w Dzienniku Ustaw
Nr 135, pod poz.1143.

W art.1 ustawy z dnia 9 wrzeœnia
2000 r. O op³acie skarbowej (Dz.U.
Nr 86, poz. 960), w pkt. 1 lit.a, po wy-
razie „¿¹dania” zosta³ dodany wyraz
„wnioski”.

W art.2 dodano punkty 6-9, dotycz¹-
ce spraw, które nie podlegaj¹ op³acie
skarbowej, a s¹ nimi :
6) podania i za³¹czniki do podañ wno-

szone przez osoby, które stan ubó-
stwa udokumentuj¹ organowi maj¹-
cemu rozpatrzyæ podanie, czynno-
œci urzêdowe dokonywane na wnio-
sek tych osób, a tak¿e wydawane im
zaœwiadczenia,

7) podania i za³¹czniki do podañ,
czynnoœci urzêdowe, zaœwiadcze-
nia w sprawach o przywrócenie na-
zwiska i  imienia (imion) oraz
w sprawach o ustalenie pisowni
lub brzmienia imienia i nazwiska
osób, którym bezprawnie je zmie-
niono, a tak¿e zstêpnych i ma³¿on-
ków tych osób,

8) wnioski i za³¹czniki do wniosków
w sprawach dotacji przedmiotowych
na zadania w dziedzinie rolnictwa,

9) zezwolenia na hodowlê lub prze-
chowywanie organizmów szkodli-
wych podlegaj¹cych obowi¹zkowi
zwalczania oraz na wprowadzenie
na polski obszar celny organizmów
szkodliwych, roœlin, produktów ro-
œlinnych i przedmiotów, których

wprowadzanie jest zabronione ze
wzglêdów fitosanitarnych, je¿eli s¹
przeznaczone do celów naukowo-
badawczych lub do prowadzenia
prac nad tworzeniem odmian roœlin
uprawnych, jak równie¿ podania i
za³¹czniki do podañ o wydawanie
tych zezwoleñ.
W art.8 dodano pkt 3, mówi¹cy o

tym, i¿ zwalnia siê z op³aty skarbo-
wej jednostki samorz¹du terytorial-
nego.

W art.11 zmieniono redakcjê prze-
pisu mówi¹cego, ¿e notariusze s¹ p³at-
nikami op³aty skarbowej od sporz¹-
dzanych przez nich dokumentów.

W art.13 w ust. 2 w pkt.2 skreœlono
lit.d, dotycz¹c¹ organu podatkowego
w sprawie dokumentów przewozo-
wych a dodano lit.e, mówi¹c¹ o orga-
nie podatkowym w³aœciwym  dla
oœwiadczenia woli porêczyciela.

W „Szczegó³owym wykazie przed-
miotów op³aty skarbowej, stawki oraz
zwolnienia”, bêd¹cym za³¹cznikiem
do ustawy z dnia 24 lipca 2002 r.
wprowadzono zwolnienia  z op³aty
skarbowej podañ i za³¹czników do po-
dañ o :
· wydanie dowodu osobistego (kol.4

pkt 2),
· wydanie odpisów skróconych aktów

stanu cywilnego w sprawach zwi¹-
zanych z wydaniem dowodu osobi-
stego (kol.4 pkt 3).
W czêœci II Czynnoœci urzêdowe

zwolnienia z op³aty skarbowej doty-
cz¹ sporz¹dzenia aktu urodzenia lub
zgonu oraz przyjêcia oœwiadczenia o

uznaniu dziecka lub o nadaniu dziec-
ku nazwiska mê¿a matki. Brak jest na-
tomiast zapisu, który obowi¹zuje jesz-
cze do koñca bie¿¹cego roku, o zwol-
nieniu z op³aty skarbowej czynnoœci
urzêdowych dokonywanych na wnio-
sek osób, których stan ubóstwa jest
niew¹tpliwie znany organowi.

Stawki op³aty skarbowej od czynno-
œci urzêdowych nie ulegaj¹ zmianie.

W czêœci III Zaœwiadczenia w kol.3
zmienia siê wysokoœæ op³aty skarbo-
wej od zaœwiadczeñ o dokonanych
w ksiêgach stanu cywilnego wpisach
lub o ich braku oraz od zaœwiadczeñ o
zaginiêciu lub o zniszczeniu ksiêgi sta-
nu cywilnego z 38 z³ na 18 z³.

Od 1 stycznia 2003 r. nie bêdzie ju¿
zwolnieñ z op³aty skarbowej od za-
œwiadczeñ, odpisów dokumentów wy-
dawanych przez urzêdy stanu cywil-
nego w sprawach o przywrócenie na-
zwisk i imion, jak i pisowni nazwisk i
imion osobom i potomkom osób, któ-
rym bezprawnie je zmieniono.

W pkt.5 od pozosta³ych zaœwiad-
czeñ – 19 z³, w kolumnie 4 (zwolnie-
nia) brak jest zapisu o zwolnieniu
z op³aty skarbowej wydawanych przez
kierowników urzêdów stanu cywilne-
go zaœwiadczeñ do zawarcia ma³¿eñ-
stwa w formie wyznaniowej. Brak ta-
kiego zapisu oznacza, ¿e - jak dotych-
czas - op³ata od tych zaœwiadczeñ wy-
nosi 19 z³.

W czêœci IV Zezwolenia nie bêdzie
ju¿ pkt.2 dotycz¹cego op³aty skarbo-
wej od zezwoleñ na zmianê nazwiska
i imienia (imion).

Krystyna G³adych

bowej Mieszkañca) otrzymanych z tere-
nowych banków danych o informacje
z usc. Operacjê tak¹ u³atwi integracja
programu firmy KORELACJA w wer-
sji wspó³pracuj¹cej z PB_USC firmy
TECHNIKA.

Krzysztof Deszyñski

Dr Krzysztof Deszyñski jest dy-
rektorem Zak³adu Informatyki
KORELACJA z Krakowa
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N O W O � C I  W  H O L E N D E R S K I M
P R AW I E  R O D Z I N N Y M  I  P R AW I E
O  A K TA C H  S TA N U  C Y W I L N E G O

w y s t ¹ p i e n i e  n a  I I  K o n g r e s i e  E S U S C

Niezmiernie siê cieszê, ¿e ponownie
uda³o siê zorganizowaæ kongres Europej-
skiego Stowarzyszenia Urzêdniczek i
Urzêdników Stanu Cywilnego, na którym
mog¹ spotkaæ siê kole¿anki i koledzy
z ca³ej Europy. Odczuwam przy tym co-
raz bardziej zwi¹zek pokrewieñstwa, któ-
ry nas – urzêdników stanu cywilnego –
³¹czy. Ponadto upatrujê w kongresie szan-
sê na wyra¿enie opinii co do kierunków
rozwoju rejestracji stanu cywilnego w Eu-
ropie. Nie musimy przy tym czekaæ na
zadania zlecone przez prze³o¿onych, lecz
powinniœmy sami podj¹æ inicjatywê.

Chcia³bym krótko przedstawiæ zmiany,
które zasz³y w prawie holenderskim od
ostatniego kongresu w Castel San Pietro
Terme we W³oszech w dniach 18-19
czerwca 2001 r. Ograniczê siê do zmian
w prawie o rejestracji stanu cywilnego i
pokrewnych dziedzinach prawa.

Najpierw chcia³bym omówiæ szeroko
dyskutowan¹ zmianê prawa, umo¿liwia-
j¹c¹ ma³¿eñstwo pomiêdzy osobami tej

samej p³ci. Ustawa ta wesz³a w ¿ycie

1 kwietnia 2001 r., a wiêc na krótko
przed naszym I kongresem we W³o-
szech. Mimo to chcia³bym omówiæ tê
zmianê, poniewa¿ nie by³a ona odrêb-
nym tematem na ostatnim kongresie i jej
wprowadzenie spowodowa³o du¿e poru-
szenie spo³eczne. Aktualnie ma³¿eñstwo
osób tej samej p³ci jest równe ma³¿eñ-
stwu osób ró¿nej p³ci. Jedynie w zakre-
sie pochodzenia obowi¹zuje zasada, ¿e
dzieci nie wchodz¹ automatycznie w sto-
sunek pochodzenia od rodziców. Rów-
nolegle zaczê³a obowi¹zywaæ – równie¿
od 1 kwietnia 2001 r. – zmieniona usta-
wa umo¿liwiaj¹ca adopcjê w ramach ta-
kiego ma³¿eñstwa.

Warto zauwa¿yæ, ¿e czêœæ urzêdników
odmawia brania udzia³u w ceremonii za-
warcia takiego ma³¿eñstwa, zwanego
ma³¿eñstwem homoseksualnym, powo-
³uj¹c siê na swoje przekonania religijne.
Doprowadzi³o to do ostrej dyskusji spo-
³ecznej i politycznej. Orzeczenie s¹du
polubownego przyzna³o ostatnio racjê
urzêdnikowi odmawiaj¹cemu udzielenia
œlubu, co z kolei doprowadzi³o do wzbu-
rzenia wœród gejów i lesbijek oraz do
ostrych polemik w prasie. Do tego do-
szed³ fakt, ¿e wprowadzaj¹c now¹ usta-
wê stworzono nieœwiadomie mo¿liwoœæ
szybkich pozas¹dowych rozwodów.
Ustawa umo¿liwia bowiem zamianê
ma³¿eñstwa na partnerstwo, i odwrotnie,
przed urzêdnikiem stanu cywilnego.
Wystarczy wiêc teraz zamieniæ ma³¿eñ-
stwo (równie¿ heteroseksualne) w part-
nerstwo, a nastêpnie rozwi¹zaæ stosunek
partnerstwa poprzez z³o¿enie oœwiadcze-
nia przed urzêdnikiem stanu cywilnego,
które podpisuj¹ oboje partnerzy oraz
adwokat lub notariusz. Z mo¿liwoœci tej,
zwanej potocznie b³yskawicznym roz-
wodem, coraz czêœciej siê korzysta.

Mimo wprowadzenia nowej ustawy o
mo¿liwoœci zawierania ma³¿eñstw przez
pary tej samej p³ci liczba zawieranych
ma³¿eñstw w Holandii mocno zmala³a.
Sytuacji nie polepsza równie¿ coraz czê-
œciej stosowana mo¿liwoœæ zawierania
ma³¿eñstw w dowolnie wybranym miej-
scu, np. w dworku, na zamku, czy nawet
we w³asnym mieszkaniu. W ubieg³ym
roku zawarto o 10% mniej ma³¿eñstw ni¿
w roku poprzednim. Liczba rozwodów
natomiast znacznie wzros³a. W pierw-
szych 10 miesi¹cach 2001 r. zosta³o roz-
wi¹zanych 32000 ma³¿eñstw (w analo-

gicznym okresie poprzedniego roku –
29000). Wyjaœnienia tego stanu rzeczy
nale¿y szukaæ nie tylko w mo¿liwoœci roz-
wodu b³yskawicznego, ale inne przyczy-
ny pozostawimy na razie bez omówienia.

Jeœli chodzi o rozwody, to wszyscy
wiemy, ¿e od 1 kwietnia 2001 r. we-

sz³y w ¿ycie nowe przepisy o postêpo-

waniu w sprawach rozwodowych

w ca³ej Unii Europejskiej z wyj¹tkiem

Danii. Przepisy te znane s¹ pod nazw¹
„Bruksela II”. W realizacji tych przepi-
sów bior¹ udzia³ równie¿ urzêdnicy sta-
nu cywilnego. Przy uznawaniu wyroku
rozwodowego przed urzêdnikiem stanu
cywilnego strony musz¹ z³o¿yæ nastêpu-
j¹ce dokumenty: oryginalny odpis wy-
roku oraz zaœwiadczenie wystawione
przez w³aœciwy s¹d lub urz¹d pañstwa,
w którym nast¹pi³ rozwód. Procedura
uznawania mo¿e dotyczyæ:
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a. decyzji o rozwodzie, separacji lub unie-
wa¿nieniu ma³¿eñstwa,

b.opieki rodzicielskiej nad wspólnymi
dzieæmi.
Zastanawiam siê, czy nowe przepisy

s¹ dok³adnie stosowane we wszystkich
krajach cz³onkowskich Unii oraz czy
sprawy tej nie mo¿na by³o uregulowaæ
w inny sposób.

W Holandii zawieranych jest przy-
puszczalnie nadal wiele ma³¿eñstw po-

zornych mimo obowi¹zywania od paru
lat ustawy o zapobieganiu takim ma³¿eñ-
stwom. Ustawa ta zosta³a 1 kwietnia

2001 r. zmieniona. Zakres zastosowa-
nia dzia³añ prewencyjnych ograniczony
jest aktualnie do obywateli obcych
pañstw niemaj¹cych prawa sta³ego po-
bytu lub niebêd¹cych obywatelami Unii
Europejskiej. Ustawa ta, moim zdaniem,
od pocz¹tku nie spe³nia³a swojego celu.
By³oby lepiej znieœæ przywileje zwi¹za-
ne z ma³¿eñstwem, takie jak mo¿liwoœæ
uzyskania formalnego tytu³u prawnego
do pobytu oraz uzyskanie obywatelstwa
holenderskiego. Na marginesie mogê po-
wiedzieæ, ¿e ta ostatnia mo¿liwoœæ zo-
stanie wkrótce istotnie ograniczona po

wprowadzeniu w ¿ycie zmienionej

ustawy o obywatelstwie holenderskim

(„Gewijzigde Rijkswet op het Nederlan-
derschap”).

Ustawa o obywatelstwie reguluje
wszystkie kwestie zwi¹zane z uzyskaniem
obywatelstwa holenderskiego, czy to
przez naturalizacjê, czy przez tzw. opcjê.
Jak ju¿ nadmieni³em, po wprowadzeniu
tej ustawy bêdzie o wiele trudniej uzy-
skaæ obywatelstwo holenderskie. Jednym
z celów tej ustawy jest umo¿liwienie oso-
bom nabywaj¹cym obywatelstwo nasze-
go kraju lepszej integracji ze spo³eczeñ-
stwem holenderskim. Nie mo¿e byæ bo-
wiem tak, ¿e istniej¹ du¿e grupy spo³ecz-
ne obcokrajowców, które nie w³adaj¹
w ogóle jêzykiem niderlandzkim. Ponadto
nale¿y skuteczniej walczyæ z ró¿nymi
formami oszustwa. Nale¿y przy tym rów-
nie¿ pomyœleæ nie tylko o ma³¿eñstwach
pozornych, ale równie¿ o pozornych
uznaniach  ojcostwa, które czêsto wystê-
puj¹, jednak¿e s¹ bardzo trudne do udo-
wodnienia. Wprowadzenie nowej ustawy
uaktualni równie¿ prawo rodzinne (np.
w zakresie partnerstwa, s¹dowego usta-

lenia ojcostwa czy adopcji przez osoby
tej samej p³ci).

Od dnia 1 stycznia 2002 r. zmienio-

ne zosta³y przepisy dotycz¹ce w³adzy

rodzicielskiej. Partnerzy pozostaj¹cy
w zwi¹zku partnerskim (konkubinacie)
– równie¿ jeœli s¹ tej samej p³ci – mog¹
wspólnie sprawowaæ w³adzê rodziciel-
ska nad dzieæmi urodzonymi w trak-
cie zwi¹zku. Wspólna jest równie¿ de-
cyzja w sprawie nazwiska dzieci. Po-
nadto kobiety pozostaj¹ce ze sob¹
w zwi¹zku ma³¿eñskim sprawuj¹ w³a-
dzê rodzicielsk¹ z mocy prawa wspól-
nie nad dzieæmi urodzonymi w takim
zwi¹zku. Warunkiem obu wy¿ej wy-
mienionych sytuacji jest brak innego
prawnego stosunku rodzicielskiego
(ojcostwa).

Pod koniec marca tego roku zosta³a

przez senat przyjêta ustawa o prawie

prywatnym miêdzynarodowym w za-

kresie pochodzenia. Oznacza to, ¿e
wkrótce ustawa ta wejdzie w ¿ycie. Ho-
lenderskie ppm. w zakresie pochodze-
nia nie by³o jeszcze nigdy skodyfikowa-
ne i istnia³o w zasadzie w ca³oœci jako
prawo niepisane. S¹downictwo nie stwo-
rzy³o tu równie¿ jednoznacznego orzecz-
nictwa – wyroki by³y czêsto niespójne.
W wyniku tego urzêdnicy stanu cywil-
nego musieli podejmowaæ decyzje bez
jasnej podstawy prawnej. Nawet orze-
czenia S¹du Najwy¿szego nie zawsze da-
wa³y jednoznaczne rozwi¹zanie w¹tpli-
wych kwestii. Nowa ustawa reguluje
kwestie prawa, które nale¿y stosowaæ
przy okreœlaniu pochodzenia kieruj¹c siê
g³ównie zasad¹ obywatelstwa. Pozosta-
wia siê tu jednak równie¿ du¿e pole ma-
newru prawnego, a wiêc mo¿liwoœæ za-
stosowania innego prawa, jeœli w grê
wchodzi  dobro dziecka.

Interesuj¹c¹ inicjatywê, która aktu-
alnie analizowana jest przez Minister-
stwo Sprawiedliwoœci we wspó³pracy
z Holenderskim Stowarzyszeniem
Urzêdników Stanu Cywilnego, stano-
wi projekt tzw. aktu to¿samoœci przy

wydawaniu pozwolenia na pobyt.

Akt taki, który musia³by byæ rejestro-
wany w ksiêgach stanu cywilnego, wy-
maga³by stwierdzenia (fa³szywej) to¿-
samoœci osób przebywaj¹cych na tere-
nie Holandii bez dokumentów.

Dane wpisywane do aktu to¿samoœci
ustalane by³yby na podstawie doku-
mentu oryginalnego z pe³n¹ moc¹ do-
wodow¹. Zmiana tak ustalonych da-
nych by³aby mo¿liwa tylko na pod-
stawie decyzji s¹du. Rozwi¹zanie
to ogranicza³oby mo¿liwoœæ oszu-
stwa. W praktyce jest bowiem tak,
¿e osoba nieposiadaj¹ca dokumentów
mo¿e z³o¿yæ przed urzêdnikiem ko-
munalnym lub przed s¹dem oœwiad-
czenie (zapewnienie), na podstawie
którego rejestruje siê jej personalia.
Jest to metoda w du¿ej mierze nieza-
dowalaj¹ca.

Na zakoñczenie jeszcze inna spra-
wa, znajduj¹ca obecnie du¿e zainte-
resowanie w holenderskim Minister-
stwie Sprawiedliwoœci i Ministerstwie
Spraw Wewnêtrznych, dotycz¹ca fa³-

szerstwa dokumentów Ÿród³owych.

Przy udziale naszego stowarzyszenia
zosta³a stworzona centralna grupa ro-
bocza pod nazw¹ „Kontrola Finan-
sów” („Financieel Rechercheren”),
która realizuje w gminach szereg pro-
gramów pilota¿owych, które maj¹ daæ
odpowiedŸ na pytanie, jak najlepiej
zwalczaæ fa³szerstwa dokumentów
Ÿród³owych. Wyniki badañ maj¹ staæ
siê podstaw¹ do propozycji dla strony
rz¹dowej dotycz¹cych mo¿liwoœci
skierowania œrodków finansowych
tam, gdzie walka z krajowymi i miê-
dzynarodowymi fa³szerzami bêdzie
najefektywniejsza. Okazuje siê bo-
wiem, ¿e co roku du¿a kwota pieniê-
dzy publicznych marnuje siê wskutek
handlu danymi personalnymi. Wiêksza
czêœæ dokumentów fa³szywych lub
sfa³szowanych pochodzi z zagranicy.
Dotyczy to zarówno paszportów jak i
odpisów aktów urodzenia i ma³¿eñstwa.
Mo¿na siê zatem domyœlaæ, ¿e istniej¹
holenderskie akty stanu cywilnego, któ-
re powsta³y na podstawie fa³szywych
dokumentów Ÿród³owych i ¿yj¹ teraz
swoim w³asnym ¿yciem, choæ ich treœæ
nie jest zgodna z rzeczywistoœci¹.

Tony Nijenkamp
prezes Holenderskiego Stowarzyszenia

Urzêdników Stanu Cywilnego,
kierownik USC w Utrechcie

T³umaczenie: Jerzy Bielerzewski
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Wzór nr 5

Z W I ¥ Z K I   PA R T N E R S K I E  -  uzupe³nienie
W nawi¹zaniu do artyku³u z poprzedniego numeru „TECHNIKI  i  USC”  prezentujê poni¿ej wzory holenderskich odpisów

aktów: ma³¿eñstwa homoseksualnego (wzór nr 5) i zwi¹zku partnerskiego (wzór nr 6).  Pragnê zwróciæ uwagê na szatê graficz-
n¹ odpisów. S¹ one wydawane na prawie identycznych formularzach. Dotyczy to równie¿ odpisów aktów ma³¿eñstw heteroseksu-
alnych (miêdzy kobiet¹ i mê¿czyzn¹). O ile w odpisie aktu zwi¹zku partnerskiego mo¿na dostrzec inny tytu³ dokumentu, to ró¿nica
w odpisach aktów ma³¿eñstw jest niewielka. Dopiero z treœci odpisu mo¿emy odczytaæ czy ma³¿eñstwo zosta³o zawarte miêdzy
dwoma mê¿czyznami, dwiema kobietami, czy miêdzy kobiet¹ i mê¿czyzn¹. Dlatego te¿ przy transkrypcji holenderskich aktów
ma³¿eñstw polecam kierownikom usc. zwrócenie uwagi na te subtelne ró¿nice, a szczególnie na dane dotycz¹ce p³ci nupturientów.

Pragnê dodaæ, ¿e o ile w wiêkszoœci krajów, które uregulowa³y prawnie instytucjê rejestracji zwi¹zków partnerskich, zwi¹zki
takie mog¹ zawieraæ osoby tej samej p³ci, to Holandia dopuszcza równie¿ rejestracjê zwi¹zków partnerskich osób ró¿nej p³ci.
Czytelników zainteresowanych bli¿ej t¹ tematyk¹ odsy³am do wyst¹pienia pana T. Nijenkampa, prezydenta Holenderskiego
Stowarzyszenia Urzêdników Stanu Cywilnego (str. 8).

Tomasz Brzózka
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T£UMACZENIE HOLENDERSKIEGO ODPISU AKTU MA£¯EÑSTWA HOMOSEKSUALNEGO
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Wzór nr 6
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T£UMACZENIE HOLENDERSKIEGO ODPISU AKTU ZWI¥ZKU PARTNERSKIEGO
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25 wrzeœnia 2002 roku w Dobiesz-
kowie ko³o £odzi odby³o siê III Wal-
ne Zgromadzenie Delegatów Stowa-
rzyszenia Urzêdników Stanu Cywil-
nego Rzeczypospolitej Polskiej.
Uczestniczy³o w nim 87 kierowni-
ków urzêdów stanu cywilnego z ca-
³ej Polski. Najliczniejsze grupy de-
legatów przyby³y z oddzia³u lubel-
skiego oraz zielonogórskiego.

Obrady otworzy³ Prezes ustêpuj¹-
cego Zarz¹du G³ównego Krzysztof
Szczepanek, który przywita³ delega-
tów i przyby³ych goœci: Ewê Boro-
wik z  Minis ters twa Spraw We-
wnêtrznych i Administracji oraz
W³adys ³awa Penara  –  cz ³onka
wspieraj¹cego SUSC RP, dyrekto-
ra PTH „TECHNIKA” z Gliwic. Za-
brak³o zaproszonego Prezesa I ka-
dencji kol. Adka Kotu³y. Przes³a³ on
jednak list do uczestników Zgroma-
dzenia z pozdrowieniami i ¿ycze-
niami owocnych obrad.

Na przewodnicz¹cego obrad Zgro-
madzenie wybra³o Henryka Chwycia
z Lublina, któremu pomaga³ Miro-
s³aw Grzywna z Che³ma. Po uchwa-
leniu porz¹dku i regulaminu obrad
oraz po wyborze Komisji Mandato-
wej oraz Komisji Uchwa³ i Wnio-
sków przyst¹piono do przedstawie-
nia delegatom sprawozdania Zarz¹-
du G³ównego z dzia³alnoœci w minio-
nej kadencji .  Uczyni³  to Prezes
Krzysztof Szczepanek. W swoim
wyst¹pieniu mówi³ zarówno o osi¹-
gniêciach Stowarzyszenia jak i  man-
kamentach dzia³ania. Tematykê tê
poruszono równie¿ w dyskusji. Za-
uwa¿ono, ¿e w minionej kadencji
zrobiono kolejny krok w realizacji
podstawowych zadañ statutowych
SUSC. Nast¹pi³a dalsza integracja
œrodowiska urzêdników stanu cywil-

nego. Zanotowano wzrost liczby
cz³onków do blisko 1200 zrzeszo-
nych w 7 terenowych oddzia³ach.
Powsta³y kolejne oddzia³y: w Biel-
sku-Bia³ej, W³oc³awku i Koszalinie.
Niestety, ze wzglêdów kadrowych -
po odejœciu z pracy w USC w G³o-
gowie kol. Miros³awa Strzêciwilka
– zosta³ rozwi¹zany oddzia³ w G³o-
gowie, a jego cz³onkowie przeszli do
oddzia³u zielonogórskiego.

W 1998 r. mia³y miejsce istotne
dla  re jes t racj i  s tanu cywilnego
zmiany w przepisach prawa rodzin-
nego i prawa o aktach stanu cywil-
nego wprowadzaj¹ce w ¿ycie tzw.
ustawy oko³okonkordatowe. Zaan-
ga¿owanie Stowarzyszenia w pro-
ces przygotowania nowych ustaw
poskutkowa³o faktem uwzglêdnie-
nia wielu propozycji  rozwi¹zañ
prawnych. Mo¿na powiedzieæ, ¿e
g³os praktyków – choæ nie w pe³ni
– zosta³ przy nowelizacji przepisów
uwzglêdniony.

Najwa¿niejszym jednak zadaniem
SUSC RP by³a dzia³alnoœæ szkole-
niowa. Organizowano cyklicznie
kursy  szkolen iowe,  w k tórych
uwzglêdniano najbardziej oczeki-
wan¹ przez urzêdników stanu cywil-
nego tematykê. Tak by³o przy wpro-
wadzaniu w ¿ycie ustawy zmienia-
j¹cej kodeks rodzinny i opiekuñczy
i prawo o a.s.c., a tak¿e ustawy o
op³atach skarbowych. W kursach i
seminariach zorganizowanych w
minionej kadencji przez oddzia³y
terenowe uczestniczy³o ponad 2500
osób. Najwiêcej w tym zakresie zro-
bi³y oddzia³y w Lublinie i Zielonej
Górze, które organizowa³y szkole-
nia równie¿ dla kierowników usc.
spoza terenu swojego dzia³ania. Ak-
tywne by³y tak¿e oddzia³y z Biel-

ska-Bia³ej i W³oc³awka. Nale¿y jed-
nak przyznaæ, ¿e spora czêœæ urzê-
dów stanu cywilnego w Polsce nie
zosta³a objêta dzia³alnoœci¹ szkole-
niow¹ Stowarzyszenia.

Elementem dzia³alnoœci SUSC RP
zmierzaj¹cym do podwy¿szania
kwalifikacji zawodowych jest jego
dzia³alnoœæ wydawnicza. Poradniki,
informatory i inne publikacje maj¹
stanowiæ nieodzown¹ pomoc przy
pog³êbianiu wiedzy i rozstrzyganiu
trudnych zagadnieñ. Dlatego te¿
Stowarzyszenie aktywne by³o rów-
nie¿ i na tym polu. Wydano takie
pozycje jak: „USC i obcokrajowcy”,
„Zawarcie ma³¿eñstwa w prawie
polskim”, poradnik „Op³aty skarbo-
we”, „Pochodzenie dziecka i przy-
sposobienie w prawie polskim”,
„Niemieckie prawo o aktach stanu
cywilnego” i inne. Wa¿n¹ rolê w
przekazywaniu merytorycznych in-
formacji spe³nia wydawany przez
PTH „TECHNIKA” z Gliwic ogólno-
polski biuletyn  „TECHNIKA i USC”
docieraj¹cy do wiêkszoœci urzêdów
stanu cywilnego. Zamieszczane w nim
przez praktyków - w tym równie¿
cz³onków Stowarzyszenia - artyku³y,
stanowi¹ bogate kompendium wiedzy
z zakresu rejestracji stanu cywilnego
i dziedzin pokrewnych. Nale¿y sobie
¿yczyæ, aby biuletyn ten rozwija³ siê,
a iloœæ czytelników oraz chêtnych do
prezentowania tam swojej wiedzy
i pogl¹dów ros³a.

Jednym ze znacz¹cych osi¹gniêæ
Stowarzyszenia Urzêdników Stanu
Cywilnego RP w  minionej kadencji
by³o nawi¹zanie  daleko id¹cej
wspó³pracy z podobnymi stowarzy-
szeniami za granic¹. Koniecznoœæ
nawi¹zania zintegrowanego wspó³-
dzia³ania organizacji o podobnych

I I I  WA L N E  Z G R O M A D Z E N I E
D E L E G AT Ó W  S U S C  R P
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celach statutowych zaowocowa³a po-
wo³aniem w maju 2000 roku w Ho-
landii Europejskiego Stowarzyszenia
Urzêdniczek i Urzêdników Stanu
Cywilnego (EVS). Polskie Stowa-
rzyszenie, obok stowarzyszeñ z Nie-
miec, Holandii, Austrii i W³och, by³o
jego za³o¿ycielem. Dziêki tej przy-
nale¿noœci, a tak¿e mo¿liwoœci kon-
taktów na jego forum nie tylko z
przedstawicielami krajów cz³onkow-
skich, jest szansa konfrontowania
problemów zwi¹zanych z rejestracj¹
stanu cywilnego. EVS postanowi³o
corocznie organizowaæ kongresy,
aby u³atwiæ wymianê pogl¹dów i
stworzyæ mo¿liwoœæ bezpoœredniej

prezentacji ró¿norodnych zagadnieñ
prawa rodzinnego i prawa o aktach
stanu cywilnego. Nasze Stowarzy-
szenie mia³o zaszczyt organizowaæ
II Kongres, który odby³ siê w maju
2002 r. w Strykowie. Kongres ten,
w zgodnej ocenie uczestników, by³
sukcesem merytorycznym i organi-
zacyjnym SUSC RP.

Stowarzyszenie ma swój udzia³
równie¿ w pracach Sekcji Polskiej
Miêdzynarodowej Komisji Stanu
Cywilnego. Daleko posuniête s¹
przygotowania do ratyfikacji nie-
których konwencji MKSC, których
przyjêcie przez Polskê przybli¿y
nas do rozwi¹zañ funkcjonuj¹cych

ju¿ w wielu krajach europejskich.
W mijaj¹cej kadencji - oprócz wie-

lu osi¹gniêæ - by³o te¿ wiele manka-
mentów w dzia³alnoœci Stowarzysze-
nia. Niezadowalaj¹ca by³a praca or-
ganizacyjna w terenie. Mimo wzro-
stu iloœci cz³onków, nadal jest sporo
tzw. „bia³ych plam” na terenie kra-
ju. Niemal w po³owie wszystkich
usc. pracuj¹ urzêdnicy, którzy nie s¹
cz³onkami Stowarzyszenia... W dal-
szym ci¹gu za ma³o jest oddzia³ów,
które skupia³yby i aktywizowa³y
cz³onków na terenie s¹siedniego ob-
szaru (województwa). Wina nie le¿y
tu wy³¹cznie po stronie ZG SUSC,
lecz przede wszystkim jest wynikiem
braku dzia³aczy terenowych, którzy
wziêliby na swoje barki nie³atwy
problem zaanga¿owanego spo³ecz-
nego dzia³ania.

Innym minusem jest brak satys-
fakcjonuj¹cej wspó³pracy Stowa-
rzyszenia z Ministerstwem Spraw
Wewnêtrznych i  Administracj i .
Mimo wielu wspólnie podejmowa-
nych dzia³añ brak jest zdecydowa-
nej,  obustronnej woli ,  aby tak¹
wspó³pracê dla dobra rejestracji sta-
nu cywilnego realizowaæ. Stowa-
rzyszenie jest otwarte na meryto-
ryczn¹ wspó³pracê i podejmie w
najbli¿szym czasie kroki zmierzaj¹-
ce ku temu.

Kolejnym punktem obrad by³o
przedstawienie sprawozdania Ko-
misji Rewizyjnej, która z³o¿y³a de-
legatom Zgromadzenia wniosek o
udzielenie absolutorium ustêpuj¹ce-
mu Zarz¹dowi. Po dyskusji wniosek
zosta³ przyjêty przy jednym g³osie
wstrzymuj¹cym.

Kol. Henryk Chwyæ - przewodni-
cz¹cy Komisji Prawnej - przedsta-
wi³ delegatom propozycje zmian
w Statucie Stowarzyszenia. Naj-
istotniejsze z nich to:
- zwiêkszenie do 9 liczby cz³onków

Zarz¹du G³ównego
- w razie rezygnacji prezesa Zarz¹-

du z pe³nionej funkcji lub ustania
jego  cz ³onkos twa obowi¹zki
przejmuje wiceprezes, jednak na
okres nie d³u¿szy ni¿ 1 rok; jeœli
okres ten mia³by byæ d³u¿szy na-
le¿y zwo³aæ Walne Zgromadzenie

G³osowanie

W oczekiwaniu na wyniki g³osowania
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- je¿eli oddzia³ liczy ponad 150
cz³onków, w walnym zebraniu za-
miast cz³onków mog¹ uczestni-
czyæ delegaci w proporcji ustalo-
nej przez zarz¹d oddzia³u.
Inne dokonane zmiany maj¹ cha-

rakter porz¹dkuj¹cy i uœciœlaj¹cy.
Zmiany te, wraz z og³oszeniem jed-
nolitego tekstu Statutu SUSC RP,
zosta³y jednog³oœnie przyjête.

Jednym z  zadañ I I I  Walnego
Zgromadzenia by³ wybór nowych
w³adz Stowarzyszenia. W pierwszej
kolejnoœci dokonano wyboru nowe-
go prezesa  Zarz¹du G³ównego.
Zgodnie ze statutem by³y to wybo-
ry bezpoœrednie i tajne. Zdecydowa-
n¹ wiêkszoœci¹ g³osów prezesem
zosta³ wybrany Tomasz Brzózka,
kierownik USC w Zielonej Górze.

W dalszej kolejnoœci zg³aszano
kandydatury do 9-osobowego Za-
rz¹du G³ównego oraz 5-osobowej
Komisji Rewizyjnej i 5-osobowego
S¹du Kole¿eñskiego. Zg³oszono 13
kandydatur do Zarz¹du G³ównego,

7 do Komisji Rewi-
zyjnej  i  7  do S¹du
Kole¿eñskiego.

W czasie, gdy Ko-
misja Skrutacyjna li-
czy³a g³osy, dyskuto-
wano nad kierunkami
dzia³ania Stowarzy-
szenia na III kaden-
cjê.  Uchwalono, ¿e
najwa¿niejszymi za-
daniami bêd¹:
· zintensyfikowanie
dzia³añ organizacyj-
nych w celu powiêk-
szenie szeregów Sto-
warzyszenia i tworze-
nia jego struktur,
· kontynuowanie dzia-
³añ w zakresie prowa-
dzenia dzia³alnoœci
szkoleniowej ze szcze-
gólnym uwzglêdnie-
niem terenów, które
s¹ pod tym wzglêdem
szczególnie zaniedba-
ne,
· u p o r z ¹ d k o w a n i e
spraw organizacyj-

nych w zakresie przynale¿noœci
terytorialnej cz³onków i op³acania
sk³adek,

· powo³anie zespo³u roboczego do
rozstrzygania najistotniejszych
spraw z zakresu rejestracji stanu
cywilnego z udzia³em przedstawi-
cieli doktryny, organów nadzoru
i praktyków - najbardziej  do-
œwiadczonych kierowników usc.,

· podjêcie dzia³añ zmierzaj¹cych do
nawi¹zania œcis³ej merytorycznej
wspó³pracy z Ministerstwem Spraw
Wewnêtrznych i Administracji,

· kontynuacja dzia³alnoœci wydaw-
niczej Stowarzyszenia,

· rozwijanie wspó³pracy ze stowa-
rzyszeniami urzêdników stanu cy-
wilnego za granic¹ w ramach EVS.
Po podliczeniu g³osów przewod-

nicz¹cy Komisji Skrutacyjnej kol.
Dariusz Sawicki og³osi³ wyniki wy-
borów do naczelnych organów Sto-
warzyszenia. Zarz¹d G³ówny, Ko-
misja Rewizyjna i S¹d Kole¿eñski
na swoich pierwszych posiedze-

niach ukonstytuowa³y siê wybiera-
j¹c spoœród siebie osoby  funkcyj-
ne. I tak -
Zarz¹d G³ówny SUSC RP tworz¹:
· wybrany wczeœniej prezes To-

masz  Brzózka
· Henryk Chwyæ (USC Lublin) –

wiceprezes
· Krzysztof Szczepanek - (USC

Zgierz) – wiceprezes
· El¿bieta Kaczmarek (USC Zielo-

na Góra) – sekretarz
· Witold Lewicki (USC Olsztyn) –

skarbnik
· Danuta Barwicka  (USC Radom)
· Aneta Papis (USC £ódŸ-Centrum)
· Miros³aw Grzywna  (USC Che³m)
· Bohdan Zygad³o  (USC Tarnów).
W sk³ad Komisji Rewizyjnej weszli:
· Marian Kempa (USC Gorzów

Wielkopolski) – przewodnicz¹cy
· Barbara Sawicka (USC £ódŸ-

Górna)
· El¿bieta £ukaszewicz (USC Le-

gnica)
· Czes³awa Kusyk (USC Lubartów)
· Bogus³awa Rudnicka (USC Prusz-

ków).
Do S¹du Kole¿eñskiego zostali wy-
brani:
· Ma³gorzata Bresler (USC £ódŸ-

Centrum) –  przewodnicz¹ca
· Anna Marynowska (USC Rze-

szów)
· Stanis³aw Wojciuk (USC Toma-

szów Lubelski)
· Helena Stefaniszyn (USC ¯agañ)
· Zygmunt Zarzeczny (USC I³owa).

Na  zakoñczenie  I I I  Walnego
Zgromadzenia Delegatów nowo wy-
brany prezes Zarz¹du G³ównego
Tomasz Brzózka serdecznie podziê-
kowa³ prowadz¹cemu obrady za
sprawny ich przebieg. Szczególnie
serdecznie podziêkowa³ dotychcza-
sowemu prezesowi Krzysztofowi
Szczepankowi za trud w³o¿ony w
kierowanie Stowarzyszeniem i osi¹-
gniête dziêki temu efekty. S³owa
uznania skierowa³ równie¿ do pozo-
sta³ych dzia³aczy Stowarzyszenia i
szeregowych cz³onków, którzy swo-
im zaanga¿owaniem wnieœli wk³ad
w jego rozwój.

szb.

Mamy nowego prezesa
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Uwagi do artyku³u Pana Grze-
gorza Muchy, zamieszczonego
w numerze  2(31)  z  2002 r .
TECHNIKI i USC pt. „O podej-
œciu do spraw zmiany imion i
nazwisk kilka s³ów krytyki”

Pan Grzegorz Mucha w sposób bar-
dzo krytyczny przedstawi³ w swoim
artykule pracê kilku urzêdów. Nega-
tywne wra¿enie, jakie odnosi siê czy-
taj¹c o pracy tych urzêdów wynika ze
specyficznego sposobu przedstawienia
faktów przez autora artyku³u.

Podstawê krytyki zawartej w arty-
kule Pana Grzegorza Muchy stano-
wi decyzja wydana w 2001 roku,
któr¹ ustalone zosta³o brzmienie na-
zwiska kobiety z nazwiska posiada-
j¹cego koñcówkê –ska na nazwisko
z koñcówk¹ –ski.

Wczeœniej tj. w 1992 roku w stosun-
ku do tej samej kobiety wydana zo-
sta³a decyzja tej samej treœci przez kie-
rownika jednego z urzêdów rejono-
wych. Wojewoda Katowicki stwier-
dzi³ niewa¿noœæ tej decyzji, gdy¿ zo-
sta³a ona wydana z naruszeniem § 4
ust.2 obowi¹zuj¹cego wówczas rozpo-
rz¹dzenia Ministra Spraw Wewnêtrz-
nych z dnia 14 lutego 1987 r. w spra-
wie zasad sporz¹dzania aktów stanu
cywilnego, prowadzenia i kontroli
ksi¹g stanu cywilnego, ich przechowy-
wania oraz zabezpieczenia (Dz.U.
Nr 7, poz.43). Zgodnie z § 4 ust.2 cy-
towanego rozporz¹dzenia nazwiska
zakoñczone na –ski, -cki, -dzki wpi-
sywaæ nale¿a³o do aktów stanu cywil-
nego z zachowaniem rodzaju ¿eñskie-
go lub mêskiego w zale¿noœci od tego,
czy nazwisko dotyczy³o kobiety czy
mê¿czyzny. Obecnie obowi¹zuj¹ce
przepisy wykonawcze do ustawy Pra-
wo o aktach stanu cywilnego w ten
sam sposób reguluj¹ kwestie zwi¹za-
ne z wpisywaniem do aktów stanu cy-
wilnego nazwisk osób posiadaj¹cych
obywatelstwo polskie, których nazwi-
sko zakoñczone jest na –ski, -cki,

-dzki. Od decyzji Wojewody Katowic-
kiego stwierdzaj¹cej niewa¿noœæ de-
cyzji o ustaleniu brzmienia nazwiska
wydanej w 1992 roku strona z³o¿y³a
odwo³anie. Organ odwo³awczy utrzy-
ma³ w mocy decyzjê Wojewody Ka-
towickiego. Strona z³o¿y³a skargê do
Naczelnego S¹du Administracyjnego.
Naczelny S¹d Administracyjny odda-
li³ skargê. Tym samym zaskar¿ona
decyzja nie funkcjonuje w obrocie
prawnym.

W 2001 roku, a wiêc po wydaniu
orzeczenia Naczelnego S¹du Admi-
nistracyjnego, wniesione zosta³o po-
danie o ustalenie brzmienia nazwi-
ska przez tê sam¹ osobê, która by³a
stron¹ postêpowania wszczêtego
w 1992 roku. Sk³adaj¹c wniosek
strona wykaza³a, ¿e wst¹pi³a do
mniejszoœci niemieckiej przedsta-
wiaj¹c legitymacjê mniejszoœci nie-
mieckiej, w której nazwisko kobiety
wpisane zosta³o z koñcówk¹ –ski.

Je¿eli wiêc strona wst¹pi³a do
mniejszoœci niemieckiej po wydaniu
orzeczenia Naczelnego S¹du Admi-
nistracyjnego, to pojawi³y siê nowe
okolicznoœci faktyczne, które mog³y
stanowiæ podstawê z³o¿enia ponow-
nego wniosku i wydania nowej de-
cyzji w sprawie.

Tymczasem autor stwierdza w ar-
tykule, ¿e w omówionej sprawie na-
st¹pi³o wznowienie postêpowania na
podstawie art.145 § 5 k.p.a. Takie
stwierdzenie mo¿e byæ wy³¹cznie
wynikiem nieznajomoœci przepisów
k.p.a. dotycz¹cych wznowienia po-
stêpowania.

Zgodnie z art.149 § 1 i 2 k.p.a.
wznowienie postêpowania nastêpuje
w drodze postanowienia. Postanowie-
nie natomiast stanowi podstawê do
przeprowadzenia przez w³aœciwy or-
gan postêpowania co do przyczyn
wznowienia postêpowania oraz co do
rozstrzygniêcia istoty sprawy. Posta-
nowienie takie nie zosta³o wydane
w omawianej sprawie. Nale¿y wyja-
œniæ, ¿e organ administracji publicz-

nej po przeprowadzeniu postêpowania
okreœlonego w art.149 § 2 k.p.a. wy-
daje decyzjê, w której:
· odmawia uchylenia decyzji dotych-

czasowej, gdy stwierdzi brak pod-
staw do jej uchylenia na podstawie
art.145 § 1 lub art.145a k.p.a.,

· uchyla decyzjê dotychczasow¹,
gdy stwierdzi istnienie podstaw do
jej uchylenia na podstawie art.145
§ 1 lub 145a k.p.a., i wydaje now¹
decyzjê rozstrzygaj¹c¹ o istocie
sprawy.
W omawianej sprawie nie wydano

decyzji o uchyleniu poprzedniej de-

cyzji. Tym samym sprawa nie zosta-

³a rozpoznana w trybie wznowienia

postêpowania. W tej sytuacji wszyst-
kie krytyczne uwagi zawarte w arty-
kule dotycz¹ce wznowienia postêpo-
wania nie maj¹ uzasadnienia.

Nale¿y równie¿ zaznaczyæ, ¿e or-
gan, który zdaniem autora artyku³u
wznowi³ postêpowanie, nie by³by do
wznowienia postêpowania w³aœciwy,
o czym - jak wyraŸnie wynika z treœci
artyku³u - autor nie wie.

Autor artyku³u powo³a³ art.145 § 5
k.p.a. Przepis taki w rzeczywistoœci
nie istnieje. Art.145 k.p.a. zawiera tyl-
ko § 1-3. Z pewnoœci¹ nieistniej¹cy
przepis nie mo¿e stanowiæ podstawy
wznowienia postêpowania, nawet je-
¿eli zosta³ w decyzji powo³any.

W artykule Pan Grzegorz Mucha
stwierdza, ¿e decyzja z 2001 roku o
ustaleniu brzmienia nazwiska zosta³a
wydana z naruszeniem obowi¹zuj¹ce-
go porz¹dku prawnego. Zgodnie z § 4
ust.2 obowi¹zuj¹cego obecnie rozpo-
rz¹dzenia Ministra Spraw Wewnêtrz-
nych i Administracji z dnia 26 paŸ-
dziernika 1998 r. w sprawie szczegó-
³owych zasad sporz¹dzania aktów sta-
nu cywilnego, sposobu prowadzenia
ksi¹g stanu cywilnego, ich kontroli,
przechowywania i zabezpieczenia
oraz wzorów aktów stanu cywilnego,
ich odpisów, zaœwiadczeñ i protoko-
³ów (Dz.U. Nr 136, poz.884 z
póŸn.zm.) nazwiska zakoñczone na

LISTY,  OPINIE,  POLEMIKI
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–ski, -cki, -dzki wpisuje siê do aktów
stanu cywilnego z zachowaniem ro-
dzaju ¿eñskiego lub mêskiego w za-
le¿noœci od tego, czy nazwisko to do-
tyczy kobiety, czy mê¿czyzny.

W praktyce cytowany wy¿ej prze-
pis jest stosowany w sprawach usta-
lenia brzmienia nazwiska dokonywa-
nego w trybie przepisów ustawy o
zmianie imion i nazwisk. Jak wyja-
œniono wczeœniej stwierdzenie nie-
wa¿noœci pierwszej decyzji o usta-
leniu brzmienia nazwiska nast¹pi³o
na podstawie przepisów wykonaw-
czych do Prawa o aktach stanu cy-
wilnego obowi¹zuj¹cych w chwili
wydania decyzji, której niewa¿noœæ
zosta³a stwierdzona, gdy¿ decyzj¹ t¹
ustalono brzmienie nazwiska kobie-
ty na nazwisko z koñcówk¹ –ski.

W omawianej sprawie nale¿y jednak
pamiêtaæ, ¿e strona udowodni³a, i¿ jest
cz³onkiem mniejszoœci niemieckiej
przedstawiaj¹c legitymacjê mniejszo-
œci niemieckiej.

Zgodnie z art.20 ust.3 Traktatu miê-
dzy Rzecz¹pospolit¹ Polsk¹ a Repu-
blik¹ Federaln¹ Niemiec o dobrym s¹-
siedztwie i przyjaznej wspó³pracy
podpisanego w Bonn dnia 17 czerw-
ca 1991 r. (Dz.U. z 1992 r. Nr 14,
poz.56) cz³onkowie mniejszoœci nie-
mieckiej w Polsce maj¹ prawo do
u¿ywania swoich imion i nazwisk
w brzmieniu jêzyka ojczystego.

Stosownie do art.91 ust.1 Konsty-
tucj i  Rzeczypospoli te j  Polskiej
z dnia 2 kwietnia 1997 r. ratyfiko-
wana umowa miêdzynarodowa, po
jej og³oszeniu w Dzienniku Ustaw
Rzeczypospolitej Polskiej, stanowi
czêœæ krajowego porz¹dku prawne-
go i jest bezpoœrednio stosowana,
chyba, ¿e jej stosowanie jest uzale¿-
nione od wydania ustawy.

Zgodnie z funkcjonuj¹cymi zasa-
dami prawa, postanowienia umów
miêdzynarodowych wy³¹czaj¹ stoso-
wanie prawa wewnêtrznego w zakre-
sie uregulowanym w umowie miê-
dzynarodowej.

Na podstawie cytowanych wcze-
œniej postanowieñ traktatu, organ, któ-
ry wyda³ decyzjê o ustaleniu brzmie-
nia nazwiska w omawianej sprawie

móg³ uznaæ, ¿e osoba, która przed³o-
¿y³a legitymacjê mniejszoœci niemiec-
kiej w której wpisano nazwisko kobie-
ty z koñcówk¹ –ski, ma prawo do u¿y-
wania nazwiska w takim brzmieniu.

S¹dzê, ¿e wobec przedstawionej
przez autora artyku³u krytyki koniecz-
ne by³o wyjaœnienie omówionych
kwestii. Wyjaœnienia te nie by³yby ko-
nieczne, gdyby Pan Grzegorz Mucha
dok³adnie przedstawi³ w swoim arty-
kule stan sprawy, a zw³aszcza gdyby
dok³adnie przedstawi³ treœæ pism omó-
wionych w artykule.

Zawarta w artykule Pana Grzego-
rza Muchy krytyka wymaga wniesie-
nia kilku uwag. Autor artyku³u oce-
niaj¹c postêpowanie urzêdów nie
zwróci³ uwagi na fakt, ¿e podstawo-
wym celem podejmowanych dzia³añ
- zarówno przez organ który wyda³
decyzjê o ustaleniu brzmienia nazwi-
ska jak i organ nadzoru -  by³o prze-
strzeganie umów miêdzynarodo-
wych i praw mniejszoœci, zagwaran-
towanych przez polskie prawo.

Przedstawiaj¹c powy¿sze uwagi nie
odnios³am siê do wszystkich kwestii
poruszonych w artykule Pana Grzego-
rza Muchy zamieszczonym w nr 2(31)
z 2002 roku TECHNIKI i USC m.in.
nie odnios³am siê do tych kwestii, któ-
rych autor artyku³u nie uzasadni³.

Inne natomiast kwestie poruszone
w artykule dotycz¹ce m.in. wype³nia-
nia przez osobê ubiegaj¹c¹ siê o usta-
lenie brzmienia nazwiska ankiety czy
te¿ naruszenia art.130 § 4 k.p.a. przez
organ, który wyda³ pierwsz¹ decyzjê
o ustaleniu brzmienia nazwiska mogê
tylko pozostawiæ bez komentarza.

W kwestii krytyki wydanego od-
pisu aktu stanu cywilnego, w któ-
rym - jak stwierdza autor artyku³u -
znalaz³ siê b³¹d (wpisano literê ñ za-
miast n) warto zauwa¿yæ, ¿e osoba,
która otrzymuje odpis  powinna
sprawdziæ czy odpis zosta³ wydany
prawid³owo, i nie powinna korzy-
staæ z odpisu, który zawiera b³¹d.

Je¿eli autor artyku³u tak potêpia
pomy³kowe wpisanie przez urzêdni-
ka kreseczki nad liter¹, to jak nale-
¿a³oby oceniaæ to, ¿e autor nie wie,
i¿ art.145 k.p.a. nie zawiera § 5, czy

te¿ ¿e nie wie, jak nale¿y wznowiæ
postêpowanie, nie wie kto jest w³a-
œciwy do wznowienia postêpowania,
niew³aœciwie okreœla organ upraw-
niony do wydania postanowienia o
wstrzymaniu wykonania decyzji
w trybie art.159 § 1 k.p.a.

Po przeczytaniu artyku³u nasuwa
siê jeden zasadniczy wniosek: autor
przed wyra¿eniem opinii prawnej po-
winien by³ zasiêgn¹æ porady prawni-
ków i doœwiadczonych praktyków.
Treœæ artyku³u wskazuje, ¿e sam
prawnikiem nie jest, a sposób w jaki
zaprezentowa³ swoj¹ opiniê wskazu-
je, ¿e nie jest te¿ sk³onny do korzy-
stania z doœwiadczenia innych.

Trudno te¿ liczyæ na to, ¿e autor ar-
tyku³u wyci¹gnie jakieœ wnioski z ca-
³ej tej sprawy. Raczej mo¿emy liczyæ
na kolejn¹ nieuzasadnion¹, pozbawio-
n¹ podstaw prawnych krytykê.

Koñcz¹c muszê stwierdziæ, ¿e
z pewnoœci¹ autor nie zdo³a mnie prze-
konaæ do tego, ¿e urzêdy stanu cywil-
nego i urzêdy wojewódzkie Ÿle pracu-
j¹, nie zdo³a³ mnie bowiem przekonaæ,
¿e w zakresie pracy urzêdów stanu cy-
wilnego oraz urzêdów wojewódzkich
nadzoruj¹cych pracê urzêdów stanu
cywilnego i starostw w sprawach
zmiany imion i nazwisk posiada od-
powiedni¹ wiedzê.

S¹dzê, ¿e nie bêdzie potrzeby
odnoszenia siê do krytyki urzêdów
dokonanej przez autora artyku³u
w przysz³oœci ,  zw³aszcza,  ¿e
„TECHNIKA i USC” kierowana jest
do fachowców w dziedzinie prawa
o aktach stanu cywilnego.

ab
(nazwisko i adres autora

znane redakcji)

Powy¿sze uwagi przekazaliœmy au-
torowi artyku³u „O podejœciu ...”.
Z 4,5-stronicowej odpowiedzi wybra-
liœmy obszerne fragmenty - wszyst-
kie te, które dotyczy³y istoty sprawy.
Pan Grzegorz Mucha nie zgodzi³ siê
jednak na publikacjê odpowiedzi ze
skrótami, my zaœ - dla dobra naszego
pisma - nie mo¿emy siê zgodziæ na
publikacjê ca³oœci.

Red.
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Jedna z najbardziej uniwersalnych cech
ludzkich, cecha któr¹ ja, ty i wszyscy po-
siadaj¹, cecha tak silna, ¿e sk³ania ludzi do
czynienia zarówno dobra jak i z³a, to chêæ
osi¹gniêcia znaczenia wœród innych – chêæ
zdobycia uznania u ludzi. Dlatego, jeœli
chcemy byæ bieg³ymi w stosunkach miê-
dzyludzkich, upewnijmy siê, czy docenia-
my umiejêtnoœæ podkreœlenia znaczenia in-
nych, czy pragniemy siê tego nauczyæ, czy
pragniemy siê w tym doskonaliæ. Pamiê-
tajmy: im wiêksze znaczenie ludzie bêd¹
odczuwaæ w kontaktach z nami, tym bar-
dziej bêd¹ wra¿liwi w stosunku do nas, a
tym samym my wiêcej na tym zyskamy.
Ka¿dy chce byæ traktowany powa¿nie, nie
chce byæ traktowany jak zero. Kiedy igno-
ruje siê kogoœ lub przekrzykuje, to daje siê
mu do zrozumienia, ¿e jest zerem. My za-
pominamy o tej podstawowej sprawie, ¿e
ka¿da osoba posiada o sobie tak wysokie
mniemanie, jak ka¿dy z nas o sobie. Umie-
jêtnoœæ wykorzystywania tej cechy jest
kamieniem wêgielnym pod budowê po-
myœlnych stosunków miêdzyludzkich.

Zastanowimy siê wiêc teraz, jak okazaæ
drugiemu uznanie i jak podkreœlaæ jego
znaczenie. Oto kilka wskazówek:
1) Trzeba wyrobiæ w sobie umiejêtnoœæ

s³uchania ludzi. Odmowa wys³ucha-
nia kogoœ jest chyba najpewniejszym
sposobem dania do zrozumienia, ¿e
nic on nie znaczy, natomiast wys³u-
chanie kogoœ to najlepszy sposób
okazania mu uznania. Im wiêcej bê-
dziemy s³uchaæ tym bêdziemy m¹-
drzejsi, bardziej lubiani i bêdziemy
lepszymi rozmówcami. Dobry s³u-
chacz zdobywa wiêkszy szacunek u
ludzi ni¿ dobry rozmówca. Dzieje siê
tak, poniewa¿ dobry s³uchacz pozwa-
la ludziom wys³uchaæ siê im samym.
Istnieje w ¿yciu niewiele rzeczy, które
pomog¹ nam bardziej ni¿ fakt bycia
dobrym s³uchaczem. Ale jak zdobyæ
umiejêtnoœæ dobrego s³uchania?
Oto piêæ zasad, które - jeœli je zasto-

sujemy – pozwol¹ nam staæ siê dobry-
mi s³uchaczami:
a)S³uchaj¹c zawsze patrzmy na mówi¹ce-

go, gdy¿ ka¿dy, kogo warto s³uchaæ,
wart jest ogl¹dania.

b)Pochylmy siê ku mówi¹cemu i ws³u-
chajmy siê uwa¿nie w to co mówi. Zrób-
my wra¿enie jak byœmy nie chcieli uro-
niæ ¿adnego jego s³owa.

c)S³uchaj¹c zadawajmy pytania mówi¹ce-
mu, aby wyjaœniæ to, czego nie rozumie-
my – to daje osobie mówi¹cej do zrozu-
mienia, ¿e s³uchamy uwa¿nie tego co
mówi. Zadawanie pytañ jest œwietnym
sposobem schlebiania rozmówcy.

d)Zawsze trzymajmy siê tematu mówcy i
nie przerywajmy. Najwy¿ej parafrazuj-
my wypowiedzi, aby potwierdziæ, ¿e j¹
zrozumieliœmy. Nie zmieniajmy tema-
tu, a¿ osoba skoñczy mówiæ - pomimo
tego, ¿e pragniemy rozpocz¹æ rozmowê
na nowy temat.

e)U¿ywajmy czêsto s³ów „ty” oraz „twój”.
U¿ywaj¹c s³ów „ja”, „mój”, „moje”
zwracamy uwagê rozmówcy na siebie,
a wtedy przestajemy byæ s³uchaczami.
S³uchaj¹c reagujmy w sposób zarówno
werbalny jak i niewerbalny, czyli uka-
zujmy uwagê poprzez mimikê twarzy,
potakiwania, ruchy cia³a oraz b¹dŸmy
wra¿liwi na komunikaty niewerbalne
rozmówcy, np. gdy rozmówca wstaje i
przesuwa siê w kierunku drzwi, albo na-
gle przestaje mówiæ, to byæ mo¿e jest to
sygna³, ¿e czas ju¿ koñczyæ rozmowê.
Zauwa¿my, ¿e te piêæ zasad to nic wiê-

cej ni¿ tylko zwyk³a grzecznoœæ.
2) Bardzo podkreœlamy znaczenie lu-

dzi, gdy we wszelkich kontaktach
zwracamy siê do nich po imieniu, a
nie bezosobowo. Jeœli s¹ to osoby
ca³kiem obce, bli¿ej nieznane, nale-
¿y tytu³owaæ je „pan” „pani”. Nale-
¿y tu jeszcze dodaæ, ¿e jeœli rozma-
wiamy z grup¹ ludzi (wiêcej ni¿ jed-
na osoba), to wyraŸnie nale¿y zwra-
caæ siê do wszystkich cz³onków gru-

py, a nie tylko do lidera czy rozmów-
cy, co mog³oby sprawiaæ wra¿enie
lekcewa¿enia pozosta³ych osób.

3) Jeœli ktoœ zwraca siê do nas z pyta-
niem, to nale¿y odczekaæ chwilê
przed udzieleniem odpowiedzi.
Sprawia to wra¿enie, ¿e analizujemy
jego wypowiedŸ, ¿e to co powiedzia³
warte jest namys³u.

4) Jeœli zajdzie taka sytuacja, ¿e inni
musz¹ na nas poczekaæ, to wyraŸmy
im swoje podziêkowanie. Damy im
w ten sposób do zrozumienia, ¿e o
tym wiemy - wówczas poznaj¹, ¿e
traktujemy ich powa¿nie. Trzymaæ
siê jednak nale¿y zasady, ¿e nie na-
le¿y nigdy kazaæ ludziom na siebie
zbyt d³ugo czekaæ, a gdyby taka sy-
tuacja niespodzianie wynik³a, to na-
le¿y nieobecnoœæ usprawiedliwiæ, by
unikn¹æ wra¿enia lekcewa¿enia
oczekuj¹cych.

5) Ostatnia wskazówka z zakresu umie-
jêtnoœci podkreœlenia znaczenia ludzi
jest na tyle wa¿na, ¿e wymaga ona
nieco szerszego omówienia. Chodzi
tu o umiejêtnoœæ chwalenia ludzi, kie-
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dy na to zas³uguj¹. Jest to najwiêk-
szy klejnot wszystkich miêdzyludz-
kich relacji. Chwalenie jest naj³a-
twiejszym i najtañszym sposobem
zrekompensowania pracy i trudów
naszych pracowników, przyjació³ czy
najbli¿szych nam osób, podtrzymania
morale i miêdzyludzkiej harmonii.
Serdeczne s³owa uznania i pochwa³y
s¹ rzadkie, lecz jak¿e wzmacniaj¹ce!
a na co dzieñ potrzebujemy s³ów po-
chwa³y tak samo jak nasze cia³o po-
trzebuje do ¿ycia tlenu i kalorii. Pod-
stawowe potrzeby cz³owieka kszta³tu-
j¹ siê na dwóch poziomach. Na po-
ziomie podstawowym znajduj¹ siê:
potrzeba oddychania, zaspokojenia
pragnienia i g³odu, potrzeba seksual-
nego spe³nienia, odpoczynku, schro-
nienia i bezpieczeñstwa. Kiedy jed-
nak nasze podstawowe potrzeby zo-
stan¹ ju¿ w zadowalaj¹cym stopniu
zaspokojone, zaczynaj¹ wy³aniaæ siê
potrzeby drugiego poziomu: potrze-
ba przynale¿noœci, akceptacji, przy-
jaŸni, mi³oœci, uznania, osi¹gniêæ i
szacunku dla samego siebie. Obecnie
w przypadku wiêkszoœci z nas potrze-
by podstawowe zosta³y zaspokojone
w stopniu bardziej ni¿ zadowalaj¹-
cym, dlatego w tej chwili nasze po-
trzeby drugorzêdne stanowi¹ naj-
wiêksze wyzwanie. Szybko spostrze-
gamy, ¿e osoba, która od¿ywia siê
niew³aœciwie, nie jest zdrowa – choru-
je. Podobne konsekwencje ma nieza-
spokojenie potrzeb na drugim pozio-
mie. Gdy nie s¹ zaspokojone choruje-
my. Choroba ta daje o sobie znaæ w po-
staci negatywnych reakcji: niepokoju,
depresji, a nawet fizycznej choroby.
Jeœli ten stan zauwa¿¹ przyjaciele, to
okazuj¹ troskê o nas lub oferuj¹ pomoc.
Takie postêpowanie dodaje nam otu-
chy; wracamy do siebie i nie umiera-
my emocjonalnie. Pochwa³a przywra-
ca nadziejê ducha i siêga tam, gdzie nie
mo¿e dotrzeæ lekarstwo.
St¹d ka¿de spotkanie z innymi stwarza

wyzwanie, by wykorzystaæ umiejêtnoœæ
okazania bliŸnim, ¿e ich cenimy.

Wszyscy marzymy nieraz o zdobyciu
bogactwa (o gdyby tak wygraæ na lote-
rii milionow¹ sumê!), a tymczasem nie
zdajemy sobie sprawy, ¿e jesteœmy bar-

dzo bogaci, bardziej zamo¿ni ni¿ wszy-
scy zwyciêzcy loterii razem wziêci. Po-
siadamy niezwyk³e zasoby do zaofero-
wania. Ka¿dy z nas bowiem odziedzi-
czy³ bank, z którego mo¿na nieustan-
nie czerpaæ. Za „walutê”, któr¹ dyspo-
nujemy, mo¿na nabyæ to, czego nie da
siê kupiæ ani za dolary, ani za euro, zaœ
sami jako darczyñcy jesteœmy w rezul-
tacie bogatsi bardziej ni¿ na pocz¹tku –
bo cz³owiek, który chwali drugiego,
wzbogaca przez to samego siebie.
Czym jest owa „waluta”? Jest to „z³ota
moneta” chwalenia, któr¹ mo¿emy daæ
ka¿demu – bo u ka¿dego mo¿na zna-
leŸæ coœ dobrego, co warto pochwaliæ.
Mo¿e tu siê jednak zrodziæ pytanie –
czy mo¿na nauczyæ siê umiejêtnoœci
chwalenia innych i tê sztukê rozwijaæ?
Oczywiœcie, ¿e tak! - stosuj¹c pewne za-
sady chwalenia, o których zaraz bêdzie
mowa. Rzecz jest jednak na tyle sub-
telna, ¿e istnieje tu bardzo delikatna
granica miêdzy wyg³aszaniem pozy-
tywnych uwag, w które i tak nikt nie
wierzy (sztucznoœæ), a skutecznym
wyra¿aniem swojego uznania, które nie
tylko wzbogaci nas emocjonalnie, ale
przyniesie te¿ wiele innych korzyœci, które
³¹cz¹ siê ze s³owami pochwa³y. Aby tej
dwuznacznoœci (niepewnoœci) unikn¹æ
stosujemy nastêpuj¹ce zasady chwalenia:
a)Spersonalizujmy pochwa³ê – chwalmy

dan¹ osobê za coœ unikatowego i wy-
j¹tkowego, za coœ, co mo¿na powie-
dzieæ wy³¹cznie o niej. I zwróæmy siê
do niej w miarê mo¿noœci po imieniu.
Takie s³owa dzia³aj¹ na wszystkich:
premierów, ksiê¿niczki, profesorów,
dyrektorów, uczniów, rodziców, ma³-
¿onków i biedaków.

b)Wyra¿ajmy uznanie. •ród³o potêgi
chwalenia kryje siê w naszej zdolno-
œci odkrywania u innych dobrych cech.
Najczystsze s³owo pochwa³y to coœ
wiêcej ni¿ prawienie komplementów.
Zawiera siê w nich pe³ne dostrojenie
do drugiej osoby. Kluczow¹ rolê od-
grywa tutaj skoncentrowana uwaga.
Trzeba odkryæ, co motywuje drugie-
go, a nasze wyrazy uznania nabior¹
wiêkszego znaczenia. Chwalenie in-
nych z poczucia obowi¹zku nie jest
rzecz¹ w³aœciw¹, gdy¿ dana osoba
mo¿e tego w danej chwili nie potrze-

bowaæ. Dlatego najwy¿szym wyrazem
uznania, jaki mo¿emy ofiarowaæ in-
nym, jest nasza uwaga. Kiedy skon-
centrujemy siê na drugiej osobie, nie
tylko odkryjemy jej dobre cechy, lecz
tak¿e odczujemy potrzebê w³aœciwe-
go na nie zareagowania.

c)Analizujmy. Sztuka chwalenia wyma-
ga, abyœmy przeanalizowali swój cel,
zanim podejmiemy dzia³anie. Nie wszy-
scy bowiem potrzebuj¹ tej samej dawki
chwalenia. Umiejêtnoœæ wyra¿ania apro-
baty zale¿y od zdolnoœci ustalenia, jak
dalece otwarty jest nasz rozmówca. St¹d
gdy wyra¿amy swoje uznanie obserwuj-
my reakcjê osoby chwalonej i reagujmy
na informacje zwrotne, jêzyk cia³a, np.
uœmiech jest sygna³em pozytywnym, ale
gdy nasz rozmówca krêci g³ow¹, na jego
twarzy pojawia siê grymas niezadowo-
lenia lub unika kontaktu wzrokowego,
mo¿e to wskazywaæ na niestosown¹
porê lub formê wyra¿enia uznania. Wte-
dy nale¿y delikatnie siê wycofaæ. Szcze-
góln¹ wra¿liwoœæ nale¿y okazywaæ
chwal¹c osoby maj¹ce niskie poczucie
w³asnej wartoœci. Chodzi tu zatem o do-
stosowanie rodzaju pochwa³y do rodza-
ju osoby. Analiza wymaga bowiem pod-
jêcia próby zrozumienia drugiego (em-
patia), a analizuj¹c ca³¹ osobê natrafimy
na informacje o jej potrzebach.

d)Improwizujmy. Rzecz¹, która jest lep-
sza od wyrazów uznania, jest WIÊCEJ
wyrazów uznania. Jeœli reakcja nasze-
go rozmówcy jest pozytywna, maksy-
malnie wykorzystajmy si³ê chwalenia,
wyra¿aj¹c aprobatê w ka¿dej sytuacji,
która na to pozwala. W jaki sposób to
uczyniæ? Improwizuj¹c i wzmacniaj¹c
si³ê swoich pochwa³. Trzeba wzbiæ siê
na skrzyd³ach fantazji. Oczywiœcie nie
mo¿na ca³y czas u¿ywaæ tych samych
s³ów. Starajmy siê wczuæ w nastrój
chwili i wypowiadajmy s³owa aproba-
ty w momencie, który uznamy za naj-
bardziej odpowiedni, a to mo¿emy wy-
czuæ. Improwizacja dotyczy te¿  rze-
czy, których nie powinniœmy robiæ.
Musimy postêpowaæ stosownie do sy-
tuacji i odczytanej przez nas reakcji roz-
mówcy. Czasem s³owa pochwa³y po-
winny byæ zwiêz³e, a zawsze winny pa-
sowaæ do okazji i osoby, która zostaje
nimi nagrodzona.
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e)B¹dŸmy konkretni w s³owach wyra¿a-
j¹cych aprobatê, bo czêsto chwal¹c in-
nych stosujemy uogólnienia, a to po-
zbawia wyrazy uznania wszelkiej
mocy. Konkrety sprawiaj¹, ¿e s³owa
pochwa³y s¹ wiarygodne. Ma³e szcze-
gó³y zwyk³e przynosz¹ wielkie zyski.
Dlatego chwalmy zawsze za coœ kon-
kretnego.

f) Korzystajmy ze swojego prawa do
ekspresywnego chwalenia. Im czê-
œciej korzystamy z naszych miêœni
tym staj¹ siê one silniejsze. Podob-
nie dzieje siê z nasz¹ umiejêtnoœci¹
chwalenia innych. Starajmy siê po
mistrzowsku opanowaæ tê now¹ for-
mê sztuki w dziedzinie stosunków
miêdzyludzkich. Uczyñmy œwiado-
mym nawykiem poszukiwanie do-
brych cech innych i og³aszania re-
zultatów swoich odkryæ.
Aby osi¹gn¹æ maksymalne rezultaty

w dziedzinie chwalenia, nale¿y stosowaæ
wszystkie omówione wy¿ej zasady. W ten
sposób jako prze³o¿ony mo¿esz wznieœæ

siê na wy¿szy poziom przywództwa, a
dbaj¹c o swój zespó³ pracowników nie
tylko odniesiesz sukces, lecz twoi pracow-
nicy zanios¹ ciê na sam szczyt na w³a-
snych ramionach. A wtedy:
· twoja praca stanie siê ³atwiejsza, bo bê-

dziesz napotyka³ mniej problemów,
prze¿ywa³ mniej stresów, s³ysza³ mniej
narzekañ,

· bêdziesz szanowany, spotkasz siê z chê-
ci¹ wspó³pracy i lojalnoœci podejmuj¹c
wysi³ek zbudowania autentycznych re-
lacji ze swoimi pracownikami,

· twoja reputacja i kariera zawodowa
wzmocni siê, gdy bêdziesz pomaga³ in-
nym w ich osobistym i zawodowym
rozwoju, bo wysi³ki twoje nie pozosta-
n¹ niezauwa¿one,

· bêdziesz siê dobrze prezentowa³, ponie-
wa¿ bêdziesz dobry – dziêki twoim
szczerym, œwiadomym wysi³kom do-
starczenia innym znacz¹cego pozytyw-
nego wsparcia.
Wprawdzie niektórzy prze³o¿eni uwa-

¿aj¹, ¿e wprowadzenie ludzi w zak³opo-

tanie, budzenie w nich lêku i stosowanie
przymusu wystarczy dla skutecznego
przywództwa. Ale taka taktyka mo¿e byæ
skuteczna tylko na krótk¹ metê. Mo¿na
motywowaæ ludzi gro¿¹c im, ¿e strac¹
pracê. Ale w ten sposób nigdy nie zmusi
siê ich, by troszczyli siê o ciebie i twoj¹
firmê, gdy¿ bêd¹ chodziæ po linii naj-
mniejszego oporu. Gdyby zdolnoœæ do
narzucania pracownikom swojej woli
przyczyni³a siê do zwiêkszenia produk-
tywnoœci, to by³y Zwi¹zek Radziecki
by³by g³ównym eksporterem na rynku
œwiatowym. Ca³kowita klêska tego sys-
temu jest jaskrawym dowodem na to, ¿e
brutalna si³a i strach nie s¹ skutecznym
stymulatorem ludzkich zachowañ. Pra-
cownik, aby byæ produktywnym, musi
byæ motywowany innymi œrodkami, a
jednym z najbardziej wartoœciowych jest
szczere uznanie. Dobre zarz¹dzanie musi
równowa¿yæ czynniki g³owy i serca, bo
firmy nie produkuj¹ niczego, to ludzie
produkuj¹ wszystko.

mgr Adam Krawczyk

5 paŸdziernika br. w Tarnogrodzie
odby³a siê uroczystoœæ 50-lecia po-
¿ycia ma³¿eñskiego. Poprzedzi³a j¹
msza œw. w koœciele parafialnym, a
nastêpnie w Tarnogrodzkim Oœrodku
Kultury spotka³y siê œwiêtuj¹ce pary
i ich rodziny z w³adzami miasta.
Zgodnoœæ po¿ycia ma³¿eñskiego, trud
pracy i wyrzeczeñ dla dobra za³o¿o-
nej przed pó³ wiekiem rodziny doce-
niony zosta³ przez nasze w³adze pañ-
stwowe, dowodem czego s¹ przyzna-
ne przez Prezydenta RP specjalne od-
znaczenia – medale „Za D³ugoletnie
Po¿ycie Ma³¿eñskie”. Aktu dekoracji
dokona³ Burmistrz Miasta i Gminy
Pan Micha³ Dec przy udziale Prze-
wodnicz¹cego Rady Miasta i Gminy
Pana Stanis³awa Komosy.

I tak: za 67 lat wspólnego ¿ycia me-
dale odebrali pañstwo Katarzyna i Jó-
zef Do³êccy, za 61 lat Stanis³awa i
Franciszek Budzyniowie, Bronis³awa
i Jan Mazurkowie, Helena i Leon Sa-
sowie, za 57 lat Helena i Edward Gie-
liczowie. Z³ote Gody œwiêtowali:

W TARNOGRODZIE 19 PAR �WIÊTOWA£O JUBILEUSZ

z Tarnogrodu – pañstwo Eugenia i
Edward Bartosikowie, Stefania i An-
toni Korniakowie, Janina i Jan Ziêbo-
wie, Leokadia i Boles³aw Sidorowie,
Danuta i Franciszek RzeŸnik; z Woli
Ró¿anieckiej - pañstwo Aniela i Józef
Filistowie, Janina i Jan Kubajowie;
z Ró¿añca pañstwo Stefania i Jan Bu-
kowiñscy, Katarzyna i Jan Iskrowie,
Katarzyna i Józef Kowalczykowie, Ja-
nina i Józef Larwa, Aniela i Bronis³aw
Mazurkowie, Stanis³awa i Antoni Lar-

wa, Teresa i Franciszek Szwedowie.
Œwiêtuj¹ce pary ³¹cznie wychowa³y 64
dzieci, doczeka³y siê 162 wnuków i 27
prawnuków.

Po czêœci oficjalnej odby³a siê
czêœæ artystyczna przygotowana
przez m³odzie¿ z Publicznego Gim-
nazjum w Tarnogrodzie oraz Kapelê
Ludow¹ z Tarnogrodzkiego Oœrod-
ka Kultury.

Teresa Papuga
Kierownik USC w Tarnogrodzie
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W¥GROWIEC

31

W¹growiec po³o¿ony jest w po³udniowo-zachodniej czêœci histo-
rycznego regionu Pa³uk, stanowi¹cych pó³nocno-wschodni¹ czêœæ
Wielkopolski. Jak wykazuj¹ badania archeologiczne i historyczne,
Pa³uki s¹ kolebk¹ osadnictwa na tych ziemiach i zacz¹tkiem polskiej
pañstwowoœci. Patronem miasta jest urodzony w W¹growcu ks. Ja-
kub Wujek - jezuita, teolog, który dokona³ pierwszego przek³adu
Pisma Œwiêtego na jêzyk polski.

Siedziba Urzêdu Stanu Cywilnego znajduje siê na parterze zabyt-
kowego budynku (ok. 200 m2) po³o¿onego w centrum administra-
cyjnym miasta, pod adresem:

ul. Koœciuszki 17

62-100 W¹growiec

tel. (0 prefiks 67) 262 15 06

www.uscwagrowiec.prv.pl

Urz¹d Stanu Cywilnego w W¹growcu obs³uguje miasto i gminê
W¹growiec. W zakresie urodzeñ i zgonów, z uwagi na zlokalizowa-
nie w W¹growcu szpitala powiatowego, prowadzi rejestracjê z oœcien-
nych gmin (Mieœcisko, Damas³awek, Wapno, Budzyñ) oraz trzech
miast i gmin (Go³añcz, Skoki, RogoŸno).

W urzêdzie tym pracuj¹ 2 osoby. Kierownikiem jest Barbara Ze-
gartowska (19 lat pracy w USC), która jest równie¿ kierownikiem
Wydzia³u Spraw Obywatelskich zatrudniaj¹cym cztery osoby, a jej
zastêpc¹ jest Ewa Kusz (14 lat pracy w USC).

W 2001 roku sporz¹dzono w W¹growcu:
- 653 aktów urodzeñ,
- 191 aktów ma³¿eñstw (w tym 33 ma³¿eñstwa zawarte w USC),
- 369 aktów zgonów.

W zasobach archiwalnych w¹growieckiego USC znajduj¹ siê obec-
nie 1003 tomy ksi¹g stanu cywilnego (ksiêgi z lat 1900-1918 spo-
rz¹dzone s¹ w jêzyku niemieckim) zawieraj¹ce                     151 215
aktów stanu cywilnego. Ksiêgi z lat 1874-1899 przekazane zosta³y
do Archiwum Pañstwowego w Poznaniu Oddzia³     w Pile. Akta
zbiorowe przechowywane s¹ od 1945 roku.

W czerwcu 1998 roku wprowadzono komputerowy system

rejestracji stanu cywilnego firmy TECHNIKA z Gliwic. Od

tego momentu, oprócz bie¿¹cej rejestracji zdarzeñ i innych

czynnoœci urzêdowych, wprowadzono do komputerowej bazy

danych ok. 20 000 aktów stanu cywilnego, tj. ok. 15% aktów

stanowi¹cych zasoby archiwalne tego urzêdu.

Miasto W¥GROWIEC

- województwo wielkopolskie
- kod terytorialny miasta: 3028011

gminy: 3028072
- liczba mieszkañców miasta: 24.516

gminy: 11.400
- obszar miasta:   17,9 km2

gminy: 347,7 km2 Sala œlubów

Wnêtrze USC
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· Rejestracja zdarzeñ

· Zapewnienia do œlubu

· Wzmianki dodatkowe i adnotacje

· Elastyczna obs³uga wydruków

· Obs³uga przypisków - znacznie rozbudowana

· Obs³uga zawiadomieñ

· Obs³uga BEL - wspó³praca z programami PESEL

· Obs³uga GUS

· Wyszukiwanie w skorowidzach

· Pobieranie danych z archiwum

· Obs³uga skanowanych dokumentów

· Decyzje, protoko³y

· Dziennik udostêpnieñ

· Zaœwiadczenia o zdolnoœci prawnej

· Korespondencja - edytory Windows

· Adresowanie kopert

· Indeks rzeczowy pism

· Powi¹zanie aktów z przypiskami

· Statystyka zdarzeñ

· Katalog imion, miast - udoskonalone

· Raportowanie pracy USC
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UNIX

NOWOŒÆ  !

- Aktualne s³owniki podzia³u administracyjnego i kodów
pocztowych udostêpniamy u¿ytkownikom systemu
PB_USC w cenie programu,

- Nowy modu³ REJESTR do rejestracji podañ o wydanie
dokumentu w cenie 400 z³ + VAT.

PB_USC2003 wersja 6.00
Graficzne oprogramowanie, relacyjne bazy danych, szybsze dzia³anie, czytelniejsza obs³uga

System Komputerowej Rejestracji Aktów Stanu Cy-
wilnego jest nowoczesnym systemem obs³uguj¹cym urzê-
dy stanu cywilnego dostêpny zarówno w wersji:
a) jednostanowiskowej z baz¹ SQL ANYWHERE

firmy SYBASE
b) w wersji sieciowej dla wybranej bazy SQL:

SYBASE, MS SQL, ORACLE.
Program jest zgodny z aktualnym stanem prawnym

i poziomem technologii w dziedzinie rozwi¹zañ infor-
matycznych. Mo¿e byæ wykorzystywany do pracy z
danymi obs³ugiwanymi przez wiêcej ni¿ jeden kod te-
rytorialny czyli wiêcej ni¿ jeden urz¹d.

CENY APLIKACJI
Wersja PB dostêpna tylko z bazami SQL

licencja upgrade

WERSJA JEDNOSTANOWISKOWA
Program PB_USC 3500 z³ 1050 z³
Baza danych ASA SQL 1400 z³   700 z³
(klient + serwer)
Cena: 4900 z³ 1750 z³

WERSJA WIELOSTANOWISKOWA
Program PB_USC 3500 + n * 750 z³ 1050 +  n * 250
z³ Baza danych SYBASE 1400 + n * 900* z³ 1400 + n *
700 z³
Cena: 4900 + n * 1650 z³ 2400 + n *
950 z³

* dla innych baz SQL (MS SQL, Oracle) nale¿y przyj¹æ cenê 700 z³
n - liczba dodatkowych stan. ponad stanowisko podstawowe

Program realizuje wszystkie czynnoœci
obowi¹zuj¹ce w USC takie jak:

NASZE OPROGRAMOWANIE JEST NAJPOPULARNIEJSZYM PROGRAMEM W POLSCE.

O f e r u j e m y  � c i s ³ ¹  w s p ó ³ p r a c ê  z  p r o g r a m e m  e w i d e n c j i  l u d n o � c i  D I S R I C T U S  3 . 0  f i r m y  K o r e l a c j a ,
p r z e n i e s i e n i e  d a n y c h  m i ê d z y  o b y d w o m a  s y s t e m a m i ,  p r z e s t r z e g a n i e  z a s a d  p o u f n o � c i  d a n y c h .

P o m o c  i  o p i e k ê  s e r w i s o w ¹  p o  z a i n s t a l o w a n i u  p r o g r a m u .


