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Stawomir Kosielinski
W swoim programie wyborczym SLD zapowiedzial, ze gdy stworzy rzad, przeprowadzi przeglad
systemoéw informatycznych, dziatajgcych w sektorze publicznym. Oto podreczny leksykon
informatyki w administracji, a jednoczesnie podsumowanie dokonan poprzednich rzagdéw.

CEPiK

System Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow (CEPIK) wzbudza zainteresowanie nie tylko firm,
ktére chciatyby go stworzy¢, lecz rowniez bankéw inwestycyjnych, oceniajgcych ich wiarygodnosé
kredytowg i pozycje na rynku. Nic dziwnego, to jeden z najwazniejszych systemoéw panstwowych,
zdobycie kontraktu fgczy sie z prestizem, ale i ogromng odpowiedzialnoscig. Sprawnie dziatajgcy
CEPIK powinien znacznie utrudni¢ zycie ztodziejom samochodéw. Doprawdy trudno zrozumie¢,
dlaczego przez tyle lat zrobiono tak mato, aby rozpoczg¢ prace nad systemem.

Kilkanascie dni temu MSWIA po raz kolejny ogtosito przetarg na budowe tego systemu, do ktérego
zaprosito Softbank, ComputerLand, ComArch i IBM. Jesli rozstrzygniecie przetargu nastgpi w terminie
- nie wczesniej jednak niz przed 1 listopada br., kiedy to ukonstytuuje sie nowy rzad - pienigdze na
CEPIK bedg pochodzi¢ z dwéch zrédet. Po pierwsze, w projekcie ustawy budzetowej na 2002 r.
zaplanowano 90 min zt. Po drugie, w rozporzadzeniu, przygotowywanym przez MSWiA, ma sie
znalez¢ zapis, pozwalajagcy przekazywac "optaty pobrane za udostepnienie podmiotom innym niz
wymienione w ustawie - Prawo o ruchu drogowym danych lub informacji z ewidencji na inwestycje
zwigzane z rozwojem i eksploatacjg bazy technicznej ewidencji". Z tego tytutu w ciggu kilku lat
powinno wptyna¢ 40 min zi.

Wedtug wstepnych szacunkéw, CEPIK ma kosztowa¢ ok. 130 min zt. Dopdki system nie zacznie
dziata¢, a zostanie wybrana oferta na kwote wyzszg niz 90 min zt, dopoty wykonawca bedzie
wierzycielem panstwa.

DOWODY OSOBISTE; PESEL

Wielostronicowe ksigzeczki sg wreszcie zastepowane poliweglanowymi kartami. Odpowiednig
infrastrukture do przeprowadzenia tej operacji przygotowato konsorcjum utworzone przez Drukarnie
Skarbowg i wegierskg spotke MultiPolaris wraz z Hewlett-Packard Polska.

W 2500 gmin dziata ponad 4 tys. zestawdéw komputerowych z drukarkg i skanerem. Urzednik
wprowadza dane z wniosku ztozonego przez obywatela. Dane te sg drukowane na specjalnym
formularzu, nastepnie jest dotgczane zdjecie dostarczone przez petenta i catos¢ jest skanowana.
Elektroniczna wersja tak sporzgdzonego formularza jest przesytana do Centrum Personalizaciji,
bedgcego w gestii MSWiA. Na karty przygotowane przez Drukarnie Skarbowg w procesie
agrawerowaniaO w Centrum Personalizacji nanoszone sg dane osobowe. Gotowe dowody docierajg
pocztg specjalng do wtasciwej gminy.

Dane trafiajgce do Centrum Personalizacji sg konfrontowane z zawartoscig bazy PESEL, w ktorej
przechowuje sie informacje o kazdym obywatelu Polski. Jesli zostang stwierdzone niezgodnosci
(wskutek wprowadzenia btednych danych przez urzednika lub nieprawidtowg zawartos¢ rekordu w
PESEL), dowdd nie moze by¢ wydrukowany. Do gminy jest kierowane pismo z zgdaniem
ujednolicenia zawartosci baz danych.

Problemem, ktérego wcigz nie rozwigzali wykonawcy, jest transmisja danych przez GSM. Nie jest to
na razie mozliwe w kilkuset gminach.

Operacja wymiany dowoddw osobistych wymusita nareszcie zalegalizowanie ewidencji PESEL, ktéra
zostata wprowadzona do ustawy o ewidenc;ji ludnosci i dowodach osobistych. Jednocze$nie postawita
pod znakiem zapytania sens istnienia innych rejestrow panstwowych, takich jak Regon i NIP. MSWiA
rozpoczeto wiec prace nad ustawg o rejestrach panstwowych, ktéra zaktada ich unifikacje i powstanie
nowego numeru.

Budowa systemu do wymiany dowodéw osobistych kosztowata 1,1 mld zt. Sptate kosztéow projektu
roztozono na 7 lat. Przez ten czas MSWiA bedzie kupowaé u zwycieskiego konsorcjum karty



poliweglanowe, na ktérych drukowane sg dowody.
GUC

Ewidentny brak "woli politycznej" skutecznie utrudniat przez miniong dekade budowe zintegrowanego
systemu informatycznego GUC, chociaz kazdy z 11 prezeséw urzedu za punkt honoru stawiat sobie
uszczelnienie granic i poprawe efektywnosci pracy celnikow.

Pierwsze préby datujg sie na rok 1992. Minety jednak 2 lata, zanim kolejny z prezeséw ogtosit przetarg
na opracowanie i wdrozenie ogdlnopolskiego systemu informatycznego dla administracji celnej i
zautomatyzowanej kontroli oraz systemu nadzoru towarowych przewozéw tranzytowych. Przetarg
drugi nie zostat rozstrzygniety, poniewaz przedstawione oferty nie spetniaty wymagan. Sposrod 15
firm, ktére zgtosity oferte, wybrano trzy: AT&T, IBM i CGK. GUC zdecydowat sie negocjowac jedynie z
tg ostatnig - Computer Gesellschaft Konstanz (100% udziatéw miat Siemens-Nixdorf).

Wiasciwie od poczatku projekt ten byt skazany na porazke. Oprogramowanie powstawato w
Niemczech, co znacznie wydtuzato wprowadzanie zmian. W rezultacie, gdy systemu dla administrac;ji
celnej OSIAC nie zainstalowano w kolejnym terminie, GUC nie zaptacit CGK za wykonane
oprogramowanie i zrezygnowat z ustug niemieckiej firmy.

Nastepnie niewiele brakowato, aby zostata przeforsowana koncepcja wdrozenia bezptatnego systemu
celnego ASECUDA, rozdawanego przez ONZ Krajom Trzeciego [wiata. System ten w zadnej mierze
nie przystawat do naszego prawa, niemozliwa byfa ingerencja w kod zrédtowy. Na szczescie, zmienit
sie prezes GUC, a wraz z nim koncepcja informatyzacji stuzb celnych, ktéra polega na informatyzacji
poszczegodlnych procesow obstugi celnej. Zintegrowanego systemu natomiast wcigz nie ma.

IASC - ZINTEGROWANY SYSTEM
ZARZLDZANIA | KONTROLI W ROLNICTWIE

Na Wspdlng Polityke Rolng Unia Europejska przeznacza ok. 40 mld euro. Ptatnosci bezposrednie do
produkcji zbéz i miesa stanowig 75% tej kwoty. Polscy rolnicy, gdy staniemy sie cztonkiem UE, moga
liczy¢ na 3-4 mld euro rocznie. Aby zarzgdza¢ tymi pieniedzmi, UE stworzyta IACS (Integrated
Automatised Computer Systems). Nie otrzymamy tych astronomicznych kwot, jesli i u nas nie
powstang rejestr gospodarstw rolnych, system identyfikacji zwierzat oraz system kontroli, czyli
Zintegrowany System Zarzagdzania i Kontroli.

Za stworzenie tego systemu odpowiada Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, ktéra za
67,3 min euro na jego wykonawce wybrata Hewlett-Packard Polska. System ma dziata¢ pierwszego
dnia po wejsciu Polski do UE.

INTERKL@SA

Czasami warto mie¢ w zanadrzu pomyst, na co przeznaczy¢ budzetowe pienigdze. Grazyna
Staniszewska, w Il kadencji przewodniczgca Sejmowej Komisji Edukacji, Nauki i Mtodziezy,
przekonata parlamentarzystow, ze za 95 min zt rezerwy budzetowej nalezy umozliwi¢ dzieciom
korzystanie z Internetu w szkotach. Tak Ministerstwo Edukacji Narodowej rozpoczeto w 1998 r. projekt
Pracownia internetowa w kazdej gminie, dzieki czemu w krétkim czasie uruchomiono 2,5 tys.
szkolnych pracowni komputerowych z dostepem do Internetu. W nastepnych latach z budzetu
panstwa sfinansowano program Internet w kazdym gimnazjum. Projekt Interki@sa powstat na bazie
doswiadczen obu wczesniejszych programéw. Dotgczyty do niego firmy prywatne, ktére go
wspomagajg. Nie jest jasne, czy SLD bedzie chciat dalej wspotpracowac z Interkl@sg - formalnie
niezalezng fundacja. SLD ma wtasny projekt edukacji internetowej Pisze, czytam, klikam.

KATASTER

Istniejgca ewidencja gruntdw i nieruchomosci nie jest powigzana z ksiegami wieczystymi i gminng
ewidencjg podatkowa. Za pienigdze PHARE rozpoczeto prace nad integracja tych trzech ewidencji.
Powstat Rzagdowy Program Rozwoju Zintegrowanego Systemu Informacji o Nieruchomosciach.
Zmiana nazwy - pierwotnie wspominano o systemie katastralnym - jest zabiegiem socjotechnicznym,



by pozby¢ sie konotacji, ze "kataster to podatek". Budowa tego systemu jest priorytetem, zapisanym w
Narodowym Planie Przygotowania Polski do Cztonkostwa w UE. Nowy rzad powinien przygotowac
projekt ustawy o SIN, gdzie zostang zapisane ogdlna charakterystyka baz danych, zakres dostepu i
stopien ich zabezpieczen. Takze ustawa musi okresli¢ powigzania i sposoby wymiany informacji z
innymi rejestrami i ewidencjami publicznymi.

Wedlug zatozen, konstrukcja systemu ma sie opieraé na elektronicznej wymianie danych miedzy
wspomnianymi ewidencjami.

KSI ZUS

Trudno w kilku zdaniach przekaza¢ informacje o Kompleksowym Systemie Informatycznym ZUS.
Przecietny cztowiek wie jedno: reforma emerytalna wisi na wtosku, poniewaz ZUS wcigz nie wie, czyje
pienigdze otrzymuje. | z punktu widzenia ZUS niewiele sie zmienito, gdy w sierpniu br. zaczat dziataé¢
System Ewidencji Kont i Funduszy (SEKIF) - kluczowy podsystem KSI ZUS - dzieki ktéremu bedzie
znany poprawny stan kont ubezpieczonych i ptatnikow, zostang wystane brakujace sktadki do OFE,
zas$ ubezpieczeni bedg mogli sprawdzié, czy pracodawca ptaci za nich skfadki. Notabene
przedstawiciele ZUS wyrazajg obawy, czy uda sie powiadomi¢ wszystkich ubezpieczonych o stanie
ich kont do konca sierpnia 2002 r.

Wocigz nie wiadomo, kiedy zakonczy sie proces wdrazania KSI ZUS ani jaki bedzie jego ostateczny
koszt. We wrzesniu br. pisaliSmy, ze nastgpi wkrétce "doprecyzowanie kwestii administracji i
eksploatacji systemu KSI ZUS". Od dwdch lat w Centralnym Osrodku Przetwarzania ZUS pracujg
pracownicy Prokomu, czego nie obejmuje pierwotna umowa. | - jak informuje Newsweek - ZUS zaptaci
Prokomowi za te ustuge 160 min zt. W tym celu zmieniono plan finanso- wy na rok 2001.

To chyba nie koniec wydatkéw. Twércy systemoéw informatycznych w sektorze publicznym bojg sie,
jak ognia, pomystéw postéw, potrafigcych uchwali¢ wiele sprzecznych ze sobg przepiséw. Nikt nie
liczy kosztow, ktore trzeba ponies¢, by dopasowac ledwo dopietg strukture KSI ZUS lub innego
systemu do nowych rozporzadzen i ustaw.

MINISTERSTWO OBRONY NARODOWEJ

Sity Zbrojne RP informatyzujg sie w przedziwny sposéb. Ulubiong metodg wojskowych jest
rozpisywanie przetargéw "na cos" i nastepnie ich uniewaznianie. Po zapoznaniu sie z ofertg
startujgcych w przetargu firm, wojskowi zdobywajg wiedze, jak nalezy rozwigzaé dany problem.
Ostatecznie realizacjg zajmujg sie resortowe instytuty badawczo-rozwojowe. Tym za$ nigdy nie udaje
sie skonczy¢ projektu w terminie.

MON walczy, aby zdoby¢ jakiekolwiek pienigdze na zakup sprzetu, uzbrojenia i Srodkéw tgcznosci.
NATO naciska, by tworzyé¢ zintegrowane systemy dowodzenia i kierowania, lecz politycy wolg, gdy
armia kupuje czotgi i karabiny w bankrutujgcych zaktadach przemystu obronnego. Totez informatyke
traktuje sie w MON po macoszemu.

Przez lata wojskowe instytuty wydawaty publiczne pienigdze na witas- ny zintegrowany system
dowodzenia i kierowania dla wojsk ladowych, czyli KOLORODO. Byt nawet taki moment, gdy
zaprzestano prac nad systemem i rozwazano wynajecie firmy zewnetrznej, ktdra poprowadzitaby
prace nad takim systemem, a moze nawet zaimplementowataby wiasne rozwigzanie. Szybko jednak
zmienity sie w wojsku poglady - uniewazniono przetarg juz na analize potrzeb informacyjnych wojska.

POLTAX

Ze wzruszeniem oglada sie pierwszy numer Computerworld z pazdziernika 1990 r., w ktérym
informowali$my o podpisaniu umowy miedzy rzgdem polskim a francuskim koncernem Bull na
stworzenie systemu POLTAX. O systemie tym nie mogliSmy zapomnie¢ przez nastepnych 11 lat, a
wszystko wskazuje na to, ze diugo jeszcze nie zapomnimy.

Niedawno prof. Jerzy Osiatyriski na famach Gazety Wyborczej zapytat: "Dlaczego przez przeszto
dziesigC lat nie udato si¢ nam wprowadzi¢ zintegrowanego systemu informatycznego POLTAX, bez
czego, cokolwiek powiemy o potrzebie poprawy $ciggalnosci podatkéw, niewiele osiggniemy"O. Kto



jak kto, ale byly minister finanséw powinien wiedzie¢, ze byli szefowie tego resortu zawsze skagpili
pieniedzy na ten system i zaden rzad nie zrobit wiele, by przyspieszy¢ jego budowe.

Jest wiec POLTAX czy go nie ma? Z okresu bullowskiego, zakonczonego widowiskowa klapg w 1995
r., Ministerstwo Finanséw wyciggneto wniosek, ze nie wolno realizowaé wszystkiego naraz, tylko
fragmentami i w miare posiadanych srodkow. Wedtug ministerstwa, obecnie w Krajowej Ewidenc;ji
Podatnikéw zarejestrowano juz ok. 31 min podmiotéw. Dziatajg podsystemy Wymiar i Rachunkowo$¢
podatkowa. Do baz systemu wprowadzono w ub.r. 90 min doku- mentéw. Wszystkie subkonta w
urzedach skarbowych sg obstugiwane przez POLTAX. Wreszcie dzieki POLTAX-owi dostepne sg
tematyczne bazy danych podatkowych, ktére pozwalajg m.in. wykrywa¢ naduzycia.

Od strony technicznej Ministerstwo Finansow jest przygotowane do przyjmowania deklaracji
podatkowych drogg elektroniczng. Czeka na wejscie w zycie ustawy o podpisie elektronicznym i
odpowiednie zmiany w przepisach podatkowych. Wszystkie urzedy skarbowe sg potgczone siecig
rozlegta, dla ktérej czas proby nadejdzie, gdy powiedzie sie koncepcja scentralizowania
podstawowego systemu POLTAX-u - Rejestraciji.

Zdecydowanie wigkszy ktopot moze byé z implementacjg dwdoch unijnych systemow - wymiany
informacji o VAT i akcyzie. W chwili akcesji do UE musimy wykazac sie posiadaniem tych systemow,
lecz w 2005 r. Unia planuje zmiane koncepcji ich dziatania. Powstaje wiec pytanie, czy inwestowac¢
pienigdze podatnikéw w system, ktory wkrétce i tak odejdzie do lamusa?

POMOST

W zatozeniu miat by¢ to system informatyczny, wspomagajacy pomoc spoteczng. Powstat z funduszy
Banku Cwiatowego. Obecnie w wiekszosci osrodkéw pomocy spotecznej dziatajg aplikacje
ComputerLandu, w kilkudziesieciu - 2Si. Sg tez takie, jak Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdansku,
ktéry obywa sie bez tego systemu. Prace nad dalszym rozwijaniem systemu nadzoruje Ministerstwo
Pracy i Pomocy Spotecznej. Z powodu ogolnych ktopotéw finansowych panstwa nie nalezy sie
spodziewaé szybkiego rozwoju tego systemu.

PULS

System PULS powstat w ramach projektu ALSO (Automation of the Labor and Social Welfare
Organization), finansowanego z pozyczki Banku [Twiatowego. Na naszych tamach opisywali$my od
poczatku (1992 r.) pogmatwane losy projektu, ktéry dwukrotnie zaczynano od podstaw. Najpierw
"polegli" Holendrzy z Coopers & Lybrand. Ich wizja zinformatyzowania urzedéw pracy okazata sie zbyt
ambitna. Jako drugi w 1995 r. przystagpit do pracy zespét kierowany przez Gustawa Pietrzyka, ktéremu
udato sie doprowadzi¢ projekt do fazy wdrozen w urzedach, mimo zrezygnowania z ustug jednego z
dwdéch dostawcdw oprogramowania - firmy Andersen Consulting. Aplikacje PULS (w skfad systemu
wchodzi ok. 20 modutéw, w tym: posrednictwo pracy, szkolenia i poradnictwo zawodowe oraz prace
interwencyjne, roboty publiczne i refundacje) stworzyt ostatecznie ComputerLand.

Bank Clwiatowy uznat ALSO za najbardziej udany projekt w Europie [Jrodkowej i Wschodnie;j.
Rzeczywistos$¢ jednak skrzeczy... Powiatowym urzedom pracy brakuje pieniedzy na modernizacje
serwerow, a czasem w ogole na przejscie do pracy w tym systemie. ComputerLand, niezadowolony ze
wspotpracy z Krajowym Urzedem Pracy, niedawno wymowit umowe serwisowg. Wkrotce kazdy
powiatowy urzad pracy bedzie musiat indywidualnie podpisywa¢ umowy serwisowe z CL. | na koniec,
wcigz nie wiadomo, czemu w skali panstwa system ten ma stuzyé?

USTAWY OKOLOINFORMATYCZNE

W Sejmie Il kadencji rozpoczeto prace nad kilkoma ustawami, niezwykle istotnymi dla rynku IT i
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Zaczeto sie od ustawy o ochronie danych osobowych, ktéra, przyjeta w 1997 r., spowodowata spore
zamieszanie (i wcigz powoduje) wtasciwie we wszystkich firmach, majacych jakiekolwiek zbiory i
ewidencje danych osobowych.

Nastepnie, w zwigzku z przystgpieniem Polski do NATO, zajeto sie ustawg o ochronie informac;ji



niejawnych, ktdra wprowadzita m.in. pojecie poswiadczenia bezpieczenstwa osobowego i nakazata
stosowac¢ metody kryptograficzne do ochrony informacji poufnych.

Jednoczes$nie rozpoczety sie prace nad ustawg - Prawo telekomunikacyjne, istotnie przyczyniajgca sie
do liberalizacji rynku. Na jej podstawie powstat Urzad Regulacji Telekomunikacji - arbiter wymuszajacy
na operatorach przestrzeganie prawa.

W tym roku lobby bankowe prébowato przeforsowaé¢ niekorzystng dla rynku ustawe o elektronicznych
instrumentach ptatniczych, ale, na szczescie, zostata ona odrzucona juz na etapie prac w podkomisji
sejmowe;.

Wcigz jest niejasny status przyjetych przez Sejm dwéch kluczowych ustaw dla rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego: o podpisie elektronicznym i prawie do dostepu do informacji publicznych. Decyzja,
czy stang sie obowigzujgcym prawem, zalezy od prezydenta.

Sejm przyjat tez ustawe o ochronie baz danych i wprowadzit korzystne dla klientéw sklepow
internetowych zapisy w ustawie konsumenckiej. Firmy, ktére zainwestowaty w platformy handlu
elektronicznego, borykajg sie z wtasciwg interpretacjg jeszcze jednej ustawy o gietdach towarowych,
narzucajgcej surowe wymogi dla ich organizatoréw.

Sejm uchwalit rowniez zwolnienie od podatku VAT na komputery kupowane przez szkoty, 3% VAT
przy potgczeniach teleinformatycznych dla szkét i 7% dla reszty podmiotow i oséb fizycznych,
korzystajacych z ustug teleinformatycznych. Problemem jest jednak to, ze nie zdefiniowano tych ustug.

Przed nowym rzagdem stoi zadanie opracowania ustawy o $wiadczeniu ustug teleinformatycznych i

handlu elektronicznym (rzad Jerzego Buzka przygotowat jg, ale utkneta w uzgodnieniach
miedzyresortowych) oraz préba scalenia rejestrow panstwowych.
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