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A Digital Magazine rozmawia z Paulem Wahlem na
temat niezwykltych sukceséw firmy SAP na $Swiecie,
strategicznego porozumienia z DIGITALEM, a takze
obecne i przysziej strategii firmy.

DIGITALinfo
j > Nowe stacje robocze DIGITALA « DIGITAL juz sto-
suje technologie MM X < Nowy rekord na serwerze
DIGITALA « Zarzadzanie pamigciami w systemie
WNT « Nowy pakiet przetagczajgcy dla sieci Internet
* Nowe modele serweréw Prioris « AltaVista dla Intra-
netu ¢« DIGITAL nie do ztamania ¢ Nowa rodzina
elementéw sieciowych < Hurtownie danych dla finan-
sow ¢ DIGITAL zwieksza przewage <« Agresywna
strategia cenowa DIGITALA - AltaVista jeszcze wy-
dajniejsza + Partnerstwo BEA i DIGITALA < Nowe
ustugi DIGITALA « DIGITAL zakltada dom softwa-
re’owy * KontraktDIGITALA zTransAltas DIGITAL
wdraza IPv6 « DIGITAL wprowadza poczte gtosowa, ¢
Nowe narzedzia ochrony sieci « Nowy pakiet intrane-
towy Nowa koncepcja handlu ¢ The champions... -«
DIGITALiITP S.A.* DIGITAL w grodzie krélewskim
* i w grodzie Neptuna * Komputer Expo’97

NOWE PRODUKTY

NIEZWYKLE REKORDY SYSTEMOW TruCluster
DIGITAL wprowadzit na rynek UNIX TruCluster So-
lutions, ktérych nowe mozliwosci tamig bariery wyda-
jnosci i niezawodnosci.

, O

KLASTRY W SYSTEMIE WINDOWS NT

W roku 1996 DIGITAL wtgczyt do swojej oferty kon-
figuracje klastrowe, dziatajgce w systemie Windows
NT - DIGITAL Clusters for Microsoft Windows NT
Server.

NOWE IDEE

POCZUCIE BEZPIECZENSTWA W INTERNECIE |
INTRANETACH

Ponizsze znaki sg zastrzezonymi znakami handlowymi firmy
Digital Equipment Corporation:

AdvantageCluster, ALL-IN-1, Alpha AXP, AlphaGeneration, Alp-
haServer, AlphaStation, AXP. DEC, DECchip, DECnet DECsafe,
DECUS, Digital, Digital UNIX, DSSI, ELECTRONIC LOCKER,
FDDI, GIGAswitch, InfoServer, INTERNET, MAILbus, MailWorks,
MicroVAX, NAS, OpenVMS, PATHWORKS, PDP. POLYCEN-
TER, PowerStorm, RSTS/E, RSX/11, RT/11, TeamLinks, the AXP
logo, the DIGITAL logo, TURBOchannel, ULTRIX. ULTRIX/SQL,
UNIBUS, WPS, WPS PLUS, VAX, VAX ACMS, VAXBI, VAXclu-
ster, VAXft, VAXstation, VAXsystem, VAX VTX, VAX 11/780,
VAX 4000, VAX 6000, VAX 9000, VMS, VT.

Ponizsze znaki sg nazwami zastrzezonymi przez Digital Equip-
ment Polska:

DIGITALforum, DECpartner, System Otwartych Mozliwosci,
Wspomaganie Aplikacji Sieciowej.

Ostatnio wszystkie znaczace firmy do swoich sztan-
darowych hast dotgczyly Internet i/lub intranet.

PRZEMYSL

KOMPUTEROWY SYSTEM ZARZADZANIA PRO-
CESAMI PRODUCYJNYMI

Uruchomienie urzadzenia do ciagtego odlewania stali
stworzyto catkowicie nowg sytuacje w zakresie wyma-
gan jakosciowych dla ptynnego metalu.

po

oc KOMPLEKSOWE ZARZADZANIE PROCESAMI
ZAOPATRZENIA W ENERGIE

Rozwdj energetyki oraz zmiany w gospodarce stawiajg
nie spotykane wczesniej wymagania odnosnie wyko-

rzystania zasobdw przedsiebiorstw energetycznych.

MICROSOFT BACK OFFICE W FIRMIE

RAAB KARCHER

Raab Karcher Energieservice posiada nowoczesng sie¢
informatyczng obejmujgcg swoim zasiegiem wszyst-
kie oddzialy, majgca potgczenie z centrum przetwarza-
nia danych w Munster

4Q

OPROGRAMOWANIE
4g ORACLE OLAP SYSTEM WIELOWYMIAROWEJ
ANALIZY DANYCH
Obecnie przedsiebiorstwa mogg do wiasnych syste-
mow informacyjnych wigczy¢ aplikacje interakcyjne-
go przetwarzania analitycznego OLAP

PATHWORKS 32

Kilka tygodni temu DIGITAL wypuscit narynek nowg
wersje oprogramowania PATHWORKS, przeznaczo-
ng dla uzytkownikéw Windows 95 i Windows NT 4.0.

g9

SYSTEN KONTRAKT

Kontrakt jest elastycznym systemem informatycznym
przeznaczonym dla dziatéw handlowych lub przedsie-
biorstw

g-|

AIM jest zastrzezonym znakiem handlowym AIM Technology, X Window System i X
Window System Version 11 sg zastrzezonymi znakami handlowymi Massachusetts Institute
of Technology, MIPS jest zastrzezonym znakiem handlowym MIPS Computer System, Sun,
Solaris, NFS sa zastrzezonymi znakami handlowymi Sun Microsystems, Inc., Intel jest
zastrzezonym znakiem handlowym Intel Corporation, AT&T sa zastrzezonymi znakami
handlowymi American Telephone and Telegraph Company, Motif, OSF i OSF/1 sg zastrze-
zonymi znakami handlowymi Open Software Foundation, POSIX jest znakiem handlowym
Instituteof Electrical and Electronics Engineers, XENIX, MS-DOS, MS, MS Windows, MS
Word i Windows NT sg zastrzezonymi znakami handlowymi, a DOS znakiem handlowym
Microsoft Corporation, AIX, IBM, IBM PC/AT, NetView sg zastrzezonymi znakami handlo-
wymi International Business, Cray jest zastrzezonym znakiem handlowym Cray Research,
Inc., Ethernetjest znakiem handlowym Xerox Corporation, X/Open jest znakiem handlowym
X/Open Company, Ltd, AppleTalk, LocalTalk, Macintosh i Apple sa zastrzezonymi znakami
handlowymi Apple Computer, Inc., Ingres jest zastrzezonym znakiem handlowym INGRES
Inc., NetWare jest zastrzezonym znakiem handlowym, a Novell i IPX sg znakami handlowymi
Novell, Inc., Inc. SPEC i SPECmark89 sg zastrzezonymi znakami Standard Performance
Evaluation Corporation., HP i HP/UX sg zastrzezonymi znakami handlowymi Hewlett-
Packard Corporation, Informix jest zastrzezonym znakiem handlowym Informix Software,
Inc., ORACLE jest zastrzezonym znakiem handlowym Oracle Corporation, Sybase jest
zastrzezonym znakiem handlowym Sybase, UNIX jest zastrzezonym znakiem handlowym
licencjonowanym wytacznie dla X/Open Company, Ltd.

Pozostate nazwy produktéw majg zastrzezone znaki handlowe przez macierzyste firmy.
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Informatyka przemystowa

Szanowni Czytelnicy ten numer, jak zresztg wszystkie do tej poty wydane, jest
wyjatkowy. Pomingwszy fakt, ze wchodzimy wiasnie w szosty rok dziatalnosci
wydawniczej, to jeszcze wazniejsze jest przestanie jakie niesie 21 kwartalnik
DIGITALforum. Okresla ono pozycje i role DIGITALA w tworzeniu ,,Informa-
tyki przemystowej”. Tg nazwa okreslamy zespdt sSrodkdw sprzetowych, systemo-
wych, narzedziowych i aplikacji, stuzgcych konstrukcji kompleksowych syste-
mdw, umozliwiajgcych sterowanie obiektamiprzemystowymi, ale réwniez wspo-
magajgcych zarzgdzanie przedsiebiorstwami produkcyjnymi. Tutaj DIGITAL
nie ma sobie réwnych. Od czterdziestu lat przewodzi stawce konkurentéw,
podnoszac coraz wyzej poprzeczke.

Ken Olsen zatozywszy fimie w 1957 roku zaczat od produkcji modutow
przeznaczonych dla przemystu komputerowego. Bardzo szybko, bojuz w poto-
wie lat 60. .tych DIGITAL rozpoczat produkcje komputera 12-bitowego PDP-8,
pierwszego minikomputera na $wiecie. Komputer ten, ze wzgledu na cene
kilkadziesigt razy nizszg od panujgcych wéwczas ,,mainframéw”, byt na skale
powszechng stosowany w laboratoriach i zaktadach przemystowych. Nastep-
nym krokiem byta standaryzacja réznych modutéw i szyn minikomputera, ktéra
doprowadzita do powstania pierwszych wersji komputera 16-bitowego PDP-
11.Te komputery na przestrzeni wielu lat nie miaty konkurentéw w zastosowa-
niach przemystowych. Na catym $wiecie, rowniez w Polsce dziatajg do dzisiaj
systemy, ktére niezawodnie stemjg procesami przemystowymi.

Chyba jedynym konkurentem dla systeméw PDP-11 staly sie, pierwsze na
Swiecie, 32-bitowe systemy VAX, produkowane przez DIGITAL od korica lat
70..tych. Dzisiaj ich role przejmujga systemy 64-bitowe, oparte oprocesorAlpha.
Te, ze wzgledu na niezwykle moce przetwarzania takze nie majg sobie rownych.

W obecnym numerze staramy sie Panstwu opowiedzie¢ ustami naszych
Partnerow na czym polegajg sukcesy DIGITALA w dziedzinie Informatyki
przemystowej. Podajemy wiec szczeg6towe opisy trzech systemow, zrealizowa-
nych przez firmy partnerskie - Trend Ltd Sp. z 0.0., Landis&Gyr oraz Raab
KarcherEnergiesevice - a takze szereg przyktadéw wdrozeri systeméw DIGITA-
LA w przemysle na Swiecie i w Polsce.

Szczeg6lne miejsce tizeba poswieci¢ niezwykle owocnej wspétpracy firm
DIGITAL i SAP AG. W wyniku tej wspotpracy datujacej sie od 1988 roku obie
firmy moga dzisiaj oferowac¢ zaawansowane, niezwykle wydajne systemy
zarzadzaniaprzedsiebiorstwami, wigczajgc w to sterowanie procesamiprodu-
kcyjnymi i dystrybucji. Platfoima systemow Alpha ma w konteks$cie oprogra-
mowania R/3 wielkie znaczenie dlafinny SAP. Moze ona oferowac klientom
kompleksowe systemy, ktére na innych komputerach nie bylyby mozliwe do
zrealizowania. Te problemy omawia wywiad przeprowadzony pizez DIGITAL
Magazine z Paulem Wahlem prezesem i dyrektorem generalnym SAP America
oraz cztonkiem zarzadu SAP AG. Nalezy tez podkresli¢ znaczenie wspdtpracy
z innymifilmami partnerskimi, takimijak Oracle, Landis&Gyr, MIKROKOM-
SOFT, czy Trend Ltd., ktérych publikacje znajdg panstwo w tym numerze
DIGITALforum.

Zyczymy przyjemnej lektury - Redakcja



WYWIAD

Na poczatku
roku 1997
SAP prowadzi
promocje
wersji 3.0
systemu R/3,
ktéra obstu-
guje 1000
wstepnie zde-
finiowanych
procesow

W przedsiebior-
stwie.

SAP zawsze
doskonale
wyczuwat
istotne
kierunki

W poczatkowej
fazie ich
tynkowego
rozwoju.

Od rynku producenta
do rynku klienta

Wywiad z Paulem Wahlem prezesem idy-
rektorem generalnym SAP Americaorazczton-
kiem zarzadu SAP AG.

Digital Magazine rozmawia z Paulem Wah-
lem natematniezwyktych sukceséw firmy SAP
AG na $wiecie, strategicznego porozumienia z
Digital Equipment Corporation, a takze obecnej
i przysztej strategii firmy.

Digital Magazine:

Panie prezesie, na catym $wiecie ponad 4600
klientéw w ponad 50 krajach korzysta ze stan-
dardowego oprogramowania firmy SAP. Wa-
sza korporacja ma 35 udziatu natym rynku oraz
10% na rynku oprogramowania klient/serwer.
W 1995 roku osiggneliscie obrét 2,7 mid. DM.
Naczym polega strategia lezgca u podstaw tych
sukcesow?

Paul Wahl:

SAP zostat zatozony w 1972 roku i przez
ponad 20 lat koncentrowat sie na rozwijaniu
standardowego oprogramowania aplikacyjne-
go. Juz wcze$niej oferowany pakiet R/2 umo-
zliwiat na biezaco dostepnos$¢ danych istot-
nych dla prowadzenia biznesu. Danych doty-
czacych kazdej sfery dziatalnosci i kazdego
oddziatu danej firmy. ByliSmy pierwszg firma,
ktora weszta na rynek z tak inteligentnym
podejsciem do probleméw przedsiebiorstw,
podczas gdy wiekszo$¢ konkurentéow skupiata
sie na indywidulanych i fragmentarycznych
rozwigzaniach.

W przeciwiefistwie do wielu innych produ-
centbw oprogramowania tej kategorii, SAP
zawsze doskonale wyczuwat istotne kierunki
w poczatkowej fazie ich rynkowego rozwoju.
Ich analiza pozwalata naszej firmie na btyska-
wiczng odpowiedZz w postaci nowych, odpo-
wiednich produktéw. Na catym Swiecie bylis-
my pierwszym producentem oprogramowa-
nia, ktory rozwijatipromowat nie tylko produ-
kty dla komputeréw typu "mainframe”, ale
réwniez dla konfiguracji klient/serwer. Poste-
pujac w ten sposéb byliSmy tez jedng z pierw-

szych firm, ktéra architekture klient/serwer
przyjeta za kanon rozwoju wtasnego oprogra-
mowania. RozpoczeliSmy projektowanie sys-
temu R/3 zorientowanego na procesy juz w
1988 roku, w czasie gdy standardowe oprogra-
mowanie R/2 zorientowane funkcjonalnie by-
to bardzo poszukiwane. Gdy wprowadziliSmy
w 1993 roku pierwszg wersje systemu R/3, juz
od dwéch lat byliSmy liderami na rynku opro-
gramowania dla przesiebiorstw. Intensywne i
ciagte rozwijanie naszego oprogramowaniajest
niewatpliwie waznym czynnikiem wptywaja-
cym na nasze sukcesy - w 1996 roku zaanonso-
wali$my pojawienie sie w jego ostatnim kwar-
tale wersji 6.1 systemu R/2, za$ na poczatek
roku 1997 promocje wersji 3.0 systemu R/3,
ktéra obstuguje 1000 wstepnie zdefinowanych
proces6w w przedsiebiorstwie.

Bardzo istotnym czynnikiem wptywajgcym
na nasze sukcesy jest réwniez determinacja,
aby dzieli¢ wraz z przedsigbiorstwami ryzyko
wdrazania systemow. Bardzo wczes$nie podjelis-
my decyzje wyjscia na zewnatrz i uczestnicze-
niaw rozwoju rynkéw miedzynarodowych. Po-
kazuje to przypadek rynku amerykanskiego,
ocenianego przez nas jako kluczowy, chociaz
czujemy, ze réwnie istotny jest rynek potudnio-
wo-wschodniej Azji. Wystarczy podaé przy-
ktad, ze po zrealizowaniu w 1993 roku wersji R/
3 z alfabetem Kanji dla rynku japonskiego juz
dwa lata pézniej osiggneliSmy na tym rynku
obroty okoto 50 min. DM.

Digital Magazine:

W roku 1994 w ogdélnej sumie obrotéw 640
min. DM rynek niemiecki stanowit 35% udzia-
tu. Ktére z rynkéw oceniacie dla waszej firmy
jako najbardziej przysztoSciowe?

Paul Wahl:

Juz dzisiaj, Ameryka P6tnocna z obrotami
630 min. DM prawie osiggneta poziom Nie-
miec. Obecnie pracujemy nad rozwojem konta-
ktow z Chinska Republika Ludowg, przygoto-
wujgc dla nich specjalng wersje R/3. Ogdlnie
moéwiac, wierzymy, ze nasze dziatania do roku



2000 beda sie mniej wiecej rownomiernie roz-
ktada¢ pomiedzy Europe, Ameryke Potnocng i
Azje.

Digital Magazine:
Jak Pan sobie wyobraza przyszty rozwoj fir-
my SAP AG?

Paul Wahl:

Po poczatkowym, niezwyktym 66% wzroscie
zwigzanym z intensywng sprzedazg systemu R/
3 od roku 1994, obecnie w $redniej i dtuzszej
perspektywie nastawiamy sie na 20-30% wzrost
w zakresie systemoéw klient/serwer. Przekonu-
jemy sie, jednak, ze nasza firma wcigz moze
osigga¢ wzrost znacznie wyzszy od $redniej dla
rynku systemow tej klasy.

Digital Magazine:

Czy moze Pan skomentowaé¢ niedawne na-
rzekania, ktore pojawity sie w prasie niemiec-
kiej, ze R/3 jest przestarzaty i nie odpowiada
wspoétczesnej technologii klient/serwer. Jakajest
W asza odpowiedZ na te zarzuty?

Paul Wahl:

To absolutny nonsens. Z samej definicji,
technologia klient/serwer realizuje model opar-
ty o taki podziat zadan, aby mozna byto wtas-
tiwie dzieli¢ zasoby systemu komputerowego.
Dzisiaj, kazda mozliwa posta¢ przetwarzania
klient/serwer moze by¢ zrealizowana za po-
mocg sytemu R/3. Od 1993 roku zainstalowa-
liSmy ponad 5000 systemoéw R/3 tzn. wiecej
niz systemoéw R/2 przez dziesig¢ ttustych lat
ich sprzedazy. Wszyscy ci, ktérzy zdecydowa-
li sie na zakup naszego systemu prowadzg
pomys$lnie swoéj biznes. WeZmy pod uwage
klientow produkujacych zaawansowane tech-
nologie, ktérzy zdecydowali sie na R/3. Lista
zawiera takie firmy jak Apple, Compaq, DIGI-
TAL, HP, IBM, Microsoft i Siemens - nazwy,
ktére dajag mi pewno$¢, ze mozemy odrzucic
wspomniane pomoéwienia.

Digital Magazine:

Inna krytyka, ktorg styszy sie od czasu do
czasu, dotyczy zarzutu, ze R/3 zmusza uzytko-
wnikéw do znacznie silniejszego dostosowy-
wania tego systemu do ich potrzeb niz mogliby
oni oczekiwa¢ w przypadku standardowego
oprogramowania. Szczegdlnie moga tu mieé
zastrzezenia przedsiebiorstwa $redniej wielko-
$ci, zwtaszcza w stosunku do cen.

Paul Wabhl:

Co do kastomizacji, chciatbym poczyni¢ ogél-
ng uwage - dotyczy ona kilku aspektow. Jesli
firma ma jasno sprecyzowany projekt i model
obstugi kont, to rozwigzanie czesci finansowej
mozna wdrozy¢é w bardzo krétkim czasie. W

przeciwnym przypadku zdefiniowanie mode-
lu moze trwaé nawet trzy lub cztery tygodnie
i samo wdrozenie bedzie, naturalnie przebie-
ga¢ znacznie dtuzej. Niestety, ten dodatkowy
czas bardzo czesto idzie na rachunek naszej
firmy i jest wiaczany w ramy kastomizacji.
Kiedy pytam potencjalnego klienta o dokume-
ntacje proces6w wjego organizacji za kazdym
razem odkrywam, ze ta wiedza, ktéra powinna
by¢ zakotwiczona poziomie meta-modeli, za-
istnieje. Krotko moéwigc, taka
czytelna dokumentacja, jest olbrzymim kapi-
tatem danej organizacji. Takie sg aspekty info-
rmatyczne, ktérych swiadomos$¢é w kontekscie
procesowym zaczyna sie dopiero pojawiaé.
Co do problemu firm $redniej wielkosci nale-

zwyczaj nie

zy pamietac, ze Srodowisko informatyczne na
tym rynku jest zdominowane przez rozwigza-
nia zamkniete, specyficzne. Kompleksowe sy-
stemy informatyczne umozliwiajgce obstuge
od sprzedazy do zakupdw, ktére pozwalajg na
biezgco obserwowac przeptyw gotéwki sgrza-
dkoscia. Nawet jesli istniejg, zwykle sktadaja
sie z wielu réznych programoéw potgczonych
mnéstwem interfejséw. W takim przypadku
jakakolwiek zmiana lub wprowadzenie nowe-
go rozwigzania powoduje ogromng ilo$¢ pra-
cy.

Digital Magazine:
Jak sobie wiec z tym poradzi¢?

Paul Wahl:

W stepnym warunkiem zmiany i optymalizo-
wania procedur operacyjnych i proceséw w
firmach, ktére chca by¢ konkurencyjne jest
dobrze okre$lona koncepcja struktury proce-
sow i ich czytelna dokumentacja.

Digital Magazine:

Jak aspekt cenowy jest traktowany przez
firmy $redniej wielko$ci? Jak tez SAP odpo-
wiada na specyficzne potrzeby tych firm, ktére
zdecydowanie réznig sie od potrzeb duzych
korporacji?

Paul Wahl:

Klient zawsze ptaci za liczbe uzytkownikéw,
korzystajacych z systemu. Z tego punktu wi-
dzeniajestem przekonany, ze nasze wywazone
ceny sg w porzadku.

Natomiast dla firm $érednich probujemy w
wersji 3.0 R/3 zrealizowaé¢ za pomoca takich
modutéw jak ABAP/4 Development Work-
bench i Business Engineering Workbench co$
na ksztatt inteligentnego filtra. Sg to pewne
metody wbudowane w caty produkt, ktére po-
zwalajg nam pokaza¢ klientowi tylko te funk-
cje, ktérych aktualnie potrzebuje. O odfiltro-
wanej reszcie mozemy rozmawiaé w miare

WYWIAD

Obecnie

w Sredniej

i dtuzszej
perspektywie
nastawiamy
sie na 20-30%
wzrost

w zakresie
systeméw
klient/seiwer.

Od 1993 roku
zainstalowa-
liSmy ponad
5000 syste-
mow R/3 tzn.
wiecej niz
systemow R/2
pizez dziesiec
lat ich spize-
dazy.
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W zwigzku

z R/3, zaanga-
zowalismy sie
w baidzo inten-
sywng i scistg
wspoétprace z
DIG1TALEM.

Ogromna
wydajnosc
systemow
DIGITALA,

a zwiaszcza
64-bitowe]j
technologii
Alpha ma
wielkie
znaczenie dla
naszego
strategicznego
porozumienia.

wzrastania potrzeb. Funkcje odfiltrowane moz-
na w prosty sposdb reaktywowac i kiedy sg
potrzebne wykorzystywac.

Digital Magazine:

Panie prezesie, SAP wspdtpracuje z wieloma
znaczacymi producentami komputeréw na za-
sadzie porozumien partnerskich. Czy porozu-
mienie z DIGITALEM jest strategiczne, czy to
tylko jeden z wielu projektow?

Paul Wabhl:

W zwigzku z R/3, zaangazowaliSmy sie w
bardzo intensywng i §cistg wspdtprace zDIGI-
TALEM. Projektanci DIGITALA zostali wia-
czeni do prac nad R/3 juz w 1988 roku. DIGI-
TAL i SAP weszli w uktad strategicznego
partnerstwa majac na celu opracowanie syste-
mu o strukturze procesowej. Méwigc prosciej,
to partnerstwo napedzarozpowszechnianie ko-
mercyjnego produktu SAP w przedsiebiorst-
wach produkcyjnych, ktére przyjety strukture
procesowg. Wreszcie, co tez bardzo istotne,
ogromna wydajno$¢ systemow DIGITALA, a
zwtaszcza 64-bitowej technologii Alpha ma
wielkie znaczenie dla naszego strategicznego
porozumienia. Szeroki wachlarz testéw, ktére
ostatnio przeprowadziliSmy na serwerze Alp-
haServer 8400 dla celéw komercyjnych, poka-
zat, ze komputerten moze obstuzy¢ réwnocze-
$nie kilka tysiecy uzytkownikéw. Wynik ten
jest o kilkadziesigt procent lepszy niz wynik
jakiegokolwiek konkurenta. W prowadzenie tej
maszyny do klienta, ktéry juz korzysta z na-
szego systemu pozwala cztero lub pieciokrot-
nie zwiekszy¢ liczbe uzytkownikéw. To za$
umozliwia realizacje bardzo wielkich instala-
cji...

Digital Magazin:

Czy to oznacza, ze dla wielkich systemoéw
informatycznych bedziecie wybierali rozwia-
zania SAP naplatformie 64-bitowych kompute-
row Alpha?

Paul Wahl:

Rzeczywiscie, jesli méwimy o bardzo wie-
Ikich instalacjach, to na przyktad na mysél
przychodzg nam sieci telefonii komorkowej
takie jak w firmie Telecom. Tutaj radzimy
sobie dzieki architekturze Alpha. lednakze,
te systemy pracuja rowniez z powodzeniem w
przedsiebiorstwach $éredniej wielko$ci. Nie-
zwykta skalowalno$é i wydajnos$é oraz wspa-
niate wykorzystanie wielkiej pamieci sg ogro-
mnymi zaletami technologii Alpha. Bazujac
na takich zasobach mozliwe jest generowanie
bardzo ztozonych modeli symulacyjnych ta-
kich jakie wystepujag w przypadku przedsie-
biorstw zorganizowanych procesowo. Wre-
szcie, platforma Alpha zapewnia warunki do

tworzenia zupetnie nowych aplikacji wigza-
cych oprogramowanie SAP z oprogramowa-
niem typu EIS (Executive Information Sys-
tems). Zamiast stosowania tradycyjnego, bar-
dziej ograniczonego podej$cia do problemoéw
planowania w korporacji do danej daty zasto-
sowanie nowych $srodkéw umozliwia realiza-
cje ciggtych i bardzo ztozonych form plano-
wania w potgczeniu z procesem ich permane-
ntnej optymalizacji. Te rozwigzania bedg za-
pewnia¢ uzytkownikom bardzo szybka reak-
cje nazmiany zachodzgce na rynku. W swoim
najbardziej rozwinietym wcieleniu takie sys-
temy bedg prowadzity do rozwoju ztozonych,
nowoczesnych form dziatalnos$ci gospodar-
czej, wymuszajac zastagpienie rynku producen-
ta rynkiem konsumenta.

Digital Magazine:

Jak Pan sobie wyobraza kontynuacje strategi-
cznego porozumienia z DIGITALEM w przy-
sztosci?

Paul Wahl:

Razem bedziemy realizowaé wspomnianyjuz
rozwéj technologii, jak réwniez takich techno-
logii informatycznych, ktére sa zorientowane
na wspomaganie klienta w odnoszeniu zyskoéw.
Przyktadem takich aplikacji, o czym juz mowi-
tem, jest oprogramowanie dla przedsiebiorstw
dziatajacych w produkcji ciggtej. DIGITAL do
realizacji tej tematyki skierowat stu konsultan-
tow.

Co wiecej, zaktadam, ze DIGITAL bedzie
kontynuowat w przysztosci rozwijanie 64-bito-
wej technologii Alpha i utrzyma na tym polu
wiodacg pozycje.

Digital Magazine:

Na zakornczenie chciatbym Pana zapytac o to,
czym najcze$ciej interesuje sie czytelnik nie-
miecki. Jaka bedzie polityka firmy SAP natere-
nie Niemiec w kontek$cie gospodarczego roz-
woju tego kraju?

Paul Wahl:

Bedziemy oczywiscie kontynuowa¢ rynko-
wa polityke globalng, co podkres$latem na po-
czatku. Jednakze jest rowniez pewne, ze rozw0j
“know-how” naszej firmy bedzie realizowany
na terenie Niemic w naszym centrum w W al-
dorf. Wysoki poziom naszych kompetencji,umo-
zliwiajacy rozwijanie tak zaawansowanych pro-
duktéw nie moze by¢ budowany przy wsparciu
specjalistow z krajow stabiej rozwinietych, ani
tam przekazywany.

Pytania opracowat i zadat

- Helmut Schmerber

Przedmk z Digital Magazine



Zeneca PLC

Zeneca jest jednym z najwiekszych na
Swiecie przedsiebiorstw zajmujgcym sie
rozwojem biotechnologii. Zatrudnia w 130
krajach na catym $wiecie ponad 31000 pra-
cownikéw osiagajgc obroty 4,5 mld. fun-
tow (w 1994 roku). Sukcesy tego wielkiego
producenta wynikajg z wysokiej jakosci
wyrobow oraz szybkiemu dostosowywaniu
sie do zmieniajagcych sie wymagan rynku.
Na skutek szybkiego zwiekszania sie kon-
kurencji na rynku Swiatowym, Zeneca zde-
cydowata sie rozwiniecie istniejgcego sys-
temu informatycznego. Obecnie przedsie-
biorstwo korzysta z aplikacji znanej firmy
SAP AG pod nazwag R/3 Production Plan-
ning - Process Industries (PP - Pl), ktorej
celem jest usprawnienie operacji handlo-
wych oraz proceséw produkcyjnych.

Do tej pory Zeneca wprowadzita juz sy-
stem SAP R/2 dla celu wspomagania rozli-
czen finansowych, zarzadzania, sprzedazy
i dystrybucji. Jednakze system ten nie objat
kontroli procesow produkcyjnych. Na po-
ziomie produkcyjnym zaktad wykorzysty-
wat wiele oddzielnych réznego typu syste-
moéw kontroli proceséw, pewnych rozwig-
zan typu MRP, zarzgdzania informacjami
laboratoryjnymi, czy planowania produk-
cji.W miare uptywu czasu w zaktadzie wzra-
stat poziom automatyzacji i komplikowata

PRZYKLAD WDROZENIA

sie technologia produkcji, natomiast w da-
Iszym ciggu nie byto zadnej komunikacji
miedzy sferg biznesowg a produkcyjna.
Krotko méwigc wystgpita koniecznos¢ zi-
ntegrowania obu sfer dziatalnosci.

Szczesliwym zbiegiem okolicznosci w
1992 roku Unia Europejska realizowata
program pod nazwag ESPRIT IIl, ktérego
celem byto wspieranie finansowe projek-
tow zmierzajacych do realizacji komplek-
sowych rozwigzan informatycznych dla ta-
kich przedsiebiorstw jak Zeneca. Jednym z
takich wielkich projektéw jest CAPISCE
(Computer Architecture for Production In-
formation Systems in a Competitive Envi-
ronment). W powigzaniu z nim powstato
konsorcjum firm zainteresowanych rozwi-
janiem oprogramowania dla wspierania pro-
cesow produkcyjnych, zwlaszcza w zakre-
sie produkciji ciagtej. W sktad konsorcjum
weszli - SAP AG, Zeneca PLC, Digital
Equipment Corporation, IDS Prof. Scheer
oraz Institute for Information Systems z
Uniwersytetu w Saarland (IWi). Zeneca
odegrata tu kluczowa role jako ten klient, u
ktorego wdrazano pilotowg wersje syste-
mu. Bardzo istotna role petnit tez DIGI-
TAL dzielgc sie z SAP AG swojg rozlegta
i gteboka wiedzg na temat systeméw stero-
wania procesami przemystowymi.

Moduty PP-PI

e Zarzadzanie zasobami,
e Zarzadzanie recepturami,

e Planowanie proceséw produkcyjnych,

e Zarzadzanie procesami produkcyjnymi,

 Powigzanie z systemami zarzadzania jakoscig i informacji laboratoryjnej,
 Powigzanie z systemai kontroli proceséw produkcyjnych,

e System informacji o produkcji

Bardzo istotng
role petnit

tez DIGITAL
dzielgc sie

z SAP AG
swojg rozlegty
i gtebokg
wiedzg

na temat
systemow
sterowania
procesami
pnemystowy-
mi.
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W procesie
integracji
kluczowg
role odegrat
DIGITAL
wdrazajac
wiasny system
Process Data
Acquisition
System
(PDAS)

PRZYKLAD WDROZENIA

Zeneca byta doskonatym partnerem, u
ktérego mozna byto sprawdzi¢ rodzgce sie
w ramach projektu koncepcje. Zaktad sto-
sowat zaréwno reczne, jak i w petni auto-
matyczne systemy sterowania procesami,
produkowat okoto 3500 produktéw w nie-
wielkich partiach, ktérych wytworzenie
zajmowato od 12 do 36 godzin. Zwykle
proces produkcyjny sktadat sie z 3 do 15
faz. Produkcja tego samego wyrobu mogta
dotyczy¢ nawet szesciu partii znajduja-
cych sie w réznych fazach wytwarzania.
Przy takich ostrych zatozeniach produk-
cyjnych Zeneca potrzebowata systemu,
ktory umozliwiatby ralizacje zaawanso-
wanych receptur i zarzadzania zasobami
przy zastosowaniu silnych narzedzi pla-
nowania. Opracowywane przez SAP AG
oprogramowanie musiato rowniez uwzgle-
dnia¢ bardzo ostre wymagania narzucane
na jakos¢ produkcji. W wyniku partne-
rskiej wspoétpracy SAP zrealizowat apli-
kacje PP-PI (Production Planning - Pro-
cess Industries), dziatajacg w ramach sys-
temu R/3, ktora realizowata wszystkie wy-
mienione zatozenia.

Wedtug dr. Chrisa While, lidera projektu
CAPISCE, zaproszenie firmy SAP do jego
realizacji byto ‘jedynym sensownym wyj-
$ciem" . Zeneca juz wspéipracowata z fir-
ma SAP od pieciu lat, wykorzystujac jej

oprogramowanie do wspomagania produk-
cji i sprzedazy. Teraz Zeneca potrzebowa-
ta wsparcia dziatalnosci w wielu krajach o
réznych walutach. “Doswiadczenie prezen-
towane przez SAP upewniato nas, ze mamy
do czynienia zfirmg znana, stabilna, ktora
posiada wizje i zasoby umozliwiajgce rea-
lizacje planowanego oprogramowania i
ustug. SAP wdrozyt unikalne rozwiagzanie
dla zarzadzania firmami miedzynarodowy-
mi", méwi While.

Wdrozenie PP-Pl w Zeneca prowadzi do
uzyskania wielu korzysci. “PP-Pl zasadni-
czo zmienito sposéb w jaki technolodzy
realizujg produkcje, technicy badajg partie
wyrobow, a kadra kierownicz podejmuje
decyzje dotyczace prowadzenia zaktadow.
Wprowadzenie tego oprogramowania z dnia
na dzien niezwykle zwiekszyto wydajnos¢
zaktadow”, dodaje While.

Za posrednictwem PP-PI Zeneca osiggneta
obecnie zintegrowanie sfery biznesowej ze
sferg produkcyjng. W procesie integracji klu-
czowgrole odegrat DIGITAL wdrazajac wta-
sny system Process Data Acquisition System
(PDAS), ktéry jest stosowany jako interfejs
pomiedzy modutami PP-PI zorientowanymi
na przetwarzanie transakcyjne, a systemem
sterowania produkcjg w czasie rzeczywis-
tym.

Struktura systemu R/3 w zaktadach Zeneca

e Moduty R/3

] PP-PI Production Planning - Process Industries
] PP Planowanie produkcji
] MM Zarzadzanie zasobami materiatowymi
] HR Zarzgdzanie zasobami ludzkimi
e Sprzet
u Oprzyrzagdowanie firmy DIGITAL

[ Systemy Alpha DIGITALA

e Baza danych

] Oracle



czy maty. Wazne jest, jak sie rozwijasz.

optymalizacja
procesow
gospodarczych

Kazda fi IMa, duza czy mata chce osiggnaé sukces. Sukces i ciggty wzrost to nie tylko obalanie
fundamentéw ale wiasciwy sposéb myslenia i umiejetno$ci wtasciwego planowania w przedsiebiorstwie,
zarzadzania ludzmi i $rodkami materialnymi.

Sukces to takze gwarancja szybkiej wymiany informacji migdzy wszystkimi pracownikami
bioragcymi udziat w réznych etapach procesu technologicznego.
W jego osigganiu pomagajg narzadzia, takie jak SYSTEM SAP R/3.

SYSTEM R/3 jest zbiorem aplikacji integrujacych procesy gospodarcze w catym
przedsiebiorstwie, poczawszy od zarzadzania finansami, poprzez rozliczanie kosztéw, planowanie
i organizacje produkcji, sprzedazy, gospodarke materiatowa, remonty, planowanie inwestycji do zarzadzania
przedsiewzieciami i kadrami firmy. SYSTEM R/3 pozwala dziata¢ szybko i efektywnie. Jest dostepny
w polskiej wersji jezykowej ijest dostosowany do polskich regulacji prawnych. Wdrazaja go w Polsce
wykwalifikowani konsultanci.

R/3 jest systemem standardowym, wykorzystujagcym najnowoczesniejsze technologie
informatyczne, niezaleznym od platformy sprzetowej i systemowej oraz majagcym stabilna, modutowg
konstrukcje. Daje to gwarancje niezawodnosci i trwatosci inwestycji, a jednocze$nie sprawia, ze okres
wdrozenia jest poréwnywalnie krotki.
Z drugiej strony, dzieki nieograniczonym wrecz mozliwosciom parametryzacji i adaptacji,
mozna dostosowac go do indywidualnej struktury organizacyjnej kazdego przedsigbiorstwa i instytucji.
SAP R/3 pomaga prawidtowo zarzadza¢ przedsigbiorstwem. Teraz i w przysztosci. Znajduje gggfa’rogvgzg'gdglrilr?nc:tf:ﬁ:ﬁ;c'
to potwierdzenie w praktyce juz w ponad 6000 instalacjach SYSTEMU R/3 na calym $wiecie, niezaleznie sprzedazy i zarzadzania kadrami.

od wielkosci i charakteru dziatalnosci firmy.

Jezeli macie Panstwo pytania dotyczace SYSTEMU R/3, chetnie na nie odpowiemy
i przeSlemy materiaty informacyjne.

Nasz adres: A
SAP Polska sp. z 0.0. Mokotow Business Park Business Process
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 41 Software

tel. (22) 606 06 06; fax 606 06 07
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Nowe, osobiste stacje
robocze DIGITALA

8 stycznia 1997 Digital Equ-
ipment Corporation ogtosit o
wprowadzeniu na rynek dwoch
nowych modeli osobistych sta-
cji roboczych z systemem Win-
dows NT - Personal Worksta-
tion 500a oraz 433a. Stacje ba-
zujg na najszybszych 64-bito-
wych mikroprocesorach Alpha
DIGITALA oczestotliwosci 500
1433 MHz. Ze wzgledu na naj-
wieksza na Swiecie wydajnos$é
w zakresie grafiki trowymiaro-
wej i przystepne ceny sg one
przeznaczone dla projektantéw,
animatoréw filméw, inzynieréw
i innych specjalistow zajmuja-
cych sie technika.

Podczas gdy tacy konkurenci
jak Compag, czy HP wprowa-
dzajg na rynek dopiero swoja
pierwszg generacje osobistych
stacji roboczych, DIGITAL ofe-
ruje juz druga generacje takich
system6w bazujacych na pro-
cesorach Intel i Alpha z syste-
mem Windows NT. Chcac pod-
kreéli¢ swoja dominujaca role
na rynku osobistych stacji ro-
boczych DIGITAL ogtosit row-
nocze$nie o sprzedazy stacji z
numerem 50000 dla United Spa-
ce Alliance, ktora jest spotka
firm Lockheed Martin i Boeing.

Osobista stacjaroboczaz mi-
kroprocesorem 500 MHz osig-
gneta w tescie aplikacji Pro/
Engineer firmy Texas Instru-
ments fantastyczny wynik 58
sekund, natomiast stacja z wo-
Iniejszym zegarem 64 sekun-
dy. Oba wyniki wyprzedzaja
osiggniecia stacji Indigo2
R 10000 Solid Impact firmy SGI
(79's.), TDZ310/213 firmy In-
tergraph (106 s.), CI106L firmy
HP (110 s.) oraz Ultra Spare
firmy Sun (108 s.). Co réwnie
istotne, cena obu stacji jest zna-
cznie nizsza od cen stacji po-
zostawionych w pokonanym
polu, dziatajacych z systemem
UNIX.

Obie stacje sg oferowane z
pamieciaDRAM o korekcji bte-

déw ECC, ktéramoze mie¢ po-
jemno$¢ od 32 do 384 MB. W
konfiguracjach standardowych
znajduje sie kontroler dyskéw
SCSI Ultrawide, naped o poje-
mnosci 2,1 GB, naped CD-
ROM B8xEIDE oraz zintegro-
wane przyfacze Ethernet typu
10BaseT/10Base2, a takze 16-
bitowy modut dzwiekowy.Op-
cje graficzne zawierajg mozli-
wos¢ wykorzystywania kart Po-
werStorm 3D, Matrox Millen-
nium i AccelGraphics Acce-
IPro Series.

Na rynku amerykanskim ce-
na Personal Workstation 433az
pamiecig 64MB i grafika Ma-
trox wynosi 4995 USD, nato-
miast stacji Personal Worksta-
tion 500a z pamiecig 64MB i
grafikg AccelPro 9517 USD

DIGITAL juz stosuje
technologie MMX

8 stycznia 1997 DIGITAL
wprowadzit na rynek nowe ko-
mputery osobiste bazujace na
ogtoszonym przez firme Intel w
dniu dzisiejszym procesorze Pe-
ntium wykonanym z zastoso-
waniem multimedialnej techno-
logii MMX. Istniejace juz po-
pularne rodziny komputeréw
przeno$nych i biurkowych
wzbogacity sie 0 dwa nowe mo-
dele - notebook DIGITAL Hi-
Note VP 500 w wersji z nowym
procesoremoczestotliwosci 150
i 166 MHz oraz 200 MHz Cele-
bris FX.

DIGITAL jest wsrod pierw-
szych firm, ktére oferujag kom-
putery z nowym procesorem
MMX. Dzigkiniemu HiNote VP
500 ma niezwyktg wydajnos¢,
ktérag potwierdzito osiggniecie
wyniku 100w standardowym te-
$cie WinStone 32 oraz 80 w tes-
cie Winstone 96. Oba modele z
zegarami o czestotliwosci 150 i
166 MHz sg odpowiednio szyb-
sze 0 54 i 66 % od notebookow
Compaq LTE 5300 i Toshiba
Tectra 720CDT oraz 23 do 33%
szybsze od ThinkPad 760ED fi-
rmy IBM. Notebook bedzie na
rynku amerykanskim kosztowat
ponizej 4000 USD.

Zastosowanie technologii
MMX pozwala osiggna¢ za po-
mocg notebooka HiNote VP 500
nowajako$¢ w zakresie przetwa-
rzania multimedialnego. Szyb-
ko$¢ prezentacji na petnym ekra-
nie 30 ramek na sekunde umozli-
wia obrazowanie z petng szyb-

Digital Equipment Corporation
- wyniki drugiego kwartatu 1997

16 stycznia 1997 DIGITAL ogtosit wyniki finansowe za
drugi kwartat roku fiskalnego 1997 - 31,9 miliona dolaréw
zysku netto lub 0,15 USD na akcje. Catkowity obrot w
drugim kwartale wyniést 3,358 miliarda USD w poréwna-
niu z 3,951 miliardbw USD w analogicznym kwartale
zesztego roku. W drugim kwartale biezgcego roku fiska-
Inego obroty wzrosty o 15% w stosunku do wyniku osig-
gnietego w kwartale pierwszym.

Prezes DIGITALA Robert B.Palmer o$wiadczyt, ze
wyrazny postep osiggniety w drugim kwartale satysfak-
cjonuje go. "MusieliSmy spetni¢ szereg warunkéw, aby
zapewni¢ firmie staty wzrost na diuzszg mete. Caly czas
staramy sie to zrobi¢. Naszym podstawowym celem jest
osiagniecie takiego wzrostu obrotéw i zyskéw, ktdiy bedzie
plasowat DIGITAL w czotdwce firm”, powiedziat Robert
B.Palmer.

W ciagu ostatnich miesiecy DIGITAL obnizyt ceny 64-
bitowych procesoréw Alpha oraz komputeréw rodzin se-
rweréw i stacji roboczych AlphaServer i AlphaStation.
“Pozycjonowanie systeméw Alpha i obnizka cen znacznie
zwiekszy ich udziat na tynku. Liczg sie tutaj przede wszy-
tkim wydajno$¢ i niezwykta warto$¢ wspoétczynnika ceny
do wydajnoéci 64-bitowych systeméw Alpha", dodat Pal-
mer.

“Oddziat Komputerow Osobistych znakomicie wywia-
zat sie z zadan w ostatnim kwartale, wykonujgc zatozone
cele". moéwit dalej Palmer. Oddziat zajmujacy sie Interne-
tem wprowadzit na rynek produkty bazujace na technolo-
gii AltaVista - oprogramowanie AltaVista Directory«97
dla Windows NT oraz AltaVista Search My computer
Private extension (PX). “Nasze produkty intrnetowe zos-
taty bardzo dobrze przyjete na tynku", zaznaczyt Bob
Palmer.

W ciggu ubiegtego kwartatu pie¢ firm na catym Swiecie
zdecydowato sie na zastosowanie mikroprocesora Stron-
gARM w swoich produktach internetowych/intraneto-
wych. Ponad to, DIGITAL zawart porozumienie z firmg
Microsoft, ze procesor StrongARM bedzie platformg dla
systemu Windows CE. Natomiast przez firme Apple Com-
puter bedzie uzywany do konstrukcji notatniké6w Message
Pad 2000.

Margines zysku w biezacym kwartale byt 32,9% w
poréwnaniu z 32,6% w analogicznym kwartale zesztego
roku oraz w poréwnaniu do 31,3% w poprzednim kwartale.

Catkowite koszty operacyjne wyniosty w drugim kwa-
rtale 1,067 miliarda USD, bedac 0 6% nizsze w poréwna-
niu z analogicznym kwartatem zesztego roku. "Ta obniz-
ka odzwierciedla dziatanie mechanizméw kontrolnych na-
rzuconych na nasze operacje biznesowe i wprowadzanie
restrukturyzacji firmy", stwierdzit Vincent J.Mullarkey,
wiceprezes ds finansow w DIGITALu.

DIGITAL pod koniec kwartatu zatrudniat 55900 praco-
wnikoéw tzn. o 1100 mniej niz w poprzednim kwartale.



Now) rekord na serwerze DIGITALA

3lutego 1997, DIGITAL ogtosit o uzyskaniu rekordowego wyniku
przez oprogramowanie Lotus Domino, dziatajace na serwerze Alpha-
Server z systemem Windows NT. Ponadto, DIGITAL zapowiedziat
dostepnos¢ Lotus Domino 4.5 Server na platformie systeméw Alpha-
Server i Prioris z procesorem Intel z systemem operacyjnym Windows
NT. Domino jest obecnie wiodacym na rynku oprogramowaniem
stosowanym do przesytania poczty, obstugi grup roboczych i aplika-

cji internetowych.

Zapomoca dwuprocesorowego systemu DIGITALA AlphaServer
41(X) 5/400 uzyskano obstuge 3100 uzytkownikéw jednocze$nie
korzystajacych z poczty przy czasie odpowiedzi ponizej jednej seku-
ndy.Test Lotus NotesBench zostat przeprowadzony przez DIGITAL.
a jego poprawno$¢ sprawdzito stowarzyszenie KMDS Technical

Associates.

Wersja 4.5 Domino, dziatajaca na platformie Alpha i Intel z syste-
mem Windows NT umozliwia funkcjonowanie Lotus Notes w $rodo-
wisku serwera Domino. Pojedynczy serwer AlphaServer moze zrea-
lizowac¢ prace nawet kilkunastu serweréw opartych o inne procesory,
dajac znaczng oszczedno$¢ kosztéw. Oprogramowanie Server-
WORKS oferowane z kazdym sprzedawanym systemem AlphaSer-
ver znacznie ufatwia zarzadzanie serwerem i siecig. Przy zastosowa-
niu oprogramowania DIGITAL Cluster dla systemu Windows NT
mozliwe jesttaczenie wielu maszyn w grupy, ktére zapewniaja ciagta
i niezawodng prace uzytkownikom systemu Lotus Domino.

koscig plikbw MPEG (Motion
PicturesExpertGroup).Nowy pro-
cesor Intela umozliwia dziatanie
zwyktych aplikacji z szybkoscig o
20% wieksza, natomiast multime-
dialnych nawet 0 60% szybciej.

Zastosowanie procesora
MMX w komputerze Celebris
FX 5200M zwieksza jego wy-
dajnos$¢ od 15 do 60%. Konfi-
guracja podstawowa bazujaca
na procesorze 200 MHz zawie-
ra pamie¢ EDO o pojemnosci
32MB, dysk o pojemnosci 2,1
GB typu EIDE oraz CD-ROM
x8. System od dnia ogtoszenia
jest dostepny na rynku amery-
kanskim i zachodnioeuropejs-
kim w cenie 2589 USD.

Oba nowe komputery sg ide-
alnym rozwigzaniem dla klien-
toéw, ktérzy potrzebuja w dzia-
talnosci gospodarczej wydaj-
nych maszyn za nieduze pienia-
dze. Sa to komputery klienckie
z wstepnie zainstalowanym
oprogramowaniem sieciowym
DIGITALA ClientWORKS oraz
wbudowanymi opcjami sprze-
towymi, ktére umozliwiajg ich
szybkie dotaczenie do sieci.

Zarzadzanie
pamieciami
w systemie
Windows NT

20 stycznia 1997 DIGITAL
rozszerzyt swoja oferte rozwia-

zan dla systemu Windows NT o
nowy, zaawansowany pakiet za-
rzgdzania pamieciami. Umozli-
wia on uzytkownikom zarzg-
dzanie, przechowywanie,
ochrone i archiwizowanie da-
nych w $rodowisku systemu
Windows NT.
Pakiet sktada sie z :

* zaawansowanej wersji Net-
worker Save and Restore
for Windows NT - najpet
niejszego funkcjonalnie
oprogramowania do zarza-
dzania pamieciami dla $ro
dowiska Windows NT;

* najbardziej skalowalnego
na $wiecie napedu DLT (DI
GITAL Linear Tape) oraz
zwigzanej z nim biblioteki
DLT;

¢ najszybszego nas$wiecie na-
pedu 4mm tasmy DAT (DI-
GITAL Audio Tape) z me-
chanizmem samotaduja
cym;

¢ nowego napedu 12x CD-
ROM, trzykrotnie szybsze
go od poprzednich wersji.

Networker Save and Restore
for Windows NT jest oprogra-
mowaniem, ktére zapewnia ob-
stuge tasm w systemie Storage-

Works DIGITALA, mechaniz-

my samotadowania, bibliotek,

umozliwiajagc nawet 500 uzyt-
kownikom zarzadzanie wieloma
bibliotekamijakojedngpojedyn-

czg jednostka. Mozliwa jest ob-
stuga do pieciu bibliotek o cal-
kowitej pojemnosci 52,8 TB.

Naped DLT zapewnia zapis
do 70 GB informacji na jednej
kasecie tj. o 75% wiecej niz
poprzednio. Szybko$¢ transmi-
sji osigga do 5MB na sekunde
lub 18 GB na godzine, przekra-
czajac wymagania wiekszosci
uzytkownikéw pracujacych z
serwerami i stacjami roboczy-
mi.

Poniewaz wielu uzytkowni-
kéw posiadajacych matej i $re-
dniej wielko$ci konfiguracje i
niewiele Srodk6w ma wiele da-
nych do archiwizowania, DIGI-
TAL oferuje im 4mm napedy
taSm DAT z mechanizmami sa-
motadowania. Realizujgc trans-
misje z szybkos$cig 775 KB na
sekunde (1550 KB na sekunde
w postaci skompresowanej), no-
we napedy sg obecnie dwa razy
szybsze od najlepszych nape-
déw DAT konkurentéw.

Nowy pakiet przetagczajacy
dla sieci Internet

20stycznia 1997, Digital Equ-
ipment Corporation wiodacy
producent rozwigzan siecio-
wych dedykowanych dla Inter-
netu stat sie pierwszym na $wie-
cie dostawcg kompleksowego
pakietu oprogramowania do kon-
strukcji sieci kregostupowych
przedsiebiorstw. Nowy pakiet
pod nazwg IP Packed Switching
rozszerza znacznie mozliwosci
znanego i wielokrotnie nagra-
dzanego systemu przetaczaja-
cego GIGAswitch/FDDI Sys-
tem, dajac uzytkownikom sieci
zawierajacej taki element zna-
czacg przewage nad tradycyjnie
sterowanymi sieciami. Nowy pa-
kiet uzupetnia funkcjonalnos¢
GIGAswitch/IP Solutions DIGI-
TALA bazujacym na protokole,
ktéry firma lIpsilon Networks
wprowadzita dla sieci ATM
(Asynchronous Transfer Mode).

DIGITAL ogtosit réwniez o
wprowadzeniu nowych, zaawan-
sowanych kart do obstugi linii
ATM oraz Fast Ethernet, ktére
umozliwiajg systemowi GIGA-
switch/FDDI dziata¢ w réznych
technologiach sieciowych; ono-
wym pakiecie GIGAswitch/
FDDI, ktéry w standardowej we-
rsji dajac wielkie mozliwosci
jest bardzo ekonomiczny; oraz
0 30% obnizce cen na popular-
ne karty liniowe dla GIGA-
switch/FDDI.

DIGITALinfo

Ceny i dostepnosé
produktéw

IP Packet Switching jest ofe-
rowany dotychczasowym uzy-
tkownikom systeméw GIGAs-
witch/FDDI na zasadzie nieod-
ptatnego uaktualnienia (upgra-
de). Wersja 3.2 uaktualnione-
go oprogramowania bedzie do-
stepna na serwerze WWW w
marcu br. Systemy GIGAs-
witch/FDDI1 beda od marca
sprzedawane razem z uaktual-
nionym oprogramowaniem.

Nowy pakiet zdwuportowym
systemem GIGAswitch/FDDI i
dwuportowg kartg obstugujaca
linie FDDI kosztuje na terenie
USA 24000 USD. Nowe czte-
roportowe karty obstugujace li-
nie Fast Ethernet oraz ATM
beda dostepne we wrze$niu za
posrednictwem partneréw DI-
GITALA.

AltaVista dla intranetu w
systemie Windows NT

AltaVista Internet Software
oddziat Digital Equipment Cor-
poration ogtosit 22 stycznia
1997r. 0 wypuszczeniu na ry-
nek oprogramowania AltaVista
Search Intranet Private exten-
sion (PE) dziatajgcego w syste-
mie Windows NT. Oprogramo-
wanie umozliwia organizacjom
gospodarczym posiadajagcym
sie¢ intranetowg wyszukiwaé
cenne informacje znacznie szy-
bciej i tatwiej niz do tej pory.
AltaVista Search Intranet PX
wykorzystuje te sama wydajng
technike indeksowania co jego
starsza internetowa ustuga Al-
taVista Search realizowana za
pomocg serwera WWW.

AltaVista Search Intranet PX
indeksuje ilokalizuje dane prze-
chowywane na serwerach znaj-
dujacych sie poza korporacyj-
nymi zaporami bezpieczenstwa
(firewalls) oraz na wybranych
serwerach WWW w sieci intra-
netowej. Autoryzowani uzytko-
whnicy uzyskuja dostep do Alta-
Vista Search Intranet PX z wa-
tasnych stacji za posrednictwem
popularnych przegladarek
WWW, azwtaszcza Internet Ex-
plorer firmy Microsoft oraz Na-
vigator firmy Netscape.

AltaVista search Intranet PX
przeszukuje wszystkie serwe-
ry WWW w organizacji indek-
sujac kazde stowo na kazdej
stronie WWW w obrebie intra-
netu oraz wybranych serweréw
WWW na zewnatrz. Wyniko-

mam.
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wa lista jest dostepna w ciggu
niewielu sekund zawierajac po-
taczenia (links) do wszystkich
intraiinternetowych zZrédet da-
nych. Kolejne wersje oprogra-
mowania AltaVista Search In-
tranet PX bedg wspomagac
dziatanie wielu popularnych
aplikacji biurowych takich jak
procesory tekstowe, programy
prezentacyjne, arkuszer elek-
troniczne i poczta elektronicz-
na. Nastepne wersje beda réw-
niez zawiera¢ oprogramowanie
narzedziowe (Software Deve-
lopers Kit wraz z interfejsem
API), ktére umozliwi indekso-
wanie baz danych.

AltaVista Search Intranet
PX dziata w systemie Windows
NT na platformie Intel i Alp-
ha. Jest rowniez dostepna we-
rsja dziatajgca na platformie
Alpha z systemem DIGITAL
UNIX. . Rekomendowana jest
konfiguracja serwera z 64 MB
pamieci RAM oraz 1GB prze-
strzeni dyskowej na “swap-
ping". Cena startuje od pozio-
mu 15999 USD dla licencji na
serwer AltaVista Serch Intra-
net PX, siegajac 49999 USD
na licencje na serwer AltaVis-
ta Search Intranet XL PX. W
obu przypadkach licencjono-
wna jest liczba 250 uzytkow-
nikéw. Licencje na bloki umo-
zliwiajace prace kolejnych 250
uzytkownikéw kosztujg 5999
USD. Licencja na nieograni-
czong liczbe uzytkownikéw
kosztuje 34000 USD.

DIGITAL nie do
ztamania!

3 lutego 1997, Digital Equ-

ipment Corporation ogtosit o
uzyskaniu zgody Departame-
ntu Handlu USA na eksport
do wszystkich krajow $wiata
produktéw chronionych 56-
bitowymi kodami. Beda one
stosowane przede wszystkim
w sieci Internet do ochrony
dziatalno$ci biznesowej i ha-
ndlowej.

Ostatnio na Uniwersytecie
Berkeley student obronitpra-
ce, ktédra umozliwita mu zta-
manie przy pomocy odpowie-
dniej konfiguracji stacji ro-
boczych w ciagu 3,5 godziny
kodu 40-bitowego. “Takisam
uktad stacji roboczych potrze-
bowatby do ztamania stan-
dardowego kodu 56-bitowe-
go (DES Code)20 lat", stwier-
dzit Samuel H.Fuller wice-
prezes DIGITALA ds nauko-
wych.

DIGITAL natychmiastroz-
pocznie eksport produktéw z
kodowaniem 56-bitowym, a
w szczeg6lno$ci systemu
operacyjnego OpenVMS oraz
oprogramowania RoadAbo-
ut/DES Product dla lokalnych
sieci bezprzewodowych. Eks-
port kodowanej w ten sposéb
wersji AltaVista Tunnel roz-
pocznie sie w biezagcym ro-
ku.

Nowe modele serweréw Prioris

3 lutego 1997, Digital Equipment Corporation powiekszyt rodzi-
ne znanych i nagradzanych serweréw Prioris, bazujacych na proce-
sorze Pentium Pro o kolejne dwa modele. Oba modele, Prioris XL
6000 i Prioris MX 6200, ktérych cenajest znacznie bardziej atrakcy-
jna od poréwnywalnych maszyn konkurencji, sa przeznaczone prze-
de wszystkim do realizacji aplikacji biznesowych. Inter/intraneto-
wych, pocztowych, dziatajacych pod kontrolg systemu operacyjne-

go Windows NT.

W cene obu komputeréw jest wliczone oprogramowanie DIGI-
TAL ServerWORKS Manager, ktére znacznie rozszerza mozliwosci
zarzadzania serwerami. Razem z systemami jest rowniez dostarcza-
ne narzedzie ServerWORKS Quick Launch pozwalajace uzytkowni-
kom w prosty sposéb zainstalowac i skonfigurowac¢ catg instalacje.

Oba modele pracujg z procesorami Pentium Pro 200 MHz i
pamiecig notatnikowg 256 KB w uktadzie. Standardowa konfigura-
cjajest wyposazona w kontrolery Ultra/Wide SCSI i PCI Fast 10/100
Ethernet oraz napedy CD-ROM 12x SCSI. Model Prioris MX 6200
zjednym lub dwoma procesorami moze mie¢ rozhudowang pamie¢
do 1GB, zintegrowang grafike 32-bitowg oraz pamieci masowe
wymieniane bez potrzeby wylgczania zestawu. Nowe serwery bedg
w sprzedazy juz w lutym. Cena typowej konfiguracji Prioris XL 6000
bedzie w USA wynosi¢ okoto 2500 USD, natomiast zestawu Prioris

MX 6200 okoto 3500 USD.

Nowa rodzina
przetgczajacych
elementéow
sieciowych

4 lutego 1997, Digital Equip-

ment Corporation ogtosit o
wprowadzeniu na rynek Multi-
Switch 600/300, nowej rodziny
elementéw przetaczajacych i
hubéw przeznaczonych dlagrup
roboczych i systeméw oddzia-
towych. Nowa rodzina elemen-
téw zapewnia organizacjom go-
spodarczym bezprecedensowg
elastyczno$¢, zwilaszcza w za-
kresie przepustowos$ci. Eleme-
nty rodziny MultiSwitch 600/
300, tojedyna oferta na rynku w
tej klasie, umozliwiajgca inte-
gracje wramach sieci lokalnych,
ktére sa budowane w technolo-
gii Ethernet i Fast Ethernet w
cenie znacznie nizszej niz ele-
menty wiodgcych firm konku-
rencyjnych.

Rodzina MutiSwitch 600
sktada sie z czterech modutéw:
e MultiSwitch Hub 624T- 24-

portowy dzielony hub Ether-

net

¢ MultiSwitch 612EX -12-por-
towy przetgcznik Ethernet i
2-portowy przetacznik Fast
Ethernet

*  MultiSwitch 624EX - 24-por-
towy przetacznik Ethernet i
2-portowy przetacznik Fast
Ethernet

e MultiSwitch Hub 6 12TX
- 12-portowy dzielony hub
Fast Ethernet

Elementem uzupetniajacym
dla systemu MultiSwitch 600
jest przetgcznik oddziatowy
MultiSwitch 300, ktéry zape-
wnia potaczenia o szerokim
pasmie w technologii Fast Et-
hernet pomiedzy innymi ele-
mentami sieciowymi takimi
jak serwery i uktady przetacz-
nikéw MultiSwitch 600. Prze-
tacznik MultiSwitch 300 za-
pewniaobstuge 12 portéw Fast
Ethernet w petnym dupleksie,
w tym cztery opcje 100BaseTX
lub 100BaseFX (Swiattow6d).
Elementy rodziny bedg dostep-

Produkt

MultiSwitch Hub 624T
MultiSwitch 612EX
MultiSwitch 624EX
MultiSwitch Hub 612TX
MultiSwitch 300

MultiSwitch 600 Stack Station

MultiSwitch Stack Director

ne w nastepujacych terminach:

Hurtownia danych dla
najwiekszej instytucji
finansowej

10 lutegol997, najwieksza

$wiatowa instytucja finansowa
zaczeta korzysta¢ z hurtowni
danych zainstalowanej na kom-
puterze Alpha DIGITALA. Hu-
rtowniaumozliwi zbieranie, po-
twierdzanie prawidtowosci, or-
ganizowanie i analizowanie in-
formacji o pozyczkach, pozy-
czkobiorcach, klientach i ich
prawach wiasnosci.

Narodowe Federalne Towa-
rzystwo Hipoteczne (The Fe-
deral National Mortgage Asso-
ciation) - znane pod popularna
nazwga Fannie Mae - jest nie
tylko najwiekszg instytucja fi-
nansowga na $wiecie, ale row-
niez najwiekszym wierzycie-
lem po amerykanskim Depar-
tamencie Skarbu (United Sta-
tes Treasusy). Ponad 11 milio-
néw amerykanskich rodzin jest
zadtuzonych na sume wiekszg
niz 600 mld. USD w Fannie
Mae, ktéra zatrudnia tylko 3300
pracownikéw.

Nowa hurtowniadanych dzia-
ta na bazie serwera AlphaSer-
ver 8400 z systemem DIGITAL
UNIX, baza danych Oracle 7
oraz systemem SAS. “Mamy da-
ne na temat 20 milionéw pozy-
czek wraz z ich historig od roku
1979 idane z innych 70 zewne-
trznych zrédet. W przesztosci
te dane byly przetwarzane na
maszynach.typu “mainframe” i
szczerze moéwigc byty trudno
dostepne dla naszych ekonomi-
stéw i policji skarbowej. Obec-
na instalacja z serwerem Alpha-
Server 8400 umozliwia bezpo-
$redni dostep to tylu danych ile
nam tylko potrzeba. Dla praco-
whnikéw szukajacych informacji
oznacza to sprawniejsze i szyb-
sze formutowanie zapytan po-
przez system firmy SAS, atakze
mozliwo$¢ prostego dostepu do
informacji mieszczacych sie w
wielu bazach danych.

Cena w USA Dostepnosc

(USD)

1495 Marzec
1995 Marzec
3995 Lipiec
2295 Lipiec
5495 Marzec
195 Marzec
495 Marzec



AltaVista jeszcze
wydajniejsza

1 lutegol997, AltaVista In-
ternet Software, Inc., agenda
DIGITALA ogtosita o wpro-
wadzeniu oprogramowania
“LiveTopics”, ktérejeszcze ba-
rdziej usprawnia mechanizm
przeszukiwania znanego juz
powszechnie serwera AltaVis-
ta. Oprogramowanie LiveTo-
pics realizuje funkcje wspoma-
gajace pojedynczego uzytko-
wnika, umozliwiajgc mu kla-
syfikowanie wynikéw poszu-
kiwan. Za pomca kliknig¢ my-
szki, LiveTopics pozwala or-
ganizowa¢ strony o podobnej
tresci w grupy. Przyspiesza to
znacznie wyszukiwanie infor-
macji. Beta wersje oprogramo-
wania LiveTopics mozna $cig-
gna¢ z serwera o adresie
http://altavista.DIGIT AL.com

W przeciwienstwie do innych
serwisow przeszukujacych In-
ternet, LiveTopics nie opieraja
sie na wstepnie zdefiniowanych
klasach, ale tworzg je dynami-
cznie podczas biezacego prze-
szukiwania. Mechanizm ten ba-
zuje na analizie statystycznej, a
nie zawodnej interpretacji czto-
wieka. W miare zmian zawarto-
sci serwera WWW, klasy i stro-
ny bedace wynikiem poszuki-
wan sg automatycznie uaktual-
niane przez LiveTopics. Serwis
LiveTopics jest rowniez nieza-
lezny od jezyka w jakim sformu-
towano zapytanie.

Obecny anons potwierdza
fakt, ze AltaVista Internet Soft-
ware dalej rozszerza swoje ustu-
gi w strone pojedynczego uzyt-
kownika sieci Internet. Po za-
koriczeniu testéw oprogramo-
wania LiveTopics bedzie ono
udostepnione w ogélno$wiato-
wej sieci partneréw i organiza-
cji AltaVista oraz zostanie wig-
czone w ramy produktéw Alta-
Vista Search Private extension.
Firma spodziewa sig, ze wpro-
wadzenie LiveTopics jeszcze
bardziej zwiekszy zaintereso-
wanie ustugami AltaVista, kt6-
re ostatnio zamykaja sie liczba
27 milionéw zapytan dziennie.

Partnerstwo BEA
i DIGITALA

18  lutego 1997 Digital Equi-
pment Corporation i BEA Sys-
tems, Inc. ogtosity o rozszerze-

niu dalekosieznego, strategicz-
nego partnerstwaw zakresieroz-
wijania i dystrybucji zaawanso-
wanych aplikacji. Wspétpraca
bedzie sie przede wszystkim
skupia¢ na wprowadzeniu uni-
wersalnego oprogramowania
warstwy posredniej (middlewa-
re) dla przetwarzania transak-
cyjnego, technologii objektowej
i ustug pocztowych.

Wedtug warunkéw kontrak-
tu, DIGITAL i BEA bedg reali-
zowaty oprogramowanie wars-
twy posredniej na bazie wias-
nych produktéw programo-
wych. BEA pozyska od DIGI-
TALA ObjectBroker, DECmes-
sageQ iinne moduty,ktére umo-
zliwig mu osiaggniecie pozycji
jedynego producenta oferujace-
go petne oprogramowanie otwa-
rtej warstwy posredniczacej.
Tak sformutowane partnerstwo
obu firm uzyskato akceptacje
rzadu amerykanskiego.

BEA zapewni réwniez
wspo6iprace swojego znanego
monitora transakcyjnego TU-
XEDO, ktory juz dziata w sy-
stemach DIGITAL UNIX iWi-
ndows NT, z systemem opera-
cyjnym DIGITALA Open-
VMS. Dla podkres$lenia zna-
czenia porozumienia DIGI-
TAL traktuje jako pierwszop-
lanowe zadania zwigzane z
rozwojem modutéw Object-
Brokeri DECmessageQ napla-
tforme Alpha. DIGITAL be-
dzie takze kontynuowat roz-
w0j oprogramowania zapew-
niajgcego wspotdziatanie mo-
dutéw obu firm oraz Microso-
fta, optymalizujac je dla plat-
form systemowych DIGITAL
UNIX, OpenVMS i Windows
NT. Ponadto obie firmy beda
prowadzity marketing, sprze-
daz i dystrybucje oprogramo-
wania BEA TUXEDO, Objec-
tBroker i DECmessageQ.

Nowe ustugi
DIGITALA

18  lutego 1997 Digital Equ-

ipment Corporation znacznie
umocnit sie na pozycji lidera
na rynku ustug umozliwiajg-
cych migracje do oprogramo-
wania firmy Microsoft. DIGI-
TAL zaoferowal pierwszy z
serii pakietow ustug, ktore po-
zwalajg integrowac¢ produkty
Microsoft w $rodowisku sys-
temoéw pochodzacych od r6z-
nych producentéw. Nowy pa-
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DIGITAL zwigksza przewage

Digital Equipment Corporation jako jedyny producent systeméw
64-bitowych zapewnia opcje VLM®64 (Very Large Memory) dla
swoich serwer6w sredniej wielkosci (midrange). Firma wprowadzita
18 lutego na rynek nastepne, jeszcze szybsze i lepiej skalowalne
systemy AlphaServer tej klasy osiggajac znaczng przewage nad
innymi czotowymi firmai - HP. IBM i Sun.

Obecnie klienci moga juz zamawia¢ systemy AlphaServer 4000 i
4100 z procesorami Alpha 466 MHz. Maja one dwukrotnie wigksze
mozliwosci przytaczania pamigci masowych i urzadzen wejscia-
wyjscia pozwalajac znacznie lepiej wykorzysta¢ ogromng moc pro-
cesora Alpha. Réwnocze$nie DIGITAL przedstawit najnowsze, re-
kordowe wyniki maszyn serii 4xxx w zakresie przetwarzania trans-
akcyjnego, oraz testéw Lotus Notes i internetowych.

Nowe systemy AlphaServer 4000 i 4100 kosztujg (na terenie
USA) odpowiednio 49500 i 57500 USD. Natomiast wymianaproce-
sorow w starych modelach na procesory 466 MHz w obu przypad-
kach wynosi 8000 USD. Szyny we-wy mozna rozszerzy¢ do czte-
rech niezaleznie dziatajacych 64-bitowych kanatéw, osiagajac petna
przepustowo$¢ na poziomie 1 GB/sekunde.

Komputer AlphaSerwer 4000 5/466 z dwoma procesorami, syste-
mem DIGITAL UNIX i Sybase SQL Server ustanowit rekord 6767,8
tpmC i najlepszy wspotczynnik ceny do wydajnosci 119/tpmC.
Serwer AlphaServer 4100 5/466 z dwoma procesorami, pamiecig o
pojemnosci 1GB i systemem Windows NT 4.0 osiagnat najlepszy
wynik dla testu Lotus Notes 4.5 3350 obstuzonych klientéw poczty
przy koszcie 31USD na jednego uzytkownika. Wreszcie w zakresie
testu SPECweb96 poprzeczka zostata wysoko podniesiona przez
systemy AlphaServer 4000 5/400 i AlphaServer 4000 5/466, oba
dziatajace z systemem DIGITAL UNIX do poziomu odpowiednio

1157 i 1544 operacji/sekunde.

kiet ustug uzupetnia zaawan-
sowang oferte firmy Micro-
soft pod nazwg Service Adva-
ntage, ktéra zostata réwniez
ogtoszona 18 lutego. Juz obe-
cnie bedac liderem w prowa-
dzeniu ustug dotyczacych
oprogramowania Microsoft,
DIGITAL ogtosit, ze prawie
dwukrotnie tzn. do 2500 pra-
cownikow, zwiekszy do kon-
ca roku personel zajmujacy
sie oprogramowaniem Micro-
soft BackOffice, zwtaszcza w
Srodowisku systemu Windows
NT oraz pakietu Microsoft Ex-
change.

DIGITAL do tej pory prze-
prowadzit migracje do Micro-
soft Exchange na 600000 stano-
wisk pracy, spodziewajac sie
zwiekszy¢ te liczbe do miliona
stanowisk do konca roku. W
jednej z najwiekszych akcji DI-
GITAL przeprowadzit migracje
do Microsoft Exchange dla
28000 tysiecy pracownikoéw fir-
my Dow Chemical rozmieszczo-
nej w50 krajach na pieciu konty-
nentach.

Podstawowy pakiet ustug
oferowany dzisiaj przez DIGI-
TAL pod nazwg Service Pac-
kages obejmuje migracje ze
$§rodowiska oprogramowania

PROFS/MEMO firmy IBM
ALL-IN-1 firmy DIGITAL do
Exchange firmy Microsoft oraz
ustugi w dziedzinie planowa-
nia i organizacji sieci intrane-
towych. W ciggu kolejnych ki-

Iku tygodni w ramach ustug

Service Packages for Micro-

soft Technology DIGITAL be-

dzie oferowat wsparcie w za-
kresie:

* migracji do Microsoft Ex-
change;

« $rodowiska intranet/Inter-
net;

« pakietéw Microsoft SQL
Server i Database Develo-
pment;

e migracji do architektury
32-bitowej.

Wspaniaty wynik
DIGITALA

19  lutego 1997 Digital Equi-
pment Corporation ogtosit o
osiggnieciu 106% wzrostu
sprzedazy pamieci masowych
dla systemu Windows NT, zaj-
mujac drugie miejsce za firmg
Compag Computer. Wedtug
znanej firmy badajacej rynek
komputerowy, International Da-
ta Corporation (IDC) sprzedaz


http://altavista.DIGIT
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Agresywna strategia cenowa DIGITALA

14 lutego 1997, Digital Equipment Corporation zreduko-
wat nawet o 19% ceny komputeréw bazujacych na proceso-
rach Pentium iPentium Pro, nalezacych do rodzin Venturis
i Celebris. Taki zabieg podkreéla przodownictwo DIGITA-
LA na szybko rosnacym rynku maszyn z procesorem Pen-
tium Pro i systemem operacyjnym Windows NT. Na
terenie USA ceny modeli z rodziny Venturis zaczynajg sie
teraz od 977 USD, natomiast modeli linii Celebris GL od
2078 USD. Nowe ceny DIGITALA sa 0 5-7% nizsze niz
ceny komputeréw firmy Compaq i do 18% nizsze niz
komputeréw HP.

“DIGITAL zdecydowat sie na takg obnizke cen majgc na
celu umocnienie sie na rynku komputeréw klienckich z
systemem NT. W ostatnim kwartale DIGITAL dostarczyt
ponad 15% systemo6w typu “desktop” z oprogramowaniem
NT wstepnie zainstalowanym na tasmie produkcyjnej. Jest
oczywiste, ze nasza strategia ukierunkowana na odbiorcéw
dziatajgcych w organizacjach gospodarczych, ktorzy szero-
ko wykorzystujg system Windows NT, funkcjonuje z powo-
dzeniem." powiedziat Jim Gargan menedzer ds kompute-
réw typu desktop.

W ramach rodziny Venturis ceny zostaty obnizone od 7
do 19%. Cena dla koncowego klienta komputera Venturis
FX, ktéry ma procesor Pentium 133MHz, dysk EIDE 1,2
GB i 16 MB pamieci EDO RAM wynosi obecnie (w USA)
1149 USD, natomiast Venturis GL z Pentium Pro 180MHz,
16 MB pamieci RAM idyskiem 1,2 GB kosztuje (w USA)
1799 USD.

System Celebris GL z procesorem Pentium Pro 180MHz,
16MB EDO RAM, dyskiem EIDE 1,2 GB, sterownikiem
grafiki Matrox 3D oraz zintegrowanym sterownikiem PCI
Ethernet kosztuje (w USA) 2078 USD.

DIGITALA pamieci masowych
(Storage Works) zwigkszyta sie
do 209 min. w roku 1996 w sto-
sunku do 102 min. w roku 1995.
IDC podaje, ze DIGITAL w
roku 1996 zdobyt 84% rynku pro-
duktéw RAID w sektorze syte-
moéw Windows NT. Produkty Sto-
rageWorksRAID DIGITALA zo-
staty specjalnie tak zaprojektowa-
ne aby zapewnia¢ wysoka dostep-
no$¢, wydajnos¢ i niezawodnos¢.
Produkty te sg zaprojektowane w
modularny sposéb umozliwiajac
elastyczng i tanig rozbudowe. Sa
one réwniez jako pierwsze stoso-
wane w rozwigzaniach Klastro-
wych Windows NT, na ktére DI-
GITAL udzielit licencji firmie Mi-
crosoft w 1995 roku. Zawieraja
one nastepujace elementy:
¢ RAID Array 310 - podsys-
tem bazowy umozliwiaja-
cy obstuge do 60 GB pa-
mieci dyskowych;
¢« RAID Array 450 - podsy-
stem $redniej wielkosci
umozliwiajacy obstuge do
100 GB pamieci dysko-

wych, nagrodzony w sty-
czniu tego roku przez Ba
ckOffice Magazine w ka
tegorii “Najlepszy produkt
dla Windows NT";

» StorageWorks Enterprise
Series - podsystem zawa
nsowany umozliwiajgcy
obstuge od 155 GB do 10
TB pamieci dyskowej;

« StorageWorks Controllers
- sterowniki zapewniajace
wspotprace podsystemow
RAID z aplikacjami uzyt-
kownikow;

« StorageWorks Windows
NT Cluster Kits - zestaw
narzedzi umozliwiajgcych
implementowanie podsy-
steméw RAID w konfigu-
racjach klastrowych.

DIGITAL zaktada dom
software'owy

19  lutego 1997, Digital Equip-

ment Corporation zainicjowat
dziatanie nieazleznej agendy Tra-

cePoint Technology, Inc. Jej za-
daniem bedzie zaspokajanie co-
raz wiekszego popytu na narze-
dzia umozliwiajace rozwijanie
oprogramowania dla Srodowiska
systeméw Windows 95 i Win-
dows NT. Narzedzia takie stano-
wig 85% obecnego rynku Win32
szacowanego na poziomie 2,5
mld. USD. Ocenia sig, ze w roku
2000 wielkos¢ tego rynku wynie-
sie 13 mld. USD.

TracePoint Technology jest
niezaleznie dziatajacg od firmy
DIGITAL agendg zlokalizowa-
naw SanJose w Kalifornii. Age-
nda powstata na skutek prze-
profilowania dziatalnosci gru-
py badawczej dziatajacej w la-
boratoriach badawczych DIGI-
TALA nazachodzie USA. Gru-
pa ta do tej pory opracowywata
zwielkimi sukcesami narzedzia
do rozwijania oprogramowania
dla 64-bitowej platformy syste-
moéw Alpha-UNIX. Pierwszym
zadaniem TracePoint jest zrea-
lizowanie dla$rodowiska Win32
narzedzi, ktére beda programi-
stom umozliwialy dziatanie na
kodzie binarnym. Nastepnie
podobne narzedzia zostang zre-
alizowane dla $rodowiska Java
iinnych platform systemowych.

Naczele TracePoint stangt Mi-
ke Skelton. Poza DIGITALEM.
ktéry ma pakiet wiekszo$ciowy,
w nowg firme sa zaganzowane
trzy inne firmy - Sequoia Capi-
tal, SoundView Financial Group
oraz Stanford Management. Re-
szte udziatow posiadajg pracow-
nicy.

TracePoint bedzie propago-
wac informacje na temat wias-
nej dziatalnos$ci i produktéw
oraz oprogramowanie demons-
tracyjne za posrednictwem sie-
ci Internet. Ponadto firma utwo-
rzy dwuwarstwowg strukture
sprzedazy oferowanych produ-
ktéw. Wiecej informacji na te-

mat TracePoint mozna uzyskac
pod adresesem WWW:
http://www.tracepoint.coni

Kontrakt DIGITALA z
TransAlta

24 lutego 1997 Digital Equi-

pment Corporation podpisat
wielomilionowy kontrakt na
ustugi informatyczne dla Trans-
Alta Corporation, przedsiebior-
stwa kanadyjskiego, dziatajace-
go réwniez narynku miedzyna-
rodowym, ktére zajmuje sie wy-
twarzaniem, przesytaniem i dy-
strybucja energii elektrycznej.
Podpisany kontrakt umozliwi
TransAlta w ciggu siedmiu nad-
chodzacych lat obnizke od 15
do 20% kosztow operacyjnych i
systemowych. Nowy kontrakt
oceniany na 70 min. USD ozna-
cza przedtuzenie wcze$niejszej,
piecioletniej wspotpracy obu firm,
ktora zaczeta sie w 1992 roku.

Okoto stu pracownikéw DI-
GITALA jest oddelegowanych
do TransAlta zapewniajgc na
miejscu szeroka game ustug - od
wsparcia telefonicznego, pomoc
w zakresie systemow SAP itotus
Notes, poprzez zarzadzanie sys-
temem, a koriczac na zarzadza-
niu siecig przesytania danych i
losu dla ponad 2500 pracowni-
kéw firmy. Zespét systemowy
DIGITALA iTransAltawdrozyt
nows, zintegrowang infrastruk-
ture komunikacyjna, ktéra umo-
zliwia firmie TransAlta efekty-
whne dzielenie informacji pomie-
dzy wieloma biurami i oddziata-
mi. System SAP R/3 dziatajacy
na systemach Alphajestjednym
z pierwszych wdrozonych w
przemysle elektroenergetycz-
nym.

DIGITAL zrealizowat réw-
niez wymiane platformy sprze-
towej VAX do systeméw Alp-

Carel deBos prezentuje mozliwosci AltaVista


http://www.tracepoint.coni

Czyzby nowa wiadomos$¢ dla DIGITALinfo?

ha z systemami Windows 95 i
Windows NT. “Potrzebowalis-
mypartnerazposiadajgcego od-
powiednigtechnologig,ktéry nie
tylko rozumie aspekty informa-
tyczne, ale réwniez unikalnepo-
trzeby przemystu energetyczne-
go. Poniewaz deregulacja tego
przemystu zaostrzyta konkuren-
cje,TransAlta musisprostacwy-
zwaniom zapewniajgc klientom
obstuge naznacznie nizszympo-
ziomie kosztéw operacyjnych.
RozwigzaniaDIGITALA to nam
umozliwiaja", powiedziat Ga-
ry Moore, wiceprezes ds infor-
matyki w TransAlta.

DIGITAL wdraza
Srodowisko sieciowe
IPv6

4 marca 1997, Digital Equip-
ment Corporation ogtosita o
wprowadzeniu narynek rozwia-
zania znacznie zwigkszajgcego
mozliwo$ci dziatania w sieci In-
ternet pod nazwg DIGITAL Al-
phaServer with IPv6. To roz-
wigzanie sprzetowo-programo-
wo-ustugowe umozliwia funk-
cjonowanie z protokotem Inter-
net Protocol w wersji 6 (IPv6).
Wszyscy zainteresowani rozwi-
janiem do$wiadczen w zakresie
wspdtpracy IPv6/IPv4 i wdra-
zaniem $rodowiska IPv6 - ustu-
godawcy intemetowi, wiascicie-
le sieci TOP/IP, konsultanci
sieciowi, niezalezni producenci

oprogramowania (1SV) oraz ofe-
rujgcy wartosci dodane (VAR)-
moga do tego celu wykorzystaé
obecnie DIGITAL AlphaServer
with IPv6.

Zestaw AlphaServer with
IPv6, kosztujacy w USA 9505
USD. obejmuje licencje na sys-
tem DIGITAL UNIX na nieli-
mitowang liczbe uzytkownikéw,
prototypowy kod protokotu IPv6
iodpowiednie APl (Application
Programming Interfaces) dla DI-
GITAL UNIX, prototypowy kod
IPv6 dla wybranych routeréw i
przetacznikéw DIGITALA, li-
cencje prébne na DEC FUSE i
Developers« Toolkit dla DIGI-
TAL UNIX oraz wersje IPv6
serwerow WWW iprzegladarki
Arena firmy Apache.

Cato$¢ rozwigzania DIGI-
TAL AlphaServerwith IPv6jest
sprzedawana w postaci systemu
typu "desktop” AlphaServer 300
z procesorem 266 MHz, ktory
jest przytagczany do globalnej
sieci testowej IPv6 tzw. "6bo-
ne”.DIGITAL oferuje takze 24-
godzinne wsparcie techniczne i
petny wybér ustug interneto-
wych, ktérych celem jest pomo-
zenie firmom w zmianie $rodo-
wiska sieciowego na IPv6.

Zasadniczg roznicg protoko-
tu IPv6 w stosunku do IPv4 jest
rozbudowa adresacji z 32 bitow
do 128. Protokot IPv6 zapewnia
rébwniez znacznie efektywnie-

jszy wybdr trasy (tzw. routing),
autokonfigurowanie w przypad-
ku dodawania nowych klientow
oraz zwiekszong wydajno$¢ w
obliczu szybkorozwijajacych sie
aplikacji internetowych, takich
jak multimedia w czasie rzeczy-
wistym oraz bezpieczenstwo w
sieciach intra/intemetowych.

DIGITAL wprowadza
poczte glosowsg

6 marca 1997, Digital Equip-
ment Corporation ogtosita o
wprowadzeniu oprogramowa-
nia Voice Plugin w formie bez-
ptatnego dodatku do przeglada-
rki, ktory umozliwia zapis i wy-
sylanie poczty w postaci gtoso-
wej bezpoérednio ze strony
WWW. Adresat moze odstuchi-
wac taka gtosowg poczte za po-
mocg popularnych, juz istnieja-
cych aplikacji. Nie potrzebuje
zadnego dodatkowego oprogra-
mowania. Wykorzystanie po-
wszechnie przyjetych standar-
déw daje gwarancje, ze Voice
Plugin bedzie uzywany przez naj-
szersze kregi uzytkownikéw.

Poniewaz funkcjonalno$¢
Voice Plugin stanowi element
strony WWW. a nie jest odreb-
ng aplikacja, twoércy stron
WWW mogg stosowaé Voice
Plugin wtedy gdy oczekuja
odzewu uzytkownikéw. Istnie-
nie takiego mechanizmu zache-
ca uzytkownikéw do dzielenia
sie swoimi uwagami na temat
treSci ogladanej strony. Moga
oni to robi¢ natychmiast postu-
gujac sie prostym, intuicyjnym
interfejsem graficznym, nato-
miast omawianie czego$ jest
znacznie prostsze niz opisywa-
nie. Adres pocztowy i inne pa-
rametry moga ustawiane przez
tworcow strony WWW. W ten
sposob, zapis i wystanie petnej
wiadomos$ci gtosowej sprowa-
dza sie do trzech kliknie¢ my-
sz3.

Bezptatne oprogramowanie
Voice Plugin mozna $ciggna¢
poprzez sie¢ spod adresu http:/
l/interface.DIGITAL.com/voi-
ce. Bedzie ono wkrétce dostep-
ne na “shareware’'owym” ser-
werze WWW. Uzytkownicy do
jego instalacji potrzebujg na-
stepujacej konfiguracji:

* Przegladarka: Netscape
Navigator lub Gold 3.xx

« System operacyjny: Mic-
rosoft Windows 95 lub Win-

dows NT 4.0
» Sprzet: Komputer PC (In

tel) z kartg dzwiekowaq i

mikrofonem

DIGITALinfo

« Sie¢: serwer SMTP (dla
przesytania poczty)

W ciggu nastepnych kilku
miesiecy nastepna wersja opro-
gramowania Voice Plugin be-
dzie réwniez dostepne dla Mic-
rosoft Internet Explorer i Nets-
cape Communicator.

Nowe narzedzia
ochrony sieci

10 marca 1997, AltaVista
Internet Software, agenda DI-
GITALA ogtosita o wprowa-
dzeniu nowych, znacznie bar-
dziej zaawansowanych wersji
produktéw, stuzacych do
ochrony sieci Internet oraz in-
tranetowych. AltaVista Fire-
wall 97. jest pierwszg aktywng
zaporg (firewall), ktéra w spo-
s6b automatyczny i niezauwa-
zalny chroni sie¢ stopujac skie-
rowane na nig ataki.AltaVista
Tunnel 97, wspbétpracuje z ka-
zda zaporg, umozliwiajac bez-
pieczne i dynamiczne dziata-
nie na zewnatrz sieci intrane-
towych. Uprawnieni pracow-
nicy, ktérzy znajdujg sie w
miejscach oddalonych maja za
posrednictwem AltaVista Tun-
nel 97, bezpieczny i ekonomi-
czny dostep do sieci prywat-
nych. Wprowadzone nowe
produkty zapewniajg bezpie-
czenstwo sieci intranetowych
umozliwiajgc tworzenie wir-
tualnych sieci prywatnych
(VPN - virtual private net-
works) na skale globalng.

Ceny AltaVista Tunnel 97
na terenie USA. ktéry bedzie
dostepny od kwietnia w sys-
temach Windows NT, BSD/
OS, FreeBSD i DIGITAL
UNIX beda nastepujace: 99
USD dla uzytku osobistego,
995 UsSD dla 10-50
uzytkownikéw oraz 2495 USD
dla 200-512 uzytkownik6w.

Nowy pakiet
intranetowy

10 marca 1997, AltaVista
Internet Software, agenda DI-
GITALA ogtosita o wprowa-
dzeniu na rynek nowego pa-
kietu oprogramowania AltaVi-
sta. Pakiet AltaVista NT Intra-
net Pack jest zestawem, trzech
tatwych w instalacji i stoso-
waniu narzedzi intranetowych
dziatajacych w $rodowisku
WindowsNT. Pakiet sktada sie
z AltaVista Mail Server 97,
AltaVista Directory 97 oraz

forum ‘21
19 97

m
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AltaVista Forum. Az do 30 czer-
wca tego roku pakiet jest do-
starczany na catym $wiecie po
cenie promocyjnej 995 USD
obnizonej o0 490 USD.

AltaVista Mail zapewnia
mniejszym przedsigbiorstwom
lub oddziatom ekonomiczne
ustugi pocztowe, o ktére mozna
uzupetni¢ serwer WWW lub is-
tniejace oprogramowanie pocz-
towe. Dotyczy to réwniez prze-
sytania za posrednictwen Inter-
netu dokumentéw multimedial-
nych. AltaVista Mail Server 97,
ktory jest przewidziany dla 250
uzytkownikéw, jest integrowa-
ny w catkowicie niewidoczny
spos6éb z pocztowym systemem
przedsiebiorstwa, takim jak Mi-
crosoft Exchange. Jako opcje
dla cc:Mail i Microsoft Mail
mozna stosowac AltaVista Mail
internet extensions.

AltaVista Directory 97 jest in-
teligentng aplikacja, dostepng z
poitki, dziatajaca na katalogach.
Directory 97 umozliwiaprzeszu-
kiwanie katalogéw na zasadzie
fonetycznej ijest niezalezne od
oprogramowania klienckiego.
Uzytkownik moze mie¢ dostep
do tego oprogramowania po-
przez swojg ulubiong przeglada-
rke, dziatajaca na kazdej platfo-
rmie lub poprzez kazde oprogra-
mowanie klienckie, ktére obstu-
guje aplikacje LDAP (Lightwe-
ight Directory Access Protocol),
MAPI, ph i Finger. Licencja Al-
taVista Directory 97 jest takze
przeznaczona dal 250 uzytkow-
nikow.

AltaVista Forum stanowi do-
skonaty dodatek dla uzytkowni-
kéw Microsoft Office, zapew-

The champions... na szczycie

niajac dostep do bibliotek
WWW z dokumentéw tworzo-
nych za pomoca oprogramowa-
nia Office. Ponadto AltaVista
Forum realizuje szereg funkcji
konferencyjnych umozliwiaja-
cych zespotom igrupom bizne-
sowym prowadzenie bezpiecz-
nych , wirtualnych spotkan za
pomoca Internetu z kazdego
miejscaiokazdym czasie. Moz-
na to robi¢ wykorzystujagc do-
wolny komputertypu “desktop”
z przegladarka WWW.W ra-
mach pakietu AltaVista Produ-
ctivity Pack jest zawarta licen-
cja dla 25 uzytkownikéw, kto-
rzy chcag korzystaé z AltaVista
Forum.

Nowa koncepcja
handlu informacjg
w ramach Internetu

11 marca 1997. Digital Equ-

ipment Corporation ogtosita
o planach realizacji "Mili-
cent” unikalnej koncepcji ha-
ndlu informacjg w ramach sie-
ci Internet. Bedzie to pierw-
szy system handly w cyber-
przestrzeni, ktéry umozliwi
milionom uzytkownikéw
optacalne zakupy i sprzedaz
informacji za cene utamkoéw
centa. Juz wdrazany w posta-
ci pilotowej system wyelimi-
nuje wysokie optaty rzedu 10-
25 centéw, ktore trzeba byto
ponosi¢ w innych systemach.

System Milicent jest oparty
na zupetnie innej zasadzie han-
dlu bardzo matymi czastkami
informacji za posrednictwem
Internetu. System umozliwia

Wiosna w DIGITALU

przeprowadzanie transakcji
wartych od 1/10 centa do 5
USD.Takie transakcje sg nie-
zwykle istotne dla wydawcow
dziatajgcych w Internecie, kt6-
rzy chcg sprzedawaé poszcze-
gélne artykuty z gazety, krotkie
filmy, czy pojedyncze utwory z
ptyty. Producenci oprogramo-
wania, ktérzy nastawiajg sie na
wykorzystanie komputeréw sie-
ciowych (NC) bedg mogli za
posrednictwem Milicent sprze-
dawacé aplety w jezyku Java i
aplikacje bazujace na serwerach
sieci tym uzytkownikom, kto-
rzy beda wiasnie ich potrzebo-
wali wdanym momencie.Opro-
gramowanie Milicent dziata na
zasadzie podobnej do licznikéw
na stronach WWW. ktére mierza
dostep do informacji iserwiséw
w ramach przedsiebiorstwa.
Podstawowa korzyscig dla
uzytkownikéw jest to, ze mo-
ga oni wybiera¢ tylko te info-
rmacje, ktorg sa bezposred-
nio zainteresowani. Palcg ty-

Iko za nig, a nie za cato$¢ np
tekstu, w ktdrej sie ona znaj-
duje. W wewnetrznych tes-
tach oprogramowania Mili-
cent uczestniczg takie firmy
jak Reuters News Service, In-
foseek Information Network i
Tele Danmark, odpowiedzia-
Ina za publiczng telefonie w
Danii. Niedtugo zostanie
ogtoszona miedzynarodowa
firma, ktora bedzie petni¢ ro-
le posrednika w realizacji
ustug tego typu.

DIGITAL utworzyt publi-
cznie dostepng strone WWW
o adresie:

http://www.milicent.DIGI-
TAL.com

na ktérej mieszczg sie do-
ktadne informacje na temat Mi-
licent oraz informacje dla po-
tencjalnych ustugodawcow za-
interesowanych uczestnict-
wem w fazie testowania opro-
gramowania.

The champions...

Jak co roku, takze iteraz
najlepsi sprzedawcy Digital
Equipment Polska zostali
uhonorowani nagroda
DEC 100. W tym roku uro-
czyste wreczenie ,desek”
odbyto sie w Zakopanem.
Snieg, storice i wzruszeni
matzonkowie towarzyszyli
naszym najlepszym handlo-
wcom w ich w $wiecie. Ofi-
cjalne uroczystosci poprze-
dzity zimowe zabawy, narty
iwyprawy w Tatry. Szkoda,
ze nataka przyjemnosc¢ trze-
ba pracowac caty rok. Cho-
ciaz z drugiej strony, moze
warto...


http://WWW.W
http://www.milicent.DIGI-

Digital

Equipment Polska

i Telekomunikacja
Polska S.A.
nawigzuja
wspoOtprace w
zakresie

ustug internetowych

Warszawa, dnia 30 stycznia
1997r. - W dniu dzisiejszym.
Dyrektor Generalny Digital
Equipment Polska Sp. z o.0.
Marek R.Racieski i Cztonek
Zarzadu Telekomunikacji Pol-
skiej S.A. Wtodzimierz
Gogotek podpisali porozum-
ienie okre$lajagce ramy przy-
sztej wspdipracy obu firm
Wspélne dziatania DIGITALA
i TP S.A, beda obejmowaly
promowanie w Polsce og6lno-
Swiatowej sieci Internet oraz
ustug i narzedzi dla tej sieci
oferowanych przez obie uma-
wiajace sie strony. Przyszia
wspoipraca doprowadzi prze-
de wszystkim do utworzenia w
TP S.A. serwera $Swiadczace-
go ustugi AltaVista (tzw. Al-
taVista Value Added Link Pa-
rtner - VALP).

mm

Dyektor Generalny Digital
Equipment Polska Marek
R.Racieski tak skomentowat
dzisiejsze wydarzenie, "DIGI-
TAL dysponuje obecnie nie-
zwykle atrakcyjnymi technolo-
giami informatycznymi. Alta-
Vistajestjedng z nich. W Pol-
sce szybko$¢ dostepu do info-
nnacji internetowych ma klu-
czowe znaczenie.JesteSmy ba-
rdzo zadowoleni, ze pozyskali-
$my w zakresie Internetu tak
znakomitego partnera jak TP
S.A. Podpisanie listu intency-
jnego z TP S.A. otwiera przed
naszymi klientami i uzytkow-
nikami zupetnie nowe. nieo-
graniczone mozliwos$ci eksplo-
racji zasob6w internetowych ™.

DIGITAL w grodzie
kréolewskim.

16 stycznia 1997 roku w
asyscie naszych krakowskich
klientéw Digital Equipment
Polska otworzyt biuro hand-
lowe w Krakowie. Na state w
oddziale pomocg bedag stu-
zy¢ :handlowiec Piotr Celmer;
specjalista d/ssprzedazy pro-
duktéw i ustug sieciowych
Artur Sajdera; oraz dwaj pra-
cownicy serwisu Tomasz Bi-
gaj i Marcin Pieklik.

Catoscig administrowac
bedzie zelazng kobieca reka
Urszula Kalinowska. W ten
sposéb biuro stworzone dla
potrzeb obstugi projektu
wdrozeniowego w Banku
Przemystowo-Handlowym
zostato przeksztatcone w od-

dziat krakowski polskiego
DIGITALA.
Adres biura:
Digital Equipment Polska Sp.

—

TELEKOMUNIKACJA
TSKA!

Uroczyste podpisanie porozumienia pomiedzy

DIGITALEM i TP S.A.

“" Route™

DIGITAL na Komputer Expo'97

z 0.0.
ul. Krupnicza 21A
32-123 Krakow
lei.: (012) 32 14 91
fax: (012) 32 36 29

....I w grodzie
Neptuna.

DIGITAL pragnac by¢ row-
niez blizej klientéw z terenu
Polski p6tnocnej stawia do dy-
spozycji swoich klientéw pod
numerem telefonu 090- 27 81
25 Mariusza Przygockiego -
specjaliste d/s sprzedazy pro-
duktéw i ustug sieciowych.

Komputer Expo'97

To juz po raz szo6sty. Od
1992 roku Digital Equipment
Polska spotyka sie ze swoimi
klientami i sympatykami w
trzecim tygodniu stycznia w
Patacu Kultury i Nauki na Ta-
rgach Komputer Expo. Tym
razem i my daliSmy sie po-
nie$¢ internetowemu szalenst-
wu. AltaVista - t¢ nazwe znaja
chyba wszyscy. Czy istnieje
taki eksplorer Internetu, ktéry
chociaz raz, nie odwiedzit naj-
wiekszego serwera - zbieraja-
cego iindeksujgcego informa-
cje o zasobach sieci? To jed-
nak tylko jedna z mozliwosci
oprogramowania AltaVista.
Najwiekszym zainteresowa-
niem wsréd zwiedzajacych cie-
szyt sie AltaVista Firewall.
Trudno sie dziwié. Kto chcia-
tby aby znajdujace sie na wta-
snym pececie dane byty czyta-
ne przez przypadkowego lub
wrogo nastawionego uzytko-
wnika sieci. Nie chodzi tutaj
przeciez o korespondencje
osobista, chociaz ta réwniez

DIGITALInfo

powinna by¢ $ciéle chroniona
przed niepozadanym doste-
pem, ale o informacje, ktére w
niepowotanych rekach konku-
rentow lub demonicznych ha-
keréw moga narazi¢ firme na
milionowe straty. Prezentowa-
liSmy réwniez inne moduty
oprogramowania AltaVista -
Mail, Tunnel, Forum i Direc-
tory. Wszystko to dziatato na
Slicznych serwerach i stacjach
AlphaGeneration “Top Gun
Blue". "Stolarka” prezentowa-
ta sie naprawde wspaniale.
(Uwaga! "stolarka” to polski
odpowiednik angielskiego
"hardware” propagowany
przez Tomka KuZmierza, da-
whniej z SASa, dzi$ zHP. Moze
sie przyjmie ?) Atrakcja stois-
ka byt réwniez kiosk interne-
towy ( w kanarkowo zo6ttym
kolorze). Oczami wyobrazni
zobaczyliSmy podobne urzg-
dzenia na szkolnych koryta-
rzach, w hallach dworcowych
lub recepcjach hoteli. Po wto-
zeniu karty telefonicznej ucz-
niowie, na duzej przerwie, za-
miast sie chuligani¢, wyszu-
kuja informacje o nowych
przygodach agentki Scally.
No, chyba si¢ zagalopowatam.
Ale prosze pamieta¢ o karie-
rach jeszcze pere lat temu ab-
solutnie nieprzydatnych faxéw
czy kopiarek. Dlazmeczonych
wielka technika DECkawiare-
nka serwowata soki i kawe.
OkoliczoSciowe kubki mozna
byto zabra¢ ze sobg. Teraz ka-
zda poranna kawa przypomi-
na¢ bedzie o DIGITALU.

Opracowata
Magdalena Poklewska-Koziet
magdalena. poklewska@rpw.mts.dec.com
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Systemy
TmCluster So-
lutions, ktore
sg zbudowane
z 0golInie
dostepnych

i kosztowo
ekonomicz-
nych elemen-
tow, stanowig
nowe standar-
dy wydajnosci
I niezawodno-
Sci.
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Niezwykte rekordy
systemow DIGITAL UNIX

TruCluster

Digital Equipment Corporation wprowadzit na
rynek UNIX Trucluster Solutions, ktérych nowe
mozliwos$ci tamig bariery wydajnosci i niezawod-
nosci. Te systemy, budowane na bazie niezwykle
wydajnych serweréw AlphaServer, 64-bitowego
systemu DIGITAL UNIX i 13-letnich do$wiad-
czen DIGITALA w zakresie technologii klastro-
wej, sa przede wszystkim przeznaczone do prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej. Systemy TruC-
luster Solutions, ktére sa zbudowane z og6lnie
dostepnych i kosztowo ekonomicznych elemen-
tow, stanowig nowe standardy wydajnosci i nieza-
wodnosci. Klienci decydujacy sie na ich istalacje
nie muszg sie juz diuzej zastanawia¢, czy majg
poswieca¢ na ottarzu ceny wydajnos$¢. Sg takze
wolni od wielu ograniczen, ktére sg udziatem
wiascicieli systemoéw specyficznych, zamknigtych
(proprietary).

“TruCluster Solutions w potaczeniu z Oracle
Universal Server ustanowity niezwykty rekord w
tescie TPC-C -30390 tpmC. To oznacza, ze teraz
aplikacje istotne dla dziatalno$ci gospodarczej
uzytkownikéw beda dziataty szybciej, niezawod-
niej i ekonomiczniej. To wtasnie robi wrazenie. Co
wiecej, zadna inna baza danych nie daje mozliwo-
§ci réwnolegtego dziatania najednej konfiguracji
klastrowej obu mechanizméw OLTP i DSS", po-
wiedziat Lawrence J.Ellison, prezes i dyrektor
generalny Oracle Corp.

Elementy technologii
TruCluster Solutions

Technologia DIGITALA TruCluster Solutions
pozwala na taczenie w grona (klastry) wielu sys-
teméw AlphaServer, ktére sa nastepnie widziane
jako pojedyncza maszyna. Technologia ta zawie-
ra nastepujace elementy:

e Oracle Parallel Server (OPS) - technologia
rozwinieta w ramach Oracle Universal Ser-
ver, ktora jest zoptymalizowana pod katem
wykorzystania w TruCluster Solutions.
Umozliwia ona rozproszenie aplikacji opar-
tych o baze Oracle na wiele weztéw , mak-
symalizujagc w ten sposéb korzy$ci osiggane
z zastosowania systeméw klastrowych.

¢ Available Server - oprogramowanie, ktére
zapewnia tagodng reakcje na uszkodzenie i
szybkie archiwizowanie plikéw.

e Distributed Lock Manager - oprogramowa-
nie umozliwiajgce wielu uzytkownikom
synchronizowany dostep do danych w ra-
mach klastra.

e Distributed Available Disk - mechanizmy,
ktére umozliwiajg dostep z kazdego wezta
w klastrze do standardowych urzgdzen ma-
sowych typu SCSI. Urzgdzenia te moga by¢
dotagczone do dowolnego wezta w klastrze.
Mechanizmy Distributed Available Disk
znakomicie polepszajg dostepno$é do stan-
dardowych urzadzen masowych SCSI
zmniejszajg naktady ponoszone na rozwdj
systemu.

¢ High-speed Memory Channel™ - mecha-
nizmy zapewniajace bezposrednie potacze-
nie pamie¢-pamie¢ pomiedzy systemami Al-
phaServer, bazujagce na standardowej szy-
nie PCI.

Teraz DIGITAL jeszcze bardziej zwiekszyt
swojg przewage w technologi klastréw, ktérg

W spaniaty rekord
wydajnosci TPC - C

DIGITAL UNIX TruCluster Solutions
ustanowit wspaniaty, bezwzgledny rekord
wydajnosci transakcyjnej 30390 tmpC oraz
osiggnat niezwykty wspoétczynnik ceny do
wydajnosci 305 USD na jedna transakcje.
Rekordowa konfiguracja sktadata sie z czte-
rech systemoéw 8400 5/350 zawierajagcych w
sumie 32 procesory i pamie¢ o pojemnosci
32 GB. Zestaw dziatat pod kontrolg systemu
operacyjnego DIGITAL UNIX oraz opro-
gramowania bazodanowego Oracle Univer-
sal Server z Oracle Parallel Server. Wydaj-
no$¢ takiej konfiguracji TruCluster Solution
jest 1,5 raza wieksza i o jedng trzecia tansza
od poprzedniego rekordzisty - systemu Tan-
dem Himalaya K10000-112. Poza tym sys-
tem Himalaya jest typowym zestawem spe-
cjalizowanym o architekturze zamknietej,
podczas gdy DIGITAL TruCluster Solution
bazuje na standardowych komponentach i
technologiach otwartych, ktére umozliwity
DIGITALOWI osiggniecie znakomitego
wspoétczynnika ceny do wydajnosci.



rozwija od roku 1983. Potaczono technologie
klastrow dziatajacych w systemie UNIX z no-
wymi mozliwo$ciami zarzadzania systemami.
Nowe mozliwos$ci zarzagdzania klastrami w $ro-
dowisku UNIX polegajg na dynamicznym do-
dawaniu nowych aplikacji i ustug. Ma to szcze-
g6lnie istotne znaczenie dla organizacji, ktére
opieraja sie na aplikacjach uwarunkowanych
bezposrednio od rynku, np. przy prowadzeniu
biznesu za posrednictwem sieci Internet.

Skalowalnos¢ i bezpieczenstwo
inwestycji

“Aplikacje dziatajace siedem dni w tygodniu
przez 24 godziny na dobe na konfiguracji Tru-
duster zapewniajg nam obecnie prowadzenie
takich ustug jakich wymagamy. Niemniej czas
nie stoi w miejscu i kazdego dnia coraz wiecej
tudzi korzysta z sieci satelitarnej MSAT. Wiemy
jednak, ze wybraliésmy wtasciwe technologie -
DIGITALA TruCluster Solutions - oraz - baze
danych Oracle - ktére mozna rozwija¢ w miare
wzrostu liczby klientéw i rozwoju naszych
ustug"”, powiedziat Peter Smith, menedzer ds
systeméw w TMI Communications, Ottawa,
Ontario.

DIGITAL ciagte ulepsza sprzet i uaktualnia
oprogramowanie dajgc uzytkownikom gwaran-
cje, ze ich wydatki ponoszone na system nie
zostang zmarnowane. Przyktad technologii TruC-
luster Solution jest najlepszym dowodem takiej
strategii DIGITALA, ktéra zapewnia klientowi
ciggly rozw6j systemu w miare zwiekszania sie
jego potrzeb. Dodatkowa pewno$¢ daje wykorzy-
stywanie przez DIGITAL do budowy systemoéw
standardowych komponentéw sprzetowych i pro-
gramowych.

Zastosowanie mechanizmu Memory Channel
umozliwia tgczenie w klaster od dwéch do o$miu
systemow AlphaServer, ktérymi moga by¢ kom-
putery poczynajac od AlphaServer 2000 do Alp-
haServer 8400. Chcac zapewni¢ maksymalng ela-
styczno$¢ i skalowalno$¢ konfiguracji, klaster
mozna ztozy¢ z dowolnej kombinacji systemow,
procesoréw i pamieci. Krotki czas oczekiwania
na odpowiedz pamieci (mniejszy niz 5 mikrose-
kund) i szerokie pasmo przesytania (100 MB/s),
jaki zapewnia Memory Channel, pozwalajg osiag-
na¢ niezwykle wydajng komunikacje pamieé-pa-
mieé¢, zbizong do wydajnosci osigganej w syste-
mach SMP.

Narzedzia do zarzgdzania klastrami

Odpowiedni zestaw narzedzi programowych
do zarzadzania systemami TruCluster Solutions
umozliwia proste postugiwanie sie i strojenie tych
systemow:

e Cluster Monitor - zapewnia interfejs grafi-
czny typu GUI, poprzez ktéry mozna klaster

NOWE PRODUKTY

konfigurowa¢, bada¢ jego stan i analizowaé
typy uszkodzen.

¢« Performance Manager - umozliwia badanie
obcigzenia klastra, rowniez za pomocg inter-
fejsu graficznego. Mozliwe jest w czasie
rzeczywistym ogladanie charakterystyk ob-
cigzenia w ramach kazdego wezta.

« Networker - zapewnia archiwizowanie pli-
kéw dla weztéw klastra.

¢ PolyCenter Scheduler - zapewnia kolejko-
wanie proceséw dziatajgcych w tle.

DIGITAL oferuje réwniez inne mechanizmy
dziatajace podczas uszkodzen takie jak oprogra-
mowanie serwerow WWW bazujgcych na przegla-
darce Netscape, system plikéw Network File Sys-
tem (NFS) i obstugujacych kolejki do drukarek.

Ponadto, DECmesageQ zapewnia komunika-
cje i niezawodnos$¢ dla aplikacji klient/server;
monitor transakcyjny Tuxedo daje pewno$¢ szy-
bkiej i skutecznej obstugi transakcji; a CICS
dziatajacy pod systemem DIGITAL UNIX zape-
whnia obstuge transakcji dla systemow typu main-
frame w $rodowisku systemoéw otwartych.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalezé
pod adresem:
http://www.unix.digital.com/trucluster.html

Zastosowanie
mechanizmu
Memoiy
Channel
umozliwia
tgczenie

w klaster od
dwoch do
oSmiu
systemow
AlphaSeirei:

)


http://www.unix.digital.com/trucluster.html

Oprogramo-
wanie DIGI-
TAL Clusters
for Microsoft
Windows NT
Server, odpo-
wiadajgce
standardom
sprzetowym,
zapewnia wy-
soka dostep-
nos¢ plikow i
baz danych.

Jedyngfuma,
ktora oferuje
rozwigzania
klastrowe na
platformie
Intel i RISC
jest DIGITAL.
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Klastry w systemie

Windows NT

W roku 1996 DIGITAL wiaczyt do swojej oferty
konfiguracje klastrowe, dziatajace w systemie Win-
dows NT - DIGITAL Clusters for Microsoft Win-
dows NT Server. Teraz, ci uzytkownicy, ktérzy zde-
cydowali sie na zmiane platformy na Windows NT
Server moga by¢ pewni, ze aplikacje majace bezpo-
$redni wptyw na wyniki biznesowe, takie jak prze-
twarzanie transakcyjne lub wspomaganie decyzyjne
beda odporne na usterki sprzetowe i systemowe.

Oprogramowanie DIGITAL Clusters for Micro-
soft Windows NT Server odpowiadajgce standar-
dom sprzetowym zapewnia wysokg dostepno$¢ pli-
kéw i baz danych. Oferta DIGITALA wyprzedza
rozwigzania istniejagce na rynku. W odréznieniu od
konkurencyjnych rozwigzan serweréw, sprzet DI-
GITALA nie pozostaje w stanie biernego oczekiwa-
nia. Wystapienie uszkodzen jest catkowicie niedo-
strzegalne dla uzytkownikéw. Unikalny mechanizm
DIGITALA umozliwiajagcy powrét do normalnej
pracy po uszkodzeniu dziata réwniez w spos6b
niedostrzegalny. Klasterjest zarzadzany za posred-
nictwem przyjaznego interfejsu graficznego. Trze-
ba jeszcze dodac, ze jedyna firma, ktéra oferuje
rozwigzania klastrowe na platformie Intel i RISC
jest DIGITAL.

“Klienci pytali o rozwigzania klastrowe dla prze-
siebiorstw oparte o sprzetowg platforme typu PC.
DIGITAL wykorzystujac doSwiadczenie uzyskanepizy
projekcie TruCluster Solutions dla systeméw Open-
VMSiDIGITAL UNIX wprowadzitsystemy tego typu
naprocesorach Intel, ktdre cechuje doskonato$étech-
nologicznaprzy relatywnie niskich kosztach”, powie-
dziata Lucia Quinn, wiceprezes ds promocji strategi-
cznej systemoéw PC w DIGITALU.

Wspotpraca z firmg Microsoft

DIGITAL jest wiodacg firmg wspotpracujacy z
Microsoftem w zakresie rozwigzan klastrowych dzia-
tajacych na wszystkich systemach z Windows NT
Server. Wykorzystujac 13-letnie doSwiadczenia z
systemami klastrowymi DIGITAL grat kluczowa
role w procesie weryfikacji projektu klastrowego
firmy Microsoft, znanego pod nazwg Wolfpack. W
chwili rozpoczecia sprzedazy technologii Wolfpack,
DIGITAL zaakceptowat jg jako standardowe roz-
wigzanie klastrowe. Klienci, ktérzy zapragna korzy-
sta¢ z konfiguracji klastrowych moga to uczyni¢ w
prosty sposéb. Dodatkowo, DIGITAL oferuje uzyt-
kownikom zaawansowane oprogramowanie nakfa-
dane na warstwe pakietu Wolfpack, ktéra zapewnia
skalowalno$¢ systemu, oporno$¢ na katastrofy i bar-
dziej rozbudowane narzedzia do administrowania.

“Microsoft i DIGITAL majg wsp6lng wizje klas-
tréow dla serwer6w Windows NT. DIGITAL S$cisle z
nami wspotpracuje w tym projekcie nad utworzeniem
standardu dla Windows N T Server. JesteSmy zadowo-
leni, ze DIGITAL zaakceptowat nasza technologie
klastrowa Wolfpack, gdy stata sie rzeczywistoscig”,
powiedziat Paul Maritz wiceprezes grupy ds plat-
form w Microsoft.

Wysoka niezawodnos$¢

W wielu przypadkach $rodowisko biznesowe
musi by¢ wysoce niezawodne gwarantujgc ochro-
ne przed uszkodzeniami, zwtaszcza w przypadku
oprogramowania, ktére ma rozbudowang struktu-
re warstwowa, oraz systemu plikéw. DIGITAL
wspotpracuje z wieloma wiodgcymi producenta-
mi oprogramowania takimi jak Cheyenne Soft-
ware, Great Plains Software, Informix Software,
czy Progress Software, chcagc mieé¢ pewnos¢, ze
ich produkty sg zoptymalizowane dal konfigura-
cji klastrowych Digital Clusters for Windows NT
Server.

Uzytkownicy Microsoft SQL Server 6.5 moga
znacznie zwiekszy¢ niezawodno$¢ w przypadku wy-
stagpienia uszkodzen realizujac jego dziatanie w $ro-
dowisku Digital Clusters for Windows NT server.
Microsoft i DIGITAL nad zapewnieniem prawidto-
wej pracy tej partycjonowanej bazy danych na réz-
nych konfiguracjach sprzetowych, a przede wszyst-
kim serwerach Prioris, AlphaServer i DIGITAL
StorageWORKS.

Pierwsza wersja DIGITAL Clusters for Windows
NT Server chroni przed katastrofami oprogramowa-
nie bazodanowe Oracle7 Workgroup Server V7.2 na
platformie serweréw Prioris i Alpha. Ponadto. DIGI-
TAL wspétpracuje Scisle z Oracle nad uruchomie-
niem w $rodowisku DIGITAL Clusters for Windows
NT Oracle Parallel Server.

“Oracle iDIGITAL zawszepetniliwiodacg role w
niezawodnych i wysoce skalowalnych technologiach
klastrowych. Najlepszym dowodem jest tutaj $wia-
towy rekord w testach TPC-C Oracle Parallel Server
naplatformie TruCluster DIGITALA. Te samg tech-
nologie przenie$liSmy do $rodowiska Windows NT
Server. Bazuje ona na wyprébowanym, skalowal-
nym rozwigzaniu bazodanowym, ktére moze dziata¢
rownolegle na wielu weztach w konfiguracji klastro-
wej DIGITALA”, powiedziat Steve Bower, wice-
prezydent Workgroup Solutions Division w firmie
Oracle.



Poczucie bezpieczenstwa
w Internecie I intranetach

Na oczach uczestnik6w rynku komputero-
wego trwa rywalizacja tworcow technologii
sprzetowych i oprogramowania. Ostatnio
wszystkie znaczgce firmy do swoich sztanda-
rowych haset dotgczyty internet i/lub intra-
net (odmiane tego pierwszego w wersji dla

sieci zamknietych).

Kazdy szanujgcy sie producent oprogra-
mowania wzbogaca swoje produkty o nowe
mozliwosci - pracy uzytkownika z aplikacja
przez interfejstypowych przeglagdarek WW W
(World Wide Web), tworzeniadokumentéw
w formacie dla takich przegladarek zrozu-
miatym (HTML, dodatki: ActiveX, JAVA)
czyli WWW.
Coraz czes$ciej z poziomu réznych aplikacji

mogacych sie sta¢ stronami
mozna tez wysytaé¢ lub odbiera¢ poczte inte-
rnetowga.

Nowa funkcjonalno$¢ wielu programoéw
otwiera przed tzw. zwyktymi uzytkownika-
mi komputeréw drzwi do “pajeczyny” Inter-
netu coraz szerzej opasujacej Swiat. Jednak
to, co wida¢ gotym okiem (ruchome ikony,
animacje, przeséw tekstow) nie stanowi zad-
nego istotnego kroku naprzéd poza efektem
ujednolicenia
aplikacji. O rozwoju, lub $mierci internetu

interfejsu graficznego wielu
(bo i takie wizje sg catkiem serio i przez
powaznych ludzi gtoszone) zadecydujg, mo-
im zdaniem, w kolejnos$ci malejagcej wagi
gtosu: rynek odbiorcéw, wielcy operatorzy
telekomunikacyjni oraz producenci oprogra-
mowania i sprzetu komputerowego. Dwie
ostatnie grupy sa najlepiej “styszalne”, jako
zywotnie zainteresowane dynamika rozwoju
rynku i sprzedazg tam swoich rozwigzan.

Jesienig 1996 roku, jak liscie z drzew, posy-
paty sie gesto rozmaite konferencje i sympo-
Zja z
Byty publiczne, byty ptatne, byty tez sponso-

Internetem (lub intranetem) w tytule.

rowane przez okre$lone firmy. Jedno jest pe-
wne - duzo sie mowi oraz pisze o Internecie.

Nie bede eksploatowat tematu przeglada-
rek WW W , ani zabierat gtosu w polemikach
rodzaju: “rautowanie czy przetgczanie?" al-
bo “JAVA czy Active X?”, ze nie wspomne
0 rozstrzyganiu kwestii “jabtka czy grusz-
ki?”,bo zaden zelementéw w tych parach nie
jest alternatywg dla tego drugiego, trudno
wiec znalez¢ ptaszczyzne sprawiedliwych

poréwnan.

Na rynku oprogramowania dla serweréw
internetowych, intranetowych, dla przedsie-
biorstw idla grup roboczych, mozna wydzie-
li¢ wiele obszaréw dla wzajemnie wyklucza-
jacych sie zastosowan. Ws$réd produktéow
bezposrednio zwigzanych z internetem moz-

na wskazaé¢ trzy zasadnicze typy aplikacji:

1. Rozwigzania dla zapewnienia bezpie-
czenstwa sieci iinformacji w nich prze-
sytanych,

2. Narzedzia pomagajace cztowiekowi
odszuka¢ w “dzungli” Swiatowego Inte-
rnetu lub sieci korporacyjnej, informa
cje, ktérych potrzebuje,

3. Oraz mechanizmy swobodnej komuni-
kacji (poufnej i publicznej, personalnej
igrupowej) wizyjnej, dzwiekowej ipisa-
nej.

Information

Wsréd wielu graczy tak okreslonego ryn-
ku, nie spos6b nie dostrzec pozycji i oferty
firmy Digital Equipment Corporation
(www .digital.com). A na uwage zastuguja
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O rozwoju, lub
$mierci Inter-
netu zadecy-
dujg rynek od-
biorcow, wiel-
Cy operatorzy
telekomunika-
cyjni oraz pro-
ducenci opro-
gramowania i
spizetu kom-
puterowego.
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Dzis Internet
jest wykorzys-
tywany w wie-
kszosci sfer
zycia, ktore z
koleji aktyw-
nie go kreuja.

Organizacja
National
Computer
Security
Assotiation
(WwWNCSA.com)
wzieta na sie-
bie czes¢ od-
powiedzialno-
$ci za upoizad-
kowanie stan-
dardow.

witasnie wymienione wyzej programy z ""Al-
taVista” w nazwie. W tej triadzie zastoso-
wan narzedzia AltaVista zajmujg poczesne
miejsce, chociaz takze w nietypowych ni-
szach konkurujg z innymi rozwigzaniami.

Internet przeszedt gruntowne przemiany w
ciggu swojej diugiej historii. Byto wiele drég
od pionierskiej realizacji potgczen sieciowych,
dla wymiany informacji w obrebie niezbyt
licznej grupy naukowcow, wykorzystujgcych
komputery, az do ogarniajgcej wszystkie Sro-
dowiska i branze siatki standardowych pota-
czen wraz ze zbiorem typowych protokotéw
wymiany informaciji.

Dzi$ Internet jest wyko-
rzystywany w wiekszos-
ci sfer zycia, ktore z ko-
leji aktywnie go kreuja.

Co zrobi¢, zeby zaczg¢
powaznie myslec€ o Inte-
rnecie publicznym, jako medium dla komu-
nikacji wewnatrzkorporacyjnej, miedzyod-
dziatowej, bankowosci bezposredniej, sprze-
dazy wysytkowej i dla innych zastosowan
komercyjnych ?

Trzeba zagwarantowa¢ dwa podstawowe
warunki: zapewni¢ poufnos¢ informacji prze-
kazywanych ta droga, oraz mozliwo$¢ sepa-
racji “publicznosci" od tajnych, wewnetrz-
nych danych przedsiebiorstwa.

Najpewniejszym sposobem osiggniecia ca-
tkowitego bezpieczenstwa przed zagrozenia-
mi niesionymi przez publiczny Internet jest
nie podfgczanie sie do niego. Popadajgc w
drugg skrajno$¢ mozna by¢ optymistg i wto-
pi¢ swoj system komputerowy w sie¢, bez
zadnych zabezpieczen. Optimum lezy po-
miedzy tymi dwoma rozwigzaniami.

Juz od dawna znane sg metody kodowania
i filtracji informaciji. Na tych dwu prostych
zasadach opierajg sie stosowane dzi§ mecha-
nizmy zabezpieczen systemoéw, poza ich fi-
zyczng ochrong.

Dla separacji, opartej na metodach selekcji
samej informacji na podstawie jej formy
(protokot, serwis) na styku pewnej wydzielo-
nej sieci (intranetu) i Internetu publicznego
wymys$lono rozwigzanie obrazowo nazywa-
ne “firewall”. Taka “$ciana ogniowa” nie
powinna nasuwa¢ militarnych skojarzen z
nalotem dywanowym, ani z dziataniami licz-
nych putkéw artylerii. Wtasciwsze jest sko-
jarzenie ze $rodkiem biernym, np. stalowg

kurtyng opuszczang w razie pozaru dla od-
dzielenia zywiotu od zagrozonej, cennej stre-

fy-

Firewall jest przyjetym na $wiecie, standa-
rdowym rozwigzaniem programowo-sprze-
towym, petnigcym w rézny sposéb, w zale-
znosci od implementaciji, role inteligentnego
filtru. Najlepsze efekty okazaly sie dawac
filtry aplikacyjne. Kazdy rodzaj potaczenia,
realizowanego z uzyciem specyficznej apli-
kacji, moze by¢ rozpatrywany niezaleznie,
dozwolony lub zabroniony osobno dla kaz-
dego kierunku przeptywu informaciji.

Organizacja National Computer Security
Assotiation (www.NCSA.com)wzieta nasie-
bie czes¢ odpowiedzialnosci za uporzadko-
wanie standardéw  de facto i stworzenie
ogo6lnorynkowych regut dla rozwigzan, mie-
dzy innymi, typu firewall. NCSA testuje i
certyfikuje produkty tego typu réznych pro-
ducentéw i pozwala im na legitymowanie sie
znakiem handlowym (Certyfikowany przez
NCSA). Takg mozliwo$¢ majuz ponad dwa-
dziescia firm. Sg wsrdéd nich: Raptor Sys-
tems, Inc. (Eagle Firewall). Border Network
Technologies (BorderWare), Cyberguard
Corp. (Cyberguard Firewall), DIGITAL (Al-
taVista Firewall) i wiele innych rozwigzan,
takze bezpiecznych routeréw. Wiekszos¢ roz-
wigzan jest przeznaczonych dla réznych od-
mian systemu operacyjnego UNIX. Pierw-
szym, stworzonym dla Srodowiska systemu
W indows NT, certyfikowanym przez
NCSA, jest AltaVista Firewall DIGITA-
LA. Oprogramowanie to jest oferowane za
cene kilkukrotnie mniejsza niz w wersji dla
systemu UNIX. Mimo to realizuje ono funk-
cjonalnos¢ ztozonego, nowoczesnego filtru
aplikacyjnego réwna lub przewyzszajgca wio-
dace rozwigzania konkurencyjne.

Warunkiem koniecznym do stworzenia ap-
likacyjnej “$ciany ogniowej” na Windows
NT, dla kilkunasto, kilkudziesiecio czy Kil-
kuset stanowiskowej sieci, jest zaopatrzenie
sie w wystarczajgco wydajny komputer (za-
leca sie 64MB. dysk 2GB) z dwoma kontro-
lerami sieciowymi. Z punktu widzenia topo-
logii sieci segmenty wewnetrzny i zewnetrz-
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ny muszg by¢é w ten sposéb, galwanicznie
oddzielone od siebie. Wazne jest, aby kom-
puter. ktory petni tak odpowiedzialng role
byt sam zabezpieczony przed fizycznym do-
stepem oso6b niepowotanych. Na etapie ins-
talacji firewall blokowane sg niepotrzebne
serwisy i konta uzytkownikéw (oprécz konta
administratora). Tak przygotowana stacja ro-
bocza poza rolg firewall nie moze petni¢ w
domenie NT zadnych innych funkcji (ani
PDC, ani BDC).

AltaVista Firewall dla Windows NT za-
wiera zestaw gotowych filtréw dla serwiséw:
FTP. Telnet, WWW, Mail, News, Finger
oraz generyczny, przeznaczony do tworzenia
dodatkowych filtrow aplikacyjnych. Z dane-
go filtru generycznego moze korzystac tylko
jedna aplikacja. Takim przyktadem moze
by¢ AltaVista Tunnel.

Graficzny interfejs AltaVista Firewall
wspomaga uzytkownika od pierwszych kro-
kow instalacji oprogramowania, poprzez
konfigurowanie, administrowanie i gene-
rowanie raportow. Stan dziatajacej “ $ciany
ogniowej” jest sygnalizowany czterema ko-
lorami: od zieleni, przez zékty, pomaran-
czowy, do czerwieni - w zaleznosci od
poziomu zagrozenia bariery, ilosci i czes-
totliwos$ci podejmowanych atakéw lub préb
wiamania do sieci. Kazdy z filtrow aplika-
cyjnych moze w rézny sposoéb, automaty-
cznie reagowa¢ na wykryte proby niedo-
zwolonego dostepu: od raportowania, syg-
nalizacji i powiadamiania, przez blokowa-
nie swojej aktywnosci, az do zamkniecia
maszyny.

Jednak mimo zautomatyzowania wielu fun-
kciji, firewall nie powinien by¢ systemem bez-
obstugowym. Potrzebny jest wykwalifikowa-
ny inzynier systemowy, ktéry regularnie do-
glada stanu “ kurtyny ogniowej”, czyta raporty
tworzone przez oprogramowanie nadzorujgce
i w razie koniecznosci modyfikuje parametry
firewall. Przed twérczym, upartym i zdolnym
wlamywaczem trudno jest sie w nieskoriczo-
nos¢ broni¢ samej maszynie, musi pomaoc jej
zaufany i pomystowy cztowiek.

Innym ciekawym narzedziem, zaprojek-
towanych w celu osiggniecia wysokiego po-
ziomu bezpieczenstwa, a nie tylko jego po-
czucia, jest AltaVista Tunnel. Do dzi$ nie
pojawity sie jeszcze zadne dla niego konku-
rencyjne rozwigzania realizujgce koncepcje
tworzenia kodowanych kanatéw przebiega-

jacych po taczach publicznego internetu i
przez odpowiednie “furtki” w firewall.

“Tunelowanie” polega na wykorzystaniu
metod kodowania informacji kluczami binar-
nymi stalej dlugosci, oraz enkapsulacji zako-
dowanych w ten sposéb ramek w nowe pacz-
ki IP. Tak zabezpieczona informacja jest
przesytana kanatem utworzonym w wyniku
autentykacji i autoryzacji przez odpowiedni
serwer “tunelu” nalezacego do osoby zadaja-
cej otwarcia potgczenia “tunelowego”. Cze-
Sci publiczne klucza sa przesytane przez sie¢
i dynamicznie zmieniane w czasie trwania
potaczenia. Prywatne czesSci tego samego
klucza sg dystrybutowane w fazie instalacji i
konfiguracji oprogramowania “tunelu”.

W Europie dostepne sg rozwigzania ame-
rykariskie, ktére wykorzystujg klucze dtugo-
Sci 64 bitow lub lokalne (jesli takowe istnie-
ja) wykorzystujgce klucze dowolnej diugos-
ci. Ta dysproporcja wynika z ograniczen
eksportowych, natozonych na implementa-
cje technik kodowania i dekodowania, poza
obszar Stanéw Zjednoczonyh i Kanady.

Transmisja przez “tunel” odbywa sie w
formie przesylu pakietéw IP, zawierajgcych
zakodowane, wiasciwe paczki IP. Dzieki te-
mu “hackerzy” oraz “snifferzy” nie sg w
stanie “zrozumie¢” ewentualnie przechwy-
conej informaciji, przesytanej tg droga.

AltaVista Tunnel jest dostepny w dwéch
wersjach: personalnej i dla grup roboczych. W
tej pierwszej (dla Windows 95 i Windows NT)
daje mozliwos¢ otwarcia kodowanego potg-
czenia z pojedynczego komputera osobistego.
Taki komputer uzywany w domu, hotelu czy
w podrézy, daje mozliwos¢ skorzystania z
ustug operatora Internetu i dotgczenia sie do
Swiatowej “pajeczyny” za pomoca linii telefo-
nicznej, analogowej lub cyfrowej (wiwat
GSM!), a nawet poprzez siec telewizji kablo-
wej. Stadjuz krok do sieci macierzystej finny,
chronionej przez firewall, ale nie przed upra-
wnionym uzytkownikiem “tunelu” . Sewer “tu-
neli”, znajdujacy sie po wewnetrznej stronie
firewall weryfikuje tozsamos$¢ zgtaszajacego
sie don z zewnatrz i otwiera (lub zrywa)
kodowane potaczenie “tunelowe”, ktérych je-
dnoczes$nie moze obstuzy¢ do 512.

Jest tez druga wersja Altavista Tunnel
realizujgca bezpieczng tgcznos¢ pomiedzy
zdalnymi oddziatami jednej firmy czy orga-
nizacji z pominieciem linii dzierzawionych,
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Wazng grupe
narzedzi sta-
nowig auto-
maty zbierajg-
ce i indeksuja
ce wszelkie in
formacje, ja-
kie zdotajg
odnalez¢ w
sieci.

tacz pakietowych punkt-punkt lub darmowych
numeréw dostepowych 800... Tym medium
na skale niemal sieci telefonicznej jest oczy-
wiscie... Internet. Potaczenia przez kodowane
“tunele” moga by¢ wykorzystane takze przez
uzytkownikéw pracujacych w sieciach lokal-
nych, spoza firewall. Otwarcie kodowanego
“tunelu” do dowolnie oddalonej, pokrewnej
lokacji, takze zabezpieczonej za pomocg fire-
wall, nie wyklucza aktywnego uczestnictwa w
lokalnej sieci. Takatgczno$¢ bazuje na pseudo
adresie IP,przydzielanym automatycznie przez
serwer “tuneli”, a wiec umozliwia jednoczes-
ne korzystanie, tak z zasob6w lokalnych ser-
werow, jak iz serwiséw oferowanych zdalnie.
Z punktu widzenia uczestnika sieci lokalnej z
funkcjonujgcym w niej serwerem “tuneli” po-
taczenia do serwisdw zdalnych uzyskuje sie
przez kodowany “tunel” tak samo, jak przez
potaczenie rautowane. Mechanizmy tworze-
nia i korzystania z “tunelu” pomiedzy grupa-
miroboczymi sg catkowicie ukryte przed uzy-
tkownikami.

Poréwnanie kosztéw zrealizowania i utrzy-
mania prywatnej sieci rozlegtej z kosztami
podtaczenia kazdej lokacji do lokalnego ope-
ratora Internetu, dla skorzystania z jego i3-
czy, jest chyba najsilniejszym argumentem,
przemawiajgcym za wykorzystaniem Inter-
netu itechnologii “tunelowania"”, dla tworze-
nia wirtualnych intranetéw czy $redniej skali
prywatnych sieci rozlegtych.

Druga grupe narzedzi (bez ktérych Inter-
net, po pierwsze: mniej dynamiczniej by sie
rozwijat, a poza tym, bytby mniej atrakcyjny
i trudniej przyswajalny dla uzytkownikéw)
stanowig automaty zbierajgce i indeksujace
wszelkie informacje, jakie zdotajg odnalez¢
w sieci. Na tej arenie od dawna jest wielu
graczy iwszyscy, bez wzgledu na skale dzia-

tan, czy kregi zainteresowan, maja racje by-
tu. Wszyscy petnig role ustugowg, a dochody
z takiej dziatalnosci czerpig posrednio (rek-
lamy, ogtoszenia, popularno$¢ wsrdéd inter-
nautéw, w érodowisku informatycznym, biz-
nesowym - czyli na szerokim rynku).

Do najwiekszych nalezg tu: HOTBOT (Ink-
tomi, Hotwired), Yahoo, Infoseek, LYCOS,
(adresy stron odpowiednio: www.*.com) oraz
AltaVista (DIGITAL) altavista.digital.com.
AltaVista ma juz dwie blizniacze lokalizacje,
oprécz amerykanskiego systemu. Jedna z nich
znajduje sie w Australii (www .altavista.yello-
wpages.com.au/cgi-bin/telstra?), a druga
(www .altavista.telia.com)w Europie. Ta osta-
tniajest dostepna w wersjach narodowych, dla
osiemnastu paAstw i w czternastu wersjach
jezykowych - oczywiscie takze po polsku.

Kazdy internauta moze dzi§ “stangt” na
szczycie AltaVisty (tak nazywa sie najmtod-
szy gérotwor czwartorzedu), skad, od ponad
roku, rozcigga sie piekny widok na caty Swiat
internetowy (bez ograniczen w postaci odleg-
tosci, przejrzystosci powietrza czy pory dnia).

Za tymi kolosami monopolizujagcymi ry-
nek szybkich, wyczerpujacych i licznych
odpowiedzi na zapytania uzytkownikéw o
zawarto$¢ stron WW W, grup dyskusyjnych,
konferencji, archiwéw, publicznych serwe-
row plikéw itp. kryja sie nie tylko sprawne
narzedzia programowe, ale przede wszyst-
kim ogromne moce przetwarzania informa-
cji, bedace konsekwencja inwestycji w sprzet
komputerowy, publiczne tagcza duzej przepu-
stowos$ci oraz opracowanie lub zakup opro-
gramowania.

O tym,jak udang inwestycja byto przedsie-

wziecie, ktére dato p6zniej nazwe AltaVista
catej grupie produktéw dla Internetu najdo-
bitniej, dla mnie osobiscie, Swiadczy pewne
wydarzenie. Byto to ponad rok temu, dokta-
dnie 24 lutego 1996 roku, kiedy goscit w
Polsce Umberto Eco. Po jego wyktadzie,
ktory poprowadzitdla stuchaczy licznie przy-
bytych do Auditorium Maximum im. Adama
Mickiewicza w Uniwersytecie W arszaws-
kim, odbyta sie dyskusja z pisarzem. Jeden ze
studentéw zapytat, dlaczego nie ma publika-
cji ksigzek profesora Eco w Internecie, na co
sam autor odpowiedziat, ze pytajacy korzy-
stat prawdopodobnie z niewtasciwych pro-
graméw wyszukujgcych i polecit mu pono-
wienie proby z pomocg serwera indeksujace-
go, pod adresem: altavista.digital.com.
Rafat Popielski
rafal.popielski@rpw.mts.dec.com
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Systemy DIGITALA
od czterdziestu lat wprzemysle

Szanowni Czytelnicy!

Mamy przyjemnos$¢ przedstawi¢ kolejny numer Digital Forum dedykowany tym razem
przemystowi. DIGITAL jestfirma, ktéra w szczeg0lny sposob zwigzata sie z tym sektorem.
Pierwsze komputery z serii PDF,ktore pojawity sie w latach sze$édziesigtych powstaty z
mys$la o przemys$le. Konstrukcja ich byta tak doskonata, ze jej unowoczes$niona wersja
PDP-11 wprowadzona na rynek w roku 1972 produkowana jest i stosowana w przemysle
do dnia dzisiejszego. DIGITAL chcac sprosta¢ wymaganiom stawianym przez przedsie-
biorstwa przemystowe, rozwijat i w dalszym ciggu rozwija szerokg game produktow. Jest
to sprzet komputerowy, ktdry musi spetnia¢ najwyzsze wymagania niezawodnos$ciowe
stawiane przez systemy zbierania danych technologicznych i sterowania procesami.
Produkujemy tez komputery dla systemow przetwarzania transakcyjnego wykorzystywane
przez zintegrowane systemy wspomagnia zarzgdzania czy hurtownie danych oraz stacje
robocze dostosowane do potrzeb konkretnych systemoéw wspomagania projektowania.

Zgodnie ze swojg misjg DIGITAL jest wspOlnie ze swoimi partnerami dostawcg dziata-
jacych w Srodowisku sieciowym rozwigzan opartych o wysokowydajny sprzet i najwyzszej
jakosci ustugi. Dla naszych klientéw oznacza to takze, ze DIGITAL jest uznanym dosta-
wcg komponentéw sieciowych,pozwalajgcych na realizacje sieci komputerowych lokal-
nych irozlegtych o dowolnym stopniu komplikacji jak i oprogramowania do zarzgdzania
nimi. W Polsce firma nasza zrealizowata szereg rozwigzan sieciowych dla przemystu, w
tym réwniez w trudnych warunkach linii technologicznych.

Bazujgc na infrastrukturze tworzonej w oparciu o sieci komputerowe i same komputery,
realizowane sg rozwigzania pozwalajace przedsiebiorstwom sprosta¢ wymogom rynku, a
wiec dostarczajgce kierownictwu na czas niezbednych informacji o sytuacjifinansowej,
stanie zapasOw i zamoéwien, postepie realizacji zlecen produkcyjnych, czy kontrolujace
zuzycie mediow energetycznych. Pojawita sie tez potrzeba sprawnego przetwarzania
zgromadzonych przez przedsiebiorstwo danych w celu wspomagania podejmowania decy-
zji oraz analizy sytuacji rynkowej - tzw. hurtownie danych. Postepujgca integracja
poszczegO6lnych rozwigzan i kompleksowych rozwigzan miedzy sobg oraz ilo$¢ przechowy-
wanych iprzetwarzanych danych pocigga za sobg nieustajgcy wzrost zapotrzebowania na
moc obliczeniowa.

Poszczeg6lne rozwigzania jak iich wdrozenie sg domeng naszych Partnerow. Niektore
z nich przedstawione sg w niniejszym numerze DIGITALforum. Ze wzgledu na ogromng
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réoznorodnos$¢ stosowanych w przemys$le rozwigzan prezentujemy jedynie niektére z nich.
Szereg innych, niezmiernie waznych ipopularnych juz w Polsce system6ow byto prezento-
wanych w poprzednich numerach naszego kwartalnika.

Bardzo waznym dla dziatania przedsiebiorstw stat sie ostatnio dostep do Internetu.
DIGITAL jest dostawcg rozwigzan rowniez w tej dziedzinie. Postep w dziedzinie techno-
logii intratinternetowych jest wyznacznikiem kolejnego skoku cywilizacyjnego. Mozna
zaryzykowac¢ stwierdzenie, ze wykorzystanie Internetu decydowaé zaczyna o sukcesie
rynkowym przedsiebiorstwa. Jest to najwygodniejszy sposob dostepu do informacji o
dostawcach, klientach, jak i najlepsze medium reklamowania swojej wtasnej firmy.
Dostawcy zintegrowanych systemOw wspomagania zarzgdania zaczynajg dostosowywac
swoje rozwigzania do technologii internetowej. Mozliwe jest juz obejrzenie za pomocg
Internetu zamawianego produktu, np. samochodu; po dobraniu szczegétdw jego wyposa-
zenia i obejrzeniu catosci nastepuje ztozenie poprzez Internet zamdwienia iautomatyczne
zapisanie go w systemie planowania produkcji. Innym szalenie waznym zastosowaniem
Internetu jest sprawna a zarazem tania wymiana informacji w przedsiebiorstwach posia-
dajgcych rozbudowane sieci sprzedazy.

DIGITAL jest nie tylko producentem standardowego sprzetu komputerowego. Dostar-
czamy réwniez komputery w wykonaniach dostosowanych do trudnych warunkéw $rodo-
wiskowych, przeznaczone do pracy w otoczeniu o duzej wilgotnos$ci czy zapyleniu.

Jednym z atutéw DIGITALA sa grupy specjalistow zajmujacych sie dostarczaniem
konkretnych rozwigzan dla przemystu. W Europie sg to zespoty dedykowane wspdtpracy z
firmami BaaN i SAP (Competence Center) oraz systemom zarzgdzania produkcjg (ang.
Manufacturing Execution Systems), integracji biurprojektowych z systemamiplanowania
produkcji (ang. Product Engineering) oraz integracji systemow automatyki ze szczegdl-
nym uwzglednieniem zagadnienia integracji z modutem PP-PI systemu R/3 firmy SAP -
produkty integracyjne DIGITALA o nazwach Basestar i PDAS. Eksperci z tych osrodkow
stuzg pomocag w rozwigzaniu konkretnych probleméw dotyczacych przygotowania strate-
gii rozwoju przedsiebiorstw, czy ich poszczeg6lnych dziatow z wykorzystaniem dostep-
nych rozwigzan informatycznych. Uczestniczg oni rowniez w realizacji projektow integra-
cyjnych wymagajacych gtebokiej wiedzy zwigzanej z technologig produkcji.

W naszym przekonaniu decydujgce znaczenie dla powodzenia projektow’ informatycz-
nych ma nie tyle zdolno$¢ dostawcy do zaproponowania najnowocze$niejszego sprzetu
komputerowego ijego przystepna cena, co zdolnos$¢ do sprawnego serwisowania rozwia-
zania, umiejetnos$¢ podazania za zmianami zachodzgcymi w przedsiebiorstwie - podat-
nos$c¢ zrealizowanego rozwigzania na rozbudowe, zwiekszenie mocy obliczeniowej i tat-
wos$¢ integracji z nowo pojawiajagcymi sie systemami. ROwnie wazna jest umiejetnosc
zarzadzania zmianami zachodzacymi w trakcie realizacji projektow. W naszej codziennej
pracy staramy sie aby Digital Equipment Polska byt postrzegany przez Panstwa jako
dostawca takich wtasnie rozwigzan.

Zycze przyjemnej lektury.

Maciej Chachulski - Manufacturing Sector Manager
maciej.chachulski@ rpw.mts.dec.com
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Komputerowy system
zarzadzania procesem
produkcyjnym stalowni
Huty Katowice

Przestanki realizacji systemu

Uruchomienie urzadzenia do ciggtego od-
lewania stali stworzyto catkowicie nowa sy-
tuacje w zakresie wymagan jakos$ciowych
dla ptynnego metalu. W pojeciu wymagan
jakosciowych miesci sie zaréwno skiad che-
miczny, czystos¢ metalurgiczna (ilos¢ i mo-
rfologia wtrgcen niemetalicznych), tempera-
tura jak i czas dostarczenia kadzi z metalem
na wieze obrotowg urzgdzenia COS.

Ztozony uktad produkcyjny, z rozbudo-
wang obrobka pozapiecowg i ro6znymi meto-
dami odlewania (pomosty odlewnicze, dwa,
a docelowo trzy urzgdzenia COS, odlewnia
ciezkich odlewow zeliwnych i staliwnych)
powoduje, ze planowanie produkcji oraz
koordynacja catego uktadu technologiczne-
go beda decydowaty o wynikach produkcyj-
nych i ekonomicznych. Jednym z najwaz-
niejszych czynnikoéw, determinujgcych efe-
ktywnos$c¢ ciggtego odlewania jest dlugosc
sekwencji, tzn. liczba wytopow, ktéra jest
odlewana bez przerwania ciggtosci wlewka.
Im wieksza jest liczba wytopéw w sekwen-
cji. tym wiekszy jest uzysk (mniejsze straty
na odciecie koncow wlewka) oraz wieksza
wydajnos¢ urzadzenia (mniejsze straty cza-
su na przygotowanie urzadzenia do odlewa-
nia).

Dla “utrzymania” sekwencji kadzie z
kolejnymi wytopami muszg byé dostar-
czane na wieze obrotowa urzgdzenia COS
w Scisle okreSlonym czasie. Ztozonos$¢
tego problemu polega na tym, ze piynny
metal poddawany jest operacjom techno-
logicznym naréznych urzadzeniach, z kté-
rych kazde pracuje w innym rytmie czaso-
wym (czasy operacji wynoszg od kilku do
90 min). Co gorsza, rzeczywiste czasy
operacji na danym urzadzeniu czesto za-
lezg od parametrow metalu uzyskanych w

poprzednim stadium obrobki, stad tez cha-
rakteryzyja sie one stosunkowo szerokimi
pasmami rozrzutu, zaleznymi od gatunku
stali.

Obecnie, przy pracy zjedng maszyng COS
planowanie produkcji i sterowanie dyspo-
zytorskie prowadzone jest przez cztowieka
bez wspomagania komputerowego. Urucho-
mienie jednak juz drugiego urzadzenia COS
(docelowo przewidziane sg trzy takie urza-
dzenia) zdecydowanie skomplikuje plano-
wanie produkcji i biezacg koordynacje pro-
cesu. Przy jednym urzadzeniu COS wyto-
pom odlewanym w sposob ciggty mozna
przyznaé priorytet w stosunku do wytopéw
odlewanych do wlewnic, dla ktérych nie ma
rygoréw czasowych, i w ten spos6b unikng¢
“kolizji” dwéch wytopow na tym samym
stanowisku obrébki pozapiecowej. Gdy
zwiekszy sie ilo§¢ maszyn COS, wéwczas
rownoczesnie moga by¢ odlewane dwie lub
trzy sekwencje i problem “kolizji” wytopow
bedzie znacznie trudniejszy do rozwigza-
nia.

Jest wysoce prawdopodobne, ze brak kom-
puterowego wspomagania harmonogramo-
wania operacji technologicznych i sterowa-
nia dyspozytorskiego maégtby skutkowac po-
waznymi zaktéceniami w procesie produk-
cyjnym, aw efekcie nieuzyskaniem zatozo-
nych efektéw ekonomicznych.

Uwzgledniajac powyzsze przestanki, juz
przed uruchomieniem pierwszego urzadze-
nia do ciggtego odlewania stali podjeto decy-
zje o etapowej realizacji komputerowego
systemu zarzadzania procesem produkcyj-
nym. nazwanego systemem DYSPOZYTOR.
Pierwszy etap, obejmujgcy wykonanie syste-
mu integrujgcego w skali Zaktadu Stali i
Potwyrobow wszystkie systemy nizszego po-
ziomu, zakonczono w potowie 1996 r.



Stan obecny systemu DYSPOZYTOR

Pierwszy etap systemu DYSPOZYTOR,
tzw. DYSPOZYTOR lzostat wykonany przez
firme TREND Ltd Sp. z 0.0. z Katowic przy
bezposredniej wspétpracy ze stuzbami tech-
nologicznymi i informatycznymi zlecenio-
dawcy.

Schemat logiczny struktury systeméw pra-
cujagcych na obszarze dziatania systemu DY -
SPOZYTOR | przedstawia rysunek nr 1

DYSPOZYTOR ljest systemem nadrzed-
nym dla systemoéw obstugujacych poszcze-
gbélne gniazda technologiczne (konwertory,
urzadzenia obrobki pozapiecowej, laborato-
rium itd.). Rejestruje on. archiwuje i w razie
potrzeby udostepnia dane o stanie realizacji
proceséw rozpoczynajac od zatadunku wsa-
du do konwertora a kofnczac na ekspedycji
odlanych wlewkéw i kesisk. W ramach |
etapu prac wykonane zostaty nastepujace
funkcje systemu DYSPOZYTOR:

« funkcje komunikacyjne, zapewniajace
wymiane informacji z otoczeniem
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« siedzenie przebiegu procesu technologi-
cznego
e wizualizacja procesu produkcyjnego:
Aktualny stan procesu na obszarze od ko-
nwertora do rejonu odlewania moze by¢
przedstawiony w postaci graficznej lub tabe-
la-rycznej. Stan ten jest na biezgco aktualizo-
wany na podstawie komunikatéw przycho-
dzgcych z systeméw podrzednych.

W przypadku przedstawiania graficznego
na ekranie monitora graficznego wyswietla-
ny jest schemat stalowni z zaznaczonymi
urzadzeniami technologicznymi. Przy kaz-
dym urzadzeniu technologicznym podawane
sg informacje o stanie pracy tego urzadzenia.
Na schemacie przedstawiane jest takze prze-
mieszczanie kadzi z wytopami z jednego
stanowiska obrébki na drugie. Mozliwe jest
konfigurowanie ekranu (opuszczanie mniej
waznych urzagdzen w celu ustalenia uwagi na
okres$lonych stanowiskach). Informacje uzu-
petniajagce moga by¢é wyswietlne na réznych
poziomach szczeg6towosci (wszystkie urza-
dzenia, wybrane urzadzenie, wybrany wy-
top).
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Lacznosc

z innymi sys-
temami kom-
puterowymi
huty umozli-
wia pakiet
PATHWORKS.

System
DYSPOZY-
TOR | zostat
zrealizowany
na komputerze
microVAX
3100

model 90

W systemie przewidziano mozliwo$¢ od-
twarzania historii przebiegu procesu. Odtwa-
rzanie moze przebiega¢ w dwoch trybach:
krokowym (po naci$nieciu przycisku naekra-
nie wyswietlane jest kolejne zdarzenie) lub
pseudorzeczywistym (zdarzenia wysSwietla-
ne sg automatycznie z mozliwoscig przyspie-
szenia do 60x).

¢ funkcja wspomagania planowania:

Na podstawie bazy danych technologicz-
nych takich jak karty technologiczne procesu,
specyfikacje gatunku stali i dane techniczne
urzadzen, listy zamowien i informacji o stanie
realizacji zamowien uktadane sa plany ekspe-
dycji, produkcji i postojéow a nastepnie two-
rzony jest automatycznie harmonogram pro-
dukciji. Obecnie udostepniany jest prosty algo-
rytm harmonogramowania bez optymalizaciji.

Planowana i biezaca zajetos¢ urzadzen w
catym okresie objetym opracowanym pla-
nem produkcji jest przedstawiana na ekranie
w postaci wykresu GANTTA. Na wykresie
tym mozna bezposrednio modyfikowaé plan
produkcji z wykorzystaniem techniki "drag
and drop”. Funkcja ta zostanie rozwinieta w
Il etapie realizacji.

e zarzadzanie bazami danych technologi-

cznych
¢ raportowanie

Rys. 2 Wizualizacja planu produkcji

« archiwowanie danych

Programy aplikacyjne systemu DYSPO-
ZYTOR | zostaly napisane w jezyku VAX C.
Standardowe mozliwosci kompilatora tego
jezyka rozszerzone sg o dostep do baz danych
z wykorzystaniem prekompilowanych dyre-
ktyw jezyka VAX SQL.

Obstuga interfejsu uzytkownika realizo-
wana jest przez oddzielne moduty przygoto-
wane przy pomocy pakietu DECforms. W
przypadku aplikacji pracujacych w trybie
graficznym wykorzystane zostaty mechaniz-
my systemu X WINDOWS oraz Srodowiska
MOTIF. Spdjnos¢ definicji danych wyko-
rzystywanych wspélnie przez programy apli-
kacyjne, system baz danych oraz moduty
interfejsu uzytkownika zapewnia skladnica
metadanych CDD/Repository.

tacznos¢ z innymi systemami komputero-
wymi huty (w szczeg6lnosci pracujgcymi na
bazie sprzetu PC w $rodowiskach MS-DOS i
MS-WINDOWS) umozliwia pakiet PATH-
WORKS

System DYSPOZYTOR | zostat zrealizo-
wany na komputerze microVAX 3100 model
90 w nastepujacej konfiguraciji:

¢ procesor z wbudowanym koprocesorem
numerycznym

¢ pamiec operacyjna 64 MB z mozliwoscia
rozbudowy do 128 MB



e pamie¢ dyskowa 2.1 GB

* dysk optyczny jako no$nik dystrybucyjny

e streamer DAT 4 GB

e sie¢ Thick i Thin Ethernet

e trzy wbudowane tgcza RS-232

« terminale znakowe podigczone poprzez
koncentratory terminali pracujace w sieci
Ethernet

« terminale graficzne (X-terminale) podta-
czone poprzez sie¢ Ethernet i modut Info
Server1000

e drukarki podtgczone poprzez koncentra-
tory terminali pracujgce w sieci Ethernet

Konfiguracja sprzetu zapewnia mozliwo$¢
wspoOtpracy z praktycznie dowolng liczbg
zestawOw PC zintegrowanych w sie¢ lokalng
z wykorzystaniem oprogramowania PATH-
WORKS oraz mozliwo$¢ podtgczania ze-

wnetrznych urzadzen SCSI.

Koncepcja rozwoju systemu
(DYSPOZYTOR 1I)

W nastepnym etapie system zostanie roz-
budowany o szereg funkcji, niezbednych do
realizacji podstawowego zadania, jakim jest
koordynacja procesu produkcyjnego w ob-
szarze pomiedzy konwertorami, a wykan-
czalnig COS. Najwazniejsze z tych funkcji
to:

*« tworzenie biezagcych harmonogramoéw
produkcji w oparciu o algorytmy optyma-
lizacyjne

e sterowanie dyspozytorskie przebiegu pro-
cesu technologicznego w stalowni

¢ wspomaganie tworzenia $rednio- i dtugo
okresowych planéw produkcji

e wspomaganie decyzji w zakresie wpro-
wadzania nowych wyrobéw (gatunkéw
stali i formatow wlewkéw), nowych urza-
dzen i technologii

« wspomaganie w zakresie polityki ceno-
wej napodstawowe wyroby Zaktadu Stali
i Potwyrobow

¢ optymalne grupowanie gatunkéw stali

e statystyczna kontrola procesu produkcyj-
nego zgodnie ze standardem I1SO 9002

¢ wspomaganie tworzeniaoptymalnych pla-
néw remontéw podstawowych urzadzen
produkcyjnych

Ponizej zostang omoéwione dwie podsta-
wowe funkcje, tzn. harmonogramowanie i

sterowanie dyspozytorskie.

Harmonogramowanie

Harmonogramy produkcji musza by¢ wy-
konywane codziennie na okres od jednej do
trzech déb. Stad tez pierwsza funkcjg progra-
mu bedzie podziat zaplanowanej na dany
okres produkcji na wytopy i potgczenie tych
wytopéw sekwencje. Nastepnym krokiem be-
dzie przypisanie kazdemu gatunkowi odpo-
wiedniej Sciezki technologicznej i odczyta-
nie z baz danych informacji o wymaganych
parametrach ciektej stali, liScie priorytetow,
dostepnosci urzadzen technologicznych i
transportowych, (szybkosci transportu, szyb-
kosci nagrzewania, czasow obrébki itd.). Na
podstawie tych informacji program sporza-
dza optymalny harmonogram produkcji, w
ktérym dla kazdego wytopu okreslony jest
czas rozpoczecia i zakonczenia kazdej opera-
cji technologicznej i transportowej oraz zada-
ne parametry stali w kazdym punkcie pomia-
rowym (temperatura i sktad chemiczny).

Nalezy w tym miejscu zwrocié uwage ha
fakt, dla danego asortymentu i dla aktualnego
uktadu bedacych w ruchu urzadzen technolo-
gicznych i transportowych moze istnie¢ wie-
le wariantéw harmonogramu, stad tez har-
monogramowanie jest zadaniem optymali-
zacyjnym, w ktorym gtéwnym kryterium op-
tymalizacji jest suma zysku w danym okre-
sie. Definicja zysku, wykorzystywanego ja-
ko kryterium optymalizacji moze sie istotnie
rézni¢ od zysku w znaczeniu ksiegowym.

Sterowanie dyspozytorskie

Gtownym zadaniem modutu sterowania
dyspozytorskiego jest okreslanie optymal-
nych rozwigzan przy wystepowaniu zabu-
rzen w procesie produkcyjnym, przy czym
przez zaburzenia rozumie sie takie sytuacje
technologiczne, ktére uniemozliwiajg wyko-
nanie przyjetego harmonogramu. Zaburze-
nia takie moga by¢ powodowane awariami
urzadzen, ale czestg ich przyczyna jest nieo-
czekiwane przedtuzenie czasu wytapiania lub
obrébki pozapiecowej np. wskutek nieosiag-
niecia zadanej temperatury lub sktadu che-
micznego.

Modut sterowania dyspozytorskiego uru-
chamiany jest wraz z pierwszg operacja har-
monogramu produkcji. System $ledzi czas
wykonania kazdej operacji oraz parametry
stali i poréwnuje je z warto$ciami przewi-
dzianymi w harmonogramie. Jezeli r6znice
nie majg wptywu na korncowy sukces, tzn. na
dostarczenie kadzi na wieze obrotowag w ta-
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Konfiguracja
sprzetu zape-
wnia mozli-
woSC¢ wspot-
pracy z prak-
tycznie dowol-
ng liczbg ze-
stawow PC
zintegrowa-
nych w siec¢
lokalng.

W nastepnym
etapie system
zostanie roz-
budowany o
szereg funkciji,
niezbednych
do koordyna-
cji procesu
produkcyjnego
w obszane
pomiedzy kon-
wertorami, a
wykanczalnig
COS.
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Najakos$¢ kom-
puterowego
wspomagania
zarzgdzania
procesem pro-
dukcyjnym
wywiera wazki
wptyw jakos¢
danych wpro-
wadzanych do
systemu.

Gtéwnym
problemem,
ktdiy pozostat
do rozwigza-
niajest auto-
matyczne Sle-
dzenie pracy
urzadzen
transporto-
wych.

kim czasie, ze nie nastaii przerwanie sekwe-

ncji odlewania na COS, to program wykonu-

je dalej tylko funkcje siedzenia. Gdy nato-

miast wystepuje jedna z dwoch sytuacji:

¢ réznica pomiedzy czasem planowanym a
rzeczywistym danej operacji uniemozli-
wia terminowe dostarczenie kadzi nawie-
ze obrotowag urzgdzenia COS (niebezpie-
czenstwo przerwania sekwencji)

¢ nieodpowiednie parametry stali wymu-
szajg zmiane Sciezki technologicznej,

to woéwczas program poszukuje rozwigza-
nia optymalnego w sensie maksimum zysku.
Sprowadza sie to do utworzenia nowego ha-
rmonogramu produkcyjnego.

Jak zaznaczono juz wczesniej, przy wystg-
pieniu zaburzen w technologii moze istnie¢
wiele mozliwych teoretycznie rozwigzan (Scie-
zek technologicznych). Kazda $ciezka tech-
nologiczna charakteryzuje sie wtasnymi kosz-
tami produkcji dla danego gatunku. Procedura
optymalizacyjna wybierze oczywiscie $ciez-
ke z minimalnymi kosztami produkcji. Moze
sie jednak zdarzy¢, ze istnieja inne Sciezki,
ktére sg tylko minimalnie drozsze, natomiast
sg zdecydowanie korzystniejsze ze wzgledéw
technologicznych. Sytuacje takie wymagajg
zastosowania wielokryterialnych algorytmow
optymalizacyjnych. Jednym z mozliwych roz-
wigzan moze by¢ wprowadzenie kar umow-
nych na $ciezki, ktérych w danej chwili nalezy
unikaé, tzn. stosowac tylko w ostatecznosci.
Nalezy podkresli¢, kary umowne nie sg wiel-
kosciami w sensie ekonomicznym, lecz petnig
one funkcje wewnetrznych parametrow pro-
cedury optymalizacyjne;.

Przy tworzeniu harmonogramu produkcji,
zaréwno na etapie planowania, jak i sterowa-
nia dyspozytorskiego, trzebarozwigzac prob-
lem optymalnego czasu dla kazdej operaciji
technologicznej i transportowej. Rzeczywis-
te czasy operacji roznig sie nie tylko wielko-
Scig, ale rowniez rozkladem statystycznym.
Co wiecej, rozktad czas6w operacji dla dane-
go urzadzenia moze zaleze¢ od warunkéw
wsadowych lub od parametrow stali uzyska-
nych na wczesniejszym etapie procesu te-
chologicznego. Przyktadowo, jezeli na dany
wytop przewidziane jest stosowanie nietypo-
wego wsadu, to prawdopodobienstwo przed-
tuzenia operacji w konwertorze jest wieksze
niz normalnie. Prawdopodobienstwo przed-
tuzenia czas6w obrébki pozapiecowej wzra-
sta rowniez wowczas, gdy sktad chemiczny i
temperatura stali najednym z etapéw proce-
su technologicznego zblizg sie do wartosci
dopuszczalnych. Jezeli rozktady czasow ope-
racji w zaleznosci od réznych sytuacji produ-

kcyjnych sg znane, to system, po uzyskaniu
odpowiedniej informacji moze obliczy¢ czas
optymalny i skorygowa¢ harmonogram. W
czasie optymalnym zawarta jest pewna reze-
rwa czasowa w stosunku do czasu instrukcy-
jnego wykonania danej operacji. Gdy rezer-
wa ta jest za mata, wéwczas zmniejszy sie
prawdopodobienstwo wykonanie tego har-
monogramu (czeste przebudowy harmono-
gramu, destabilizacja procesu produkcyjne-
go). Zbyt duze rezerwy czasowe bedg powo-
dowaly obnizenie wydajnosci urzadzen.

Przedstawione powyzej rozwazania wska-
zuja na koniecznos$¢ zastosowania stochasty-
cznych modeli optymalizacyjnych zaréwno
na etapie harmonogramowania, jak i stero-
wania operacyjnego.

Na jako$¢ komputerowego wspomagania
zarzadzania procesem produkcyjnym wy-
wiera wazki wptyw jakos$¢ danych wprowa-
dzanych do systemu. Og6lnie mozna stwier-
dzi¢, ze wilasciwy poziom wiarygodnosci
danych uzyskuje sie przy bezposredniej
transmisji z aparatury kontrolno - pomiaro-
wej. W taki sposob jest wprowadzanych
wiekszos¢ danych z konwertoréw, urzgdzen
obrobki pozapiecowej, maszyn COS oraz z
laboratoriow analitycznych. Gtéwnym prob-
lemem w tym zakresie, ktoéry pozostat do
rozwigzaniajest automatyczne $ledzenie pra-
cy urzadzen transportowych, w tym przede
wszystkim suwnic.

Podsumowanie

Ztozony ukiad produkcyjny w stalowni
Huty Katowice oraz ostre wymogi jakoscio-
we narzucone przez technologie ciggtego
odlewania narzucity koniecznos¢ wdrozenia
komputerowego systemu wspomagania za-
rzgdzania procesem produkcyjnym w obsza-
rze pomiedzy konwertorami a wykanczalnig
ciggtego odlewania stali. Wraz z uruchomie-
niem pierwszego urzgdzenia do ciggtego od-
lewania stali wdrozono pierwszy etap tego
systemu, obejmujacy infrastrukture informa-
tyczng, integrujaca sprzetowo i programowo
systemy komputerowe nizszego rzedu, ob-
stugujgce procesy technologiczne wystepu-
jace w stalowni. W drugim etapie przewiduje
sie wykonanie modutéw realizujgcych funk-
cje harmonogramowania i sterowania dyspo-
zytorskiego, planowania $rednio- i diugoo-
kresowego, wspomagania polityki cenowej,
zarzgdzania jakoscig itp.

Czestaw Adamczyk
HUTA KATOWICE SA
Zenon Domagalski
TREND Ltd Sp. z o.0.
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Podstawowe kierunki dziatania firmy:

« Kompleksowerozwigzaniaproblemow
przetwarzania danych (realizowane pod
klucz) w przedsiebiorstwach produkcyjnych
na bazie sprzetu i oprogramowania systemo-
wego firmy Digital Equipment Corpora-
tion (USA) - na prawach Digital Value Ad-
ded Reseller.

e Dostawy komputerowych systemow
wspomagajacych zarzadzanie duzymi przed-
siebiorstwami, w tym, przede wszystkim,
Systemu Zarzgdzania Majatkiem Trwatym i
Gospodarkg Remontowg R5 CAMMS fir-
my SQL SYSTEMS B.V. (Holandia) na
prawach wytgcznego dystrybutora w Polsce.

* Dostawy oprogramowaniafirmyOR A-
CLE naprawach Oracle Value Added Resel-
ler.

* Dostawy sprzetu komputerowego kla-
sy PC i oprogramowania najlepszych firm

Swiatowych, m.in. Digital Equipment Cor-
poration i Acer.

 Dostawy modemo&w i urzgdzen doste-
powych firmy Motorola.

 Dostawy systemoéw bezprzerwowego
zasilania szwajcarskiej firmy Invertomatic.

* Peina oferta aktywnego sprzetu siecio-
wego firmy Aceton.

TREND Ltd. Sp. z o.0.
ul. Sokolska 65
40-128 Katowice

tel. (0-32) 103-45-25

(0-32) 103-37-06

fax (0-32) 58-09-41
e-mail:trend@silesia.ternet.pl

FHD
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Ze wzgledu na
koniecznosc
osiggniecia
100% nieza-
wodnoscifir-
ma zdecydo-
wata sie na
wybor syste-
mu OpenVMS
DIGITALA

Corning Incorporated

Kiedy produkcja przebiega w rezimie 24 go-
dzin na dobe przez 365 dni w roku, wtedy nie
mozna tolerowa¢ zadnych btedow. Je$li pojawi
sie btgd lub system zaczyna Zle funkcjonowac,
trzeba wstrzymacé produkcje. Corning Incorpora-
ted, firma ktdrajest wiodagcym producentem $wia-
tlowod6w, zostata nagrodzona w 1995 roku na-
grodg - Malcolm Baldridge Quality Award - za
jako$¢ wyrob6w. Specjalisci w jej Oddziale Pro-
duktéw Telekomunikacyjnych sg przekonani, ze
ich system komputerowy kazdego dnia roku be-
dzie dziatat niezawodnie.

Wtasdnie ze wzgledu na konieczno$¢ osiggnie-
cia 100% niezawodnosci firma zdecydowata sie
na wybor systemu OpenVMS dla aplikacji istot-
nych dla dziatania catego przedsiebiorstwa, sys-
temu Windows NT, stuzacego do rozwijania i
wdrazania aplikacji dla kontroli produkcji oraz
oprogramowania Forte« przeznaczonego do rea-
lizacji duzych projektéw informatycznych.

Zaktad Wilmington firmy Corning zlokalizo-
wany w Péinocnej Karolinie jest najwiekszym na
$wiecie producentem $wiattowodéw. Swiatowy
rynek $wiattowod6éw rosénie tak szybko, ze Cor-
ning zainwestowat ostatnio 250 min. USD, aby
zwiekszy¢ o 75% swoje mozliwosci produkcyjne
w ciagu nastepnych trzech lat, chcac sprostac
potrzebom tego rynku. Jednym z elementéw mo-
dernizacji byto dalsze rozwiniecie systemu info-
rmatycznego, przede wszystkim w zakesie reali-
zacji proceséw biznesowych, kontroli produkcji i
automatyzacji wytwarzania.

Jaki byt poczatek?

Zaczeto od oszacowania w jaki sposéb ulepszy¢
istniejagcy system informatyczny. Zgodzono sie co
do faktu, ze w dziatajagcym systemie istniejg ogro-
mne mozliwosci rozwojowe, kryjace sie w juz
stosowanej technologii klastrow i systemie Open-
VMS, a takze systemach VAX i Alpha oraz bazie
danych Oracle Rdb. Jedynym logiczng mozliwos-
cig stata sie integracja istniejgcego systemu Open-
VMS z popularng platforma Windows NT.

Wybér odpowiednich narzedzi
Mark Joyce, specjalista ds informatyki w Od-

dziale Swiattowodéw tak skomentowat te decy-
zjie, “Chcac sprosta wyzwaniom, ktére stawia

przed nami prowadzenie dziatalnosci gospodar-
czej w latach 90..tych, nalezy btyskawicznie roz-
wija¢ i wdraza¢ nowe rozwigzania maksymalnie
obnizajac ich koszt. Krétko méwigc chodzi o mo-
zliwie najwigksza efektywnosépracownikéw: . o-
Swiadczenia potwierdzity jak skomplikowane mo-
ga by¢ aplikacje klient/serwer. Nic nie wychodzi-
to z zastosowania narzedzi i strategii, ktére nie
odpowiadaty prezentowanym wizjom lub ktére
wymagaty grzebania sie przez integratoréw sys-
temowych na bardzo niskim poziomie kodowa-
nia. Potrzeba byto narzedzi, ktére umozliwiaty
sprawne budowanie aplikacji klient/serwer z r6z-
nychelementéw réwnoczeénie maksymalnie upra-
szczajac zadania stojace przed projektantami.
Zostaty przebadane narzedzia opierajace sie o
technologie dwuwarstwowe, takie jak PowerBu-
ilder, Visual Basic i Visual C++, ale okazato sie,
ze oprogramowanie wykonane za ich pomca nie
spetnia narzuconych warunkéw. Jedyng szanse
dawaty narzedzia o charakterze “obiektowym™.

Obiektowe narzedzia Forte'

Zesp6t projektantéw zbadat szereg produktéow

o strukturze tréjwarstwowej, a przede wszystkim
IEF firmy Texas Instruments, ale ostatecznie zde-
cydowat sie na wybdér Forte« z firmy Forte*
Software, Inc. Projektanci byli pod wrazeniem
mozliwoéci jakie daje tréjwarstwowa architektu-
ra Forte« oraz jej obiektowo$¢. Niezwykle istotny
byt fakt, ze daje ona mozliwo$¢ rozproszenia
aplikacji w $rodowisku systemu OpenVMS i Wi-
ndows NT. Ostatecznie kazdej z warstw przypisa-
no nastepujace funkcje:

« aplikacje istotne dla dziatalnosci firmy i prze-
twarzaniadanych, dziatajgce w systemie Open-
VMS iz baza danych Rdb zostaty umieszczo-
ne w najwyzszej warstwie trzeciej;

« warstwa zapewniajaca logike aplikacji bizne-
sowych realizowana w obu systemach Open
VMS i Windows NT to warstwa druga, po-
$rednia;

e wreszcie w warstwie pierwszej na poziomie
systemu Windows NT zrealizowano interfejs
z aplikacjami.

Cato$¢ oprogramowania projektanci firmy Cor-

ning zrealizowali za pomocg systemu Forte«

dziatajacego w S$rodowisku systemu Windows

NT, a nastepnie osadzili w obu systemach Open-

VMS i Windows NT.



Kompleksowe zarzadzanie
procesami zaopatrzenia
w energie firmy

Landis & Gvr

Rozwo6j energetyki oraz zmiany w gospodarce,
stawiaja nie spotykane wcze$niej wymagania od-
nos$nie wykorzystania zasob6w przedsiebiorstw
energetycznych. Specyficzne potrzeby klientédw,
silniejsza konkurencja oraz sprostanie wymogom
ochrony $rodowiska naturalnego, coraz bardziej
ograniczaja swobode ich dziatania. W takiej sce-
nerii nie wystarcza juz samo podnoszenie efekty-
wnosci przedsiebiorstw poprzez samg tylko auto-
matyzacje, co dotychczas stawiano jako zadanie
systemow komputerowych. Obecnie wazne jest
juz ciggte i wielostronne polepszanie globalnej, a
nie czastkowej, wydajnos$ci przedsiebiorstwa. Pod-
stawowym tego warunkiem jest bezkolizyjny prze-
ptyw strumienia informacji przez wszystkie stop-
nie struktury przedsigbiorstw, oraz integracja he-
terogennych wysp automatyzacji i informacji, w
obejmujacy cate przedsiebiorstwo system infor-
macji i sterowania. Wychodzac naprzeciw tym
zadaniom firma Landis & Gyr dostarcza w ra-
mach zintegrowanego systemu zarzadzania sze-
reg urzadzen i pakietbw oprogramowania specy-
ficznych dla przedsiebiorstw produkcji i dystry-
bucji energii elektrycznej, gazu, ropy naftowej,
ciepta i wody. Systemy TELEGYR® naszej firmy,
bo takg nazwg okre$lamy systemy zintegrowane-
go zarzgdzania procesami zaopatrzenia w ener-
gie, umozliwiaja:

¢ nadz6r i sterowanie procesem.

e przejrzysta prezentacje informacji o procesie
umozliwiajgcg wtasciwe i szybkie decyzje
kazdorazowo ukierunkowane na proces,

« optymalne obcigzenie sieci przy rozwigzywa
niu zadan zwiazanych z transportem i roz-
dziatem przy uwzglednieniu bezpieczenstwa
zasilania, racjonalnej kalkulacji kosztéw, oraz
wymagan w zakresie ochrony $rodowiska,

* obserwacje trendéw obciazenia i wzglednych
szczytéw, co umozliwia optymalng kontrole i
wykorzystanie zdarzen, decyzji oraz dziatan,

¢ niezawodne planowanie i prognozowanie.

W ramach kompleksowego zarzgdzania proce-
sami zaopatrzenia w energie firma Landis & Gyr
oferuje nastepujgce ustugi: konsulting, integracje
systemowa, tworzenie modeli i analize sieciows,
serwis. Wraz z elementami systemu TELEGYR®
oferujemy trzy fazy integracji majacej na celu

stworzenie spéjnej catosci. Faza pierwsza - okre-
§lana jako automatyzacja obejmuje:

1 Automatyzacje podstacji opartg o sterowniki

rodziny TELEGYR® 800. Jest to szereg nowocze-
snych sterownikow obiektowych charakteryzuja-
cych sie:

¢ modutowg budowag,

e podwojnym systemem magistral chronigcych
sterownik od wzajemnego zaktdcania toku
pracy,

e jednolitg dla catego systemu filozofia,

e wysokim poziomem technicznym i wysoka
niezawodnosciag uzyskiwang poprzez kontro-
le parzysto$ci dla danych iadres6w oraz doda-
tnig i ujemna logike przesytania dla sygnatow
sterujacych,

» zdecentralizowang inteligencja,

e bardzo przyjaznym dla uzytkownika spo-
sobem obstugi,

e ciggta kontrolg sprzetu i oprogramowania,
poprzez sprawdzanie spontaniczne dyktowa-
ne procesem jak i przez cykliczne testy
on-line,

« optymalizowang wydajnos$cia, przez uwzgle-
dnianie priorytetéw podczas naptywu ,lawi
ny informacji” (np. podczas awarii).

Dane procesowe zarejestrowane i przekazane
przez sterowniki sag gromadzone, przetwarzane i
prezentowane, w centralnych systemach dyspo-
zytorskich TELEGYR®. Zainstalowane systemy
komputerowe odcigzajg prowadzacych ruch inzy-
nier6w od prac rutynowych oraz informujg szyb-
ko i doktadnie o wszelkich nienormalnych sta-
nach pracy sieci. Sterowniki TELEGYR®800 przy-
gotowane sa réwniez do pracy w ramach zintegro-
wanego lokalnego systemu sterowania ILSA, ja-
ko system stacyjny lub sterownik potowy w polu
WN. Szczegb6lny nacisk potozono w nich na zdo-
Ino$¢ integracyjng i zwigzang z nig otwartosc.
Komunikacja ze sterownikami moze odbywac sie
zaréwno po faczach statych ( kable telefoniczne,
Swiattowodowe, przewody sieci energetycznej),
jak i po tgczach radiowych i satelitarnych. Do
teletransmisji stosuje sie miedzynarodowy stan-
dard protokotu komunikacyjnego zgodny z IEC
TC 57.
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Landis & Gyr
dostarcza w
ramach zinte-
growanego Sy-
stemu zarza-
dzania szereg
urzadzen ipa-
kietow opro-
gramowania
specyficznych
dla pizedsie-
hiorstw produ-
kcji i dystiy-
hucji energii
elektrycznej,
gazu, ropy
naftowej,
ciepta i wody.
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Platfoima
sprzetowa

i programowa
jest od pocza-
tku oparta o
produkty finny
DIGITAL.

Celem
automatyzacji
jest zatem po-
tgczenie skia-
dnikéw ifunk-
cji z réznych
obszaréw w
jeden spojny
system, oparty
na najnowszej
technologii.

2. Funkcje SCADA obejmujace catg tradycyj-
na skale podstawowego przetwarzania zdarzen,
warto$ci pomiarowych, wartosci licznikowych
jak réwniez przetwarzania rozkazéw i powigza-
nia informacji. Funkcje te przygotowane sg przy
zastosowaniu najnowszych technologii softwa-
re’u (Windows NT, Open VMS )i hardware’u (
komputery firmy Digital Equipment Corpora-
tion z 64-bitowym procesorem Alpha ). Platfor-
ma sprzetowa i programowa jest od poczatku
oparta o produkty firmy DIGITAL. Pierwsze
rozwigzania przygotowywane byty na kompute-
rach PDP 11, a nastepnie na komputerach VAX.
Wykorzystujemy petnograficzny interfejs uzyt-
kownika ( Grafical User Interface ) wg standa-
rdéw miedzynarodowych (OSF/Motif, X-Win-
dows). Informacje uzyskane z oprogramowania
SCADA stuza do rozwigzywania zaréwno drob-
nych jak i bardzo skomplikowanych zadan za-
rzadzania siecig, co pozwala na ekonomiczne,
racjonalne i bezprzerwowe zaopatrywanie od-
biorcow w energie elektryczng, gaz, wode i
ogrzewanie.

3. Regulatory sieciowe ( regulacja mocy, czes-
totliwos$ci, wymiana mocy )

4. Kontrole stanu sieci oraz optymalizacje prze-
ptywu i obcigzen.

5. Archiwizacje, zestawienia statystyczne, oraz
sprawozdawczo$¢

6. Prowadzenie statystyki awarii.

7. Nadzér nad zakupami energii.

Dzieki zastosowaniu - w fazie automatyza-
cji - sterownikéw obiektowych rodziny TELF.-
GYR®800, ciggle wzrastajagca ilos¢ informa-
cji, zostaje niezawodnie zebrana, przetworzo-
na i przestana do centréw dyspozytorskich
roznych szczebli. Centra te prowadzg nadzoér i
zarzadzanie ruchem oraz zwrotne przesytanie
sygnatéow sterowania do obiektéw i urzadzen
sieci. Celem automatyzacji jest zatem potla-
czenie sktadnikéw i funkcji z réznych obsza-
row w jeden spojny system, oparty na najno-
wszej technologii, z jednoczesnym zwieksze-
niem jego funkcjonalnos$ci. Daje to w efekcie
wiekszy wplyw pracownikéw przedsiebiorst-
wa na proces, poprawe jakosci, uzyskanie wie-
kszej liczby danych, ktére wykorzystane zos-
taja w drugiej fazie okreslanej jako faza info-
rmacji.

W jej zakres wchodza zadania:

1. symulacji sieciowych, gdzie oceniane sa
rézne warianty planowania oraz plany dziatania.
Nastepnie uzytkownik wybiera wariant najlepiej
odpowiadajacy jego wymaganiom. W procesie
symulacji uzytkownik eksperymentujgc uczy sie
poprzez pogtebianie wiedzy o procesie, ocenia i
podejmuje decyzje.

2. prognozowania podazy i popytu z uwzgled-
nieniem danych archiwalnych i biezacych, bazu-
jacej na modelu rozwoju podazy i popytu.

3. optymalizacji w procesie gromadzenia i prze-
sytu energii wykorzystujgcej dane z programoéw
prognoz i symulacji.

4. szkolen stuzb dyspozytorskich przeprowa-
dzanych przy wykorzystaniu symulatora trenin-
gowego.

Celem tej fazy jest poprawa efektywnosci
przedsiebiorstw. Budowa uniwersalnych syste-
mow informatycznych, oraz tworzenie logicz-
nych zwigzkéw danych uzyskanych z fazy auto-
matyzacji, dostarczajg informacji, ktére w po-
wigzaniu zdo$wiadczeniem pracownikéw zwie-
lokrotniajg ich kompetencje. Na tym etapie
pracownicy zwiekszajg zdolnos$ci rozwigzywa-
nia probleméw, a przedsiebiorstwo uzyskuje
wiekszg spdjnosc i przejrzystosé. Obliczono ze
efektywnos$¢ inwestycji w tej dziedzinie jest 10
do 30 razy wieksza niz w przypadku automaty-
zacji.

Etap ten, podobnie jak etap automatyzacji,
napotyka w pewnym momencie rozbudowy gra-
nice optacalnosci ekonomicznej. Przechodzi-
my w ten sposob do trzeciej fazy integracji
okre$lanej jako transformacja. Posiadajac wie-
dze o procesach zachodzacych w przedsiebior-
stwie oraz o przysztych zmianach w otoczeniu
mozliwa jest zmiana krok po kroku sposobu
organizacji przedsiebiorstwa. Celem transfor-
macji jest nowe uksztaltowanie przedsiebiors-
twa majace zabezpieczy¢ jego przyszto$é po-
przez sprostanie wymaganiom drugiej potowy
lat 90-tych. Landis & Gyr wnosi tutaj, jako
decydujacg podstawe skuteczno$ci koncepcji,
swoje 100-letnie dos$wiadczenie branzowe. Z
doswiadczenia na ptaszczyznie miedzynarodo-
wej uzytkownik korzysta ze $wiatowej sieci
know-how. Bardzo istotng role odgrywa zabez-
pieczenie juz poczynionych przez klienta in-
westycji w zakresie danych, systemow i aplika-
cji. Wazng i niemniej istotng cechg komplekso-
wego zarzgdzania procesami zaopatrzenia w
energie, na ktdérej opiera sie koncepcja infor-
matyczno - inzynieryjna firmy Landis & Gyr,
jest aby kazdy krok byt od poczatku zaplanowa-
ny w aspekcie catosciowego okreslenia celu.
Landis & Gyr jest partnerem ktérego szukacie
w dziedzinie zintegrowanego zarzgdzania i w
dziedzinie techniki sterowania siecig. Nasza
lokalna obecno$¢ u klienta umozliwia uzyska-
nie pozadanych, szybkich i fachowych ustug.
Otwarta polityka informacyjna polegajgca na
regularnym publikowaniu przyktadowych za-
stosowan, jak rowniez najréznorodniejsze oka-
zje do wymiany mys$li miedzy uzytkownikami a
Landis & Gyr, dopetniajg obrazu innowacyjne-
go i niezawodnego partnera.

Zbigniew Duszkiewicz
Landis & Gyr



PRZYKLAD WDROZENIA

Mitel Semiconductor

Dla wiekszosci przedsiebiorstw kosz-
tom szybkiego wzrostu czesto towarzyszy
jeszcze szybszy wzrost kosztow przezna-
czanych na informatyzacje. Wynikaja one
przede wszystkim z czestych uaktualnien
oprogramowania, zakup6w nowego sprze-
tu oraz zwiekszania sie liczby pracowni-
kéw. Firmie Mitel Semiconductor , lide-
rowi na rynku telekomunikacyjnym, uda-
to sie jednak zredukowac koszty ponoszo-
ne na informatyke, pomimo szybkiego
wzrostu obrotow. Kanadyjski oddziat fir-
my zlokalizowany w Kanata zwieksza swo-
ja sprzedaz o 30% rocznie osiggnawszy
ostatnio ponad 200 min. USD. Chcac upo-
rac¢ sie z tak szybkim wzrostem firma dwa
lata temu przeszta z platformy VAX do
systeméw Alpha.

Migracji towarzyszyto wdrozenie napla-
tformie Alpha systemu wspomagania pro-
dukcji PROMIS pochodzacego z firmy
Promis Systems Corp. Dzigki temu syste-
mowi Mitel osiggnat tak zdumiewajgcy
wyniki handlowe. Poza niewatpliwym roz-
szerzeniem dostepu kregéw kierowniczych
do informacji istotnych w procesie podej-
mowania decyzji, wdrozenie systemu
PROMIS ma znaczacy wptyw na realiza-
cje procesow produkcyjnych.

Migracja do platformy Alpha

Mitel Semiconductor, ktéry projektuje,
wytwarza i sprzedaje na catym Swiecie
uktady scalone i hybrydowe cienkowarst-
wowe dla potrzeb telekomunikacji jest od
dawna zwigzany z firmami Promis i DIG |-
TAL. Kiedy do zarzagdzania firmg przesta-
to wystarczac przetwarzanie wsadowe, M i-
tel wdrozyt system PROMIS dziatajgcy na
platformie komputerow VAX. Ten zabieg
wykonany 8 lat temu pozwolit firmie Mi-

tel na biezaco kontrolowac¢ produkcje ukta-
déw.

Gdy zas DIGITAL wprowadzit na rynek
komputery Alpha, Mitel bytjedng z pier-
wszych firm w Kanadzie, ktére natych-
miast zaadaptowaly te technologie do
kontrolowania proceséw produkcyjnych i
handlowych w catej firmie. Ken Ander-
son, wiceprezes ds informatyki w firmie
Mitel, tak opowiada o tej decyzji, “ Tech-
nologia Alpha dawata nam perspektywe
otrzymania systeméw matych gabaiytowo
0 niezwyktej szybkosci, ktéiy dodatkowo
stynely z architektury 64-bitowej. Kiedy
dowiedziatem sie, ze za cene | min. USD
mozemy przej$¢ z poziomu przetwarzania
minikomputerowego napoziom mocy dzie-
sieC razy wiekszej, bytem przekonany, ze
to jest wiasciwy wybor’.

Majgc komputery VAX dzialajgce na
platformie systemu OpenVMS Mitel po
ich wymianie na maszyny Alpha pozostat
przy tym samym systemie operacyjnym.
Byto to niezwykle istotne dla firmy ponie-
waz migracja byta mniej bolesna i znacz-
nie tansza. “To bytjasny argument ekono-
miczny. Systemy Alpha niskimi kosztami
migracji sptacaty cene wiasnej instala-
cji", dodaje Anderson.

Obecnie, jedna z maszyn klastra trzech
systemOw AlphaServer dziatajgcych pod
OpenVMS jest zlokalizowana w centrum
komputerowym w Kanata. Na tej maszy-
nie dziata oprogramowanie PROMIS MES.
Caly system wspomagajgcy projektowa-
nie, testowanie i montowanie uktadéw w
Kanata oraz produkcje ptatéw krzemu w
Bromont 200 mil od Kanata jest zintegro-
wany w srodowisku Windows, protokole
TCPI/IP i elementach przetgczajacych DI-
GITALA DEChub 900 MultiSwitch.

To bytjasny
argument
ekonomiczny.
Systemy Alpha
niskimi
kosztami
migracji
sptacaty cene
wiasnej
instalacji.
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Raab Kaicher
Energieservice
posiada no-
woczesng siec
informatyczng
obejmujaca
swoim zasie-
giem wszyst-
kie oddziaty i
majaca pota-
czenie z cen-
tmm przetwa-
rzania danych
w Miinstei:

Microsoft Back Office
w firmie Raab Karcher
Energieservice

Raab Karcher Energieservice jest nowo-
czesnym, miedzynarodowym przedsiebiors-
twem ustugowym, ktérego zadaniemjest roz-
liczanie indywidualnego zuzycia ciepta i wo-
dy.

Raab Karcher Energieservice w Polsce to:
* 9 oddziatow
e ok. 200 pracownikow
¢ system indywidualnego rozliczania ciep-
ta sprawdzony w okoto 400 000 mieszkan
w Polsce

Jedng z ustug jest zbieranie odczytow z
przyrzadoéw - podzielnikéw ciepta, a nastep-
nie ich przetwarzania. Klientami Raab-a sa
spotdzielnie mieszkaniowe, a posrednio ro-
dziny zamieszkujgce ogrzewany lokal.

Raab Karcher Energieservice posiada no-
woczesng sie¢ informatyczng obejmujaca
swoim zasiegiem wszystkie oddziaty i maja-
ca potaczenie z centrum przetwarzania da-
nych w Munster.

Sieciowym systemem operacyjnym w fir-
mie jest Microsoft Windows NT Server. Po-
nadto zaimplementowane zostaty produkty
Microsoft BackOffice: SNA Server, Exchan-
ge Server, Systems Management Server.

Oprogramowanie Microsoft BackOffice nie
zostalo wybrane przypadkowo, jego obec-
nos¢ w firmie Raab Karcher jest efektem
szczegbtowej analizy wymagan postawio-
nych systemowi informatycznemu firmy.

Przyjrzyjmy siejak wygladat proces wybo-
ru i implementacji infrastruktury informa-
tycznej w Raab Karcher Energieservice .

raattkareher

Rys. 1 Struktura firmy

Zadania Infrastruktury
Informatycznej

Strukturafizyczna firmy przedstawionajest
na rysunku. |

W firmie zdecydowano sie na scentralizo-
wany model zarzadzania siecig informatycz-
na. Centrum administracyjnym i komunika-
cyjnym zostala Warszawa, pozostate od-
dziaty ze wzgledu na podobng wielkos¢ i
petnione funkcje majg identyczng konfigu-
racje sprzetowo programowa.

Gtéwne zadania sieci informatycznej sg
nastepujace:

e Kazdy z oddziatéw musi rejestrowaé da-
ne ze swojego regionu i przekazywac je
do centrali skad sg one przesytane do
Centrum Obliczeniowego w Munster.
Przetworzone dane w formie rachunkéw,
faktur trafiaja z powrotem do Centrali w
Warszawie. Zadanie to realizuje aplika-
cja na komputerze klasy mainframe. Po-
taczenie do niej realizowane jest przez
sie€¢ SNA.

e Zarzadzanie firma (Ksiegowo$¢, Finan-
se, Kontrolling, Magazyny) zarbwno w
oddziatach jak i w centrali firmy.



e Usprawnienie obiegu informacji i prac
biurowych oraz organizacji czasu pracy

w firmie

Dlaczego Windows NT ?

Przy tak zdefiniowanych zadaniach sieci i
przy rozlegtej strukturze fizycznej firmy, klu-
czowg spraw g stat sie wybdr platformy syste-
mowej. Sieciowy system operacyjny ( ang.
Network Operating System) musiat spetniac

nastepujagce wymagania:

« efektywna praca w sieci WAN o przepu-
stowosci w granicach 9.6-64 kbs.,

e centralna administracja kontami uzytko-
wnikéw i prawami dostepu do zasobow
sieci.,

« platformadlaaplikacji klientserwer (SAP
R/3).

e serwisy plikowe I drukarkowe dla ok. 200
klientow,

e integracja z sieciami SNA z wykorzysta-
niem bramki (ang. gateway) nie obcigza-
jacego stacji klienckich,

e bezpieczenstwo danych, kontrola doste-
pu do zasobdw,

¢ niski koszt rozwigzania.

Wiemy juz, ze Raab Karcher wybrat dla
swojej sieci Windows NT. Zastanéwmy sie
czy i w jakim stopniu system ten spetnit

postawione wymagania.

e Windows NT Server posiada wbudowany
protokét TCP/IP, pracujacy bardzo dob-
rze w sieciach rozlegtych. Implementa-
cja protokotu pracuje poprawnie nawet
na bardzo wolnych tagczach. Komponenty
sieciowe “server” i“redirector” odpowia-
dajgce za serwisy plikowe/drukarkowe/
potoki, w aplikacjach klient serwer ko-
rzystajace z protokotu SMB (ang. Server
Message Blocks) pracujg (po niewielkich
zmianach parametrow czasowych) zadzi-
wiajgco dobrze w érodowisku WAN (Net-
bios po TCP/IP).

e Microsoft Windows NT oferuje tzw. mo-
del domenowy w celu centralizacji kont
uzytkownikéw i uprawnien do zasobow
sieci. W przypadku Raab Karcher kluczo-

wa sprawa byto umozliwienie centralnej

administracji systemem. Dodajmy, ze w
firmie dziat informatyki znajduje sie tyl-
ko w centrali w Warszawie. Raab Karcher
zaimplementowat w swojej sieci wzorco-
wy model rekomendowany przez Micro-
soft tzw. Master Domain Model. W mo-
delu tym mozemy wyrézni¢ domene nad-
rzedng (Master), ktérej zadaniemjest prze-
chowywanie kont wszystkich uzytkowni-
kéw, kont grupowych oraz ich praw w
systemie. Domeny podrzedne ufajg do-
menie Master pozwalajgc jej uzytkowni-
kom lub grupom uzytkownikéw na kon-
trolowany dostep do swoich zasobéw.

Microsoft Windows NT jest systemem
zaprojektowanym do szerokiego wspar-
cia aplikacji klient serwer. Wybrany przez
Raab Karcher system zarzadzania firma
SAP R/3 pracuje wydajnie na platformie
Windows NT. Poniewaz system operacyj-
ny wspiera SMP(Symetric Muliproces-
sing) R/3 pracuje na serwerze wielopro-
cesorowym. Odlegli i lokalni uzytkowni-
cy R/3 pracujg w SAP GUI z wykorzysta-
niem protokotu TCP/IP.

Udostepnianie zasobéw sieciowych (w
tym plikow i drukarek) jest integralng
czescig systemu Windows NT. Dodatko-
wo system posiada wielopoziomowe za-
bezpieczenie danych przed nieuprawnio-
nym dostepem. Uprawnienia mozna defi-
niowa¢ bezposrednio na systemie plikow
(NTFS) jak i na komponencie sieciowym
“server” odpowiadajgcym za udostepnia-
nie katalogéw w sieci.

Integracja z sieciami SNA jest mozliwa
dzieki produktowi Microsoft SNA Ser-
ver. Jest on bramkag (ang. gateway) pro-
gramowg umozliwiajgcg klientom w sie-
ci LAN komunikacje z komputerami kla-
sy mainframe lub minikomputerami AS/
400 pracujacymi w sieci SNA.

Bezpieczenstwo systemu gwarantujg od-
powiednie procedury administracyjne
oraz mechanizmy systemowe Windows
NT (klasy C2). System umozliwia nie tyl-
ko definiowanie poziomu dostepu do
swoich zasobow ale takze potrafi Sledzi¢
kto, kiedy i z jakim skutkiem prébowat
dosta¢ sie do zasobdéw systemu. Proces
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Wybrano
Digital
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jako jedyny w
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mocy Techni-
cznej dla pro-
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ce. (Microsoft
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autentykacji uzytkownika w siecijest szy-
frowany.

¢ | wreszcie ostatni wymaog - cena rozwig-
zania. Windows NT jest najtanszym sys-
temem operacyjnym w swojej klasie.

Implementacja sieci Windows NT

Implementacje poprzedzit wyboér firmy,
ktéra pomogta by przy realizacji przedsiewzie-
cia. Wybrano Digital Equipment Polska, kt6-
rajako jedyna w Polsce posiada status Auto-
ryzowanego Centrum Pomocy Technicznej
dla produktéw Microsoft BackOffice. (Mic-
rosoft Authorized Support Centre - ASC).

Wdrozenie sieci rozpoczeto sie w grudniu
1995 roku i przebiegato etapami. W pierw-
szym kroku zostata utworzona Domena Nad-
rzedna (ang. Master Domain) w sieci Token
Ring w Centrali firmy w Warszawie. W
domenie oprocz kontrolera (PDC- Primary
Domain Controller) zostaly zainstalowane
serwery z oprogramowaniem SNA Server i
SAP R/3. SNA server emulujgc kontroler
PU2 zostat potgczony do komputera mainfra-
me protokotem SDLC. Dla klientow SNA
utworzona zostata pula LU emulujgca sesje
3270. W Domenie Master utworzone zostaty
konta uzytkownikéw i konta grupowe dla
catej firmy.

Nastepnie utworzona zostata pierwsza do-
mena zasobéw dla oddziatu warszawskiego
(ang. Resource Domain), w ktérej zainstalo-
wano stacje klienckie uzytkownikéw konco-
wych. Na stacjach zainstalowano system W i-
ndows for Workgroups i oprogramowanie
klienckie: SNA, SAP, Microsoft Office.

Dla tej domeny zostat zainstalowany Ba-
kup Domain Controller domeny Master, aby
pehni¢ role serwera przylaczajgcego do sieci
uzytkownikéw koncowych.

Kolejny krok to instalacja sieci w pozosta-
tych (odlegtych) oddziatach Raab Karcher.
Bylo to o tyle proste, ze konfiguracja zaréw-
no sprzetowa jak i oprogramowanie byty we
wszystkich miejscach takie same. Zauwaz-
my, ze taki sposéb wdrozenia miat bardzo
istotng zalete. Dotgczenie kolejnego oddzia-

tu w zaden spos6b nie wplywato na prace
oddziatébw juz wdrozonych. Realizacja faz
implementacji zakonczyta sie latem 1996

roku petnym sukcesem.
Raab Karcher stawia na BackOffice

Zachecony sukcesem wdrozenia sieci W i-
ndows NT Dyrektor Dziatu Informatyki, Pan
Piotr Wisniewski postanowit ,p6j$¢ za cio-
sem” i wzbogaci¢ sie¢ o dwa kolejne eleme-
nty: system zarzadzania zasobami - Micro-
soft Systems Management Server i system
poczty elektronicznej - Microsoft Exchange.

Rozmowy rozpoczety sie na jesieni. DIGI-
TAL zaprezentowat mozliwosci obydwu pro-
duktéw, a nastepnie, gdy zapadta decyzja o
instalacji wykonat projekt w oparciu o szcze-
go6towg specyfikacje wymagan i na przetomie
roku rozpoczeta sie pilotowa implementacja w
centrali i w wybranym oddziale Raab Karcher.

Przyjrzyjmy sie pokrétce temu, co zostalo
zaimplementowane:

Microsoft Systems
Management Server

¢ Inwentaryzacja sprzetu (informacja min.
0 zainstalowanych dyskach, pamieci,
procesorze, karcie sieciowej, wersji BIOS-
u, itp.). Dodatkowe oprogramowanie
umozliwiajg uzyskanie informacji o nu-
merze seryjnym komputera, monitora itp.

* Inwentaryzacja oprogramowania, kolek-
cjonowanie plikéw konfiguracyjnych. Op-
cja umozliwia min. kontrole wersji opro
gramowania zainstalowanego na stacjach
klienckich.

¢ Automatyczna dystrybucja i instalacja
oprogramowania (np. MS Exchange Client).

¢ Automatyczne uruchamianie programow
diagnostycznych i antywirusowych nasta-
cjach klienckich oraz zawiadamianie ad-
ministratorow o wykrytych nieprawidto-
wosciach

* Zawiadamianie administratora o braku
miejsca na dyskach ktéregos z serwerow.

e Zdalna pomoc uzytkownikom (Remote
Helpdesk), administrator moze przejaé
kontrole nad stacje klienckg (DOS. Win-
dows 3.x, Windows 95, Windows NT)



Informacja o zdarzeniach w sieci np. res-
tart serwera, niepomysine zakonczenie
backup-u, préba wtamania do sieci. Zda-
rzenie w postaci Trap-u SNMP jest prze-
sylane do centralnego serwera SMS i umie-
szczane w Bazie (MS SQL Server)

Microsoft Exchange

Foldery Publiczne
Potgczenia miedzy siedzibami (X.400)
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Formularze pism uzywanych w Raab Karcher.
Terminarze zaje¢ grupowych
Szyfrowanie wiadomosci, podpisy cyfro-
we i zarzadzanie kluczami.
Serwer FAX-6w z mozliwoscig wspoét-
pracy z Microsoft Exchange
Polski Klient Microsoft Exchange
Marcin Matuszewski
MCS Consultant,
Digital Equipment Polska.
marcin.matuszewski@rpw.mts.dec.com

Digital Equipment jest jedynym w Polsce Autoryzowanym Centrum
Wspomagania Technicznego Microsoft BackOffice.

Standardowa oferta obejmuje
. Konsultacje i planowanie
. Ustugi projektowo-wdrozeniowe

. Serwisy migracyjne

. Wspomaganie telefoniczne
. Wspomaganie u klienta

Blizsze informacje mozna uzyska¢ dzwonigc (22) 640 00 11

Naszg rekomendacje stanowig nasi klienci, ktorymi sag m.in. Teleko-

| mumkacja Polska, Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Bank Przemy-
stowo Handlowy, Bank Handlowy, Bank PKO B.P., Peugot Polska, Era
GSM, Telewizja Polska, Chio Polska, Shell Polska, IFS.

Na wszystkich czes$ciach blankietu

wpisz czytelnie atramentem, diugopisem

lub pismem maszynowym jednakowa

kwote cyframi, imig i nazwisko wptacajacego
i jego adres

symbol
p)IIg;m kasowego

QDSDDSDforum

PRENUMERATA
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numery kwartalnika

DIGITALforum

Cena kompletu

czterech kolejnych numeréw:

120.000,-
12,- {n. zl)

stempel i podpis

symbol
planu kasowego

BDO DDSD forum

PRENUMERATA

na cztery kolejne

numery kwartalnika

DIGITALforum

Cena kompletu
czterech kolejnych numeréw:

120.000,-
12,- (n. z¥)

stempel i podpis

symbol
pilanukasowego
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WybraliSmy
systemy Alpha
ze wzgledu na
ich niezwyktg
wydajnosc ob-
liczeniowg
oraz dostep-
nosc 64-bito-
wych aplikacji
i systemu pli-
kow.
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Boston Edison

Boston Edison chcgc obstuzy¢ 1,5 min.
mieszkancéw rozsianych na obszarze 600
mil kw. musi osiagnac cel, ktéry sobie posta-
wit - zapewnienie rzetelnych, niezawodnych
i efektywnych kosztowo ustug dla swoich
klientow. Taki cel nabiera coraz wiekszego
znaczenia, poniewaz firma od biezgcego ro-
ku bedzie podlega¢ wprowadzanej deregula-
cji sektora energetycznego w stanie Massa-
chusetts, ktéra ma sie zakonczy¢ w roku
1998.

“Wraz z deregulacjg sektora energetycz-
nego, umiejetno$¢ zaspokajania zmienia-
jacych sie potrzeb klientdw stanie sie spra-
wa kluczowg dla odniesienia sukcesu. Dla
nas najistotniejsza jest technologia, dlate-
go musimy stosowac coraz nowsze metody
prowadzgce do ulepszania naszych ustug i
obnizania kosztdw ponoszonych przez na-
szych klientéw. Wiasnie zakonczylisSmy pro-
jekty dwoch nowych systeméw infoimaty-
cznych - centrum zarzgdzania systemem ene-

rgetycznym oraz system bazy danych grafi-
cznych. Oba te systemy zostaty zaprojekto-
wane przy wykorzystaniu technologii Alpha
DIGITALA zjego systemem UNIX. Techno-
logia DIGITALA zapewnia wysokg wydaj-
nos¢, niezawodno$¢ oraz mozliwosé rozbu-
dowy systemu w przysztosci. Dzisiaj posia-
damy pietnascie duzych konfiguracji klas-
trowych Alpha, ktore zapewniajg niezawo-
dne funkcjonowanie naszejfirmy ” , powie-
dziat Bill Dimoulas, wiceprezes Boston Edi-
son ds infoimatyki.

Doktadnie dwa i p6t roku temu Boston
Edison zdecydowat sie na wyboér architektu-
ry Alpha DIGITALA. “Wybralismy systemy
Alpha ze wzgledu na ich niezwyklg wydaj-
no$¢ obliczeniowg oraz dostepnos¢ 64-bito-
wych aplikacji i systemu plikéw. Teraz system
DIGITAL UNIX jest naszym pierwszoplano-
wym systemem UNIXowym. Przekonalismy
sie, zejest to system bardzo silny i niezawod-
ny. W ciggu ponad dwach lat nigdy nie mie-

Odcinek dla Posiadacza r-ku Odcinek dla Banku
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liSmy zadnych ktopotdw z oprogramowaniem,
aprzeciez nasze aplikacje sg niezwykle wy-
magajace dla systemu operacyjnego. Dla za-
pewnienia maksymalnej niezawodnos$ci po-
stanowilismy zastosowac¢ technologie DEC-
safe i klastry DIGITALA". dodat Brian Ret-
tman, starszy projektant w Boston Edison.

Alpha sercem systemu
energetycznego

W nowoczesnej sterowni systemu energe-
tycznego technicy bacznie przygladajg sie
monitorom stacji roboczych Alpha oraz ol-
brzymiej, iluminowanej mapie $ciennej ca-
tego obszaru bostonskiej metropolii. Z tej
hali Sledzg oni i sterujg przeptyw energii
elektrycznej w catej bostonskiej sieci i kie-
dy wymaga tego sytuacja moga podejmo-
wacé natychmiastowe akcje korygujace ba-
lans energii.

Centrum zarzgdzania energig Boston Edison
zostato zbudowane w ten sposéb aby oprzec sie
najwiekszym huraganom, trzesieniu ziemi, czy
powodziom. Umieszczono w nim najbardziej
niezawodne z dostepnych komputeréw - 70
stacji roboczych i serweréw Alpha z systemem
operacyjnym DIGITAL UNIX.

Podstawowg aplikacja jest system zbiera-
nia danych i nadzoru (SCADA - supervisory
control and data acquisition) zaoferowany
przez CAE Corporation, jedng z najwiek-
szych firm, specjalizujacych sie w syste-
mach kontrolnych dla stuzb publicznych,
litniczych i morskich. “Systemy SCADA sg
zwykle uzywane do sterowania maszynami w
zaktadach produkcyjnych. W naszym przy-
padku réznica polega przede wszystkim na
tym, ze nasz zaktad ma 600 mil kw”’, wyj$nia
Rettman.

W sterowni znajdujg sie tuziny stacji
AlphaStation, ktére stuza do graficznego
obrazowania danych zbieranych z czujni-
kéw rozmieszczonych w calej sieci energe-
tycznej. Stacje robocze sg przytgczone do
sieci komputerow AlphaServer tak skonfi-
gurowanej przez firme CAE, ze jest ona
catlkowicie odporna na wszelkiego typu
katastrofy.

Zaawansowany system
informacji graficznej

W przypadku firmy zajmujgcej sie dosta-
wami energii, cata sie¢ napowietrznego i
podziemnego okablowania, transformatory i
podstacje stanowig niezwykle kosztowng in-
westycje. Efektywne zarzgdzanie takim ma-
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jatkiem jest kluczowe dla osiggniecia finan-
sowego sukcesu i oczywiscie zapewnia ustu-
gi na odpowiednim poziomie jakosci.

W przesziosci Boston Edison postugiwat
sie mapami papierowymi. “Posiadalismy
70000 map rozlokowanych w siedmiu klu-
czowych miejscach na catym terytorium oraz
zesp6t 50 os6b kontrolujgcych na biezaco
aktualnos¢ tych map. Poniewaz postugiwa-
liSmy sie oddzielnymi mapami dla réznych
pozioméw naszej infrastruktury, nasi ludzie
misieli sie wzajemnie konsultowaé aby uzy-
ska¢ docelowy obraz danej lokalizacji. Po-
nadto, mieliSmy oddzielne repozytoria atry-
butow, ktore odpowiadaty poszczegdlinym
mapom. To bylo rzeczywiscie ogromne wy-
zwanie , kiedy trzeba bylo zebra¢ razem
wszyskie potrzebne informacje do podjecia
odpowiednich decyzji”’, mowi dalej Ret-
tman.

W pewnym momencie Boston Edison
zainwestowat w ogromne, Kkilkuletnie
przedsiewziecie digitalizacji wszystkich
map oraz skojarzenia zawartych w nich
danych geograficznych z innymi atrybuta-
mi i stworzenie pojedynczej, zintegrowa-
nej bazy danych graficznych zwanej CAD
Image Database. Caly system jest osadzo-
ny na sieci ztozonej z pieciu serweréw
AlphaServer, ktoére znajdujg sie w centrach
regionalnych. Na kazdym z serweréw znaj-
duje sie baza danych dla danego regionu,
przy czym dane dla sr6dmieScia Bostonu sg
przetwarzane przez maszyne AlphaServer
8200, natomiast w pozostatych miejscach
przez serwery AlphaServer 2100.

W kazdej z pieciu lokalizacji znajduje
sie niewielki zespot pracownikéw, ktérzy
wykorzystujg system informacji geogra-
ficznej ARC/INFO firmy ESRI, Inc. sys-
temy te dziatajg na odpowiednich maszy-
nach AlphaServer, natomiast wyniki sg
przezentowane na komputerach D1GITA-
LA z rodziny Celebris XL, na ktérych
dziata oprogramowanie Exceed X-Win-
dow firmy Hummingbird Communications
Ltd.

Obecnie wszystkie atrybuty nie majace
charakteru geograficznego sa przechowy-
wane w bazie danych Oracle dziatajacej
na systemachAlphaServer. “W ciggu kil-
ku nastepnych miesiecy wykorzystamy wie-
lowymiarowg baze danychbfirmy ESRI, w
ktérej bedzie mozna przechowywac row-
niez dane geograficzne. W ten sposob otrzy-
mamy jeszcze sprawniejsze i tatwiej doste-
pne repozytorium danych”, podsumowuje
Rettman.

W sterowni
znajduja sie
tuziny stacji
AlphaStation,
ktére stuzg do
graficznego
obrazowania
danych zbiera
nych z czujni-
kdw rozmiesz-
czonych w ca-
tej sieci ener-
getycznej.



OLAP stanowi
podstawe te-
chnologiczng
wiekszosci sys-
temow wspo-
magajgcych
podejmowanie
decyzji.

OLAP umozli-
wia dostep do
danych opisu-
jacych przed-
siebiorstwo i
tynki oraz
przeprowadze-
nie analizy
tych danych.

OPROGRAMOWANIE

Oracle OLAP

system wielowymiarowej
analizy danych

Technologia OLAP
(On Line Analytical Processing)

W ciggu ostatniej dekady przedsiebiorst-
wa na calym Swiecie zainwestowaly miliar-
dy dolarbw w nowe systemy komputerowe.
Celem tych inwestycji bylo uproszczenie
proces6w gospodarczych i zwiekszenie kon-
kurencyjnosci. W przedsiebiorstwach zgro-
madzono olbrzymie ilosci informacji, ktére
sg przechowywane w r6znego rodzaju ba-
zach danych, na réznych platformach sprze-
towych, poczawszy od komputeréw PC. po-
przez stacje robocze i serwery sieciowe, a
skonczywszy na komputerach klasy main-
frame. Jednakze w wiekszosci tych organiza-
cji dane nie moga by¢ w petni wykorzysty-
wane do wspomagania proceséw podejmo-
wania kluczowych decyzji w przedsiebiors-
twie.

Obecnie przedsiebiorstwa moga wykonac
nastepny krok w kierunku zwiekszenia swo-
jej konkurencyjnosci: moga do wiasnych sys-
teméw informacyjnych wigczy¢ aplikacje
interakcyjnego przetwarzania analitycznego
(OLAP - On Line Analytical Processing).

OLAP stanowi podstawe technologiczng
wiekszos$ci systeméw wspomagajacych po-
dejmowanie decyzji. Umozliwiajg one po-
stugiwanie sie danymi historycznymi, prze-
widywanie przysztych wartosci i dokonywa-
nie analiz z pytaniami warunkowymi w po-
staci “Co sie stanie jesli...”.

Przyktadowo:

¢ Jaka bedzie wielko$¢ sprzedazy produktu
A w Poznaniu, jesli wzrost sprzedazy w
Poznaniu bedzie taki sam jak w Warsza-
wie ?

¢ Jaka bedzie wielko$¢ sprzedazy w Kato-
wicach w nastepnych 3 miesigcach, jesli
zatrudnimy trzech nowych handlowcéw ?

¢ Jaka jest przewidywana wielko$¢ sprze-
dazy w nastepnym kwartale, jesli za pod-

stawe przyjmiemy wielko$¢ sprzedazy z
ostatnich 12 miesiecy?

OLAP umozliwia dostep do danych opisu-
jacych przedsiebiorstwo i rynki, przeprowa-
dzenie analizy tych danych w celu uzyskania
wgladu w funkcjonowanie przedsiebiorstwa
oraz podjecie na tej podstawie odpowiednich
dziatan. OLAP pozwala kierownikom efekty-
wnie wprowadzaé¢ na rynek produkty, kon-
trolowa¢ koszty oraz okresla¢ istotne trendy
wewnetrzne i zewnetrzne, umozliwiajac roz-
sadne planowanie.

Produkty

W przeciwienstwie do innych produktow
opartych na technologii wielowymiarowych
baz danych OLAP, ktére w wiekszosci sg
narzedziami do konsolidacji arkuszy kalkula-
cyjnych, Oracle daje przedsiebiorstwu mozli-
wos¢ zakupu najlepszych aplikacji dla obstu-
gi finanséw, sprzedazy, marketingu oraz in-
formowania kierownictwa - Oracle OLAP.
Dziatajgce w $rodowisku Windows aplikacje
majg mozliwos¢ dostepu do hurtowni danych
i obstugujg tatwo formutowane zapytania z
catej organizacji. Zapewniajg uzyskanie na-
tychmiastowych wynikéw dla uzytkownikow
koncowych, umozliwiajgc jednoczesnie dzia-
towi informatyki skoncentrowanie sie na in-
nych waznych celach, takich jak prezentacja
danych, rozszerzenie OLAP na wigkszg licz-
be uzytkownikéw lub opracowywanie aplika-
cji dostosowanych do unikalnych potrzeb fi-
rmy.

Aplikacje Oracle OLAP zawierajg w sobie
tadunek wiedzy natemat sposobu wykorzysty-
wania przez uzytkownikéw informacji o sprze-
dazy, marketingu i finansach. Oracle Sales
Analyze(TM) odpowiada na takie pytania jak:
“Ktore 20% z moich produktéw stanowi 80%
sprzedazy? " oraz “Ktérzy z moich Klientow
przynoszg najwieksze zyski firmie? ”. Oracie



Financial Analyzer(TM) jest ukierunkowany
na szeroki zakres zastosowan takich, jak spra-
wozdawczo$¢ finansowa, konsolidacja, ra-
portowanie dla potrzeb zarzadzania, budze-
towanie, prognozowanie i planowanie.

Narzedzia

¢ Oracle Express: Personal Express oraz
Oracle Express Server

Najnowoczes$niejsza, rozproszona techno-
logia Klient/Serwer, pozwalajgca analizo-
wac ztozone dane. Personal Express na PC
jest serwerem lokalnym, mogacym dziatac¢
samodzielnie lub -jesli PCjest stacjg robocza
- moze peti¢ funkcje klienta dla Oracle
Server Express. Obydwa produkty serwero-
we, Personal Express i Oracle Express Server
obstugujg petng architekture OLAP: "cache”
danych, srodowisko projektowe oraz aplika-
cje. Wielowymiarowe tablice z bazy danych
OLAP sg zoptymalizowane pod wzgledem
obstugi zapytan i stanowig dopetnienie rela-
cyjnych struktur danych obstugujacych inte-
rakcyjne przetwarzanie transakcji (OLTP -
On Line Transaction Processing).

¢ Oracle Express EIS

Srodowisko do tworzenia aplikacji prze-
znaczonych do wspomagania podejmowania
decyzji (DSS - Decision Support System) i
informowania kierownictwa (EIS - Executi-
ve Information System).

* Oracle Express Objects

Nowa generacjaOrac/e Express EIS. Jest to
zorientowane obiektowo $rodowisko do gra-
ficznego tworzenia aplikacji OLAP.
¢ Oracle Express Analyzer

Jest to narzedzie przeznaczone do analizy
wielowymiarowych danych, zgromadzonych
w aplikacji utworzonej za pomoca Express
Objects.

Aplikacje

W technologii OLAP wykonano nastepu-
jace, gotowe aplikacje:

¢ Oracle Financial Analyzer

Rozwigzanie przeznaczone dla cel6w spra-
wozdawczosci i analizy finansowej oraz pla-
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nowania budzetu, ktére moze by¢ dobrym
uzupetnieniem systemu finansowo-ksiego-
wego. Oracle Financial Analyzer moze by¢
zintegrowany z Oracle Financials. Modut
ten zarzadza wszystkimi informacjami finan-
sowymi firmy. Pomaga w realizacji jej ce-
I6w finansowych, umozliwiajgc realizacje
takich funkciji, jak: analiza kosztow, plano-
wanie cen, budzetowanie, prognozowanie
oraz konsolidacja danych zgromadzonych
w réznych systemach F/K. Aby sprosta¢
wymaganiom najwiekszych koncernéw i or-
ganizacji, Oracle Financial Analyzer przy-
stosowany jest do pracy w srodowisku roz-
proszonym.

¢ Oracle Sales Analyzer

Oracle Sales Analyzer jest przystosowany
do wspomagania analiz sprzedazy i marke-
tingu. Prezentuje wyniki za pomocg zbioru
zdefiniowanych przez uzytkownika wzor-
cow sprawozdan i grafow. Aplikacja jest
przeznaczona dla uzytkownikéw zajmujg-
cych sie sprzedazg i marketingiem oraz dla
kierownictwa firmy. Bogate mozliwosci gra-
ficzne i prezentacyjne czynig te aplikacje
niezwykle interesujgcym narzedziem, nieo-
dzownym w pracy wspoétczesnego mene-
dzera.

Dzieki mozliwosci podigczenia do hur-
towni danych, Oracle Sales Analyzer umo-
zliwia analizowanie danych zgromadzo-
nych w najwiekszych obecnie stosowanych
na Swiecie systemach informatycznych.
Oracle oferuje narzedzia stuzace integracji
z Data Warehouse; sg to Relational Access
Administrator i Relational Access Mana-
ger.

Oracle OLAP

Oracle OLAP jestzoptymalizowanym $ro-
dowiskiem wielowymiarowej analizy da-
nych opartej na technologii Oracle Express.
Oracle OLAP umozliwia tworzenie zapytan
i analizy kompleksowych danych dotycza-
cych sprzedazy, finanséw, produkcji lub
zasobow ludzkich. Model danych Oracle
OLAP zapewnia, ze uzytkownik kohcowy
moze analizowa¢ na biezgco te dane w spo-
séb usystematyzowany i kompleksowy, bez
koniecznosci zgdania specjalnych progra-
mow od informatykéw. Dane w Oracle
OLAP zorganizowane sg w wielowymiaro-
wej bazie danych, wykorzystujgcej struktu-
re hierarchiczng.

Oracle
Financial
Analyzer
przystosowany
jest do pracy
w Srodowisku
rozproszonym.

Oracle
oferuje
narzedzia
stuzgce
integracji

z Data
Warehouse.
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Oracle OLAP
oferuje
obiektowe
narzedzia do
modelowania
danych

DANE DANE DANE
KADROWE KSIEGI
GLOWNEJ ZAMOWIEN
SQL (OLTP) SYSTEMY SPADKOWE SQL (OLTP)

SQL WIELOWYMIAROWY
(MAGAZYN DANYCH) EXPRESS
DANE
ZEWNETRZNE
SPRAWOZDAWCZOSC APLIKACJE
OPERACYJNA

Status zapasu
Historia sprzedawcy
Listy klientow

Sprawozdawczo$¢ finansowa i planowanie
Analiza sprzedazy i marketingu
Analiza klientéw i zyskownos$ci produktow

Oracle OLAP umozliwia kierownikom i analitykom wykonywanie biezgcego przetwarzania analitycznego

(OLAP - On Line Analytical Processing), dodajacego wartoéci do systeméw relacyjnych stosowanych

dla interaktywnego przetwarzania transakcji (OLTP - On Line Transaction Processing).

Oracle OLAP daje wyszkolonym pracownikom dostep do danych firmy. Twérczym klientom dostarcza takze narzedzi

pozwalajgcych na uzyskanie z tych danych "Wiedzy ekonomicznej".

Unikalno$¢ produktu Oracle w obszarze

OLAP wynika zjego jednolitej, zintegrowa-
nej architektury programowej. Oracle OLAP
zawiera nastepujace sktadowe Klient/Serwer
dla celéw budowy i dostarczania systemow
analizy danych:

Serwer baz danych Oracle Express -
Personal Express oraz Oracle Express
Server. Jest to wielowymiarowa baza da-
nych przeznaczona do przechowywania i
dostarczania danych do analizy. Aplika-
cje oparte na serwerze Oracle Express
dziatajg w wielu konfiguracjach Klient/
Serwer na ré6znorodnych platformach.
Serwer moze przechowywac dane lub
umieszczac¢ je w pamieci podrecznej
(cache).

Srodowisko opracowywania aplikacji -
Oracle Express Objects. Jest to graficzne
Srodowisko typu “wskaz i kliknij" poma-
gajace tatwo tworzy¢ i konserwowac ap-

likacje OLAP dostosowane do wymagan
uzytkownikéw. Oracle OLAP oferuje
obiektowe narzedzia do modelowania
danych, grafiki, prognozowania, statys-
tyki. komunikacji i zarzgdzania baza da-
nych.

Otwarte interfejsy. Aplikacje, od goto-
wych arkuszy kalkulacyjnych po przysto-
sowane produkty OLAP, moga mie¢ do-
step do bogactwa danych Oracle OLAP
poprzez roznorodne interfejsy, obstugu-
jace narzedzia innych producentéw, w
tym OLE 2.

Srodowisko analityczne. W $rodowisku
Oracle OLAP uzytkownicy mogg mie¢

dostep, wykonywac obliczenia i wspol-
nie korzystac¢ z danych, zgodnie z mode-
lem swojej firmy: produkty, rynki, kanaty
dystrybucji, okresy czasu oraz scenariu-
sze obejmujace budzet, rzeczywiste ko-
szty i prognozy.
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Architektura Oracle OLAP integruje r6znorodne zrédta danych firmy, obstuguje ré6znorodne
produkty oraz oferuje narzedzia stuzgce do opracowania wiasnych aplikacji klienta

Modularny, otwarty i kompletny

Tysigce uzytkownikbw w najbardziej wy-
magajacych organizacjach na $wiecie pole-
ga na aplikacjach Oracle OLAP opartych na
technologii Oracle Express. Jest to modula-
rna technologia zawierajgca kilka kluczo-
wych skfadnikéw, ktére pomagaja organi-
zacji prototypowaé, opracowywac, rozwi-
ja¢ i ewentualnie rozszerza¢ rozwigzania
OLAP.

Analiza optymalna

Wielowymiarowy model danych Oracle
OLAP jest zoptymalizowany dla celéw ana-
lizy. W sposéb niejawny buduje zwigzki
miedzy miarami takimi, jak Sprzedaz lub
Jednostki oraz wymiarami organizacyjnymi
firmy, takimi jak Produkt, Klient i Czas,
ktére tworza strukture miary. W celu spet-
nienia réznych wymagan dziatéw. Oracle
OLAP obstuguje jednostki miary réznych
wymiaréw w jednej bazie danych. Na przy-
ktad. miara Koszt Jednostkowy, ktéra jest
wyznaczana jedynie przez Produkt i Czas,
moze wspotistnie¢ ze Sprzedazg, ktdra jest

wyznaczana przez trzy osie: Klient, Produkt
i Czas.

Oracle OLAP mierzy obiekty podobne,
choc réznie “ zorientowane” . Kazda krawedz
obiektu reprezentuje inny wymiar, istotny
dla uzytkownika koncowego.

Na przyktad, kierownicy czesto postuguja
sie danymi sprzedazy w taki sposoOb, jak
gdyby byty one szescianem, w ktérym kra-
wedzie reprezentujg Klienta, Produkt i Czas.
Kierownik Produkcji moze chcie¢ analizo-
wac sprzedaz jednego produktu na wszyst-
kich rynkach dla wszystkich okreséw czasu.
Natomiast Kierownicy Sprzedazy w regio-
nach moga chcie¢ widzie¢ sprzedaz wszyst-
kich produktow tylko na swoich rynkach, we
wszystkich okresach czasu.

Oracle OLAP jest przeznaczony dla roz-
nych tego typu wyszukiwan i analizy da-
nych prowadzonych przez uzytkownika ko-
ncowego. Zapytania takie, jak poréwnania
sprzedazy miedzy okresami w ramach ryn-
ku. uzyskuja szybki czas odpowiedzi, gdyz
sg W istocie przecieciem “szes$cianu sprze-

Oracle OLAP
jestprzezna-
czony dla roz-
nych tego typu
wyszukiwan i
analizy da-
nych
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Perspektywa Szefa Regionu

Cechy
administracyj-
ne Oracle
OLAP poma-
gaja dziatom
informatycz-
nym w stroje-
niu bazy oraz
gromadzeniu
danych.

Perspektywa Dyrektora Finansowego

Perspektywa Szefa Produktu

Perspektywa ad hoc

Uzytkownicy moga tatwo oglagda¢ dane Oracle OLAP w zaleznosci od ich unikalnego punktu widzenia

dazy”. Oracle OLAP jest doskonaty rowniez w
analizach trendow sprzedazy, w obliczaniu $re-
dniej ruchomej oraz wewnetrznej stopy zwro-
tu.

Uproszczona administracja

Cechy administracyjne Oracle OLAP po-
magajg dziatom informatycznym w strojeniu
bazy oraz gromadzeniu danych. Oracle OLAP

racle OLAP
_O acle O posiada wewnetrzny stownik stuzacy do de-
JeSt ZQOdny ze finiowania danych. Obstuguje on automaty-
standardami cznie komunikacje miedzy klientem i serwe-
z Oracle OLAP. Wbudowana obstuga SQL
téwnych baz "
9 y pozwala projektantom na pisanie aplikaciji,

danyCh I za- ktére siegajg w czasie rzeczywistym do ma-
pewnia mozli-  gazynu danych,
wosc¢ ich o

, i Narzedzia zintegrowane
wspotdziata-

nia. Oracle OLAP posiada wbudowane funkcje
dziatan matematycznych, finansowych, sta-
tystycznych, logicznych i tekstowych, ktére
wspieraja wielowymiarowy model danych.
Serwer obstuguje konstrukcje proceduralne i
funkcje zdefiniowane przez uzytkownika. Na-
rzedzia Oracle OLAP pozwalajg na modelo-

wanie, symulacje, prognozowanie i analize
typu “jezeli...to...”

Orientacja obiektowa

Oracle OLAP oferuje graficzne narzedzia
obiektowe, ktore wspierajg wielowymiaro-
wa strukture danych. Narzedzia te wykorzy-
stujg obiekty zwigzane z danymi: Tabela,
Graf i Selektor. Tabela i Graf przedstawiajg
wielowymiarowe dane w postaci raportu i w
formatach graficznych. Selektorpozwala uzy-
tkownikowi identyfikowac atrybuty i warun-
ki dla podzbioru danych, ktéry ma by¢ pod-
dany analizie.

Przy pomocy tych narzedzi uzytkownicy
moga lepiej niz dotychczas wykorzystac zgro-
madzone dane. Personel dziatu informatycz-
nego moze stosowac te same narzedzia do
efektywnej budowy i utrzymywania nawet
najbardziej wyszukanych aplikaciji.

Otwartos¢ poprzez interfejsy

Oracle OLAP jest zgodny ze standardami
gtéwnych baz danych i mozliwosciami ich



wspoétdziatania. Umozliwia korzystanie zréz-

norodnego srodowiska obliczeniowego. Zgo-

dnos¢ ze standardami daje dziatowi informa-
tyki nastepujace mozliwosci:

* mozna opracowywac wiasne aplikacje za
pomoca narzedzi pochodzacych od réz-
nych producentéw,

* mozna mie¢ dostep do danych z wielu
réznych zrédet.

ZProjektanci majg dostep do Oracle OLAP
ijego obiektéw dotyczgcych danych poprzez
API (Application Program Interface), kto-
re obejmuja:

« Sterowanie przy pomocy Visual Basic.

e Dynamie Link Library (DLL), stosowa-
ng do tworzenia aplikacji przy pomocy
takich narzedzijak Power Objects, Deve-
loper /2000 i C++,

+ Dynamie Data Exchange (DDE), ktéra
pozwala uzytkownikom aplikacji Win-
dows takich, jak Microsoft Excel, na
dostep do danych z Oracle Express bez
potrzeby programowania.

Projektanci wykorzystujgcy Oracle OLAP
majg dostep do innych baz danych poprzez
interface APl (Application Program Inter-
face), w sklad ktérego wchodza:

* Interfejs SQL do kazdej bazy danych,
ktéra jest zgodna ze standardami Open
Database Connectivity (ODBC),

» Bezposredni interfejs SQL do baz da-
nych takich jak Oracle, Sybase, Ingres,
Teradata, DB2 i SQLServer (zarbwno
Sybase jak i Microsoft).

Opcje Klient/Serwer

Oracle OLAP ijego aplikacje mozna ins-
talowa¢ na wielu platformach sprzetu i opro-
gramowania. Ta elastyczno$¢ poprawia efe-
ktywnos$¢ inwestycji w biezgce oprogramo-
wanie, sprzet, bazy danych i komunikacje.

Oracle OLAP chroni inwestycje firmy w
sprzet poprzez mozliwos$¢ dziatania na gtow-
nych systemach operacyjnych - wsrdd nich
znajdujg sie DOS, Microsoft Windows, OS/
2, wiekszos¢ serweréw Unix (HP/UX, AIX
oraz Sun Solaris), Windows NT, IBM MVS
i DIGITAL UNIX. Co wiecej, Oracle OLAP
przystosowuje sie do konfiguracji. Pracow-
nik dziatu sprzedazy moze korzysta¢ z samo-
dzielnego klienta i serwera Oracle OLAP na
komputerze przenosnym. Podobnie, Oracle
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Architektua Oracle Expess obstuguje samodzielne konfiguracje
takich sktadnikow aplikacji OLAP jak graficzny interfejs uzytkownika (GUI),
aplikacja (APP) oraz baza danych (DB).

Model X-Windows

Model Klient/Serwer

Rozproszony model aplikacji

Rozproszony model danych

Architektura Oracle OLAP moze rozprasza¢ sktadniki aplikacji
OLAP w réznych modelach Klient/Serwer. Oracle OLAP jest
takg samq technologiq we wszystkich konfiguracjach isrodowiskach.

OLAP lub inni klienci moga pracowac z
odlegtym serwerem Oracle OLAP, takze zlo-
kalizowanym w sieci lokalnej (LAN - Local
Area Network) lub rozlegtej (WAN - Wide
Area Network). Oracle OLAP

Aby umozliwi¢ dziatom informatyki maksy- ijego aplika-
malng elastycznos¢ przetwarzania, Oracle Ex- cje mozna ins-
press moze rozdziela¢ swoje sktadniki (graficz- ,
ny interfejs uzytkownika, aplikacje oraz dostep talowac na
do danych), miedzy Klienta i Serwer. Aplikacia ~ Wielu platfor-
moze by¢ umieszczona po stronie Klienta, Se- mach Spl’ZQtU i
rwera lub z obu stron. Réwniez dane moga by¢
rozdzielone miedzy Klientem i Serwerem zgo- oprogramowa-
dnie z potrzebami uzytkownika. nia.

Aby zapewni¢ dziatom informatyki mozli-
wos¢ wyboru platformy projektowej, Oracle
OLAP zapewnia petng skalowalnos¢. Proje-
ktanci moga tworzy¢ aplikacje oparte na
Oracle OLAP na PC a nastepnie skalowac je
w celu dostosowania do serwera lub mainfra-
me (upsizing). Ponadto aplikacje moga byc¢
tworzone na duze maszyny, a nastepnie ska-
lowane do dziatania na mniejszych (downsi-
zing). Skalowalno$¢ pomaga dziatom infor-
matyki rozszerza¢ system OLAP w przedsie-
biorstwie i obniza¢ koszt projektowania.



POZNAJ SILtE SWOICH DANYCH - ORACLE OLAP

Oracle OLAP . komplet aplikacji i narzedzi do wspomagania dziatalnoscifirmy poprzez
zapewnienie mozliwosci zaawansowanego analizowania danych finansowych przedsiebiorstwa

oraz informacji na temat sprzedazy i marketingu.

Oracle EXPRESS]jest najlepiej sprzedawanym pakietem OLAP na $wiecie *)

Oracle Express Server
Oracle Express Web Agent

Personal Express

Oracle Express Objects
Oracle Express Analyzer

Oracle Express Administrator

Oracle Financial Analyzer
Oracle Financial Controller

Oracle Sales Analyzer

*) zrédto: Business Intelligence Ltd., 1996r.

interakcyjne przetwarzanie analityczne
wspomaganie proceséw podejmowania decyzji

faczenie danych z roznych systemow i réznych baz

analizy statystyczne iporéwnawcze
analizy warunkowe i wariantowe

analiza trendow sprzedazy

optymalne planowanie budzetu
prognozowanie rozwojufirmy

zwigkszenie kontroli kosztéw

ORACLE®

Oracle, Al. Jerozolimskie 125/127, 02-017 Warszawa; tel. 690 87 00, 622 58 30, fax 690 89 00, 622 58 31
Dziat Asysty Technicznej tel. 690 87 01, 622 58 45; Dziat szkolen tel. 690 88 83
TeleCentrum Oracle - bezptatny tel. 00 800 3531 225



Oracle OLAP - jedyne kompletne
rozwigzanie

Oracle Express jest jedyna technologia,
ktéra oferuje wszystkie z ponizszych skfad-
nikéw tworzacych catosciowy system OLAP:

e Wielowymiarowe struktury danych, kté-
re integrujg rézne miary dla dowolnej
analizy dziatan firmy,

* Interfejsy SQL i obstuga wieloplatformo-
wa, ktora chroni inwestycje firmy w tech-
nologie relacyjng i platformy sprzetowe,

¢ Narzedzia typu “wskaz i kliknij”, zorien-
towane obiektowo. Narzedzia te pomaga-
ja dziatowi informatyki szybko opraco-
wywac aplikacje. Pomagajg réwniez uzy-
tkownikom prezentowaé, przegladac i
analizowaé¢ dane wielowymiarowe,

+ Potezne $rodowisko projektowe. Srodo-
wisko to obejmuje interfejsy programo-
we aplikacji, ktére otwierajg Oracle OLAP
na oprogramowanie innych producentéw
umozliwiajgc uzytkownikom stosowanie

OPROGRAMOWANIE

» Sprawdzone aplikacje dlafinanséw, sprze-
dazy i marketingu, ktére dostarczajg da
nych dla tych podejmujacych decyzje
0s6b, ktére najbardziej ich potrzebuja.

Dlaczego Oracle OLAP?

Wybor technologii Oracle oznacza wybor
standardéw OLAP. Oznacza to rowniez wybor
doswiadczonego, niezawodnego, elastycznego
partnera o globalnym zasiegu dziatania.

Wsrod uzytkownikow Oracle OLAP znaj-
duje sie wiekszos¢ czotowych amerykans-
kich i miedzynarodowych korporaciji, takich
jak Procter & Gamble, Kraft Jacobs Suchard,
Unilever, Gillette, Thomson, US WEST, Sun
Microsystems, Lloyds Bank, Blockbuster En-
tertainment Corp. oraz Cartier. Nasze produ-
kty wspomagaja decyzje w tak r6znych gate-
ziach przemystu jak transport, ustugi, handel
detaliczny, telekomunikacja, przemyst far-
maceutyczny, jak réwniez w administracji
publicznej.

Wsrod
ulubionych narzedzi, . o
+ Rozproszona architektura, ktéra maksy- Bez wzgledu na istniejaca infrastrukture uzytkownlkow
malizuje efektywno$¢ oraz dostep doroz-  przemystowg i informacyjna, strategie Orac-  Qracle OLAP

proszonych danych zgromadzonych w r6z-
nych bazach,
» Skalowalna architektura pozwalajgca

le OLAP umozliwiajg poprawe efektywnosci
organizaciji.

znajduje sie
wiekszosc

dziatowi informatyki wybra¢ inna platfo- czotowych
rme"dla projektowania i inng dla reali- Artykut opracowat Rafat Styk amerykar’lskich
zacji, rslyk@pl.oracle.com
i miedzynaro-
dowych
korporacji.

Co moéwig klienci?

“Oracle OLAP statsie centralnymfilarem naszejhandlowejarchitektury

informacyjnej; stosujemy go dla wielu aplikacji dotyczgcych finansow,
sprzedazy i marketingu. Biorgc pod uwage szybkie opracowywanie syste-
moéw oraz elastycznos¢ analiz, Oracle OLAP pozwala nam podejmowacé
decyzje dotyczace optymalnego podziatu zasob6w w sytuacji szybko zmie-
niajgcego sie rynku w oparciu o lepsze informacje.”

. Glaxo Pharmaceuticals UK Ltd.

“Aplikacje Oracle OLAP znaczgacopoprawity sposéb wjakiprzetwarza-
my irozumiemy dane dotyczgcefinansow,sprzedazy imarketingu. Potezne
wielowymiarowe mozliwosci Oracle OLAP umozliwiajg nowe spojrzenie
na nasze dane,pozwalajgc naszym uzytkownikom w niespotykany dotych-
czas sposob zrozumieé informacje gospodarcze

- US WEST Communications
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Wprowadzone
rozwigzanie
bazuje na te-
chnologii Alp-
ha DIGITALA
i oprogramo-
waniu Renais-
sance CSfir-
my Ross Sys-
tems.

Terazprzema-
rzamy infor-
macje i dosta-
rczamy ja kie-
rownictwu
znacznie szyb-
ciej.
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Midland Pipe Corporation

Kiedy szefowie Midland Pipe Corporation
od spraw finansowych zaczeli rozwaza¢ wpro-
wadzenie systemu klient/serwer zadali odpo-
wiedzi na tylko jedno pytanie - czy stworzenie
Srodowiska Kklient/serwer jest realne...czy to
kolejny fantom? Dzisiaj, firma Midland z Lu-
izjany producent rur i pojemnikéw na produk-
ty ropopochodne korzysta z szybkiego dostepu
do aplikacji i danych, niezwyklej elastyczno-
Sci i znacznie wydajniejszego przetwarzania,
ktéore moga zagwarantowac tylko systemy
klient/serwer.

Whprowadzone rozwigzanie bazuje na tech-
nologii Alpha DIGITALA i oprogramowaniu
Renaissance CS firmy Ross Systems, ktore
realizuje funkcje finansowe, ksiegowe oraz
wspierajgce proces produkcji i rozwoju kadr.
System Renaissance CS zostat specjalnie opra-
cowany pod katem dziatania w $rodowisku
klient/serwer. Wiceprezes ds spraw finanso-
wych w firmie Midland Frank Cangelosi tak
wyjasnia wplyw nowego systemu na prowa-
dzenie biznesu,"Teraz przetwarzamy informa-
cje i dostarczamy ja kierownictwu znacznie
szybciej. Im szybciej kierownictwo dostaje da-
ne, tym jest szcze$liwsze, ze moze lepiej pro-
wadzi¢ firme i kontrolowa¢ koszty.”

Wieksza efektywnos¢
na stanowiskach pracy

System klient/serwer DIGITALA taczy te-
raz siedzibe Midland z czterema innymi jed-
nostkami. ktére stanowig cze$¢ miedzynaro-
dowej grupy, dziatajacej w przemysle petro-
chemicznym, osiagajacej 100 min. USD obro-
téw. Midland przetwarza dane finansowe dla
wszystkich pieciu przedsiebiorstw dotgczo-
nych do serwera AlphaServer 2000. Na serwe-
rze dziata aplikacja Renaissance CS, ktéra
obstuguje listy pfac, ptatnosci i przychody,
ksiege gtéwng oraz proces zamoOwien.

Cangelosi twierdzi, ze wprowadzenie nowo-
czesnego rozwigzania zwiekszyto elastycznos¢
catej firmy. "System klient/serwer znacznie
usprawnit dziatanie na kazdym stanowisku pra-

cy. Wykorzystanie komputeréw jest proste i
zapewnia naszym pracownikom duza produk-
tywnos$¢.” mowi wiceprezes. Zauwaza tez, ze
pracownicy nie musza juz dluzej wybieraé
pomiedzy praca na terminalach, a wolnostoja-
cymi komputerami typu PC. Wszyscy zatrud-
nieni, wyposazeni w PC poditgczone do sieci,
majg na biezgco dostep do wspdinych danych
finansowych zlokalizowanych na komputerze
AlphaServer nie ruszajgc sie od stanowiska

pracy.

Pracownicy wszystkich pieciu firm dziala-
jacy w sieci z oprogramowaniem PATH-
WORKS moga teraz przesyta¢ i pobiera¢ da-
ne, generowac arkusze elektroniczne i raporty
oraz przygotowywac prezentacje szybciej i
tatwiej niz przedtem. Wzrost efektywnosci
byt zwtaszcza widoczny w sezonie rozliczania
podatkéw, gdy przcownicy bezposrednio zes
woich stanowisk przesyifali potrzebne dane,
nie korzystajac z wybranych stanowisk jak
dzialo sie to dotad.

Wieksza wydajnos¢ przetwarzania

Cangelosi ocenia tez, ze niezwykle wzrosta
wydajnos¢ przetwarzania. Jako przyktad, przy-
tacza przygotowywanie listy ptac w kazdym
tygodniu, ktére zwykle zajmowato 25 minut
dla 200 zatrudnionych, teraz zostato zreduko-
wane do dwoch minut. “Kiedy wchtonelismy
100-osobowa fimie, proces tworzenia nowej
listy w dalszym ciggu zajmuje 2 minuty."

“Szczerze moéwigc, wszystko jest przetwa-
rzane na AlphaSerwer znacznie szybciej. To
niewiarygodne, ale reakcja kazdego uzytkow-
nika AlphaSerwer jest taka sama. Oh, alez to
szybkie." Cangelosi jest przekonany, ze szyb-
kos¢ przetwarzania bedzie réwniez znacznie
wieksza W przypadku innych funkcji takich
jak rozliczanie ptatnosci i przychodéw oraz
zamoOwien. "W ostatnim roku do$wiadczylismy
20% wzrostu ptatnosci, ktére rozliczaliSmy w
okresie tygodniowym. Po instalacji systemu
AlphaSerwer oczekiwaliSmy, ze bedzie on prze-
twarzat szybciej znacznie wiekszg ilo$¢ da-



nych, i tak sie rzeczywiscie stato", dodaje
Cangelosi.

Wiegksza elastycznos¢
operacji globalnych

Poniewaz Midland przetwarza dane finanso-
we dla wszystkich jednostek, elastycznos¢ tego
procesu jest bardzo istotna. Kazda z jednostek
obstuguje osobng grupe klientéw i wspotpracu-
je z innymi dostawcami na catym Swiecie wy-
korzystujac odmienne modele finansowe. Opro-
gramowanie Renaissance CS radzi sobie ze
zréznicowanymi potrzebami, takimi jak rézno-
rodne formy ptatnosci, inne plany wypfat i
prawo podatkowe oraz lokalne pienigdze.

Budujac sie¢ typu klient/serwer, ktéra mu-
si akceptowac rozne praktyki biznesowe ko-

PRZYKLAD WDROZENIA

rzystaliSmy z pomocy konsultantow firmy
Ross. WykorzystaliSmy tez system operacyj-
ny DIGITALA OpenVMS, ktéry jak stwier-
dzit Cangelosi, “jest niezwykle sprawny i
najbardziej odpowiedni dla budowy sieci ko-
mputerowej” .

Ostatnio Midland wdrozyt na systemie Alp-
haServer pakiet realizujgcy funkcje rozlicza-
nia przychod6éw. Wdrozenie tego pakietu, kté-
ry stanowi cze$¢ oprogramowania Renaissan-
ce CS byto tatwe i dziata bez zadnych proble-
mow”, dodat Cangelosi. “Majac na uwadze
wzrost zatogi i obciazeri, Cangelosi jest opty-
mista, uwazajac, ze decyzja firmy Midland
wyboru technologii Alpha byt prawidtowa,
“Wierzymy, ze DIGITAL ma najlepsza na $wie-
cie technologie, a systemy Alpha sa najszyb-
szymi na rynku", podsumowat Cangelosi.

OpenVMS jest
niezwykle

sprawny i naj-
bardziej odpo-
wiedni dla bu-
dowy sieci

komputerowej.

Wierzymy, ze
DIGITAL ma
najlepszag na
Swiecie tech-
nologie, a sys-
temy Alpha sg
najszybszymi
na rynku.
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Oprogramo-
wanie PATH-
WORKS 32
powinno za-
stgpic dotych-
czasowe pro-
dukty stuzagce
do integracji
srodowisk Di-
gitala i Micro-
softu.

PATHWORKS 32

Kilka tygodni temu DIGITAL wypuscit na
rynek nowa wersje oprogramowania PATH-
WORKS, przeznaczong dla uzytkownikow
Windows 95 i Windows NT 4.0. Umozliwia
ono lepszg integracje komputeréw pracujg-
cych pod kontrolg systeméw operacyjnych
firmy Microsoft z serwerami VMS i DIGI-
TAL UNIX. Oprocz elementow warstwy
transportowej zawiera kilka przydatnych ap-
likacji 32-bitowych m.in. X-terminal i emu-
lator terminala VT-525. Roéwnoczes$nie ogto-
szono zmiany w sposobach licencjonowania
produktéw z rodziny PATHWORKS.

Oprogramowanie PATHWORKS 32 po-
winno zastgpi¢ dotychczasowe produkty stu-
zace do integracji $rodowisk DIGITALa i
Microsoftu - PATHWORKS 4.1B dla Win-
dows NT, PATHWORKS 1,0A dla Windows
95 oraz PATHWORKS 6.0 dla DOS/Win-
dows.

Najwazniejsze elementy nowego produktu
to :

¢ 32-bitowy DECnet obstugujacy standar-
dy TDI i Winsock 2,

» aplikacje DECnetu - NCP, NFT dla Win-
dows, FAL, SPAWNER,

» Digital eXcursion V3.0 - serwer aplikaciji
X Window/Motifumozliwiajacy wyswie-
tlanie sesji graficznych z serweréw VMS
i Unix w $rodowisku Windows,

 PowerTerm 525 - 32-bitowy emulator
terminala obstugujacy protokotly Telnet,
LAT oraz CTERM oraz umozliwiajacy
generowanie i wySwietlanie polskich zna-
kéw,

¢ VT320 w nowej wersji 7.0, obstugujacy
Telnet, LAT oraz CTERM,

¢ Password Assistant - przydatny gdy ko-
nieczne jest uzywanie kilku réznych ha-
set dla dostepu do réznych serwerow,

¢ Obstuga dostepu do dyskéw CD-ROM
systemow DIGITAL Infoserver poprzez

serwer NT pracujacy jako brama (gate-
way),

¢ Serwisy drukarkowe PATHWORKS po-
zwalajgce na drukowanie z systemow
VMS i DIGITAL UNIX na drukarkach
przytaczonych do komputeréw pracuja-
cych pod kontrolg systeméw Windows 95
albo Windows NT. Mozliwe jest korzys-
tanie z transportu DECnet albo TCP/IP w
sieci lokalnej lub rozlegtej. Serwisy te
zastepujg dotychczasowe drukowanie po
przez LAT na lokalnych drukarkach pe-
cetowych,

» Zdalny dostep do sieci poprzez tgcze asy-
nchroniczne i protokot DDCMP,

« DECnet dotgczony do PPP w Dial-Up
Networking Windows 95 i do serwera
RAS Windows NT,

¢ Funkcjonalnos¢ tunelowania DECnetu w
TCP/IP umozliwiajgca uruchomienie ap-
likacji DECnetowych w sieci rozlegtej
TCP/IP.

Wszystko to umieszczono najednej plycie
CD-ROM w kilku wersjach jezykowych i
uzupetniono o bogatg dokumentacje zaréw-
no w formie papierowejjak i elektronicznej.

Doktadny opis funkcji PATHWORKS 32
mozna znalez¢ w jego SPD (Software Pro-
duct Description) nr. 56.53 na serwerze
www.digital.com/info/SPD/home.html

DIGITAL adresuje PATHWORKS 32 do
kilku grup klientéw - po pierwsze do tych,
ktérzy uzywaja DECnetu na swoich serwe-
rach i potrzebuja tego transportu w $rodo-
wisku klienckim. Druga grupa to uzytkow-
nicy terminali tekstowych typu VT, ktérzy
chcg wykorzysta¢ swoje pecety jako emu-
latory terminali. Trzecia - to wszyscy kto-
rzy chca pracowac¢ w srodowisku Windows
na terminalach graficznych X Window/
Motif. Cene PATHWORKS 32 ustalono na


http://www.digital.com/info/SPD/home.html

takim poziomie aby byta konkurencyjna w
stosunku do innych produktéw na rynku
(amerykanskim)oferujacych tylko zaawan-
sowany terminal VT (np. SmartTerm, Ke-
aTerm) albo X-terminal (np. Reflection).
Pudetko z ptytg CD-ROM i dokumentacjg
kosztuje netto rownowartos¢ 99 USD (sym-
bol QA-5LKAA-H8), natomiast aby okres-
li¢ cene licencji na uzywanie tego pakietu,
nalezy przeanalizowa¢ dotychczasowe $ro-
dowisko uzytkownika i potrzebng kliento-
wi funkcjonalnos¢.

DIGITAL oferuje kilka typow licenciji.
Ich nazwy ulegty zmianie w poréwnaniu z
dotychczasowymi licencjami na produkty
rodziny PATHWORKS. Obecnie podsta-
wowa licencje nauzywanie PATHWORKS
32 nazywa sie Licencja Systemowa (ang.
Sys-tem license). Zastepuje ona dotych-
czasowg licencje typu CNS i umozliwia
instalowanie dowolnego elementu opro-
gramowania PATHWORKS 32 na okreslo-
nej liczbie komputerow. Zeby stacje klien-
ckie mogty uzyska¢ dostep do serwiséw
plikowych i drukarkowych na serwerach
VMS i DIGITAL UNIX, potrzebny jest
dodatkowo jeden z dwo6ch typow licencji -
Licencja Okre$lonego Dostepu (ang. Desi-
gnated Access), ktora zastgpita dotychcza-
sowg licen-cje typu FPA, albo Licencja
Réwnoczesnego Dostepu (ang. PC Concu-
rent) - nastepca licencji FPS. Z cennika
znika najpopularniejsza dotad licencja ty-
pu CCS. Zastapi jg pakiet o bardzo diugiej
nazwie - “DIGITAL Enterprise Integration
Client for Microsoft Windows License Pa-
ckage”, zawierajgcy Licencje Systemowa
PATHWORKS 32, Licencje Okreslonego
Dostepu oraz dodatkowo licencje na dwie
aplikacje poczty elektronicznej - Team-
links Mail i MAPI/ALL-IN-1.

Licencja Okre$lonego Dostepu wymaga
serwera z licencjami oraz agenta, instalo-
wanego na kliencie. Umozliwia dostep do
serwiséw plikowych (dyskow sieciowych)
i drukarkowych na dowolnej liczbie serwe-
row Digitala z wybranego komputera klie-
nckiego. Licencja Réwnoczesnego doste-
pu nie wymaga serwera licencji PATH-
WORKS ani agentéw klienckich. Jest wpi-
sywana do bazy licencji systeméw VMS i
DIGITAL UNIX. Umozliwia dostep do se-
rwisdw wybranego serwera z okres$lonej
liczby pecetéw wedtug zasady “kto pierw-
szy, ten lepszy”.
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Dla dotychczasowych uzytkownikow
produktow rodziny PATHWORKS i ex-
cursion, przewidziano licencje typu up-
grade z dotychczasowych licencji typu
CCS do Licencji Systemowych PATH-
WORKS 32.

Wybor wiasciwych licencji wraz z ceng
netto opisuja przyktady :

1 Klient A, dotychczasowy uzytkownik
oprogramowania PATHWORKS DOS V6.0,
PATHWORKS NT V4.1 i PATHWORKS
Win95 VI.OA chce migrowaé z systemow
DOS/Win 3.1 i NT 3.51 do Windows 95 i
Windows NT V4.0. Potrzebnejest mu PATH-
WORKS 32. Klient A korzystat dotad z
aplikacji typu VT 320, X-terminal DW-
DOS, NFT, i wlasnych programéw typu
klient-serwer. Nie potrzebuje dostepu do
dyskoéw sieciowych serweréw DIGITALA.
Powinien kupi¢ media PATHWORKS 32 za
99 USD i tyle Licencji Systemowych typu
upgrade, na ilu komputerach zamierza wy-
kona¢ migracje. Cena jednostkowa takich
licenciji jest stata i wynosi kolejne 99 USD
za peceta. Na przyktad Licencja Systemowa
typu upgrade na 10 pecetéw ma symbol
QM-5LKAA-CC i kosztuje rownowartos¢
990 USD.

2. Klient B jest w sytuacji klienta A, i
dodatkowo wykorzystuje dyski sieciowe na
kilku serwerach DIGITALA (VMS albo DI-
GITAL UNIX z oprogramowaniem PATH-
WORKS LAN Manager). Oprécz mediow i
Licencji Systemowych (typu upgrade) powi-
nien kupic¢ tyle Licencji Okreslonego Doste-
pu, ile pecetow bedzie korzysta¢ z dyskow
sieciowych serweréw. Na przyktad Licencja
Okre$lonego Dostepu dla 10 pecetéw ma
symbolQM-2CLAA-AC ikosztuje 990 USD,
a taka sama licencja dla 100 pecetéw ma
symbol QM-2CLAA-AF i kosztuje 5625
USD.

3. Klient C chce korzysta¢ z oprogramo-
wania PATHWORKS 32 na 10 swoich no-
wych pecetach z Windows 95 i Windows NT
V4.0. Interesuje go przede wszystkim X-
terminal excursion - dla dostepu do graficz-
nych aplikacji na stacjach roboczych. Powi-
nien oprécz mediéw za 99 USD kupi¢ 10
Licencji Systemowych PATHWORKS 32 o
symbolu QM-5LKAA-AC za rownowartos¢
1750 USD. Jednostkowe ceny tego typu lice-

DIGITAL
adresuje PATH-
WORKS 32 do
tych, ktorzy
uzywajg DEC-
netu na swo-
ich serwerach,
uzytkownikow
terminali teks-
towych typu
VT oraz tych,
ktérzy chca
pracowac w
sSrodowisku
Windows na
terminalach
graficznych X
Window/Motif.

Licencja
Okre$lonego
Dostepu wy-
maga serwera
z licencjami
oraz agenta,
instalowanego
na kliencie.
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Licencja
Roéwnoczesne-
go dostepu nie
wymaga ser-
wera licencji
PATHWORKS
ani agentow
klienckich.

ncji zmieniaja sie wraz z iloscig - 100 licencji
kosztuje 12450 USD.

4. Klient D jest w sytuacji klienta B, ale
doktada 10 nowych pecetéow, dla ktérych
potrzebuje dostepu do dyskéw serweréw
VMS. W jego sytuacji najwygodniej jest
kupi¢ licencje typu Enterprise Integration o
symbolu QP-5LWAA-AC zaréwnowarto$é
2500 USD na 10 pecetow.

5. Klient E wykorzystuje jeden serwer DI-
GITALA. Chce udostepni¢ dyski sieciowe
tego serwera dla 10 swoich pecetéw z Win-
dows 95 i Windows NT 4.0. Nie potrzebuje
zadnej dodatkowej funkcjonalnosci oferowa-
nej przez PATHWORKS 32. Nie zamawia
wiec w ogble PATHWORKS 32. Wystarczy
mu tylko Licencja Réwnoczesnego Dostepu o

symbolu QM-2CPAA-AB za réwnowartosc
990 USD.

Z powyzszego opisu widac¢, ze nie utat-
wiamy zycia naszym klientom - licencjo-
nowanie produktow rodziny PATHWORKS
jest nadal skomplikowane. Petne tabele
cenowe mozna znalez¢ w Internecie na
serwerze www.digital.com/info/path-
works, a autor tego tekstu chetnie wyjasni
watpliwosci dotyczgce funkcjonalnosci i
konfiguracji. Podane ceny sa cenami netto
na rynku amerykanskim i moga w niewiel-
kim stopniu r6zni¢ sie od cen tych produk-
tébw w Polsce.

Jarostaw Parlinski
jaroslaw.parlinski @rpw.mts.dec.com

Kilka uwag technicznych:

1. PATHWORKS 32 wymaga pecetéw z Windows 95 i Windows NT V4.0
albo komputeréw z procesorem Alpha i Windows NT V4.0.

2. Pelna instalacja zajmuje 11 MB (PATHWORKS 32) plus 16 MB
(excursion) plus 10 MB (PowerTerm).

3. Transporty sieciowe PATHWORKS 32 mogg obstugiwac tylko jedng

karte sieciowg serwera NT.

4. Tunelowanie DECnetu poprzez TCP/IP jest opisane w dokumentacji ale
bedzie dotgczone za kilka tygodni jako pierwsze uzupeinienie

(ang. patch).

5. Nie wszystkie karty sieciowe majg sterowniki typu NDIS 3.1, mogace
zmieni¢ adres karty typu 08-. na adres typu AA-. powigzany z adresem

DECnetowym.

6. Niejest mozliwe wykorzystanie funkcji serwera RAS jako DECnetowej
bramy dla oddalonych pecetéw przytgczonych modemami do serwera
NT i potrzebujacych dostepu DECnetowego (np. transmisja plikow
NFT) do serwerow VMS. W tym celu trzeba korzysta¢c z DDCMP

i routeréw.


http://www.digital.com/info/path-
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Thomson Polkolor

Z Warszawy szybko dojezdzamy ulicg Puta-
wskg do Piaseczna. Tutaj po lewej stronie juz
widac zarysy najwiekszego w Europie Centra-
Inej i Wschodniej zaktadu produkcji kinesko-
poéw Thomson Polkolor, zatrudniajagcego okoto
5000 pracownikéw. Ta zaawansowana techno-
logicznie huta szkla produkuje dziennie kilka
tysiecy kompletéw szkta kineskopowego. Pro-
dukcji na takg skale nie da sie prowadzi¢ bez
zastosowania $rodkow informatyki.

Po wejsciu do ogromnej hali produkcyjnej
rzuca sie w oczy gigantycznych rozmiaréw
konstrukcja. Z poczatku trudno sie domyslic¢
jej zastosowania. Dopiero po blizszym bada-
niu widaé¢, ze to dwie olbrzymie wanny z
rozgrzanym do ponad 1000 stopni Celsjusza
ptynnym szkiem. Z kropli cieklego szkia
formowane sg szklane elementy kineskopu,
czes$¢ czotowa - ekran i cze$¢ stozkowa, ktore
po odpowieniej obrébce trafiajg do montow-
ni, gdzie wytwarzane sg kineskopy.

Troche historii

Zaktad dziata w rezimie ciggtym. Do 1994
roku proces topienia szkta kontrolowany byt
na podstawie wskazan wielu przyrzgdéw po-
miarowych i zapisdw rejestratoréw analogo-
wych. Dane zbierane w ten spos6b trudno
byto archiwizowac i przetwarzaé metodami
statystycznymi.

Specjalista informatyk, pan Robert Kroli-
kowski tak komentuje decyzje wdrozenia
systemu komputerowego do monitorowania
procesu, “Wprowadzenie systemu miato na
celu usprawnienie biezgcej kontroli przez te-
chnolog6w i obstuge wanien szklarskich tego
ztozonego procesu, jakim jest wytop szkia
oraz ustalenie zwigzku miedzy parametrami
procesu i jakoscig szkta poprzez analize me-
todami statystycznymi zarchiwizowanych da-
nych.”

Pierwszg wersje systemu monitoringu wraz
ze specjalistami Polkoloru wdrozyta gliwic-

ka firma SCS Design we wrzes$niu 1994 roku.
Poczatkowo byto to rozwigzanie pilotowe
oparte o komputery PC i system DOS, ktore
w ciggu nastepnych miesiecy zostato rozwi-
niete do postaci docelowej. Generalnym do-
stawcg calego systemu zostata firma Digital
Equipment Corporation, ktéra w styczniu
1992 roku utworzyta oddziat w Polsce. DIG |-
TAL, wspotpracujgc z SCS Design, byt od-
powiedzialny za dostarczenie sprzetu, budo-
we sieci komputerowej, wdrozenie podsyste-
mu zbierania danych oraz zalozenie bazy
danych.

Dlaczego Polkolor wybrat firme DIGI-
TAL? Na to pytanie odpowiada pan Robert
Krélikowski, “Ofertafirmy DIGITAL popa-
rta byla wieloma referencjami wdrozen w
duzych zaktadach przemystowych na catym
Swiecie, w tym w siostrzanych zaktadach
Thomsona we Francji. Dziatajgcy w $rodo-
wisku VMS system BASEStar zaproponowa-
ny przez DIGITALA posiadat unikalng ce-
che umozliwiajgca modyfikacje systemu bez
koniecznosci przerywaniajego pracy. Miato
to dla nas istotne znaczenie. Dodatkowym
atutem bytfakt, ze oferent byt jednoczesnie
producentem proponowanego sprzetu i ca-
tosci oprogramowania. Ponadto mielismy
dobre doswiadczenia w eksploatacji syste-
mu sterowania linig produkcyjng opartego o
sprzetfirmy DIGITAL."

System komputerowy do
monitoringu obiektu

W obecnej postaci system monitoruje obie
wanny (ekrandéw i stozkow), zasilacze i od-
prezarki oraz wagi zasypnikéw , kruszarki i
mieszarki z obszaru przygotowania wsadu.
Konfiguracja sprzetowa to dziatajgcy w sieci
system MicroVAX 3100 model 40. Wizuali-
zacja procesu zrealizowana jest na wigczo-
nych do sieci X-Terminalach oraz kompute-

Oferta fumy
DIGITAL
poparta byta
wieloma
referencjami
wdrozen

w duzych
zaktadach
przemysto-
wych na
catym Swiecie
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rach PC wyposazonych w emulatory X-Ter-
minala. Dane archiwizowane sg w relacyjnej
bazie danych Rdb i udostepniane uzytkowni-
kom korzystajgcym ze standardowych narze-
dzi typu MS Excel i MS Access, uzyskuja-
cych dostep do bazy poprzez ODBC. Istnieja
takze aplikacje generujgce standardowe ra-
porty z bazy. Dane dostepne sg w réznych
obszarach huty dzieki sieci strukturalnej za-
instalowanej przez DIGITAL.

System BASEstar

Z obszaru wanien szklarskich, wag i trans-
portu pytow zbieranych jest obecnie kilkaset
sygnatow analogowych i binarnych, z kté-
rych pomiary temperatur, przeptywu gazéw,
powietrza, tlenu, ci$nienia, wskazania wag i
inne wazniejsze sygnaly analogowe sg pod-
dawane przeliczeniom statystycznym w za-
danych interwatach czasowych (obliczenia
Srednich, odchylen standardowych, rejestra-
cja wartosci minimalnych i maksymalnych).
Na ich podstawie dazy sie do znalezienia
modelu matematycznego, ktéry pozwolitby
na zautomatyzowanie procesu. Jest to trudne
zadanie ze wzgledu na ztozonos$¢ procesu i
wptyw wielu czynnikbw na jego prze-
bieg...Prace trwaja.

r-g-cn

uucCk.

Sygnaly z wanien sg zbierane przez stero-
wniki AIUT firmy SCS Design oraz sie¢
sterownikéw GE Fanuc.

Architektura systemu BASEstar, aw szcze-
golnosci rozwigzanie sposobu komunikacji z
urzadzeniami zewnetrznymi (Device Con-
nection Management), oparte o jednolity in-
terface (Device Access Software) daje w tym
przypadku tatwo$¢ konfigurowania systemu
w konkretnym zastosowaniu integrujagc dane
pochodzace z urzadzen réznych producen-
tow.

Wdrozenie systemu BASEstar w zakia-
dach Thomson Polkolor byto pierwszym,
ktore DIGITAL dokonat na terenie Polski.
Srodowisko systemu BASEstar zapewnia pe-
tna metodologie integracji aplikacji i urzg-
dzen przemystowych dla budowy systemow
kontroli i sterowania obiektami. Jego zasto-
sowanie umozliwia obnizke kosztow i ryzy-
ka zwigzanego z procesem integracji, chro-
niac kwoty zainwestowane przez zaktad w
istniejgce rozwigzania technologiczne.

Na podstawie rozmowy

z panem Robertem Krélikowskim,
specjalistg informatykiem

w Hucie Szkta Thomson Polkolor
opracowat Jerzy Szyller

AlphaServer 2100A LP Rackmount
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System KONTRAKT

Kontrakt jest elastycznym systemem info-
rmatycznym przeznaczonym dla dziatéw ha-
ndlowych lub przedsiebiorstw, ktérych pod-
stawa dziatalnos$ci sg kontrakty zawierane z
klientami na dostawe okreslonej iloSci towa-
ru lub dostawy towaréw w okreslonym cza-
sie. Zadaniem systemu jest automatyzacja i
koordynacja prac biurowych zwigzanych z
realizacja umow oraz gromadzenie i dostar-
czanie niezbednych informacji do innych
systeméw zarzgdzania firma. Utatwione jest
rowniez nadzorowanie pracy, dzieki zastoso-
waniu elektronicznych podpiséw uzytkow-
nikdw, potwierdzajgcych wazniejsze opera-
cje na tworzonych dokumentach.

Dane systemowe

Podstawg funkcjonowania systemu sa
umowy na dostawe towaru. W zaleznosci od
kontrahenta - krajowego lub zagranicznego
- system przygotowuje jej tekst we wtasci-
wym jezyku, korzystajac z uzgodnionych
warunkéw oraz przyjetych zatozen. Na pod-
stawie umowy prowadzone sg dostawy oraz
rozliczenia.

W celu utatwienia pracy osobom prowa-
dzacym realizacje uméw system posiada
bogaty zestaw katalogow i stownikéw uzu-
petnianych na biezaco -poczynajac od list
klientow i firm wspotpracujgcych, katalo-
géw materiatéw, jednostek wag, tabel kur-
séw walut, notowan gietdowych itd. po spo-
soby rozliczen i procesy obstugi umoéw.
Czes¢ tych danych moze by¢ automatycznie
uzupetniana poprzez potgczenia z innymi
systemami (kursy gietdowe, kursy walut,
notowania gieldowe Reutera itp.).

Obstuga umoéw

Pierwszym krokiem w korzystaniu z sys-
temu jest rejestracja umowy. Do systemu

przekazywane sg wszystkie niezbedne infor-
macje, poczagwszy od podstawowych jak
kontrahent, towar, cena lub baza ceny, czas
realizacji umowy, po bardzo szczegoétowe
jak podgatunki zakontraktowanego mate-
riatu, normy ktére powinien spetiac, wy-
miary, spos6b pakowania. Informacje te mo-
ga by¢ standardowe na tyle, na ile standar-
dowa jest umowa - szczegOly moga zostac
nieokreslone do chwili realizacji. Struktura
systemu pozwala na obstuge zaréwno drob-
nych ilosci towarow jak tez partii towaru
wysytanych pociggami. Jesli dla poszcze-
g6lnych pododbiorcéw konieczne jest zde-
finiowanie specjalnych warunkéw lub rozli-
czenia z nimi majag by¢ realizowane w innej
walucie ptatnosci niz waluta kontraktu, sys-
tem umozliwia w ramach jednego kontraktu
zdefiniowanie kilku podkontraktow reali-
zujgcych takie warunki dodatkowe.

Waznym elementem procesu tworzenia
umowy jest przygotowanie planu dostaw z
rozbiciem na poszczegdlne miesigce. Dla
kazdej dostawy miesiecznej definiuje sie
ilo§¢ podstawowa, iloSci minimalne i mak-
symalne. Jesli kontrahent ma specjalne wy-
magania co do sposobu wysytki towardéw,
wymaganych dokumentéw, odprawy celnej
itp. mozna stworzy¢ dokument instrukcji
wysytkowej. W dokumencie tym zawarte
beda wszystkie szczegb6towe informacje na
ten temat. Faza tworzenia umowy zakon-
czonajestjej zatwierdzeniem przez osobe o
odpowiednich uprawnieniach. Powoduje ono
nadanie umowie witasciwego numeru i skie-
rowanie do realizacji.

Proces realizacji umow

Realizacja umowy rozpoczyna sie kazdo-
razowo od otwarcia kontraktu i ewentualnie
podkontraktu z bazg dostawy oraz wyboru
partii miesiecznej. W wybranej w ten spo-

W zaleznoSci
od kontrahen-
ta - krajowego
lub zagranicz-
nego - system
przygotowuje
tekst umowy
we wiasciwym
jezyku, koizys-
tajac z uzgod-
nionych warun-
kow oraz przy-
jetych zato-
zen.
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System zostat
zaprojektowa-
ny i wykonany
w technologii
klient / serwer.

System zostat
wykonany na
SQL Sem®ne
v. 6.0finny
Microsoft, kto-
rego Srodowis-
kiem pracy
jest Windows
NT Seiver
3.51 lub no-
WSzy.

s6b destynacji dokumenty moze tworzy¢
tylko jeden uzytkownik, pozostali moga je-
dynie przegladaé¢ juz utworzone lub praco-
waé w innej wybranej w ten sam spos6b
destynaciji.

Pierwszym etapem jest wystanie odwota-
nia (zaméwienia) do dostawcy, na zadang
ilos¢ towaru. System sprawdza zgodnos¢
operacji z warunkami umowy oraz podaje
niezbedne parametry dostawy (ilosci, miej-
sce dostawy, ceny, harmonogram jezeli jest
dokonywana dostawa w kilku partiach itp.).

Po otrzymaniu awizacji (powiadomienia)
od dostawcy o wystaniu pewnej ilo$ci towa-
ru system przyjmuje kolejne informacje o
sposobach i $rodkach transportu (fgcznie z
numerami rejestracyjnymi samochodéw lub
numerami wagonow).

Nastepnym krokiem jest wystawienie fak-
tur, zgodnie z warunkami umowy, po kazdej
dostawie czastkowej badz po zakonczeniu
realizacji catej umowy. W zaleznosci, czy sa
to umowy krajowe czy eksportowe, system
tworzy komplet odpowiednich dokumentéw
- faktura eksportowa VAT, invoice lub fak-
tura VAT, faktury pro forma oraz korekty
powyzszych dokumentow.

Obstuga kontraktow eksportowych jest ba-
rdziej skomplikowana ze wzgledu nauwzgle-
dnienie dokumentéw odpraw celnych oraz
wszystkich sytuacji mogacych wystapic przy
wysylce towaru za granice. W wielu przypa-
dkach proces realizacji uméw moze by¢
uproszczony, zwlaszcza w kraju przy reali-
zacji dostaw objetych przedptatami. Proce-
sowe ujecie wykonywania uméw pozwala
na fatwe:

¢ dostosowanie do r6znych form organiza-
cyjnych dziatow handlowych,

e zarzadzanie dziatami handlowymi

« wprowadzenie norm ISO 9000.

Operacje na dokumentach

Ze wzgledu na obiektowe potraktowanie
dokumentéw, mozliwe jest bardzo doktadne
ustalenie uprawnien dostepu do informacji
dla okreslonych grup uzytkownikéw, a na-
wet udostepnienie konkretnego dokumentu
tylko wybranym osobom. Wszystkie doku-
menty majg zewnetrznie posta¢ zgodng z
formatem Microsoft Excel 5.0 (lub nowszy).
Program ten standardowo stuzy do ich two-

rzenia przy pomocy techniki OLE oraz prze-
gladania. Dokumenty o charakterze teksto-
wym (umowy) moga by¢ rowniez tworzone
poprzez program Microsoft Word 6.0, dzie-
ki czemu wzrastajg mozliwosci ich edycji.
Dane z wybranych dokumentéw moga byc¢
przekazywane (eksportowane) do innych
modutéw badz udostepniane innym modu-
tom systemu zarzadzania (np. finansowo -
ksiegowego).

W trakcie pracy systemu mozliwe jest
automatyczne tworzenie raportdw np. o sta-
nie zaawansowania realizacji kontraktow
czy wartosci sprzedazy. Kompletne dane
zwigzane z realizacjg umoéw sg archiwizo-
wane po zamknieciu kontraktu, przy czym
istnieje mozliwos¢ agregacji danych do péz-
niejszych analiz.

Struktura systemu

System zostat zaprojektowany i wykona-
ny w technologii klient / serwer. Umozliwia
to tatwe dostosowanie jego funkcji do wy-
magan konkretnego uzytkownika ewoluu-
jacych w miare rozwoju firmy i zmian obo-
wigzujacych przepis6w prawnych.

W centralnej bazie danych przechowy-
wane sg informacje, do ktérych moga mie¢
bezposredni dostep wszyscy uzytkownicy
systemu. Réwniez najwazniejsze procedu-
ry przetwarzania danych zaimplementowa-
ne sa na serwerze.

Na stacjach klienckich znajduja sie pro-
cedury odpowiadajgce za wstepne przygo-
towanie danych uzytkownika oraz ich pre-
zentacje.

System zostat wykonany na SQL Serwe-
rzev. 6.0 firmy Microsoft, ktérego srodowi-
skiem pracy jest Windows NT Server 3.51
lub nowszy. Aplikacje klientow pracuja w
systemach WfW 3.11, Windows 95 lub Win-
dows NT, ktéry zapewnia najlepsze warun-
ki pracy systemu.

System KONTRAKT zostat wdrozony w
Biurze Handlu KGHM Polska Miedz w
roku 1996.

Wiestaw Kosciukiewicz
MIKROKOM-SOFT
ul. Pretficza 7
53-328 Wroctaw
tel. (0-71) 61-93-18
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- rozwigzania ,,pod klucz” dla provideréw internetowych
I [ [ | [ \ il
“jeste$my providerem internetowym. Uruchomienie pierwszego naszego serwera provider$kiegp*trwalo ponad,pie¢ miesiecy

Drugi serwer providerskipracowat w siehi niecate pie¢ dnipo dostawie. Pierwszy zestaw kompletowalismy z prSfluktow wielu i
producAitéwLTo wiasnie' potrzeba optymalizacji zabrata nam tyle czasu, $rodkéw ijenerka; ale nie tylko. Pt'ojekibwaniefi
schematow potaczen, racjonalny wybér serwera, routera, huba, modeméw, UPS-d, striamefer, wystarczajacej ilofXi pamieci
dyskowej i operacyjnej, systemu operacyjnego, oprogramowania providerskiego i bilingugzabezpieczen przed wlhmani*m i
z sieci, analiza ofertjiandlowych, czas dostaw (ten na ofertach i ten rzeczywisty), instalacjg (\ktym sprowadzanie pojedyncMch
kabatow Apwdch kontynentéw) musiato trwaé. Dopiero potem dowiedzieliSmy sie, ze istniejefirma, ktéra dostarcza gotowe
rozwigzania.dlaproinderéw - Digital. KupiliSmy produkt o lepszycfiparametrach uzytkowych tonieftto decydujgce w biznesie-;
szybko, nie trwonigc czasu na, niezbedne analizy ipieniedzy na badania. Teraz jesteSmy partnerem Digitala. Sprzedajemy
napolskim nnkuJego”pionierskie technologie. Chcemy takze Wam przyblizy¢'te rozwigzania, ktdre nam i wielu innym
zadowolonym providerotn przynoszg sukces.
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rnmrm Instalacja zabezpieczen przed wlamaniem z sieci: Firewall
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Sprzedaz oprogramowania AltaVisty i Microsoftu
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Biuro w Krakowie
ul. Krupnicza 21A
32-123 Krakoéw

tel. 012. 32-14-91
fax: 012. 32-36-29

Biuro w Gliwicach
ul. Akademicka 16
44-100 Gliwice
tel./fax: 032. 37-20-44
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H Sinaiu

Trasa tazienkowska

DIGITAL EQUtftVIENT POLSKA
ig H ~

ul. WOtbSKA 18 (d. KOMAROWA)

02-B72 WARSZAWA

, tel. 64Q-01-23

fax 640-01-11



