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Gdy myslimy o XXI w., nie powinniSmy chyba zapominaé, ze wiekszos$¢ techno-
logii nastepnego stulecia bedzie korzystata z idei, ktdre narodzity sie kilkadzie-
siat, a nawet kilkaset lat wczesniej. O sile tkwiacej w ludzkich wynalazkach,
pisat przekonywujaco Sofokles w "Antygonie": cztowiek "wszystko rozumem
zwyciezy". Porozmawiajmy wiec o najszybciej rozwijajacym sie wynalazku na-
szego stulecia - komputerze i Pana refleksjach nad postepem technologicznym.
Na poczatek pytanie dosc¢ istotne dla naszych miodszych czytelnikow: Kiedy ze-
tknat sie Pan po raz pierwszy z komputerem?

Najpierw styszatem i czytatem o takich urzadzeniach, potem sam zrobitem takg maszyne,
a dopiero pozniej zobaczytem inne konstrukcje. Byt to rok 1955.

Jakie zadania postawit Pan sobie przy konstrukcji tego urzadzenia?

Wiedziatem z literatury, co moga robi¢ maszyny analogowe i cyfrowe. Kiedy otrzymatem
propozycje budowy urzadzenia do przepowiadania pogody, pomyslatem, ze jest to kapi-
talny pomyst. W tej konstrukcji (AAH - Analogowy Analizator Harmonicznych) zastosowa-
tem 650 lamp. Byta to maszyna analogowo-cyfrowa. Budowatem jg przez 2 lata. Optacito
sie to, poniewaz bardzo poprawita sie przepowiadalnos$¢ pogody Panstwowego Instytutu
Hydrologii i Meteorologii. Odtad mozliwe byto przepowiadanie z wyprzedzeniem tygodnia,
a nawet dwdéch. Dane wpisywato sie na wykresy. Aby utatwi¢ analizowanie, skonstruowa-
tem specjalny czytnik do automatycznego ich wczytywania. Niestety, nie byto dalszych
wersji. AAH byt uzywany przez dwa lata, do czasu przeprowadzki PIHM. Maszyna byta
ciezka, stata na drugim pietrze i ...spuszczono jg po schodach. Na amen.

Czy 6wczesne wyobrazenia o przysztosci nazwalby Pan futurologia czy science-
fiction?

To byta futurologia. Osobiscie nie lubie Science-Fiction. Bardzo cenie Lema, ale nie moge
go czytac. I zadnej innej ksigzki z tego gatunku.

Jaka wiec byla Pana realna wizja przysztosci?

Wie Pan co mnie od zawsze najbardziej interesowato? ...Sztuczna inteligencja. Zajmowa-
tem sie nig od samego poczatku. W roku 1959 zorganizowatem pierwsze w Europie semi-
narium o automatycznym ttumaczeniu jezykow naturalnych. Notabene, kiedy$ jakis
dziennikarz, zapytat mnie, czy maszyna bedzie mogta pisa¢ wiersze. Odpowiedziatem, ze
jest to mozliwe, bo mysle, ze wiem, jak jg zbudowac.

...W Internecie spotkatem sie juz z takim serwerem, ktéry tworzyl wiersze mito-
snhe na zasadzie losowego wyboru kilkudziesieciu fraz...

To gtupia metoda. Trzeba siegna¢ do tego, czym jest ludzka inteligencja i ludzka mozli-
wos$¢ twodrczosci. Inteligencja zalezy od szybkiego kojarzenia wielu drobnych faktow i
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pewnych rzeczy ptynacych z doswiadczenia. W wieku niemowlecym nabywamy wyczucie
semantyki. Kazdy z nas ma wtasng maszyne semantyczng. Jak z niej bedziemy korzy-
staé, zalezy wytacznie od mozliwosci szybkiego kojarzenia. Pamietajmy, ze mozg czto-
wieka operuje wieloma kanatami przetwarzania informacji - jak w maszynie wieloproce-
sorowej - i cztowiek o wysokim IQ uzywa ich wiecej, drugi mniej. Przy budowie takiego
urzadzenia trzeba zgromadzi¢ bardzo duzg liczbe informacji, ktére przeciez cztowiek zdo-
bywa przez cate zycie. Potrzeba do tego ogromnej pamieci. Dzisiaj widac juz takie mozli-
wosci. Poza tym maszyna ma znacznie lepszg mozliwosé kojarzenia niz cztiowiek. Jest
szybsza. Sadze, ze zbudowanie maszyny naprawde inteligentnej stanie sie mozliwe za
10-15 lat.

Jaka to bedzie technologia?

Moze beda to sieci neuronowe, moze cos$ innego. To nie chodzi o technologie, chodzi o
architekture. O budowe olbrzymiej pamieci z mozliwoscig szybkiego dostepu skojarze-
niowego do kolosalnej ilosci informaciji. Tak sie zresztg ztozyto, ze w 1964 r. stworzytem
w Polskiej Akademii Nauk pierwszg w Europie maszyne wykorzystujg symulacje sieci neu-
ronowej - Perceptron. Mozna jej byto pokazywac rézne literki, symbole, obrazki i uczy¢
ja, co jest co. Nastepnie maszyna je rozpoznawata.

Slowem, co sie bardziej liczy w mysleniu o XXI w.?

Liczy sie idea, rozwigzania logiczne, nowa koncepcja, to, co cztowiek chce osiggnac.
Trzeba widzie¢ nowe zastosowania, nowy koncept, a technologia... umozliwi to lub nie.
Natomiast obecnie mamy takg sytuacje, ze rozwdj technologii jest znacznie szybszy niz
rozwdj idei. Z tego punku widzenia mamy wieksze mozliwosci niz potrafimy je wykorzy-
sta¢. Oprogramowanie i narzedzia programistyczne nie nadazajg za technika. Software
zmierza w niewfasciwym kierunku. Za duzo pary idzie w gwizdek, w réznorakie fajerwerki
- okienka czy przyciski. Za mato czasu majg twdrcy na przemyslenie nowych idei.

Jakie jest Pana przestanie dla miodych informatykéow na XXI w.?

W tej chwili Swiat idzie szybko naprzdd. Ostra konkurencja wymusza na projektantach
systemow informatycznych skracanie czasu produkcji do granic rozsadku. Nie ma to do-
brego wptywu na przemyslenie sprawy. Szybko, szybko da¢ co$ nowego na rynek, na
0ogdt nie dokonczonego. Te wszystkie programy, ktére sie pojawiaja, sq nie dokonczone i
nie sg nowe w znaczeniu koncepcyjnym. Jesli juz napotykamy zmiany, to idace na tatwi-
zne. Wiecej wodotryskéw zamiast nowej koncepcji. Wspomniane juz "okienka", listy,
przyciski, przeszukiwania, robi sie od reki, nie wida¢ zas, aby ktos wymyslit co$ zupetnie
nowego.

O tym moéwitem juz 25 lat temu, jak rozmawiatem ze Stefanem Bratkowskim o przyszio-
éci. Powiedziatem wtedy, Ze trzeba programowac skuteczniej i tatwiej. Teraz programuje
sie troszke skuteczniej i ...trudniej. A chodzi o to, aby byto to tatwiejsze. Sg takie mozli-
wosci, gdy wykorzystamy na przyktad sztuczng inteligencje. W tym kierunku idg pakiety
zintegrowane programowe - do finanséw, zarzadzania, baz danych, systemy ekspertowe i
itp. Ale jest to dopiero poczatek czego$ nowego. Obecnie stosowane rozwigzania sg nie-
stychanie nieefektywne z punktu widzenia technologii. To, co kiedy$ zajmowato 1 MB,
teraz zajmuje 100 MB! We wspotczesnym rozwigzywaniu zagadnien informatycznych
przeraza ich nieefektywnos¢, rozrzutnos¢ i niegospodarnosé. Notebook, ktérego uzywam,
ma twardy dysk o pojemnosci 1 GB i procesor Pentium. To znaczna réznica technologicz-
na od rozwigzan sprzed 20 lat. Lecz metody uzywania sg takie same jak wtedy. Marze, ze
komus sie nie bedzie spieszyto, zastanowi sie dtuzej nad problemem kontaktu z maszyna,
ktorg jest komputer.

Ciagle mamy do czynienia z liniowym postepem. Mnie sie udato w 1969 r. odejs¢ od ta-
kiego modelu rozwoju, kiedy zastosowatem po raz pierwszy na $wiecie pamiec stronico-



wa, przetamujacq bariere 64 KB dla 16-bitowego komputera. Dlatego uwazam, ze trzeba
miec¢ nowy koncept w badaniach informatycznych: skupmy sie na idei, nie zas na liczbie
okienek czy szybkosci. Najpierw idea, pézniej technologia!

Uwaza sie Pan za elektronika czy informatyka?

Jestem jednym i drugim. Zaczynatem jako elektronik, lecz szybko bytem zmuszony zaja¢
sie pisaniem programoéw. Dzieki temu mogtem zaczgé tworzy¢ swoje konstrukcje, myslac
o sobie, jako uzytkowniku. Miaty by¢ one takie, abym sam z przyjemnoscig mogt z nich
korzystac. Buduje jakby dla siebie, nie na zamdwienie. Aby jednak utatwic¢ sobie zadanie,
duzo rozmawiam z ludzmi, ktérzy bedg uzytkownikami mojego systemu. Lubie zapytag,
jak kto$ widzi to, a jak tamto? Wtedy implementuje.

Czy wierzy Pan w cyborga?

Teoretycznie jest to mozliwe, technologicznie tez, lecz po co? Czy wspodtczesne automaty,
sterowane komputerami nie sg wystarczajace? W przysztosci bedg bardziej kompleksowe,
szybsze, ale dlaczego nadac im ksztatt cztowieka? Nie ma potrzeby, aby komputer wygla-
dat jak my.sie z kilku etapéw: wczytania danych ze zrédet operacyjnych, technicznego
sprawdzenia ich pod wzgledem zawartosci i przeksztatcenia (denormalizacji). W koncowej
fazie dane sg odpowiednio do wymagan uzytkownikéw agregowane i integrowane z za-
planowanym modelem danych. W zwigzku z faktem, ze funkcjonowanie hurtowni danych
nie ma sensu bez odpowiednich narzedzi do jej eksploatacji, ta cze$¢ projektu powinna
by¢ rozwijana réwnolegle do podstawy, jakg jest baza danych hurtowni. W tej fazie na-
stepuje rowniez szkolenie uzytkownikow w wykorzystywaniu tworzonego systemu i na-
rzedzi do jego eksploatacji.

Instalacja tak stworzonego rozwigzania nie konczy tej fazy projektu. W zwigzku z tym, iz
hurtownia danych rozrasta sie sukcesywnie, aby osiggnac¢ sukces przy nastepnych reali-
zacjach hurtowni, nalezy dogtebnie analizowaé wszystkie sukcesy i porazki poniesione
podczas catego procesu wdrazania fazy wstepnej. Ma to miejsce podczas kolejnej fazy
projektu zwanej fazg przegladu dokonan. Przede wszystkim jest to faza dogtebnego ba-
dania juz zebranych doswiadczen. Faza ta dzieli sie na trzy poziomy.

Na pierwszym poziomie - natychmiastowego przegladu dokonan - cztonkowie zespotu
projektowego przeprowadzajg rozmowy z uzytkownikami departamentu, w ktorym zreali-
zowano projekt. Zadawane sg nastepujace pytania:

- Co mogto by¢ wykonane lepiej?

- Jak scisle cztonkowie departamentu gotowi byli wspdtpracowac z zespotem projekto-
wym?

- Jakie sg bezposrednie sukcesy wdrozenia hurtowni danych?

Na drugim poziomie przeprowadzany jest przeglad dokonan po uptywie 3-6 miesiecy od
zakonczenia pierwszego poziomu. Cztonkowie zespotu projektowego ponownie przepro-
wadzajq rozmowy z uzytkownikami, tym razem pytajac o:

- Czy zdaniem uzytkownika wybrano wtasciwy departament do realizacji hurtowni da-
nych?

- Z jakim rezultatem?

- Czy pierwsze rezultaty sq odczuwane na poziomie catego przedsiebiorstwa?

Grupg docelowg ostatniego poziomu przegladu dokonan nie sg uzytkownicy hurtowni, a
osoby zarzadzajace firma. Ten przeglad dokonan jest momentem prawdy, poniewaz
ujawnia fakt czy implementacja hurtowni danych jest czy nie jest sukcesem.

Kierownictwo musi odpowiedzie¢ na pytania, takie jak:



- Czy hurtownia danych wspomogta przedsiebiorstwo jako cato$¢?

- Czy hurtownia danych data firmie mierzalng przewage konkurencyjng?

- Czy przeliczono zwrot inwestycji?

- Ktore z innych departamentdw mogaq osiggnac korzys¢ z wprowadzenia hurtowni da-
nych?

Odpowiedzi uzyskane we wszystkich trzech poziomach przegladu dokonan powinny by¢
przedyskutowane przez cztonkéw zespotu projektowego i kierownictwo firmy. W ten spo-
s6b mozna wyeliminowac powtdrzenie btedéw podczas fazy rozszerzania uzytkowania
hurtowni danych w catej firmie.
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