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prof. dr hab. ELZBIETA NIEDZIELSKA
Akademia Ekonomiczna
Wroctaw

IDEA POWSZECHNEJ  EDUKACI

INFORMATYCZNEJ

| JEJ ASPEKTY KONGEPCYJNO-MODELOWE

Rozlegto$¢ tematyczna idei powszechnej edu-
kacji informatycznej, skonfrontowana z objeto-
§ciowymi ograniczeniami publikacyjnymi, na-
rzuca konieczno$¢ syntetycznej prezentacji naj-
wazniejszych zagadnien, okreslajagcych specyfi-
ke tego fenomenu, ktéry zdecydowanie nasilit sie
w naszym kraju doktadnie w potowie lat osiem-
dziesigtych. Tytutowa dyskusje nad koncepcyjno-
modelowymi aspektami idei edukacyjnej, prze-
prowadzimy w trzech przekrojach.

Od szkolenia do edukacji informatycznej

Zanim pojawit sie w uzyciu termin powszech-
nej edukacji informatycznej, szeroko uzywano
innych pokrewnych okre$len, charakterystycz-
nych dla kolejnych okreséw rozwoju informaty-
ki w naszym kraju. ldentyfikujac ten problem
z perspektywy prawie trzech dziesigtkow lat,
tzn, przektadajagc go na jezyk konkretnych przed
siewzie¢ dydaktycznych, zwigzanych ze zdoby-
waniem wiedzy i umiejetnos$ci praktycznych sto
sowania komputerow w wielu sferach zycia czto-
wieka, zaproponujemy nastepujace uporzadkowa.
nie nomenklaturowe:
- szkolenie informatyczne,
- ksztatcenie informatyczne,
- edukacja informatyczna.

Na wstepie naszych rozwazan odwotujemy sie
do intuicyjnego rozumienia podanych okreslen;
ich petna interpretacja w ujeciu trzech podsta-
wowych charakterystyk, tj. celu, Srodkéw i spe
cyfiki, zostanie zamieszczona w dalszej czes$ci
artykutu.

Nauczanie informatyki w trybie szkolenia
/zapoczatkowane w Polsce szerzej dopiero w
latach szesc¢dziesigtych/, jako nadrzedny cel
podejmowanych przedsiewzie¢ komputeryzacji
obliczen numerycznych, przetwarzania danych
oraz sterowania procesami technologicznymi,
miato zaspokojenie doraznego zapotrzebowania
rozwijajacej sie gospodarki na kadry kwalifiko-
wane, Chodzito wtedy zwtaszcza o zapewnienie
fachowych ustug informatycznych w petnym cy-
klu projektowo-konstrukcyjno-wdrozeniowym.
Etap ten charakteryzuje swoista ré6znorodnos¢
stosowanych $rodkéw organizacyjnych, z kté-
rych dwa wydajg sie dwczesnie najszerzej roz-
propagowane: zajecia dydaktyczne w uczelniach
wyzszych /politechnikach, uniwersytetach i
akademiach ekonomicznych/ oraz akcja kurso-
wo-odczytowa, podejmowana przez stowarzy-
szenia wyzszej uzytecznos$ci /np. PTE, TNOIiK,
SK/. Z czasem pojawito sie zapotrzebowanie
na inicjatywy z zakresu doskonalenia zawodo-
wego, do ktorych nalezy zaliczy¢: studia pody-
plomowe, a niekiedy i doktoranckie, wewnatrz-
zaktadowe kursy podnoszenia kwalifikacji pro-

fesjonalistow /np, w ZETO/, miedzyuczelnia-
ne i srodowiskowe konferencje $cisle dydakty-
czne badz badawczo-praktyczne, wreszcie pio-
nierskie wydawnictwa informatyczne, tj. ma-

teriaty szkoleniowe, pierwsze skrypty uczel-

niane i podreczniki centralne.

Niewatpliwie cechg charakterystyczng owych
czasow, w ktoérych jedynag droga zdobycia kwa-
lifikacji informatycznych byt udziat w rozmai-,
tych formach szkolenia, jest doraznos$¢, pos-
piech, zywiotowos$¢ i czesto niekontrolowany
rozwéj, ktéry oprocz widomych pozytywodw,
niést takze objawy pewnych nieprawidtowosci.
Trafnie oddaje istote sprawy znane powiedze-
nie: "informatyka weszta do nauki kuchennymi

schodami"”, a wiec z niepozgdanym nalotem
zargonu profesjonalnego, cudzych wzoréw ba-
dawczych, zapozyczonej metodyki projektowa-

nia systemowego itp. Dziatajgc pod naporem
réznych okolicznosci, pionierzy komputeryza-
cji, bardziej intuicyjnie niz Swiadomie i per-
fekcyjnie tworzyli nie tylko podwaliny nowej
dziedziny wiedzy, ale i jej pierwsze wzorce
/kanony/ dydaktyczne.

Nauczanie informatyki w trybie ksztatcenia
/charakterystyczne dla nastepnej dekady jej
rozwoju w warunkach krajowych/, miato na
celu wychodzenie naprzeciw juz bardziej wy-
sublimowanym potrzebom gospodarki narodo-
wej, szeroko wowczas otwartej dla miedzyna-
rodowej wspotpracy ekonomicznej i technicz-
nej oraz naukowej wymiany z zagranicg. Chet-
nie postugiwano sie wtedy wchodzagcym w mode
"jezykiem cybernetyki" i przedstawiano sy-
stem ksztatcenia informatycznego jako tzw,
uktad wzglednie odosobniony, w ktérym po
stronie wejsciowej znajdowali sie kandydaci na
informatykdw, za$ po stronie wyjsciowej - wy-
kwalifikowani profesjonalisci /specjalisci od
projektowania i konstrukcji srodkow techniki
komputerowej, od analizy projektowania pro-
gramowania i eksploatacji systemow informa-
tycznych itp,/,

Jesli chodzi o skuteczne $rodki realizacji za-
tozonych celéw, to imano sie réznych przedsie-
wzie¢ o charakterze $cisle dydaktycznym, uru-
chamiano tez jednak inicjatywy z pogranicza
ksztatcenia i badan naukowych. Byt to wiec o-
kres powotywania w niektérych uczelniach kie-
runkoéw specjalistycznych z poszerzonym zakre-
sem przedmlotowo-godzinowym, wprowadzania
elementéw informatyki do planéw studiéw wie-
kszosci kierunkow pozainformatycznych, wy-
miany miedzynarodowych doswiadczen w zakre-
sie modernizacji systemu dydaktycznego /np.

w skali RWPG/, organizowania corocznych kon-



ferencji i szk6t letnich informatyki /np, dla u-
czelni i wydziatow ekonomicznych/, uruchamia-
nia ogélnopolskich specjalistycznych seminar-
iow problemowych /np. systemdéw baz danych/
oraz indywidualnych wyjazdéw na krotko i dtu-
goterminowe staze zagraniczne uzdolnionych
przedstawicieli praktyki oraz akademickiego
srodowiska naukowego. Byt to rowniez czas
realizacji duzych resortowych programoéw nau-
kowo-badawczych /jak np. WASC czy RI1-14/,
angazujacych potencjat ludzki i techniczny przo-
dujacych uczelni wyzszych w kraju. Za ceche
charakterystyczng omawianego okresu nalezy
uzna¢ "zielone Swiatto" dla zastosowan infor-
matyki w gospodarce i zwigzang z tym intensy-
fikacje tempa i zakresu ksztatcenia profesjo-
nalnego na wyzszym poziomie specjalizacji.
Jednocze$nie jednak zwracamy uwage na okoli-
czno$¢, ze "informatyczne apetyty" gospodarki
i Srodowiska akademickiego byty wtedy rozbu-
dzane niejako na wyrost, poniewaz ambitne de-
cyzje wtadz nadrzednych i formutowane na ich
podstawie tzw. kompleksowe programy kompu-
teryzacji kraju, nie znajdowaty dostatecznego
pokrycia w nowoczesnym sprzecie i bogatym
oprogramowaniu aplikacyjnym. Dlatego objawy
pozytywnych zmian wtasnie w tej dziedzinie,

tj. niewatpliwy postep w technice i technologii
mikroprocesorowej i zwigzany z nim rozwoj
sprzetu i oprogramowania mikrokomputerowe-
go, 6tanowig pierwsze zwiastuny nadej$cia no-
wego etapu - powszechnej edukacji informaty-*
cznej.

Wyzszo$¢ edukacji nad obu poprzednimi sy-
stemami dydaktycznymi /w ktérych na uboczu
staty zagadnienia $ci$le oSwiatowo-wychowaw-
cze, bardzo wazny obecnie element procesu
nauczania i uczenia sie/, nalezy upatrywac¢ w
trzech punktach odniesienia. Przede wszystkim
zupetnie inaczej formutujemy sam cel przedsie-
wziecia, Jest nim obecnie Swiadomie inspiro-
wany rozwdj osobowy cztowieka, mieszczacy
w sobie nie tylko tradycyjny element szeroko
pojetej humanizacji zycia, lecz takze technicz-
ne wspomaganie intelektualnego postepu jednos-
tki, Rozwdj osobowy zatem jest tg wtasciwga
droga, prowadzacag do pozadanego wzrostu kul-
tury Informatycznej, reprezentowanej przez
0906+t spoteczenstwa,spozytkowujgcego efekty ma-
terialnych osiggnie¢ skomputeryzowanej gospo-
darki. Konsekwentnie tez propagujemy odmien-
ne od poprzednich $rodki realizacji nakres$lone-
go celu perspektywicznego. Ot6z nie moga to
by¢ pojedyncze /choéby nawet bardzo liczne i
urozmaicone/ przedsiewziecia edukacyjne, sta-
bo wzajemnie skoordynowane pod wzgledem ro-
dzaju, tempa i zasiegu przestrzennego lecz
kompleksowy program powszechnej edukacji
informatycznej, opatrzony odpowiednig ranga
narodowg i wtasciwym priorytetem wykonaw-
czym. Traktowanie wzmozonych obecnie ten-
dencji edukacyjnych spoteczenstwa, jako kom-
pleksu inwentaryzujacego w skali kraju podej-
mowane Inicjatywy oSwiatowo-ksztatceniowe,
jest nie tylko potrzebg chwili, lecz i podstawo-
wym Ssrodkiem globalnej skutecznos$ci pokojo-

wej Inwazji techniki komputerowej we wszyst-
kie sfery zycia wspdtczesnego cztowieka.

Wskazany cel oraz nietypowe Srodki jego rea-
lizacji, wspdlnie przesagdzajg o wyjatkowej spe-
cyfice omawianego etapu edukacyjnego. Wyra-
za sie ona przede wszystkim nasilonym daze-
niem do w miare swobodnego dostepu do sprze-
tu informatycznego, zwtaszcza mikrokompute-
rowego oraz spoteczng aprobatg wielu podej-
mowanych réwnolegle akcji popularyzatorsko-
szkoleniowych. Warto rédwniez zanotowaé po-
zytywne objawy osobistego zaangazowania - w
niektére wazniejsze inicjatywy proedukacyjne
- wielu $wiattych przedstawicieli nauki, tech-
niki i gospodarki, Swiadomych faktu, ze brak
autentycznego /rzeczowego i finansowego/
poparcia rozwoju informatyki, jako samoistnej
dziedziny wiedzy o wielorakich zastosowaniach
uzytkowych, skazuje Polske doraznie na kultu-
rowg izolacje, za$ perspektywicznie na cywili-
zacyjna zagtade,

Merytoryczng dyskusje nad podstawowymi
problemami kompleksu powszechnej edukacji
informatycznej, przedstawimy w nastepnej
czesci artykutu.

Od idealnej do realizowalnej
koncepcji edukacyjnej

Kompleksowe ujecie idei edukacji informa-
tycznej narzuca koniecznos$¢ podejscia syste-
mowego, w ktorym ogolnikowo zarysowana
wizja rozwigzania idealnego, zostaje stopnio-
wo urealniana. Przyjmujgc wskazang regute
jako podstawe syntezy tematycznej, zapropo-
nujemy dwa skrajne poziomy uogélnienia, za-
czerpniete ze znanych wzorow literaturowych:

al koncepcje idealng, wyrazong zestawem tzw.
kardynalnych problemow powszechnej edukacji
informatycznej, ujmowanych w kategoriach
abstrakcji teoretyczno-modelowej,

b/ koncepcje realizowalng, ktora udroznig wer-
sje poprzedniag, a wiec przektada jg na jezyk
rozwiagzan formalno-instytucjonalnych oraz ty-
puje $ciezki edukacyjne o najwyzszym prioryte-
cie wykonawczym.

Model idealny przedstawimy w postaci tabela-
rycznej, tj. makiety kardynalnych probleméw
kompleksu powszechnej edukacji Informatycznej,
opatrzonej nastepnie stosownym komentarzem
stownym /tabela I/.

Problemy 1i 2 dotyczg intelektualno-formal-
nych wymogoéw, jakim powinny sprostaé¢ obie
strony uczestniczace w omawianym przedsie-
wzieciu /tj. odpowiednio edukowani oraz eduku-
jacy/ itworzg osobowa sfere kompleksu. Pro-
blemy 3 i 4 okreslajg tre$s¢.1 metody edukacyj-
ne, zapewniajagce edukowanym nie tylko odpo-
wiedni zas6b wiedzy, lecz przede wszystkim
czynng umiejetno$é praktycznego postugiwania
sie odpowiednimi Srodkami informatycznymi i
jako takie mieszczg sie w sferze metodycznej
kompleksu. Problemy 5 16 obejmujg natomiast
czynniki'szeroko pojetej infrastruktury eduka-
cyjnej, a wiec odpowiedniego /pod wzgledem ilo-
§ci, jakos$ci i dostepnosci/ sprzetu i oprogra-



Makieta kardynalnych probleméw kompleksu
powszechnej edukacji Informatycznej

Pytanie kardynalne

Sktadnik edukacji

Tabela 1

Sfera kompleksu

Lp. Rodzaj Lp. Rodzaj Lp. Rodzaj
1 Kogo? 1 przed_miot 1 osobowa
2 Kto? 2 podmiot
3 Czego? 3 tres¢ 9 metodyczna
4 Jak? 4 metody
5 Czym? 5 sprzet i oprogra-
mowanie 3 techniczna
6 Gdzie? 6 baza materialna
7 Kiedy? 7 ho'ryzont_ czasowy ekonomiczna
8 Za co? 8 Zzrddta finansowania

mowanla aplikacyjnego, jak tez materialnego
wyposazenia rozmaitych osrodkéw edukacji in-
formatycznej, a wiec tgcznie sktadajg sie na
sfere techniczng kompleksu. Wreszcie proble-
my 7 18 precyzujg dwa ostatnie elementy ze-
stawu, tj. czasowy lkosztowy, ujmujg zatem
tacznie sfere ekonomiczng kompleksu.

Idealny model kompleksu powszechnej eduka-
cji informatycznej troche irracjonalnie zaktada:
petna Intelektualno-manualng chtonno$é ogotu
edukowanych, perfekcyjno-profesjonalng goto-
wos$¢ edukujgcych, catkowite dostosowanie tres-
ci i metod nauczania do biezacego zapotrzebo-
wania edukacyjnego, autentyczng dostepnosc¢
tanich $rodkéw technicznych oraz pozadang
obfitos¢ zasobow finansowych wydatkowanych
na cele komputeryzacji. Przy tym sposobie po-
dejscia do zagadnienia, idea omawianego kom-
pleksu przedsiewzige¢ edukacyjnych nabiera me-
taforycznego charakteru aktu: "niech sie sta-
nie" ... powszechna edukacja informatyczna,
natychmiast i w swym globalnym wymiarze. In-
nymi stowy, model idealny przewiduje takg kon-
figuracje podstawowych elementéw edukacyjnyctj
ktora satysfakcjonuje w sposéb doskonaty
wszystkich, i kazdego z osobna, w spoteczen-
stwie, w ktorym naczelna zasada ustawicznego
ksztatcenia sie brzmi nastepujgco: "nie trwata
specjalizacja, lecz maksymalna adaptacja" do
rewolucyjnych przemian w nauce, technice i
gospodarce u schytku XX wieku.

Przeciwstawieniem tak kontrastowo zaryso-
wanego modelu ldealnego jest koncepcja reali-
zowalna praktycznie, ktéra nie traktuje rozs-
trzygnie¢ kardynalnych w zadnej ze sfer sztyw-
no 1 statycznie, toleruje rozmaite scenariusze
edukacyjne i typuje wybidrczo ze zbioru roz-
wigzan dopuszczalnych najkorzystniejsze w
danym czasie wersje wykonawcze. W tym uje-
ciu mamy juz do czynienia z procesem stopnio-
wego wypetniania preferowanych zamierzen
czastkowych, harmonijnie wkomponowanych
w funkcjonalng strukture kompleksu edukacyj-
nego.

Dla pozadanej komunikatywnos$ci przekazu,

a takze ze wzgledu na duzg ilo$¢ potencjalnych
przedsiewzieé¢ edukacyjnych, wygodnym sposo-
bem prezentacji koncepcji realizowanej bedzie
makieta struktury i elementow kompleksu pow-
szechnej edukacji Informatycznej /rys, 1/.
Komentarz odautorski, dotyczacy budowy 1 za-
wartos$ci tresciowej schematu ograniczymy do
nastepujacych uwag.

1. Wproponowanym modelu wyrézniamy
cztery poziomy klasyfikacyjne: A - domeny
edukacji, B - tryby edukacji, C - typy eduka-
cji oraz D - przyktady przedsiewzie¢ edukacji
Informatycznej. Trzy pierwsze poziomy /A,
B, C/ obrazuja strukture rodzajowag komplek-
su, za$ poziom ostatni /D/ ttumaczy jg na je-
zyk bezposrednich dziatan praktycznych.

2. Cze$¢ gorna schematu /poziomy A, E,
C/ stanowi propozycje nazewniczego wydziele-
nia gtéwnych obecnie domen edukacyjnych kra-
jowej informatyki. Sa nimi kolejno: a/ eduka-
cja oSwiatowa w podziale na szkolng /lekcyjng
i pozalekcyjna/ oraz pozaszkolng; b/ edukacja
akademicka z dalszym podziatem na uczelnia-
ng /obligatoryjng i fakultatywng/ oraz poza-
uczelnlang; c/ edukacja umownie nazwana spo-
teczna”™ wyrdéznieniem Instytucjonalnej /regu-
larnej i okazjonalnej/ oraz prywatnej. Zauwaz-
my, ze domena ksztatcenia akademickiego zaj-
muje w omawianym kompleksie pozycje uprzy-
wilejowang /na rys, 1ljest to miejsce $rodko-
we/, ito nie tylko z racji swoich "statutowych"
uprawnien edukacyjnych, lecz réwniez - a moze
przede wszystkim? - z powodu pilnych obecnie
zadan przyspieszonego postepu ogdélnocywiliza-
cyjnego, w ktéorym uczelnie powinny petni¢
funkcje awangardowe.

3. Wczesci dolnej schematu /poziom D,
odkres$lonej linig przerywang/ mamy juz do
czynienia wytacznie z przyktadowymi rodzaja-
mi konkretnych przedsiewzieé edukacyjnych o
bardzo zréznicowanej randze, zasiegu oddzia-
tywania, formie organizacji oraz czestos$ci wy-
stepowania. Wszystkie te przedsiewziecia, stu-
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zgce celowi upowszechniania wiedzy informa-
tycznej wsrdéd dzieci, miodziezy oraz doros-
tych cztonkéw naszego spoteczenstwa zostaty
ujete, zgodnie z przyjeta uprzednio konwencja
klasyfikacyjng, w dziewie¢ blokéw rodzajowych
/1-K /. Azeby nie-zaciemnia¢ ogoélnej wizji
rysunku, a tym -;,amym nie przetadowywac
omawianej koncepcji nadmiarem szczegdtow
merytorycznych, poprzestajemy jedynie na
wskazaniu kilku przyktadéow w kazdym bloku.
Wyjatek w tym wzgledzie stanowig bloki I i 1V,
poniewaz uznajemy za celowe wymienienie
wszystkich praktykowanych obecnie form ogol-
noedukacyjnych na poziomie oSwiatowo-wycho-
wawczym oraz akademickim. Pominiemy
natomiast szczegdétowe komentowanie zapropo-
nowanych /25/ form "poszerzania horyzontow
informatycznych" uwazajgc, ze sama idea tych
poczynan jest dostatecznie czytelna.

Wydaje sig, ze pomimo ograniczen wynikaja-
cych z obranej konwencji graficznej oraz umo-
wnos$ci podziatéw i nazewnictwa, proponowane
rozwigzanie koncepcyjno-modelowe moze sta-
nowi¢ doraznie polemiczny punkt wyjscia do
dalszej, szczegd6towej dyskusji programowo-
realizacyjnej, za$ perspektywicznie interesu-
jacy temat badawczy, zastuguje na szersze roz-
propagowanie w profesjonalnym $rodowisku na-
ukowym i pedagogicznym.

Od powszechnej do spotecznej
edukacji informatycznej

Rozwazania modelowe przedstawione w niniej-
szym artykule pragniemy zakonczy¢ jedng uwa-
ga uogolniajaca. Edukacja informatyczna, ktd-
rg traktujemy jako zjawisko wyjatkowo ztozone,
stanowi w istocie tylko czastke, jeden z elemen-
tow szerszego pojecia edukacji narodowej. Ta
ostatnia oczywiscie"nie samg informatyka stoi",
jednakze wszyscy jesteSmy chyba zgodni co do
tego, ze w dzisiejszej dobie,tzw. trzeciej re-
wolucji technicznej tempo i zasieg pozytywnych

przemian - zwtaszcza spotecznych, wywota-
nych przez ten czynnik, sg wprost niewyobra-
zalne.

Warto przy tym zwrdécié¢ .uwage, ze w koncu
edukacja informatyczna wcale nie musi by¢ bez-
wzglednie utozsamiana z klasycznym wzorcem
systemu szkolnego /dowolnego szczebla/, a
wiec jego patrlarchalnymi strukturami organi-
zacyjnymi czy standardami programowo-meto-
dycznymi, czyli z tym wszystkim, co uksztat-
towata wielowiekowa spuscizna oSwiatowa. Przej
ciwnie, nalezy oczekiwac, ze wcielenie w zycie
koncepcji "uczenie sie bez granic", niekoniecz-
nie dla Swiadectwa czy dyplomu i nie zawsze w
petnym cyklu szkolenia, lecz gtownie dla zaspo-

kojenia osobistych aspiracji edukacyjnych, za-
poczatkuje cykl radykalnych przemian w syste-
mie ksztatcenia, pozostajagcym dotychczas w
swoistej izolacji spotecznej. Z czasem nastapi
tzw. odwrdcenie perspektywy, a wiec sytuacja,
w ktérej edukacja informatyczna nazwana przez
nas uprzednio spoteczng, nie bedzie tylko jedna
z trzech, réwnorzednych domen edukacyjnych,
lecz jedyng /nadrzedna/, realizujgcag swe za-
dania w rozmaity sposob i w réznych formach,

a wiec nie tylko oSwiatowych i akademickich.
Globalny wymiar zjawiska spowoduje, ze utra-
ci swe pierwotne znaczenie okreslenie "powsze-
chna", inaczej tez bedzie wygladata graficzna
definicja zagadnienia. Tym razem bytaby to ma-
kieta struktury i elementéw kompleksu spotecz-
nej edukacji informatycznej, zasadniczo odmien-
na od tej, ktérg przedstawiono na rys. 1, zwta-
szcza w warstwie strukturalnej. Powinien cat-
kowicie zniknaé¢ sztywny, dotychczasowy podziat
na domeny, tryby i typy edukacyjne, poniewaz
przyktady rodzajowe /oczywiscie nie tylko te
wymienione na rys. 1/ otrzymajg range ogélno-
dostepnych form ksztatcenia i doskonalenia in-
formatycznego, a pula ich bedzie otwarta i
zmienna. Dopiero bowiem spoteczna edukacja
informatyczna i nowa jako$¢, ktdrg ta idea
przyniesie ze sobg, stworzy komputeryzacji
wielkg szanse wpisania sie na jedno z pierw-
szych miejsc listy cywilizacyjnych osiggniec¢
przetomu drugiego i trzeciego tysigclecia.
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