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‘Doc.dr hab. Tadeusz WALCZAK

Giéwny Urzad Statystiyezny
Warszawa

YRDDLA INFORMACJI W SYSTEMACH INFORMATYCZNYCH

I.,Uwggi wstepne

Temat 'ymienibny w tyiule‘referatu jest bardzo obszer-
ny i wlelostronny. Jednoczeénie, zZ uwagi na to ze nie byl
on dotad szerze]j onawiany W naszej literaturze - nie Jest
on w_sposéb jednoznaczny zdefiniawany. Wydaae sie wige" ko—

'nieezﬁe wprowadzenie na wstqpie kilku uwag terminologlcznych
wyjaéniajqcych podejscie autora do omawianyoh probleméw.

- e 2r6d1a‘informacji zapewniaaqeerwprowadzeu1e do systemu
danych podlegajacych przetiérzgniu,stanoﬂiq Jéden z najwaz- '
nigjsz}ch bodaj elementiw kazdegpréysténu informatycznego.
Obok irédet informacji elementami systemu sa: érodki tech-
niczne i programowe wykorzystywane do przetwarzania, proce-
dury okreélajqce zasady przetwarzania oraz informacje wyni-
kowe atanoviqce efekt koneouy i cel’ 1stn1en1a kaZdego syste-
mu informatyezmego. :

Z takiego uniejscowienia zrédel informaejt w systemie
1ntormatycznym wynikaja daleko 1dqoe konsekwencje dla cake—'
go procesu projektowania i eksploataeai systemu. Jedli bo-
wiem irédiaéinforﬁacyjne stanowig ezeéérékladowq sys@emu
informatycznego, to musza byé one, na réwni z innymi elemen-—
tami, przedmiotem zainteresowania informatykéﬁ w procesie

projektowania, wdrazania i eksploatacji systemu. Przyjecie
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takiego sformutowania miejsca Zrddet informacji w systemie
informacyjnym /inromtycznyn/ ma takZe istotne znaczenie
z punktu widzenia odpowiedzialnodci za poprawnos$é Zrddez
inrormae,)i, o czym begdzie mowa obszerniej w dalszej czesci
referatu, “ :

2e 6zesto wypowiadane s3 réine poglady na temat tego co
stanowi Zrédo informacji lea danego systemu informatyczne-
g0. Czy ﬁrzykiadowo Zrédio informacji - SPIS o stanach za-
paséw i zuzyciu materialéw stanowi spi-évomiavczoéé- Z gospo—
darki méteriazm,j‘, ezy tez qoim-enty przychodu i rozchodu
materiatéw w rodzaju BV, PZ, karta limitu materiatowego, wy-—
druk komputerowy.r Udzielenie/ odpowiedzi na to pytanie ma ze
wzglqdéw'zrazumialych ogromne konsekwencje teoretyczne i
praktyeczne, rzutuje zwlaszeza na zakres obowigzkdw projek—
tanta okreslonego systemu.

Przed udzieleniem odpowiedzi na to pytanie nalezy, wyda-

' Je sie¢ zdefiniowaé blizej pojecie Zrddez i nosnikdéw informa-~
c_ji; Oba te pojecia S3 czgsto utoZsamiane lub Hylnie-i?ter-
pretowane, co w niektérych przypadkach moze prowadzié deo
nieporozum;lexi.

Zréazani informacji sa urzadzenia ewidencyjne lub sys—
temy, w ktérych i)owstajq lub sg iworzone dane srédrowe dla
wiasnezo lub obeych systeméw infome—yjnth. Sg nimi przykla—_
dowo: w obiektowyeh systiemach informatycznych - urzadzenia
ewidencji podstawowe;;'w SPIS-obiektowe, branzowe lub resor—
towe systemy informacyjne lub intornatyc-sne; W CENPLAN -
systenm SPIS, systemy planowania przedsigbiorstw, resortdw,
wojewédztw, systemy infor-acy:jne NBP itd,

Zrédzami informacji dla niektérych systeméw nogq byé



takze m fizyozne uinehjqu infﬂrltcji w formie: mia-
adw, ankiet, typ.i«!xi, ofwiadczen itp. Osoby fizyozne mo-
ga byé Zrdédlem informacjii dla systeméw mtor-acsi kadrowej,
statystycznej, socjologicznej itp. :

Jak widzimy z powyzszegoe dany system iafmcy:}ny moze
posiadaé zaréwno wiasne Zrédis szasilania /wlasne Zrédia in-
formacji/, jak i korzystaé ze Zrdédel obcych - powstajacych
W innych systemach informacyjnych i udestepnianych na zasa-
dz..’te perozumieri pomiedzy zainteresowanymi instytucjami,
wzglednie na podstawie ohéwigznjqeych przepiséw prawnych.

!!oénikmi informacji lub nesnikami danych nazywarmy ma-
teriad /tworzywo/, na ktdérym moga byé zapisane i przechowa—
ne da.nei/. Tak wige wﬂythdowo w olnektcwych systemach in-
formacyjnych noénikami danych moga by¢ dokumenty ewidenpji
podstawowej: zlecenia robocze, karty pracy, dokumenty ohro-
tu materialowego, dokumenty finansowe itp.

W SPIS nosnikami danych moga -byé sprawozdania, ankieﬁy, doi
kumenty ewidencyjne, arkusze spisowe itp.

¥ miare rozwoju zastosowah informatyki w systemach in-
formacyjnych coraz to wigkszg role o&ry'aaq y.m owe nos-
niki m )béa:lm maszynowymi nazywamy takie nosniki,

z kt&m dane moga byé Wadnio w sposéb automtyezny
tsmma:m do kmtm. uoiui:kant maszynowymi moga byé
- karty mm.t&ﬁx dziurkowane, ta.iﬁy ngnétyém,
o dyski mtycm lub &Mty pupterm mtoswane do

1/ por. Mhm Mwmt;ti pod roﬁakejq P.mnera, m,-
Mnln 1977, =.252. ;



~bezpo§redniego odczytu z2a pomocq czyt:ﬁkéw cptyeznyeh lub

magnatycznyeh. ; |
. Ze zrddel informeji da.ne zrédlm /danc Iéjéeiml

‘wehodzq do prsetwarznjqoego 3e syatem mjczg‘eiej " poa-
taci odpowiednieh noénikéw danych /domntéw raportév ’

: sprawozdan lub 0.7, wzglednie nminikéu nasmwyeh ¥ nio-
zna.eznym ale rozszequcyn siq stopaiwo zakresin 'm :
dzane sa réwmies do systcmél' inrermatyeznych dane we,jéo:lo-
we 2 pominincien Jakiohkolviek noénikéw ‘Ma to u:lajsce
'przykzadowo W systemaeh automtycmj rs;}es*&rm;ﬂ praey Ba-
szyn, w ktérych dane wejécimu generwane 83 sanoczmie zZa .
‘pomocq automatyoznych nada:}nikdw /czujnikéw/ spruionych na
przyklad z obrabiarkami. Podobnie, da.m z pomiaieeien two~

" rzenia zaaszynmrych nosnikor wprowadza sie do systenéw intor-p

m‘ttycznych przy uomocy tzw. systemw rcjcstraoji danych iréd—

XTowych /Source data automat:lon/, w ktorycu dane m

sig do systemu bezpodrednio ze stanouisk eperatorskieh mie-

szczonych w punktaeh powstawania informacji ﬁrédlmj,

: wigc w 'rydz:lal:ach produkeyjnych, punktach knntruli techﬁicz—

'nej i odbiorn, W magazynach punkta.eh skupu, placétka.ch han-
dlowych itp. 3 :

Je.,li nawet # niektdérych przypadlmeh w czasie wptowadza-
nia da.nych do systemu powata:j& jcdnoczeénie d&kunenty, to

nie odzrywaja juz one roli nosnika danych ale bardzio3 speX-
nia,jq funkeje dokumentacyjno- kontrolng,

CZQStO mozZna spotk.ac si¢e z twierdzeniem, Zeo w varunkaeh
stosowania bezpourednie:j transmis;i danych /prsetvarzanin

on -~ line/ mamy de. eaynienia réwniez z forma wprowadza.nia
_danych do systemu z pominiecien noénika danych,- Romowanie
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takie ,jesf; tylko czedciowo poprmn. v wielu przypadkach da-
ne wpa-dadzam‘ do systemu przoﬁiarzaﬁia metods transmisyi
ttmkejouujq przedten /1sud.ejq w systenie informacy jnym/ w
postac:l. tradyay:)nyeh dakumentdw lub noanikén maszynowych, a
vutyc:la trmmisji macu :}edynio zdalne 10!! mmdzenie do

: kemtan. o bunuﬁaikam wprwadmiu danych w przypadku
atosoumia tranaaisji mm wéwid 3adynio Mcm, gdy dana

: przek&zm sg do. komma bezpoéreﬁn:l.o z ni.ejac powstawa-
nia dsnych. k:tcdy w tych miejscach nie tvomy si¢ maszyno-
wyoh noénikdv éa.nych majacych trtalq postaé” '

’Rora dde¥ 1 nacii w : ornat cznych

Rola x znacmie prawidlowej erga.nuaoai 1 zapezmienia
~wiasciwego Iunkc;mow&nia Zréde: informacii mika przeda
ruzystm z nastepujaoych przesianek: '

P ggg zes treéc /zawartodd/ informacii w Zrédtach w
decyduaqcym stiopﬂiu o&u'esla mozliwodcl inromaoyjne systemu,
wu- wlaéeiwo mprojektmio zrédea: informacji 1
: m:ﬁnikﬁu danych rzutuje w istotny sposéb na poprawnosé i do~
; na&wﬁc uzyskiwanych danyeh i wywiera decydujacy wplyw na
Wmoéé i wartosdé utytkm informacji wynikowych opraco~

' wywanych przez. system mformcyjny-

1/ Scidle rzecz biorac nodnik danych istnieje w ka.:zdym przy-
padku. Ma on jedynie rézua postad. W przypadku transmisji
. danych nosnik ma postaé sygnaldw elekirycznych w liniach
transmisji danych zanim zostans one przeksztalcone w od=
powiedni zapis w pamigei Bomputera, hMydli tej jednak nie
rozwijamy w tym wmiejscu szerzel, z uwagl na to Ze nie ma
ona istotnego znaczenia gz punktiu widzenia rozpatrywanego
& rerera.cie zakresn zagadaien. i



po_trzecie: wkasdciwy wybér érééét i nofnikéw danych wy-
wiera decydujacy wpiyw na technologie praetwarzania danych
i rzutuje w zwigzku 2z tym na ‘koszty przetwarzania i termi-
~ ny uzyskiwania wynikéw.

Przetwarzanie danych jest procesem zloZonym, w f.—rakcig
ktérego na podstawie danych Frédiowych /poczatkowych/ na~
stepuje omacWe ﬁ;mji wynikowej. W procesie prze-
twarzania nastepuje za.i'é’vno porzgdkowanie, grupowanie 1 :
agregowanie wskainikéw zarejestrowanych na noénikach, maja-
ce na celu ulatwienie uzytkownikowi zorientowanie sie w
osiggnigtych wynikach, ksziaXtujgecych s;g irendach itp.,

Jak i obliczanie nowych wskaznikéw. Przykladowe ‘w ezasie
Przetwarzania danych o zatrudnieninu Vi Placach mogs byé wy-
liczane wskazZniki wydajnogci pracy, wskainiki wykorzystania
czasu prac}, koszty robocizny na jednostke wyrobu itp.
Wskainiki pochodne obliezeme w trakcie proetwarsania moga
znacznie pogiebié wiedze o badamych zjawiskach i swickszyé
dzigki temu wartoéé poznaweza informacji wynikowej. Diate-
go tak wazng rol¢ odgrywa opracowanie odpowiednich aizo-
rytméw przeksztalcania danych Frdédiowych. Zadne 3ednak naj-
bardziej nawet zXoione metody przetwarzania i réinorodne
algorytimy nie beda w stanie zapewnié ugyskanie wymaganych
informacji wynikoewych, Jedli #réaza informacji i nodniki
'dmych_ zasilajgce system informacyjny nie beda m
wynaganych damych wejéciowych, Chodsi pray tym saréwmo o
zapewnienie w nodnikach damych wszystkich niezbednych wskas-
nikéw jednostkowych, Scistego i jedmoznaczmego okredlenia
ich trefei i metod pozyskiwania, zasad obliczamia I weryfi-



kacji itp., jak i przyjecie odpowiedniego szczebla agrega-—
cji Zréde: w zaleznosei bd rzeczywistych potrzeb systemu,

Jedli chodzi o plerwsza czegsé sformulowanego wyzej
postulatu dotyczacego trededi i jedioznaeznoéci okreslenia
metod obliczania wskazZnikdéw, to wydaje éie on byé oczywis-—
ty i nie wymaga dodatkowych komentarzy /chociaz jego rea-
lizacja moZe napotykad na rozmaite przeszkody/. Na komen-
tarz zasiuguje natomiast druga czgsé postulatu dotyczaca
wyboru wiaseiwego szczebla agregacji Zrédel,

Z punktu widzenia danego systemu informacyjinego zwigk-
szenie stopnia agregacji Zrédet informacyjnych powoduje
zmniejszenie ilosci nosSnikdéw podlegajacych przetwarzaniu i
w zwigzku z tym zmniejszenie pracochlonrosci i kosz téw przé-
twarzania, ale Jedhoezeénie prowadzi z zasady do znacznezo
zubozenia zawartodci informacyjnej. Przykladowo, dla ogdl-
nej oceny realizacji planu produkeji w skali ogdlnokrajowej
wystarcza uzyskanie odpowiednich wskafnikdw irédldwych za—
gregowanych na szczeblu resortu., W iym przypadku centralny
system informacyjny moZe przetworzyé dane dla catego kraju
niewielkim kosztem i w przeciagu bardzo krdtkiego czasu.
Kiedy jednak zachodzi petrzeba przedstawienia analogiczne-
go zjawiska w grupowaniu, przyk}adowo Qedlng gategzi gospo-
darki, to dane Zrédiowe musza pochédiié co najmniej ze
szczebla przedsigbiorstw. Nastgpuje w tym przypadku, znacz¥
ne zwigkszenie ilosci wskaZnikéw Zrédiowych, =mwielokrotnienie
pracochionnodci i kosztéw przetwarzania, ale jednoczednie
system informacyjny dysponuje znacznie bogatszym zakresen

‘danych umozliwiajgcym mu prezentowanie informacji w réznych

pkXadach.
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Problem wtasciwego wyboru s;opnia agregacji Zrédei in-
formacyjnych wystepuje szczegélnie oétro ¥ regionalnych
systemach informacyjnych, Prezentowanie informacji w szcze~
gétowych przekrojach terenowych jest mozliwe wylacznie wie-
dy gdy system informacyjny otrzymuje informacje ze grédel
najnizszego szczebla organizacyjnego - zakladéw lub innych
jednostek techniczno—lﬁgalnych. frédta informacji zagrego-
wane na szczeblu przeééiebio:stw Jizw, letcda przedsie-
biorstw/ jest juz w tym przypadku niewystarczajaca oznacza
ona bowienm odniesienie catoksztattu dziakalnodeci jednostki
do tego punktu regionu, na terenie ktégego znajduje sig
siedziba dyrekeji przedsiebiorstwa. ’

Wybér wiasciwych Zrédel informacji w zaleznodci od za-
dari systemu, jego zdolnodci przetwarszania i dopuszczalnego
czasu reakcji oraz mozliwosci uzyskania wiarygodnych infor-
macji z odpowiednich irédei ma kapitalne znaczenie dla wia-
Sciwego speiniania zadan przez dany system informacyjny.
Rzutuje takze w znaczn}m stopniu na ;gdiny-koszt funkejono-
wania sysieméw informacyjunych. Tylko lgczna analiza wymie-—
nionych wyzej czynnikéw moze doprowadzié do przyjecia opty-

malnego rozwiazania.

4rédta informacji i nosniki danych ¥ Systemie
Parnstwoweyj Informacji Statystycznej

Z uwagi na bardzo obszerny zasieg tematyczny SPIS oraz
jego wielostronne zadania na odeinku udoé@epniania informa-
¢ji w bardzo réznych przekrojach zaréwno syntetycznych jak
5 1 analitycznych system ten musi korzystaé i korzysta z bar-

dzo zréznicowanych Zrédet informacji oraz réznych nosnikéw
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'stt;m Paﬁst;;wejiiﬁ}oimacj1HStatystydinej korzysta
zaréwno z wiasnych Zrdédel 1nforﬁacji tworzonych w formie
specjalnie organizowanych badan, jak i ze Zrédet obecych
tworzenych w wyniku egiek;owania obowiazkéw sprawozdaw-
czych od jednostek gospodarkivuspoiecznionej stosownie do
obowigzujacygh przepiséw prawnych,
Ze Zrdédek witasnych SPIS ¢zerpie dane wejdciowe dotyczq—
ce giéwnie: 1/ stanu, rozmieszczenia i charakterystyki demo-
‘grariczneJ,Aspoleoznej i zawodouej.ludnoéci. D}a tej grupy
iﬁfornacji Zrédien danyéﬁ,sa okresowe powszechne lub repre-
zentacyjne spisy ludnoéci,la/ chaéakterystyki stanu i roz-
woju rolnictwa nieuspolecznionégo.vZrédlem informacji w tej
dziedzinie sa coroezne pelne épisy rolnicze oraz reprezen—
tacyjne spisy ﬁwartalne, 3/ materialnych warunkdw zycia
ludnoéci.'Zrédlem.inibrmacji sa proﬁadzone systematjcznie
reprezentacyjne badania budZetow domowych prowadzone W Wy- f
losawanych kilkunastu tysiqoach rodzin oraz reaestrac)a cen
detalicznych wybranych artykuiéw i towardw, 4/ résnych as-
pektéw zycia - spoleczno—kulturalnego i stanu zdrowotnosci
wybranyeh grup 1udnoéc1. Przykladowo moina tu wymienié bada-
"nia: wykorzystania czasn.wolnego, przypgyp‘;korzystgnia z,,"
urlopdw beiplatnyéh, prﬁyezyn.rozyod&w, przyezyn zmian miej- -
sca.zamieszkania, badania spolecsn}ch aspektéw wynalazczodcei
1 racjonalizacji pracy itp. :



i3

Wazne uzupeiniajace Zrédio inrormaéji o réznych aspek-
tach produkcji rolmniczej i ogrodniczej /wykorzystanie grun-
tow, przewidywanie wysokosci plondéw, przebieg waznie jszych
prac polowych, mlecznoéé kréw/ oraz o niektérych aspektach
warunkdéw zycia w miastach Jocena dziatalnosci komunikacji,
ceny ustug rzemieslniczych, ocena dzialalnodeci ADM itp./
stanowi sieé spotecznych korespondentéw statystycznych 1i-
czaca obecnie ponad 15 tys. osdb.

Najwazniejsza role w zasilaniu systemu informacyjnego
statystyki odgrywaja systemy informacy jne Jednbsﬁek gospo—
darki uspozecznionej, it6re sktadajag do organdw statystyki
paistwowej informacje w formie sprawozdai i meldunkéw ggod-
nie z obowigsujgoymi w .u._g lpxnic pfz.pitnivi{

Inférmacje sprawozdawecze wpkywaja do SPIS zaréwno w
formie zhioreczych informacji ze szczebla resortéw 1 zjedno-
czen, jak i informacji ze szezebla przedsi¢biorstw lub za-
ki;déw; Sprawozdawczosé prieds;ébiorstw i zakladdéw nazywa-
my umownie sprawozdnwczoéc;a chéostkOWQ w odrdznieniu od
sprawozdawczoéoi zbiorezej resortéw 1 zjednoczer.

2 W miare rozwoju 1 doskonalenia SPIS nastepuj;u;mlana
proporcji noéciovyeh,v\}sprzysu,nm przez SPIS ze érédel
zbiorozych /zagregowanych/ oraz ze Zrédel jednostkowych.,
Zmniejsza sie mianowicie ilosé informacji zhiofazych i
z'iqkau stomiovo 'uoéé infomeji nsysx:vanyeh ze szezeblg,

1/ Ustawa z dnia 12 lutego 1962.r. o or;aniaae,ji cutystyxi
panstwowej /Dz.U.nr 10 poz.47/ oras Uchwala nr 183 Rady
Ministréw .z dnia 25,V.1962 r. w sprawie ogélnego zakresu
badaf statystycznych Giéwnego Urzedu Ststystyeznego /H.P.
nr 49 poz.238/.
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przedsigbiorstw, Tenﬂeng;g(ty wynikaja z nastgpujgcych prze-

stanek: : ‘“ :

3% oﬁieranie si¢ na informacjach zbiorczych, zagregowanych

. Wedlug'résqrtéw‘luﬁ zjednﬁczéﬁ uniemozliwia orga#cn sta-—
btystyki\paﬁstwowej dpracbwanfe informacji amalitycznych
w bardziej szczegdlowym grupowaniu zjawisk wédlug dziazéw
gosbodérki, gatgzi i brani w wynikhtczego>statysﬁyka nie
moZe speinié jednego z najsilniej wysuwanych postulatéw
ze strony uzytkownikéw:informacji, aby statystyka doskona-
lita narzedzia analizy zjawisk i tenﬂencji'spoteozno-gos-
pod;rczych dotyczqcych'zw!aszcia zmian strukturélnych w
gosﬁodarce naiodowej. : s

2, Vzrost potrzeb informacyjnych ze strony terenowych orga-
néw wiadzy i administracji padstwowej narzuca koniecznodd
oparcia sig o informacje jednostkoﬁe z przedsiebigrstu i
zaktaddéw, z uwagi na to ze tylko'iakie Zrédta jednostkowe
moga by¢ podstawa do opracowania informacji w prxekrojéch
 terenowych,

3. Brak informacji zdezagregowanych /jednostkowych# powoduje
mata elastycznosé systemu informacji w konfrontacji z réz-
nymi potrzebami organéw planowania i zarzadzania oraz . .
trudnosei w dbprowadzeniu,1niormac31\dp,wérunkﬁw poréwny-

; wanoéci w przypadku zmian mesodolégicznych, zmian orga-—
nizacyjnych, terytorialnych itp. Najbardziej widocznym
tezo przyktadem byly zmiany w podziale administracyjnym
kraju wprowadzone w polowie 1975 r. Odtworzenie informa-
cji w nowym podziale administracyjnym kra&u byXo ﬁqzliwe
wytacznie w tych zagadniehiach, w ktérych statystyka dys-
ponowaza 1nformacjé§i’jednostkowymi.
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4, Opieranie sig¢ na danych zbiorezych czerpangch z syste-
mow 1n:tormaey;)nych zjednoczen i resortow zaktada koniecz-
noéé obcie,zania tych jednostek dosé ueia‘zuiymi pracani
statystyezno-sprawozdawezymi zwiézanyni ze zbieraniem,
kontrola i opracowaniem i przesyta.niém do organdw statys—
tyeznych sprmrozdaxi zhiorczych, Wi:rawdsie czgstoe prace
te wykonywane sa niezaleznie od tego na wlasne potrzeby
informacyjne kierownictwa tych jednostek, niemmiej jed-
nak stanowia one powéd do wysuwania krytycznych uwag pod
édresem organdéw statystyczanych,

Przyjmujge w charakterze kierunkowej wytycznej dazenie
do stopniowego ograniczania zééilauia SPIS ze zhiorczych
Zrédek jtednostek nadrzednyeh i centralnych nie moZna zapomi-
na¢ o galym szeregu ograniczern istniejacych na drodze do
realizacji tego daZenia.

Przejécie na opra'.cavan:@e. informacji jednostkowych ozna-
e¢za powazny wzrost rezmiardw prac w organach statystycznych,
Przy ozym nie wszystiie te pracé poddajg sig w peini automa—
tyzacji. Konieczne jest zwiaszcza prowadienie niezbednej kon-
troli kompletnodei i poprawnodei infermacji érédrowych,
Wprawdzie znaczna c¢zgs$é tych aperaﬁji kontrolnyeh wykonywa-—
na jest za pomoeg $rodkéw intematyki jednakﬁe methdne
wy;}aénianie m-zyczyn niezgodnosei i rozmaityeh uchybienl ujaw-
nionych w toku tej kontroli jest cazynnosdcis bardzo absorbujg-
ca zwiaszecza w- przypadku wigkszej liczby bigddw. szostajé
réwniez nadal problem pracochionnych czynﬁoéci zww‘zanych z
przenossenien danych 'na nosniki DASZYROWe mimo Ze na prze-
strzeni ostatnich lat uczyniono na tym odcinku pox;a.z'ny krok :

naprzéd dzieki szerokiemu iastasowanin wielostanowiskowyech
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systeméw rejestracji danych na nodnikach magnetycznych.,

Z powyzszych wzgledéw zmiana #rédet informaeji zasila-
Jacyeh SPIS ze zbiorczych na jednostkowe wigze sie nierozer
walnie ze zmiang obiegu informacji z obiegu centralnezo, w
ktéryh informacje z jednostek sprawozdawczych kierowane s
bézpoérednio dO'GUS na tzw. obieg terenowy, w ktérym infor-
macjé Z jednostek-podsgawowyeh przesytane sa do wiasciwych
iérytorialnie‘wojewédzkiah urzeddw statystyeznych, ktére
zapewniajﬁ'ich kontrolg, wstgpne przetwarzanie na potraab§
wiadz terepowych, przenoszenie na nosniki maszynowe oraz
przesytanie do GUS do opracowaird wypikawych. :

Obieg teremowy, stanowise niezbedny warunek realno$ci
pfzechodzenia SPIS na #rédia jednostkowe zapewnia jednoezes
nie uzyskiwanie niezbednego zakresu informaeji w przekrojac
regionalnych wymaganych przez wiadze terenowe. Rozszerzanie
wige .obiegu terenowego jest jednym z kierunkéw doskonalenia
SPIS, ktéry realizowany bedzie w miare precyzowania potrzéb
‘informacyjnych odbiorcéw informacji poszezegélnych szezebli
z jednej strony oraz wzmacniania kadrowego i technicznego
terenowych organdéw statysiyki panstwowej - 2 drugiej.

Problem zamiany #rédet informacji ze Zréde¥ zbierczych
na jednostkowe nie moze byé Jednak rozpatrywany wylacznie z
punkiu widzenia mozlivoéqi przetworzenia zwigkszajacej sie
liczby in:armacji..Jeqt to bowiem rdéwniez niezwykle istotny
problen merytoryezny. Podjecie decyzji w sprawie wykorzysta-
nia przy zasilaniu systemu informacyjnego odpowiedniego
4rédxa informacji musi byé poprzedzome zbadaniem mozliwosei
‘uzyskiwania z danego Zrédta nie pojedynczych, ale caltego ze-
stawu powigzanych informacji niezbednych do analizy okreslo-
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nych zjawisk, Przyk¥adowo, jesli z analizy potrzeb infor-
macyjnyeh usytkownikdéw wynika koniecznosé oparcia sig o
informacje ze széiebla zaktadu, to trzeba zbadaé, czy ist-
niejace Zrédta informacyjne w zakadzie w postacli obowig-
zujacego systemu ewidencji i ra.chunkowoéci zapewnia ja
uzyskiwanie wiarygodnych mrormacji; Trzeba jednéczeénie

z géry écidle okreslié krag VSkéinik5w, ktéry moze bydé uzys-
kiwany z tego szczebla, Jedli z tej analizy wyniknie, iz na
szezeblu zak¥adu brak jest wiarygednych Zrddet informacji,
a ich stworzenie jest niemozliwe lub zbyt kosztowne, to
zbieranie informacji nalezy oprzeé o Zrddia informacyjne
wyzszego szczebla, na przyklad przedsigbiorstwa,

Aktualnie za podstawowa jednostke bedgca Zrédiem in-
formacji dla systemu planowania i statystyki uznaje sie .
gg‘ zedsigbiorstwo. Pod tym pejeciem rozumie sig przedsig-
biorstwo jedno lub wielozakladowe, jednostke lub zakiad
bﬁdzetowy, cospodarstwo pomocnicze jednostki budzetowej,
jednostke badawcza lﬁb szkolg wyzsza it.p.i/

Systemy informacyjne przedsigbierstw stanewia drédia
informacji dla planowania i statystyki za wszystkie okresy
i w zakresie wszystkich zaéadnieﬁ, W ktérych niezbedne jest
ujmowanie danych w podziale na 'dziarly zospodarki narodowej.
Dla Apotr'zebv ujmowania danych w przek}.;ojaoh terytorialnych

i gaieziowo-branzowych Jjednostka klasyfikacyjns jeét zakZXad,

i/ Szeczegélowe okredlenie przedsiebiorstwa jake podstawowej
jednostki klasyfikacyjnej przytoczono w publikacji p.t.
"Klasyfikacja Gospodarki Narodowej", Wyd.II; Zeszyty lMe-

. todologiczne Nr 40, Vyd. GUS, Warszawa 1980,
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W niektéryech badaaia.ch bardziej azcsegoiouycb za Jednost.ke
Klasyfikaey ina jako Zrédio informacji dla SPIS noga byé.
przyaaos’ane Jjednostki ninugo od zaktadn szcmbla, a wiege :
‘na przykiad jednoltki lokalne lub -Jednostki techniczne,
Istniejace Zrédia infm'naeji w jednostkach nizszych od
przedsiebimt'a, zayewnlagq‘ 5ed§ak uzysiivanie bardzo ogra-
niczonego zestawu wskainikéw w zwiazku z czym musza byé one
wykorzystywane ze szezegélna rozwaga i tylko w dcidle okreﬁ-
lonych przypadkach. :

Z uvwagi na rolg jaka odgrywaja ;' zasilaniu SPIS syste- .

uy informacyjne Przedsiebiorsiw, zakraddw i immyeh jednostek

~ospodarki uspoiecznionej, SFIS Jjest szezegdinie zaintereso~
wany w _postepie prac nad deskﬂen;ig tyeh systemdéw. Dotyczy

to zardwno szerokiegzo wdrozenia Srodkéw informatyki, jak i
'projektowa.nia i wdragzania nowoczesnych systeméw evidene;i i
rachunkowodci, Do takich systeméw nalezs w pierwszej kolej-
nosci system :hiformatyezny rachunkowodei /SIR/ oraz..syéteuy
gospodarki materialowej systemy zatrufhiienia i ptac, syste-
my kalkulacji kosztéw itp. Oczekuje sig, Ze systemy te nie
tylk;-umozliwiq uzyskiwani_e bé.rdziej szozegdtowych i dosto-
sowanych do potrzeb informacji z’rédtwyc»h,’ale gtworiq_ réw-
niez warunki poprawy rzetelnedei i dokladmodei informacji.
Obok sprawozdawczosci stanowigecej pods@ovy nosnik
danych zasilajacych SPIS htotnq rolg odgrywaja takze inne
nosniki, Na szczegélnq uwage zasluguja u}.asseu noéniki
majace charakter jednostkowych dokumentéw ea‘id.ency:jnych.
Zastosowanie tych dokumenidw jako #rédra zasilania pozwala
uzyskac zZnacznie bardziej szezegétowe informacje odznacza-
Jace sie zZnacznie bogatsza treéoiq anizeli jakakolwi'ak, naj-

bardziej nawet zdezagregowana sprawozdawczosé,
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Jgénoezeénie zastgpienie sprawoidéﬁczoéci dokunentanmi
Zrédtowymi uwalnia jednostki od pracechionnych nieraz czyn-
nosci sprawozdavézych éraz usuwa jedno z ogniw opracowania,v
w trakeie ktérego moga powstawaé swiadome lub nieswiadome
znieksztaicenia i biedy.

Szezegbélnie szeroko dokumenty ewidency jne wykorzystu-
je sie w charakterze nosnika danych w.systemie'informacji
o handlu zagranicznyn. W'systemie tym do opracowania infor-
macji o kontraktacji do;taw eksportowych i impdrtowych w
charakterze nosnika danych wejsSciowych wykorzystuje sie
pozwolenia przywozu i wywozu, a do opracowania informacji
o realizacji dostaw eksportoyych i importowych - faktury
eksportowe i importowe.

Innym przykladem'wykorzystania dokumentdéw jednostkowych
w charakterze noénikéw danych wejsciowych w SPIS sg dokumen-
ty urodzen, zgondéw i makzeristw, Nosnik danych we jSciowych ;
do podsystemu 1nforﬁaéji o urodzeniach stanowig zgioszenia
urpdzenia noworodka wypelniane przéz zaklady stuzby zdrowia,
wzglednie przez osoby zobp&iazane do zgloszenia urodzenia
dziecka. Zaiierajq one niezbegdne dane charﬁkteryzujqoe zZo~-
réwno noworodka jak i jego rodzicéw.

Noénikiem>danych W podsystenmie statyétyki zgonéw sta;
nowia indywidualne karty statystyczne do karty zgonu wypi-
sywane przez leka;ié wzglqdnie'ﬁrzez osobg upowazniong do
stwierdzenia zgohﬁ.

Noénikiém danych w systemie informacji o matZenstwach
'sq karty statystyczne'zawarcia maIZeﬁstwa wypeiniane przez
urzedy stanu cywilnego na specjalnych formularzach przysto-
sowanych do automatycznego odczytd przy ponocy. czytnika

optycznego,



: W tym miejscu mnﬁna wspohniec, iz w pierwsze; polowie
‘lat szeéédziesiqtych a wiee na krdtko przed zastosowaniem’
komputerow w statystyce w Palsce dutq pogularnoéeiq cisazy—
iy sig zapowiedzi oparcia,znacznej liczby poﬂsystenow 1nror-
macji statystycznej o Jednostxave dakumenty eridencyjne i
zrezygnowania ze sprawozdawezoéci statystyezncj. WYBulano
_przykladouo sugestie 'ykorzystania kart drngowych stanowiq—
'eych podstawowy dokunent przcwozo'y transpartu sanochodowvgo'
do opracowania wszelkiej 1nror-acji o pracy trausportu sa-
.mochodowego, a wiee o -1torzystaniu tabaru,'o pracy przewo-
'zowej, do grupawania wielkoéci przevozét wedlug grup Xadunkdw
‘1tp. Pozniejsza praktyka 'ykazaza ograniczong realnaéé rea-
lizacji tych suwestii w szarszym zakresie,gléwnie zZ powodu
nie do pokonania bariery przygotowania ogromnej masy jedno-
stkowych doknmentéw do. wprowadzania do systennv przetwarza~.
nia danyech. ‘

: Trzeba sobie réwniez zdad sprawg z tego, ze rozwdj in-
fornatyki nastepnjqcy nie tylko w centralnych systemach in-
formatycsnych ale w calym kra}u, zZwiaszeza w systemaeh :
obiektowych stawia w zupexnie innyn swietle problem zasila-

_nia systemdéw centralnych, Chodzi mianowicie nie o to aby
systemy centra;ng,dqzyly za wazelkg cen¢ do organizowania
wlaénych,éréaei 1nf@fuhcji, ale o to, aby w maksymalnym stop—
niu ﬁykorzystyﬁaiy istnie jacé w systemach obiektowych Zrédia,
wywierajac w razie koniecz;oéci'wplyw ﬁa ich uksztattowanie -
w taki sposéb aby zaspokajaty one nie &Iko potrzeby informa-
cyJjne wiasnych kierownigtw, ale réwmiesz potrzeby sys teméw
nadrzgdnych ;- centralnych

Nowym i bardzo perspektywicznym Zrédlem zasilania SPIS

Jest wykorzystanie danych zarejeétrowanyeh na maszynowych
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'noénimh przede wszystkm na: taémach magnetycznych W
innyech systemach inrormtycznyeh, - tym g!éwnia w syste~
mach obiektmryeh. Przykiadem takiego ,xa.'silan'i'a jest stoso- ‘
wane od paru lat w systemie handlu zagranmznego przekazy-

; _mie przez kilka central hamnu zagranicznego danych o

eksporeie i ‘imporecie zarejestrowanych na taémach magnetycz-

‘nych. - ;
Bezpoérednie zasilanie SPIS danymi na nosnika.ch magne-—

tycmych przezwycigza smeg trudnoéci 1 nankamentéw zasi— 3

lania tradycyjnego. Na podkreélenie zaslugu.)e zwlaszeza:

1/ umosliwienie bezpoéredniego wprowadzenia danych do
mtem prutvarzania,z poniuieeieu praco&ntoxmych
cxynnoﬁoi po'tiirno;o t!or:enia mssynowyeh noéni:kéw
dahych 1 ich komtroli i omzenie w wynilku tego spo-
lmnych kosztéw runxejonmn systanév 1n1’ornacy3-
aychs. B ) : g ;

z/ Znaczne podnullanie dekzmnoéci i rsetelno§ci :mfor-
macji njéeiuea dzieki mtosowmiu noén:lkéw stano- 2
ﬁacych produkt wynikowy prsemrzania da.nych w sys-'
. temach obiektowych. a wige podnavranych w procesie :
yrutrarmia. odpowiednin procedarom automatyeznej
‘kontroli 1 aktual,izac;jl, , ;

- 4 mie;}azenie obciq,tenia pra.cani s&atystyczno—sprmz-
— dawczymi m'nds;lebiorstl ; zak!adov, Se

4/ pel:n:lejsse Wﬂiﬂ mtornacyjnych systeudw obiek—- :
t.owych z syst\emi centralnani' » '

5/ nozl:lvoéc zZnacznie szerszego niz przy zasilaniu tra-
‘dycyjnym przeehodzenia na Zrédta idezagre gowane, o :
znaczenie kt.orych ‘byta nmowa wyﬁe;. ot e



Wymiana informacji Eomigdzy systemami 1nrormatycznym1
metodq przekazywania danych . zare;estrowanyeh na nosgnikach
naszynowych stosowana jest coraz szerzej w naszyn kraju,
Réwniez SPIS przakazuje ta metodq szereg danych do imnych
systemdw 1nformatycznych. Do takich danych nalazq w szeze-

_golnoéci dane o .wynikach kontraktacji W handlu zagranicz-
nyn i o obrotach handlu zagranicznego, dane spisu kadrowe-
go, inrormacje o wynikach dzialalnoéei przedsiebiurstv
przemys!owych itp. Szczegolnie szeroko udostepniane 83 za-
vrejestrowane na tadmach magnetycznyeh informacje o Jednos- 4

tkach gospodarki uspotecznionej /podsystem REGON/.

Odpowiedzialnodé za 222rawng§é‘ig£orhagji irédiowej

Podébnie Jak jakosé dowolnego wyﬁobu zalezy od jakosci
surowca, z kKtérego ten wyrédh powstaje, tak i jako§é~infor—
nacji wynikowej opracowywanej przez éyétem informacyjny ‘
zalezy w décydujqcym stopniu od jakodci danych zasilajgceych
system. Na nic zdadza sie najbardziej nawet skomplikowane
i naukowe metody przetwarzania danych, jedli beda one bazo-
waé¢ na bigdnych danych we;éciowycﬁ.-TéZa powyzZsza jest»doéé
oczywista i nie wymaga obszernych uzasadnien. Jest ona zre-
sztg prawdziwa dla kaidego systemu 1nforma§y3nego, a nie
tylko dla systemu skomputeryzowanego. W warunkach kompﬁterya
zacji teza ta uzyskuje dodatkowe uzasadnienie z uwagi na to,
zes
1/ przy zastosowaniu komputerdéw nastepuje znacznie wigksze

uszczegdtowienie opracowar wynikowych, w zwiazku z czym

ewentualne biedy w danych staja sie bardziej zauwazélne;

.

2/ niektére rodzaje bledéw w danych wejsSciowych nie tylko

rzutuja na doktadnosé informacji wynikowej, ale nierzadko



miemoéliwi'aja kontynuowanie przetwarzania, Wystepuje

‘to przykladowo wiedy, gdy pewne cechy danych wejée:[owych

wykorzystuje siq do modyfikacji przebiegu programu, 3

wzglednie gdy cechy te sg pods-tasg tworzenia obrazu tab-
lic wynikmryo.h w procesie przetv‘tavr.zania'. :

niejséa powstania znieksstateen w informacji oraz ich
charakter 1 przyezyny mog‘q byé bardzo réznorodne { réine-
kiernhkoﬁe-. Znieksztakcenie danych moze naétqpbwa,é W spo-
s6éb sriadaﬂr 1ub nieéviadeny w samyeh. zrédtaoh. Swiadome
‘mieksztakcanie danych moze powstawaé z chgel uzyskania
pozytywnej ocenq wiadz zwierzchnich, wzglednie osia.gniecia
ockredlonych korzysci materialnych. Zn.leksztalcenie danyeh

w irddtach moze byé r&vmiez wynikiem zaniedbad w systemach
ewidencjl, wynikiem niedostatecznych kwalifikaaji persoaneln
lub niskiego wyposatenia technieznego W obiektowych syste-
mch mromaeyanyeh. -

. Bardzo n:lebezpieczna w skuf.kaoh blgdy BOZ8 powstac
w wyniku braku Jednoznacznych ustalen metodologicznych
wzglednie mylnej ich mterpre_taeji.. ; :

'. Biedy 1.zn1eksztaleenia powstajace w Zrdédtach informa-
¢ji nie sg jednak jedyna przyozy_nqv mogaca spowodowal znie- '
ksztatcenie informacji wynikowej. s?s’e{'eg bzéd'&w moze pow-
stadé i powstaje w nastepnych etapacﬁ"przetwmar_xj_._g dapych
a zwlaszcza w cz__a.aia przencszenia danych ra noéniki naszy-
nowe, w trakcie przetwarzania i aktualizacji, w czasie
przechowywania danych itp. Zrédiem pmzﬁych zniekéztalceé'
moga byé takze bledy w projektowaniu system: oraz w progra—
mowaniu,

w bardziej_zaamus;waﬁych systemach informatycznych ~
na poprawnos$é. wynikdw koricowych wywieraja wpiyw nie tylko
dane Zrddiowe wptywajace do systemu, ale takze szereg danych
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pomocniczych majacych —éharakter danych nmimcﬁ. vPrzy-“
Kiadowo; biedy w zaklasyfikowaniu jednostek gospodarki -
uspotecznionej REGON /b;edj w kodach mynéleinoégi ‘resorto-
wej, terytorialmej, branzwo-gugziﬁwej- itp./ moga spowodo-
waé bardzo istotne znieksztalcenia informacji wynikowe] w
toku fnrzetwa}zanié. - : :

IZe wzgledu na"znaezenie poprawnosci danych wejieimh
dla uzyskania dokladnej informacji wynikowej w ka.zdyn Byste-—
. mie informacyjnym musi by¢é stworzony odpowiedni synt.en za-
bezpleczajqcy zascby intomncyjne przed m:leksstatueniu,
uszkodzeniem lub zniszczeniem ]. W tym celu n,ie_sly'eﬂne yost
przede wszystkim dokiadne sm:eoyzmie bad;»wiedzialno&wi
poszczegélnych stron ncumicqcych w p;-:ygownaiu, prze-
twarzaniu i wykerzystaniu mymgjl.

Méwige o stronach uczestniczacych w maemnin infor-
macji na przykiadzie SPIS,mamy na uwadze zwykle dostawcdw
danyﬁh Zrédiowych /przedsigbiorstwa, mtytucje, osoby/,.
‘uzjtkownikéw bezposrednich, uzfytkmik& koﬁcuy_ch.#i-az in-
formatykéw, ktérzy \msstq w ’n.tekférych Ppodsystemach mogg
wystepowaé réwniez w roli uszytkownikdw bezpaérednich in-
formacji opracowywanej w . systenie,

W przypadku SPIs ‘ugytkownikami bezposrednimi 83 m'aaoo-
‘wnicy organdéw statystycznyoh ktérzy organizujg sb:leranie '
i przetwarzanie informacji oraz sa jednoczesnie ich bezpo~
érednimi odbiorcami i m&ﬁ'tkm.w ebuxtow&eh muma

1/ Odrebnym, niezwykle vaznm i aktualnym problelle. :lest Ve
" ochrona zasobéw. inrormcyjnyoh przed iah nieuporainionyn
ujawnieniem,



informacyjnyph- uZytkqwnika.mi bezposrednimi sa pracownicy
poszcezegdlnych shzzb‘dla ktérych systemy informacyjne dos—
tarczaja informacje /rachunkowodd, siusby finansowe, pla-
‘wthol, tecknelelay, konstruktorzy itp./_. Uzytkownikani
kox’zcwﬁi sq osoby lub instytucje upowé.inione do korzysta-
nia z informacji ﬁptacowywanej m-ze'z SPIS i *wykorz)"stujqcy
ja do planowania i zarzadzania, do badan’ nﬁkmch, do ce-
16w ogélno-poznawezych itp. W systemach obiektowych uzyt-
kownikiem koficowym jest kierownictwo jednostki oraz jed-
nostki nadrzedne uprawnione do otrzynywania‘ informacji.
Pz'obien odpqwiedzialnoéci ‘za inrérmacjg opracowywana
w systemie moze by¢ rozpatrywany rézniye w zaleznodci od
tego z jakiej pozycji nani sppjrzyny.. Sdee; %Ze z uwagi na
chaz;akter naszego seminarium najistbtniejsze zZnaczenie ma
sprecyzowanie odp_owiedzialnoé’ci za jakoéé i rzétel’nns‘é in-
rormaeji jaka ciazy na uzytkewnikach oraz na informatykach.
Koricowy uzytkownik informacji wymaga aby niezaleinie od
: iétnie)qéych ohiektﬁxwéh i subiektywnych warunkéw még: on
otrzymaé zawsze infornaeje doktadne i wiarygodne, a w przy-
padin gdy uzyskanie takiej informacji jest niemoz1liwve, wyma-
ga on aby z géry zostalo sform;:owa:/ze zastrzezenie co do
wielkosci ewentualnych odchylex ﬁlstanu rzeczywistego.
Kodicowego uzytkownika in!ermc'f)":l, podobnie jak uzyt-
kownika wyrobu rynkowego nie Mt‘eresujenzy towar; ktéry
on naby!:vnie o,d’pwiada jego wymogom z powodu wadliwego pro-
jektowania, uzycia niewtasciwych surowcéw i materialdw,
niewywigzania si¢ kooperantdéw ze swoich obowia_ikéw, zlego
montazu, ezy vvresvzcie .uszkod:gex{ w transporcie. Wymaga on
w kazdym przypadku wyrobu ’odpoviadaiqcego jego oczekiwaniom
i umévi»one;j cenie, a wyprodukowanie takieéo.wyrobu naléiy
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do obowigzkéw osdéb uczestniezqcycﬁ W procesie wytwérczym.
W wytwarzaniu inrofuacji W systemach informatycznych
uzzestniczy trzy podstawowe stron&: osoby i instytucje do-
starczajace danych /dostawcy informacji Zrédtowej/, uzyt-
Xownicy bezposredni oraz informatycy. Pomiedzy te trzy
strony nus>i rozkladéé sig catos¢ odpowiedzialnosci za ja—
ko$é informacji. : : -
W ramach tej tréjéifonngj odpowiedzialnosdci uzytkowni-
ka bezposredniego obeiqza'sig zwykle odpowiedzialnoéci& za:
~ prawidiowe opracowanie metod badania, 4
- zapewnienie wiasciwej organizacji badhﬁ;i zebranie ma-
teriatdw, ‘
— wyegzekwowanie od dostawcéw poprawnej informacji #réd-

Towe],

sfornutowanie zasad kontroli danyeh Zrédiowych oraz
algorytméw przetwarzania.
Dostawey informacji odpowiadaja za przygotowanie i prze-
kazanie rzetelnych i zgodnych ze stanem faktycznym danych
Zrédtowych.

Informatycy odpowiedzialni 83 za zapewnienie pppféwno—
$ci i dokadnosei przetwar?ania danyeh stosownie do wymogéw
bezpoéredniéh uzytkownikéw,

W praktyeergunkcjonowania systeméw informatycznych naj-
wigecej kontrowersji wywélude podzial odpowiedzialnosci po-
miedzy uZzytkownikami bezpodrednimi i informatykami. Bardzo
czesto ipformat}cy sg sktonni do zawezania swojej odpowie-
dzialnosei wylacznie do wasko bojmowanego procesu przetwa-
rzania, a wiec do poprawnego przetworzenia danych wplywaja-
cych do systemu wedtug zasad /algorytméw/ przekézaﬁych im

przez uzytkownika, UwaZajg wige ze nie odpowiadaja oni ani
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za biledy w danych zrod!owch ani za ewntualne niedokaadno-- 7
fciw przekazanyah im algorytmach przetwarzaaaa. HozZna

' takze zaobserwowal, Ze intomatycy oqpowiedmalnl za prze- ‘
twaraa,nie danych ‘daz%a do przerzucenia na uz ytkmu-iku nawet
obowiqzkéw 'przenos'zenia danych zrod}owych na nosniki maszy-
nowe, w ktérej to operacji jak wiadomo poneknia sig najwick-
sza st.osmﬁmwo liczhe bredéw, To wlasvie informatycy. sa
autorami gnanego powiedzenia "garbage in - zarbagze out",

¢o w wolnym ,t!méczéniu oznacza: ﬁ?prowadzisz gniiecie -

- otrzymasz éﬁiecié". : ;

‘Jes,tej; sk!feh‘ny twierdzié, ze W »prze&vazajécej liezbie.
praypadkéw fiaﬁ wasko 1 ‘séhemé;t&ezﬁie 'pojm'owana odpoviedzial-
nodé za’ pograano.(se infarmacal stanowi podstawows przyczym;
nieporaznuien po:aigdzy lnfermatyka.mi i uzytkowmikani infor-
macji oraz podstavowe z:rééto niepowodzell w rufuﬂcjonowaniu
systendw, k 7 : :

Informatycy pc,rqﬁen). v pro;esjonalnych nrcblemach
mjexa zawodu zby"t e:qsto sda.;a sig n:le ioetrugac znacze—
nia weryr’ikaeji da.nynh ‘na ue;;écxu do systerm. W takiej atmo-
srzrze rodzg sig sys?.emy, ktére poz”bawione eleme*\tar,xyc’a
m'ocedur kontrolnych sta}q sie praktycznie bezu"yteczne
przZY piemzyu zetkniqciu siq z rzecmistymi wmrunkami na-
szej praktyki.

. 4 &mghj strnny bezpo&'odnx uisytkmiey 1nrorm,] 1,
wuoaniajqe ra’ktyezm mﬁiwoéci inforaatyki sq skl:ozmi
: aieuc cala odpwiedsimoéc za poprmoéu i rzetelnosé
;n:omacii mif;#.zy mtmcéw 1nfarmeji zradlwe:j £ imor-
‘matykéw i zaahma mu " relg Hrytyi:a piqtnu:jaeerro :
ewreatua}.ns xmzerki i b!ndy.
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Zdajsc sobie sprawg z trudnosci sformulowania Jakieh- -
kolwiek jednoznacznych zasad odpowiedzialnodci ia popraw-
nogdé informacji zwtaszcza w zwiqzku z tym, Ze woga one od-
znaczadé sig szeregienm specyflcznych cech w rdznych systemach
wydaje sie, ze w sposob ogdlny tezy do dyskusji w tej spra-
wie mozna by sfornulowaé w sposéb nastepujacy:

1. Za poprawnoéé i rzetelnodé informacji Zrddzowej przekazy-
wanej do systemu odpowiedzialnosé Donoszy organizacje i
030by zobowigzane do jej przygotowania i przesylania,
Prawdziwa i rzetelna informacja jest jednym z istotnych
przejawdéy pozionmu dyséypliny spotecznej, musi wiec ona
uzyskiwaé rosnace rangg, a caly systen Srodkdw powinien
zmierzad do jej umocﬁienia. Dotyczy to zwiaszeza tyeh
przypadkdy gdy informaeja Zrédtowa wykorzystywana jest
do oceny stopnia realizacji zadad posz czegSlnych jednos-
tek i jest w tym przypadku szczegdlnie podatna na Jjedno-
ikierunkowe znieks?ta}eenia.

Za informatycy odpowiadajs nie tylko za bezbledne przetwo-
rzenie informacji wejsciowej /Przenoszenie danych na
maszynowe nogniki, grupowanie danyeh, obliézanie, dru-
kowanie wynikéw/ ale réwniez za wykrycie wszelkich ewen-
tualnych bigddw i znieksztakced danych érédzowych, jesli
bigdy te daja sig wykryd przy pomocy komputerdw oraz
dostepnyeh metod nrowramowurla.v

Z tego wzglgdu projekty systemﬁw powinnf zawierad
caiy system procedur kontroli formalnej,_arytmefycznej
i logiczrej zmlerzajaeej do wykrycia maLsymalneJ liczby
riedorlunnogc1 i blgdow wynikajaeyeh zardwno ze znlek-

sztalcenia danych qrodlowych, jak i powstalych w czasie



3.

tworzenia maszynowych noénikéw.danycﬁ oraz w czasie
wprowadzania danych do systenmu. ;
Bezposredni uéytkownicy informacji odpowiadaja /ew,
w-porozumieniu z dostawcani informacji/ za korygowanie
bigdéw w danych ﬁréd}ow;ch ujawnionych na wszystkich
etapach kontroli;»w Q&reéloﬁyeh warunkach mogs oni
czedé lub caXosd ﬁych obowiazldéw powierzyl informatykon
pa podstawie edrgbnych porozumieri, Generalnie rzecz bio-
rac informatycy mie majg prawa bez specjalnyeh upowaz-
niey wprowadzal jakichkolwiek korekt do danych‘ﬁrédlo—
wych. . g
Bezpoéredni'uzytkcwnicf informacji odpowiadaja . talkie
za rozwoj i doskonalenie metod kontroli danych oraz za
wspéinrace z dostawcami iﬂtorm&cji,érédtowYch'zaﬁewniaQ
jaca eliminowanie przyczyﬁnzniékszpézcania‘informacji.

Koniecznym warunkien uzyskania popfawnej informacji

wynikowej jest bardzo Scisia wépétpraca ugzytkownikdw infor-

pacji z informatykami zaréwno na etapie projektowania i

uruchamiania systemu, jak i ha~§tapie>uiytKOWej jego eksplo~

ataeji.



