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Doc. dr hab. Tadeusz WALCZAK

Wiceprezes GUS

NIEKTORE ASPEKTY METODOLOGII PROJEKTOWANIA
RZADOWYCH SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

Rok temu = w koncu pasdziernika 1976 r. odbylo sie pierwsze
spotkanie poswigcone oméwieniu szeregu istotoych probleméw zwigza~
aych z zadaniami i funkcjonowaniem Systemu Paidstwowej Informacji
Statystyczne] oraz jego powigzaniami z ionymi systemami informa-
cyjoymi w kraju./1/

Giéwnym tematem tego seminarium bylo oméwienie zadah informa—

c¢ji statystycznej z punktu widzenia potrzeb wiadz terenowych.

Bezposrednia wymiana poglgddéw, jaka miala miejsce w czasie
seminarium pomiedzy specjalistami reprezentujgcymi rzqdoﬁe syste-
oy informatyczne, niektére systemy resortowe, osrodki naukowe oraz
ustugowe osrodki informatyczne pomogla wyjasnié szereg istotnych
wspdlnych probleméw oraz sprecyzowaé blizej podstawowe kierunki
prac nad dalszym rozwojem prac projektowych i wdroZeniowych w

rzadowych systemach informatyczonych, w tym zwiaszcza w SPIS.

Obecne kolejne semijarium SPIS-77 poswiecone jest przede

wszystkim oméwieniu metod projektowania i wdrazania duzych Sys-

teméw informatycznych na tle doswiadczen w projektowaniu sygtemdw

rzgdowych i resortowyck.

Postawienie w charakterze gldéwnego hasia seminarium problemu
metodelogii projektowania rzgdowych systeméw informatycznych moze

zrodzié pytanie, czy oznacza to, %e nie mamy dotychczas metodolo-
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gii projektowania takich systgméw? Czy istniejace metody projekto-
wania, wypraccwane gldéwnie na bazie doswiadczen komputeryzacji

w systemach zarzgdzania przedsigbiorstw, instytucji finansowych,
bandlowych itp. /zwanych ogélnie systemami obiektowymi/ sa nie-
przydatne w projektowaniu systemdw rzadowych?

Sadze, e powinnismy sprdbowaé odpowiedzieé na to pytanie przed
podjeciex prob definiowania i rozwigzywania szeregu szczegélowych
problemdw zwigzanych 2z projektowaniem i wdrazaniem systemdw faa—

dowych.

Podejmowane przez nas prace nad projektowaniem rzsdowych sys-—
vendéw informatyczaych maja w znaczne) mierze charakter nowatorski,
& pnawet pionierski. Wynikiem‘koncovym tych prac i ich podstawowym
celem jest stworzenie systemu informowania bardziej sprawnego i
efektywnego, sluzacego zwig¢kszeniu efektywnosci gospodarowania
w skali calego Kraju oraz lepszego spelniania spoleczaych celéw

spoleczenstwa socjalistycznego.

Jednoczesnie prace te wymagajg 2z koniecznesci bardzo duiego
wysilku i znaczoych srodkéw zardwne technicznyéb, Jjak i kadrowych,
przy czym przyjete fozviqzania w systemach rzadowych rzutowad
bedg nie tylko na sprawnQsé i koszty funkcjonowania tych systemdw,
ale takze w duzej mierze na ogdlmny koszt utrzymania systéméw
informacyjaych w ogrompej liczbie jednostek gospodarki uspolecz—
anionej, ktdre bgdg zasilaé danymi Zrédlowymi systemy rzadowe.
Dietvego TeZ trzeba aby projektanci systeméw rzadowych wykorzysty-
weli % maksymaloym stopniu caly istnie jacy dorobek teoretyczay
i doswiadczenia praktyczne w projektowaniu i funkcjonowaniu
systenw 1nformatycznych, aby nowe zadania badawcze, specyficzne

la fyakcjonowania systemow rzsdowych pode jmovsne byiy z pelns
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swiadomoscig wezystkich mocnych i siabych stron istniejgeych
rozwigzah we wszystkich podstawowych systemach informacyjoych za-

rzgdzania istniejgcych w naszym kraju.

Teorig i metodologia projektowania systeméw informstyczaych
rozwijata si¢ réwnolegle z rozwojem Srodkéw technicznych przetwa-
rzapia danych. Sformulowane zostaly zwlaszcza podstawowe etapy
projektowania oraz metody reaiizacji poszczegdlnych etapdw:
analiza systemu, sformulowanie zadai projektowych, podzial syste-
mu na podsystemy, metody c_lokumentowania 'istniejqcego systenu oraz
metody opracowania dokumesntacji nowego systemu. Sformulowane zos=-
taly takZe podstawowe zasady'strategii wirazania systeméw informa-
tycznych /2,3/.

Czesto mozne uslyszeé zastrzezenia, 2e istniejgce metody pro-
jektowania i wdrazania systeméw, wyrosie z doSwiadczesh uzyskanych
w pracach nad systemami obiektowymi nie dajg zadowalajgcych rezul-
tatbébw przy projektowaniu systeméw rzadowych oraz prowadzg do nie-
optacalnych rozwigzan organizacyjnych i technologicznych, Ze érze-

ba wypracowaé odrebne metody amalizy, projektowania i wdrazania1/.

Opinia za, ma dosé daleko idgce konsekwencje praktyczne:
sugeruje bowiem koniecznosé podjgcia rozlegltych prac badaiczych
nad metodologiq projektowania rzgdowych systeméw informatycznych
jako wielkich systemdéw, Z tego wzgledu uwazam, %e wymaga ona
blizszej krytycznej oceny, poniewaz w tak ogélnym sformulowaniu
moze prowadzié do blednych waioskéw.

1/ poglad ten znalazl mi¢dzy innymi wyraz w notatce informacyjnej
ne temat obecnego seminarium.
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Wspdlne cechy systemdw rzadowych i innych systemdw
informatyczaych

1. Przede wszystkim sadzg, Ze nie naleiy nie doceniaé stopnia
akomplikow&nia systeméw ohiektowycﬂ. Systemy zarzgdzanis,
a wraz z nimi i systemy informacyjne wspdlczesnych przedsie-
biorstw /systemy ovbiektows/ sg systemami niezwykle zlozonymi.
Stanowig one odzwierciedlenie 2z2ozonych stosunkéw wewnetrzoych
pomigdzy rozaymi stuzbami przedsiebiorstwa, jak rdéwniez wie=-
lostronnych stosunkéw zewnetrznych wynikajgcych z powigzan
kooperacyjnycn /czgsto migedzynarodowych/, z hierarchiczaych
uktadow iarzadzania, zobowigzan informacyjnych wobec systeméw

centralaoych itp.

Pojecie "wielki system"™ nie zostazo dotad jedmoznacznie
sprecyzowans. W ramach sﬁsneméw zaliczanych do "wielkich”,
w zalezpnosci od punktu widzenia moZe istmieé wisle klas
systemdw. Wedlug Aleksandra J. Lernera /4/ charakterystyczaymi
cechami wielkich systeméw sg:

a/ moznosé wydzielenia pewnych czesci - podsysteméw;

b/ istnienie celu dziatania dla kazdego podsystemu i moznosé
oceny efektywnosci jego dziatania na podstawie funkcjonaiu,
zaleznego od oddzialywan sterujacych, przytozonych do da-

nego podsystenmu;

¢/ istnienie ogdélnego celu dziatania WS i moznosé oceny efek~
tywnosci jego dziatania na podstawie funkcjonaiu, zalezpege

od ruchu kazdego podsystemu;

d/ hiersrchiczna struktura sterowania;
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o/ wspbéiudzial w wielkim systemie ludzi, maszyn i oddzialywujgce-

go srodowiska,

£/ istnienie wielkiej liczby sprze¢zen wewngtrz kaidego podsystemu
i migdzy podsystemami, '

g/ koniecznoéé organizacji rozgalegzionej sieci informacyjnej, za-
pewniajgcej funkcjonowanie systemu i optymalizacje jego dzia-

tania®™.

Jezedi przyjmiemy przytoczong wyzej charakterystyke wislkich
systeméw, to musimy stwierdzié, Ze systemy obiektowe, a przynaj-
mnie]j te sposrdéd nich ktdére dotyczg wielkich przedsiebiorstw prze-
mysiowych naleig niewgtpliwie do rzedu wielkich systemdw.

>

2 tego wzgledu, bﬁa obawy wywociania nieporozumien i zametu
terainologicinego nie powinnismy uzywac okreslenia "wielki sys-
tem". ¥ stosunku do systemoéw rzgdowych i innych systeméw o zasie=-
gu centralnym w sensie przeciwstawienia tego terminu systemom
obiektowym, ktére w swietle przytoczonych wyzej kryteridw méjq

rowniez wszystkie cechy wiaSciwe wielkim systemom,

2. Zadania i cele systeméw obiektowych wykazujq szereg zbiei-
nosci z systemami rzadowymi i resortowymi. Podobny jest réwniez
podstawowy zakres niezbednych do przeprowadzenia prac projekto-

wych przed zastosowaniem komputeréw w obu tych klasach systeméw.

3. Szereg szczegbiowych rozwiazehd w metodologii projektowania
stosowanej w projektowaniu systeméw obiektowych moZna zastosowaé
w peini réwniez przy projektowaniu systemdéw rzadowych. Mam na
m&éli zwlaszcza metody analizy istniejqcego-stanu zbierania i
opracowania infermacji, mstody projektowania koddéw, wzordéw doku- :

mentdw Zrdédiowych oraz maszynowych nosnikdéw danych, stosowanie
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schematé4w blokowych lub tablic decyzyjoych w trakcie opracowania

dokumentacji systeméw itp.

4, Obie klasy systemdw stawiaja podobne wymagania z punktu
widzenia rodzaju i konfiguracji sprz¢tu. RéZnice jakie tu mogg
wystgpié sg bardziej réznicami ilosciowymi wynikajgcymi z rdimicy
w skali wielkosci tych klas systemdw niz réznicami jakosciowymi.
Pomi jam tutaj oczywiscie problem jakosci'i niezawodnosci sprzgtu,
uwazam bowiem, Ze istniejgcy w tym zakresie stan nie odpowiada
wymogon ani systemdw rzadowych ani obiesktowych i na dluzszg mete

jest nie do tolerowania.

Opierajac si¢ na przedstawionych wyzej przesiankach, uwazam,ze

potrzebna jest nam nie nowa teoria i metodologia projektowania

systeméw rzzdowych, lecz twércza adaptacja istniejgcych metod
projektowania oraz wykorzystanie coraz bogatszych doswiadczed

funkcjonujgcych w naszym kraju systeméw informatyczaych.

-Specyficzne cechy systémdw rzadowych

Jednoczesnie istnieje potrzeba rozwinigcia prac badawczych
i wdrozeniowych na tych odcinkach, ktére odznaczajg si¢ silng
specyfika w stosunku do innych funkcjonujacych dotychczas systeméw
obiektowych.
Oprécz bowiem calego szeregu wspdlnych cech i wspéinych probleméw
wiasdciwych dla projektowania systeméw rzadowych i obiektowych,
o ktérych mowitem wyzej, niektdére aspekty projektowania i wdraza-
nia w obu klasach systeméw réznig si¢ w znaczoym stopaniu i wymaga-
ja zastosowania nieco.innych metod, aby przyJjete rozwigzania byly
maksymalnie efektywne. Niektére z tych réinic wywierajacych wpiyw
na metody projektowanisa i,wdraZania systemdw rzadowych checialbym

krétko omdéwié opierzjac sie ne doswiadczeniach projektowania
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jednego z rzadowych systemdéw informatyczoych a mianowicie Systemu
Panstwowej Informacji Statystycznej /SPIS/.

Pomijam tutaj problem rdéznic w metodach projektowania i wdra-
z2ania pomiedzy poszczegdloymi systemami rzgdowyml, jakie niewat-
pliwie mogg istnieé jako rezultat réznic w celach i zadaniach
poszczegdluych systeméw rzgdowych i wywierajgcych wpilyw miedzy
inoymi na tre4é i zawartosé zasobéw informacyjnych, algorytméw
przetwarzania, zasady udostepniania informacji itp. UwaZam,bqwiem,
ze z punktu widzenia podstawowych zasad projektowania r&Znice te
nie odgrywaja istotnej roli i Ze korzysci uzyskane 2z polgczenia
wysilkéw projektantéw tych systeméw nad rozwigzaniem wspdlnych
trudnosci i problembéw beds wigksze anizeli ewentualnms trudnoSci
zwigzane z odst¢pstwem od rozwigzahd indywidualnych dostosowanych

do specyfiki danego systemu rzgdowego.

_Rozleglosé tematyczna i_z2oznos¢ zasobdw informacyjoych
=

Patrzac z tego punktu widzenia na system rzadowy na przykla-
dzie SPIS musimy stwierdzié niezwykle obsﬁerny zasieg tematyczny
oraz duzg zloznosé struktur wewnetranych w zasobach informacyj-
nych tego systemu. W zasiggu zainteresowai systemu SPIS znajdujg
sie niemal weszystkie przejawy dzialalnosci gospodarcze] czowieka
oraz zjawiska spolecgne i kulturalne, ktére podlegajg mierzeniu
i ktére mozna wyrazié za pomocg odpowiedniego systemu wskaznikéw.
System SPIS gromadzi wiec dane dotyczace ludnosci i jej pomiomu
%ycia, zatrudnienia, dochodéw 1 spozycia, sSwiadczed spolecznyéb,
zasébéw débr trwatego uzytku u ludnosci, ustug dla ludnosci, cen,
wynikéw dziatalno$ci produkcyjnej w dziatach i galg¢ziach gospo-
darki narodowej, zasobdéw majgtkowych w gospodarce narodowej,

dane dotyczace rozwoju nauki, szkolnictwa, kultury i sztuki,



34

ochrony zdrowia, turystyki, sportu i wypoczynku, ochrony srodowis=-

¥z paturalpnezo cziowieke itp.

Informacje z wymienionych dziedzin gromadzone i hdostepniane
sg w opajroézpniejszych podzialach: galéziowycb, branZowych, organi-
zacyjaych i terytorialnych oraz najczesciej za Szereg okresow cza-
sowych, co stanowi niezbgdny warunek znalizy ksztaltowania sie

zjawisk w czasie.

W fych'warunkach, z punktu widzenia projektowania i eksploa=-
tacji systemow informatyczaych trudno méwié o SPIS jako jednym
sysvemie informatyczanym. Mamy tutaj 4o czynienia raciej ze zbio-
rem systemow EPD réinigcych sie miedzy sobg 4rddiami zasilania,
algory tmazi przetwarzania, wymogami pod wzgledem dostepnosci,
zassdami i okresenm przecho:;wania itp. # wielu przypadkach rSZni

sg réwnieZ uzytkownicy poszczegbéblnych systemoéw. ~

Jeéli przyjgcé jako kryverium wyodrebéienia systemu przetwa=
rzanias canyck odrebnosé ;;odez informacyjnych, odrg¢bnosé algoryte
méw przetwarzapia oraz'odreanSé wyzagan uzytkownikdéw, to aktuale
nie tylua w osrodku elektroniczonym GUS w Warszawie realizujscym
vodstawowe zadania w zakresie przetwarzania dznych SPIS w eksploa=-
vacii ,zoejduje sig¢ okolo 13C systemdw, a w staiium projextowania
okozo 70 nowych systeméw. Ponadto kilkadziesigt systemdw przetwa=
rza sie na'minikompuceracb oraz kilkadziesiat systemdéw realizuje
sie.w osrodzach teremowych na potrzeby organdéw wiadzy i admini-
stracji terenowesj.

Stawia to przed projekvantami systemu rzgdowego SPIS szereg
zaden specyficzaych, nie wystepujacych'z takg silg przy projekto=-
wan:u.iucyzh systemow, zwlaszcza gystemow obiektowych. Jednym z

tych zedaz jest zapswnienie spéjnoéci informacyjnej pomiedzy za-
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sobami informacji przetwarzansj w ramach rdéiznych podsystemdéw oraz

stworzenie przeslanck organizacji wspdlmej bazy danych.

W tradycyjnych systemach przetwarzania danych statystyczoych
opartych w duzej mierze na doSwiadczeniach przetwarzania przy
uzyciu maszyn liczgco=analitycznych oraz uwzgledniajacych mozliwos-
ci eksploatacyjne komputeréw II generacji zbiory gromadzone bykty
na tasmach magmetycznych. System przetwarzania danych zakladajagcy
partiowe gromadzenie i przetwarzanie danych zorientowany byl cal-
kowicie na sekwsncyjng organizacje zapisu danych. Niezbedna w ta-
kim systemie byla znaczna redundancja informacji wprowadzana naj-
czgsciej celowo dla ulatwienia przetwarzania oraz utatwienia dos-

tepu danych w ré2nych uktadach.

Incg cechg tego systemu przetwarsania jest pelna zaleznosé

®
programow uZytkowych od organizacji zbiordw powodujaca koniecznosé
przepracowywania i powtdrnej komplikacji programéw w kazdym przy-

padku kiedy wprowadza sie¢ jakiekolwiek modyfikacje w zbiorze.

Sekwencyjna organizacja zbiordéw wiasciwa dla przetwarzania
tasmowegzo coraz to mniej odpowiada rosngcym wymaganiom uzytkow=-
nikdw. Chodzi przy tym nie tylko o utrudniony dostep do zbiordw
gromadzonych sekwencyjnie, ale réwniez o trudnosci lgczenia zbio=-
Téw informscy jaych pochodzgcych 2z réznych badan i niemozliwosé
osiggni¢cia w ten sposdb pelniejszej integracji zasobdéw informa-

cyJjnych.

Wdrozenie do eskploatacji maszyn III generacji wyposazonych

w urzgdzenia pamig¢ci o dostepie bezposrednim o duzej pojemnosci

pozwala wprowadzi¢ pardziej doskonals orgamizacje gromadzenia
danych opartg o koncepcje bazy danych. :
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Baza danych w pojgciu potocznym oznacza zaséb informacyjny
dowolnego systemu informacyjrego stanowigcy material wyjsciowy
/tworzywo/ pa podstawie ktbérego system wydaje iaformacje wynikowg
uzytkowni kom.

W terminologii projektowania systeméw informatyczaych pojgcie
bazy danych oznacza szczesdlne podejécie do orgamizacji gromadze-

nia i korzystania z zasobdw informacyjinych réznigce sie od tra=-

dycyijnej orgamizacji sekwencyinej zbiordéw nastepujacymi dwoma

elementami

1/ logiczne powiazanie wzajemne zapisdéw /rekorddéw/ naleigcych do
réznych zbicrdéw oraz mozliwosé ich wspbélnego wielokfotnego
opracowasia za pomocg oprogramowania bazy danych zapewniajace-
go tatwy dostep do poszczegbdlnych zapisdéw niezaleZnie od ics

fizycznego rozmieszczenia w bazise.

2/ zastosowanie systsmu programow zwanych systemem zarzadzania
bazg danych /SZBD/ sterujgcego operacjami wprowadzamnia danych
do bazy, wyszukiwania i aktualizacji danych oraz spelniajace-
go funkcje posredniczgce pomiedzy bazg danych i programami
azytkowymi /5/. '

Zagtosowanie w projektowaniu systeméw informatyczmych metody
bazy danych odmosi sie¢ zardéwno do systeméw obiextowych jak i sys-—
temow rzadowych. Specyfika wdrozenia tej koncepcji w SPIS polega

na tym, ze:

1/ system garzgdzania bazg danych statystyczaych musi zapewnié
budowe nowych modeli oraz umozliwié prowadzenie analizy zjawisk
metodami, ktére nie sa znane lub zdefiniowane w momencie zakla=-
dania bazy:
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2/ baza danych statystyczaych jest bardzo obszerna oraz wystgpu-
je potrzeba czgstego dostegpu do duzej liczby denych w celu
uzyskiwania danych zbiorczycbé

3/ specyficzng cecha danych statystyczaych jest ich ciggle gro=-
madzenie w czasie w celu tworzenia szeregbéw czasowych. Mimo,
%e najczeéciej korzysta si¢ 2 daﬁych za ostatni okres, to réw=
niez dane za poprzednie okresy muszg byé przechowywane w takis]
" formie aby dostep do nich byt mozliwy;

4/ z bazy danych sfatystycznych moga korzystaé specjalibci z
réznych dziedzin, a wigc zaréwno statystycy, jak i brandyseci,
pianiéci, ekonometrycy, informatycy. Dla wszystkich wigc po-
winna byé zrosumiala struktura i zawartosé bazy danych /6/.

Budowa systemu informatycznego w oparciu o koncepcje bazy da=-
pych jest jedna z najbardziej rozpowszechnionych tendemcji w in-
formatyce lat 70.

Za podstawowg zaletg bazy damnych uwaza sig stworzenie niezalez-
nosci danych od programéw i umozliwienie rézaym uzytkownikom
i :62nym programom dostepu do tycp samych zbiordéw.

Réwnies w systemach informacji statystycznej we wszystkich
krajach idea ta rozwija sig¢ dynamicznie 1 przybiera’coraz to
bardziej realne ksztalty. Istnieje jednak jednoczesSnie szereg
spraw wymagajacych od informatykéw bardziej precyzyjnych rozwig-
zah i rozstrzygnieé. Nalezq do mich miedzy ionymi:

_Problem zasiggu i organizacji baz danych

Uwzgledniajac rozniarj i stopien skomplikowania zasobéw in=
formacyjnycb SPIS wydaae sie, Ze bytoby nierealne oczekiwanie,ze
wszystkie dane statystyczmne bedg stamowié, przynajmnie w naj=
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blizszym dziesigcioleciu, czesé skladowg jednsj bazy danych.

Taka baza byia by praktycznie niemozliwa do utrzymania i eskploa~-
tacji. Bardziej realne jest wydaje sie¢ uznanie celowodci istnienia
wielu baz danych, & ich integracja powinna polegaé na stosowaniu
wspélnycﬂ rozwigzan metodologiczaych dla wszystkich baz danych.
Potrzebna jest nam wigc logiczna, a nie fizyczna integracja da=-
pych, aby uZytkowiik wiedzial jak informacja jest dostegpna,gdzie
Jest oma przechowywanz oraz aby mial oa w razie potrzeby zapewniony
dostep do imformacji.

Jesli dopuszczamy istnienie wielu baz danych, to powstaje
Pytanie wedlug jakich kryteriow powiano nastepowaéd wydzielanie
poszczegdlaych baz danych. kogg tutaj istmieé rdzoe pode jscia:
branzowe, orgamizacyjne, problemowe itp. Pedjete zostaiy juz
W el sprawie pewne kierunkowe decyzje, ktire 8§ realizowans
w projextowaniu baz damych SPIS, tym niemriej sprawy te wymagajs
dalszych dyskusji i uzasadniexn.

Problemem otwartym jest takie, czy wszystkie dane gromadizone
w SPIS /a odnosi sie¢ to rdwniez prawdocpodobnie do innych systeméw
rzgdowych/ powinny byé wigczone do bazy daoych i opracowywans
zgodnie z regultami zarzadzania bazs danych? Chodzi o to, 2e oprécz
niswatpliwych zalet systezu opratego o baze danych /integracja
iaformacji, zmpisjszenie refundancji, lepsza centralmz kontrola
aformacji, 2atwiejszy dostep do danych/ ze stosowariem tego sys—-

Temu wigze sie réwniez Szereg trudnosci. Ocenia sig, ze systemy

(o]
1
)
3

arte 0 baz¢ danych bardziej obcigzaja sprzet w pordwnarmiu do
tradycyjaych systemdw sekwencyjnych; zajmujs zwlaszcza zpacznie
wigce] pamigci operacyinej i pamigci dyskowej komputerow.
# systemach opartych o baze danych znacznie wigksze zmaczsanie ma

tazze mniezawodmosé sprzvtu i oprogramewania, #ymazane s3 réwaiez
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wyzsze kwalifikacje personelu projektujacego i eksploatujsgcego
system informatyczny /7/.

Wydaje sie, %Ze odpowiedzi na to pytanie mozZna uczielié jedy-
nie w wyniku analizy sposobu wykorzystania gbigr&w groma-
dzonych w systemie pamietajgc, Ze bardziej celowe jest zachowa=-
nig sekwencyjnej organizacji zbioréw w tych przypadkach, gdzie
mamy do czynienia z badaniami jednorazowymi prowadzonymi na
scisle okresSlone zapotrzebowanie uZytkownikéw,\ktérych potrzeby
informacyjne moZna zaspokoié za pomocy odpowiedniego programu
publikacji lub zestawieh komputerowych i w ktérych nie ma ko-
niecznoéci czestego dostepu bezposredniego do danych.

Sadze réwniez, 2e z formulowaniem bardziej konkretnych wnioskéw
w sprawie wigczenia poszczegdlnych zbiordéw do bazy danych powin-
nismy zaczekaé do czasu uzyskania konkretnych doSwiadczeﬁ'w eks=
ploatacji bazy danych ¢ ograniczonym zasiegu, W przeciwnym bo-
wiem przypadku nasze argumenty w tej sprawie bedsg czesto emocjo-

nalne,

Problem_wyboru_systemu zarzgdzania bazg danych

#drazajgc do SPIS metod¢ baz danych musimy dokonaé wyboru
SZBD. Nie jest to problem atwy, bowiem jak wynike z analiz pro-
wadzonych przez ekspertéw urzeddw statystyczonych kilku krajéw /6/
nie ma w tej dziedzinie scisle okresSlonych preferencji. Urzedy
statystyczne wykorzystujgq zardéwno dostepne na rynku uniwersalne
- SZBD, Jjak i opracowane we wlasnym zakresie przez zespoily progra=-

mistéw niektérych urzeddéw statystycznoych.

Sposrdéd systeméw uniwersalnych najbardziej znany jest system
TOTAL stosowany przez Biuro Spiséw USA. Jest on jednak uzywany

nie do celdéw statystycznych, lecz w systemie wewnetrznego zarzg=-
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dzania pracg Biura: oblicgania piac, w ksiegowoéc;, ewidencji
kadrowej itp. Urzad Statystyczny EKanady réwniez zakupil ten sys-
ten w celu stopniowego zapoznawania pracownikéw urzedu z technolo=-,
gig bazy danych. Trudhosé we wdrazaniu systemu TOTAL polega na
tym, Ze wymaga on stosowania w modelach danych dosé zlozonej struk-
tury sieciowe], ktoéra nie jest iatwa do zrozumienia przez uzytkow=
nikow informacji.

Instytut Stevystycany /INSEE/ Francji zastosowal u siebie
Z uniwersalne systemy -~ system IMS i SOORAfi;;lecz podobnie jak
Biurc Spisow USA réwniez nie do celdw statystycznych. Eilka innych
urzedow svatystyczoychk roéwniez wdrozylo lub wdraza dostgpne uniwer~

salne SZBD. Mozna tu wymienié zwlaszcza:

- Wegierski GUS wdrazajacy system MARK IV opracowany przez firme
Informatics Incorporated. System moie opracowywaé zbiory o struk-
turze drzewopodobne] o maksymalnej liczbie 9 pozioméw.

Systern ten stosowany jest w statystyce przemysiu.

- Urzedy statystyczne CSRS wprowadzajs eksperymentalnie SZBD CDC
MARS III. Systen ten pozwala przetwarzaé zbiory o prostej struk-
turze, ale nie pozwals na bezposrednie jednoczesne przetwarza-

aie ~ilku zbiorodw.

- Norweski Urzgd Statystyczny stosuje standardowy SZBD TDS dla
prowadzenia rejestru przedsi¢biorstw. System umozliwia aktuali=-
zacje zbioru metods przetwarzania tramsakcji - za pomocg moni-

torow ekranowych.

- Ceatralony Urzad Statystyczny W. Brytanii prowadzi prace wdroZeniowe
systemu DMS 1100 na maszynie UNIVAC 1106.
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Oprécz systeméw uniwersalanych, opracowywanych przez producen-—
to6w komputerdéw lub wyspecjalizowane firmy predukujgce oprogramo-
wanie kilka urzedéw statystyczaoych opracowalo wiasne SZBD.

- Urzad Statystyczny Kanady opracowal w okresie 1955-70 2 spec—
jalistyczne systemy zwane CANSIM i STATPAEK. Oba systemy s3 na—
dal stosowane i ocena ich jest pozytywna.

System CANSIM zarzadza bazg danych zawierajgcych szeregi czasw-—
we, przypomin&aco nasz bank ROZWOJ.

= Centrum Badawczo-Naukows w Braﬁysh-ie opracowaio system opro-
gramowania znany pod nazwg ISIS. System obejmuje programy od—
czytu, koantroli i korekty danych wejéciowych, zapisu danych
w pamieci zewnetrznej lub w bazie danych, selekcji danych wed—
tug zadanych kryteridéw, wykonywania obliczel oraz drukowania
wynikéw w formie wymaganej przez uzytkownika. Jedng z podsta-—
wowych cech tego systemu jest modutowosé, ktéra umozliwia prze—
twarzanie dwoch strumieni danych z zastosowaniem lub bez zasto-

sowania modulu zarzgdzania bazg danych.

- Francuski Instytut Badah Statystycznych i Ekomomicznych /INSEE/
opracowal kompleks pakietéw programewych znanych pod nazwg LEDA
i BIBLOS. Przeznaczone s one do wykonywania wybranych opera-
cji przetwarzania danych statystyczaych.
Urzgd Statystyczny NRD 6prncon.l oprogramowanie bazy danych zna—
pe pod nazwg Gromadzenie Danych Statystyczaych /Data Storage
of Statistics/. Sklada si¢ om 3z szeregu moduléw, ktére mogg by&
wykorzystywane niezaleznie od siebie.

- Urzad Statystycsny Szwecji opracowat kilka systeméw zarzadza.
nia baza danych. Naleza do mich m.im. system ARKDABA - systenm
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dialogowy siuiqcy do opracowania zbioréw jednostkowych, system
TSDB - system wyszukiwawczy dla analizy zbiordéw danych zbiorczych.
System ten jest podobny do kanadyjskiego systemu CANSIM, system
RSDE - system dialogowy dla przetwarzania danych statystycznych
i planowania regionalnego - mozliwy do zastosowania zardwno

dla zbioréw danych jednostkowych, jak i sumarycznych.

Jak wynika 2 przytoézonych wyzej dagycb w dziedzinie SZBD w
statystyce brak jest dotgd jakiegos bardziej uniwersalnego rozwig=-
zania, ktére by moglo wykazaé swojg przewag¢ mad innymi. Niektoére
urzedy stosujs systemy egdélnodostepne opracowane przez producentoéw
sprzétu lub przez wyspecjalizowane firmy goftwarowe bo nie sg w
sganie poniesé ogrounych kosztow opracowania wiasnego systemu
oprogramowania oraz nie 83 w stanie zatrudnié odpowiedniej wysoko-
kwalifikowane]j kadry projektantdédw i programistow. W inaych urzedach
statystycznych dostepne ra rynkm Bystemy oprogramowania stosuje
si¢ jako rozwigzania eksperymentalne = gidwnie w celu‘zapoznania
kadry statystykéw z technikg bazy danych oraz w celu ukierunkowa--
pia prac badawczych w tym zakresie.

Wymiks z tego, 2e mimo wielu wysilkéw oraz znacznych koéztéw
poniesionyc; na stworzenie odpowiednich systeméw oprogramowania
bazy danych = systemy te sg jeszcze w poczgtkowym stadium roiwoju.
Ogdlnie panuje poglad, ze destepne systemy opracowane przez produ-
centéw komputerdéw nie odpowiadajg specyficznym wymogom Opracowan
statystyczaych gtdédwaie 2 nastepujacych powoddw:

1/ Stosujgc uniwersalny system zarzadzania bazg danych projektant
bazy danych nie ma swobodj wyboru struktury danych lecz musi

przyjaé strukture ktéra narzuca dany SZBD.

2/ Strukturs denych przewidziama W systemach uniwersalnych jest
zbyt zlozoma i zbyt odbiega od aktualnych potrzeb statystyki.
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3/ Urzedy statystyczne maja do czynienia z bardzo duzymi rozmia-
rami bazy danych, zorganizowanymi w bardzo obszeraych zbio-
rach. Zastosowanie uniwersalnych SZBD ze zlozona struktura za-
pisu danych w pamigci okazuje sie maio efektywne %2 punktu wi-

dzenia czasu przetwarzania.

4/ Istniejace systemy zaizqdzania bazg danych nie speiniaja
wszystkich funkcji wymaganych w statystyce.

Problem wyboru SZBD staje sig¢ réwniez problemem pilnym dla
SPIS. Juz w tej chwili brak takiego systemu hamuje rozwéj nie-
ktérych prac projektowo-wdrozeniowych, zwlaszcza w zakresie nie-
ktérych podsysteméw o duzym znaczeniu integracyjnym w rodzaju:

REGON, SLOWNIK, czy banku danych ROZWOJ.

[

Réwniez prace nad organizacjg bankéw danych épartych na za-
sadzie podmiotowej = takich jak bank danych o przedsiebiorstwach
budowlano-montazowych, o przedsigbiorstwach przemysitowych, sys—
tem informacji o rolnictwie itp. powinny byé orientowane na uzy-
cie okreslonego SZBD. :

Informatycy powinni w tej sprawie zajgé stanowisko. Mozliwych
Jjest tuvaj kilka rozwigzan. Zbadania i uzasadnienia wymaga zwtasz-—

cza celowosé:

a/ nabycia jedmego z dostgpnych na swiatowym rynku softwar®owym
systeméw w rodzaju TOTAL, IDMS;

b/ uzyskanie najbardziej odpowiedniego SZBD opracowanego i wirozo-
Rego bodaj czgSciowo w jakim$ urzedzie statystycznym za gra-—

nicg;

¢/ podjgcie préb wdrozenia i ewentualnego zakupienia opracowanych
W naszym kraju SZBD w rodzaju systemu SEZAM na komputery Odra

lub systemu RODAN na komputery jednolitego systemu;
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4/ podjecie wiasamych prac projektowych i programewych nad opraco=-
waniem oryginalnego systemu uwzgledniajgcego specyficzne warun—
ki systemu rzadowego SPIS i Jego wyposazenie techniczns.

0d specjalistow powinnismy otrzymaé propozycje optymalne 2
puustu widzenia ratwosci i kosztow wdrozenia oraz wygody eksploa-
tacjie.

Niezaleznie 0d generalnej Sprawy ¥Wyboru SZBD oapowiadajgcego
wymogom SPIS istnieje potrzeba doskonalenia czestkowych rozwigzan

programowych, zwiaszcza opracowania standardowych programéw nali-

czapnia i drukowania tablic, automatycznej kontroli i korekty da=

nych, wprowadzania danych z rézoych nosnikdw itp.

Stapdaryzacja oprogramowanie W warunkach systemu rzgdowego
SPIS jest szczegblnie niezbgdna z uwagi ne fakt, iz w systeaie
tym, w odréznieniu od systemdw cbiektowyth, znaczna czgeé opraco=
wah ulega systematycznym zmianom i trudnosci w operatywanej mody=-
fikacji programdéw czesto upbpudniaja lub nawet unismozliwiajg spei~

pisnie szeregu doraznych wymagan uzytkownikow.

Nalezy oczekiwaé, ze czesé z tych trudnosci programowych mozna
bedzie rozwigzal przez wdrozenie SZBD. Tym niemniej, z ~wagl na
to, ze jeszcze przez diuZszy Czas SZereg tematdw opracowan reali-
zowanych bgdzie poze systemell DazZy daaych, oraz ze niextore spe-
cyficzne moduly mogg byC rozwigzzane W bardziej racjonalny sposdb
przy pomocy wiasnyeh standardowych moduléw programowych, oba te
kierunki prac, & mianowicie prace wirozeniowe w zazresie BZBD i
w zakresis warozienis standard;wych programéw powinony byé prowa=

dzone rownolegle..
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a5
_Stworzenie_systemu informacji o zasobach informacyjoych

¥ rozlegiych 1 tematycznie réznhorodnych systemach informa=
tyczaych skomplikowang staje sie nie tylko procedura uzyskiwania
danych /co ma utatwié caly system oprogramowania, tgcznie 2z SZBD/,
jecz réwniez informowanie uzytkownikéw o tym, co konkretnie, za
jaki okres, z jaka szczegblowosciy, w jakim ukladzie itp. zawarte

jest w zasobach informacyjnych systemu.

W dotychczasowym systemie przetwarzania danych statystyczonych
bezpoérednimi uzytkownikami skoﬁputerwzowanego systemu informacyj-
nego byli wytacznie pracownicy organéw statystyczaoych /GUS i 3956
organéw terenowych/. Problem informowania uzytkownikéw o zasobach
informacyjnych nie sprawial trudnosci, Bezpoéredni ulytkow-
nik systemu, bedsgcy jednoczesnie zleceniodawcyg, dysponentem i od=
biorca informacji sam doktadnie wiedziat gdzie i jaka informacja
sie znajduje w zasobach informacyjnych komputera, jakie s3 metody
badania, jak oceniaé wiarygodnosé danych, w jakim zakresie i z ja-
kg szczegbiowoscig mozna poszczegdlne dane poréwnywaé miedzy soba
itp. Uszytkownik ten jednoczesnile nie odczuwal potrzeby blizszego
zapoznauia sie z organizacja zapisu danych na noénikach maszyno=-
wych, miejscem ich przechowywania itp., bowiem w przypadku potrze-
by kontaktowal sig¢ z odpowiednim pracownikiem osrodka informa-
tycznego i skiadal odpowiednie zamdéwienie wykonania interesujacych
go zestawied, okreslajac w spos6b mozliwie dokiadny zakrés swoich
potrzeb i postaé zestawien wynikowych, ktérych wykonania oczekiwal.

. Pozostale czynnosci zwigzane z wysgukaniem odpowiedniego zbioru,

wyszukaniem lub opracowankem programu, ‘dokonaniem obliczed kompu-
terowych, wydrukowaniem i dostarczeniem tablic wykonywane byly
przez odpowiednich pracownikéw osrodka ebliczenlowego.



Taki system wspéipracy, przewazajacy zreszta nadal obecﬁie,
oprécz swoich niewgtpliwych zalet, z ktdrych najwazniejsza jest
prosﬁota i efektywnosé ma jednak szereg wad, ktoére zaczynajg sig
zwlaszcza ujawniaé w konfrontacji z zwigkszajacymi si¢ wymagania-
mi informacyjoymi oraz z rozszerzajacymi si¢ formami udostepnia-
nia informacji. System ten bowiem wychodzi z zalozenia, ze koacowy
uzytkownik informacji /organy planowenia i zarzadzania, instytucje
naukowe i inne/ zawsze kontraktuja sie z QZytkownikami bezposredni-
mi /statystykami{ ktérzy przekazuja z kolei odpowiednie postulaty

informatykom.
.

Po drugie system ten zaklada, Ze uzytkownik bezposredni szcze-
gétowo zna zawartosé informacyjoych zasobdw zgromadzonych w sys-

temach skomputeryzowanych.

W miare postepu komputeryzacji i rozwoju systemdw informatycz-
nych oba wymienione wyzej zatozenia sg praktycznie trudne do spel=-

nienia.

Z jednej strony uzytkownicy bezposredni /statystycy/ nie sa
w stanie pamigtaé wszystkich szczegbdléw dotyczacych zasobdéw in-
formacyjnych, ich szczegdlowosci, zakresu, ujeé metodologicznych

systeméw cen, poréwnywalnosci z poprzednimi okresami itp.

Z drugiej strony rozwdj i doskonalenie sprzgtu stwarza uzytkow=
nikom mozliwosé bezpoéredniego dostepu do skomputeryzowanych zbio=-
row infofmacji i sprawia, 2ze uzytkownik koﬂcowy.étaje si¢ czesto
jednoczeénie uzytkownikiem bezpoérednim, ktdéry potrafi wprawdzie
okreslié ogélnie jakie informacje wynikowe sg mu potrzebne, nie
jest jednak w stanie znaé szczegbéloéw co do tresci i sposobu uje~
cia Zroédiowych danych, na podstawie ktdérych majg powstaé wymagane

informacje wynikowe.
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Powstéde w zwigzku z tym nowy problem o istotnym snaczeniu,

a mianowicie problem stworzenia odpowiedniego systemu informacji

o zasobach informac ch gromadzonych w systemie. stem taki
nazywal est czesto stemem informacji o informacji lub meta=-
informacjg /8/.

System ten powinien obejmowaé:

a/ 1nformacje o podstawowych cechach zbioréw danych np. typ, ko=
mérke odpowiedzialng za utrzymanie zbioru, dat¢ powstania zbio-
ru, warunki aktualizacji, stopieh poufnosci, stopieh wiarygod-
nosci itp.,

b/ infermacje o logiczne] atruktdrzo danych oraz o ich zmaczeniu
semantyczaym,

c/ informacje o sposobie fizycznego przedstawienia danych w urzg-
dzeniach pamigei,

4/ katalog standardowych procedur lub programéw,

o/ wewnetrzng statystyke na temat korzystania z bazy danych oraz
z systemu garzgdzania bazg danych.

Fizyczng formg przedstawlienia wspomnianej wyzej meta informa-
cji sq tzw. katalogi i siowniki.

Szczegblowa tredé, uklad i sposéb prowadzenia siownikdéw i ka-
talogdédw nie zostaly dotychczas jednoznacznie sprecyzowane. W wielu
krajach, w ktérych prace te sa prowadzone czynione s§ préby poszu=-
kiwania wtasnych rozwingﬁ odpowiadajgce potrzebom informacyjnym
poszczegblnych urzeddédw. Celem tych prac jest stworzenie skompute=

ryzowanych systeméw informacji i ulatwienie korzystania z zasobéw

informacyjnych oraz ulatwienie i usprawnienie projektowania nowych

badafi w oparciu o peilniejsze rozeznanie wszystkich posiadanych sa=-
sobéw informacyjnych.



System meta imformacji rozpatrywany jest réwniez jako wazne
narzedzie zapewniajgce wewngtrzng spdjnoéé systemu informacji jak
roéwniez spéjnosé pomigdzy systemem 1nforhacji statystycznej i in=
oymi ceatralnymi systemami informacyjoymi.

Prece nad ketalogami i siownikami i ich komputeryzacja naleza
de jednych 2z majbardziej aktualnych kierunkéw prac nad doskonale~
niem systeméw informacji statystyczonej. Z tege wzgledu powinny

by¢ przedmiotem naszezo szczezdlnego zainteresowania.

Jednaézebnie Jjednak musimy mieé swiadomosé, ze zaprojektowa-
nie i wdroienie systemu komputerowego prowedzenia siownikdéw i ka=
talogdw oznacza W rzeczywistosci zorganizowanie nowego systemu
mete informscji opartego gléwnie’o tzw. przetwarzanie tekstéw
/word processing/, ktére jak wykezuje niewielks Jjeszcze praktyksa
W tym zakresie jest z punktu widzenia uzytkowego i z punktu wi=-

' dzenia oprogramowania mie moiej skomplikowane ni% przetwarzanie
danych liczbowych.

Ten aspekt metodologii projektowania systeméw rzgdowych jako
stosunkowo nowy wymaga¢ bedzie dalszych szczegdlowych amaliz.

Nie chodzi przy tym o dociekanie czy systemy meta informacji sag
niszbedne, to bowiem wydaje sig byé oczywiste. Istnieje natomiast
potrzeba opracowania dokiadne] koncepcji takiego systemu, jego
zaprojektowanie, wybranie odpowiedniezoc systemu oprogramowania i

stopniowe wdrazanie,

Projektujgc system metz informacji trzeba zwrécié szczegolng
uwage na to, ze pie moze on byé, przynajmniej w pierwszym etapie
2byt szczezblowy i zbyt zlozony. Jut obecnie mozna sie spotkaé

B 2astrzezeniami bezposrednich uzytkownikéw systemu SPIS, iz pro=-
Jjektowene systemy sg zbyt skomplikowane, trudne do zrozumienia,

‘melo elastyczne i bardziej zorientowane na wiazdciwocdei systeméw
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komputerowych niz na dodzienue potrzeby uzytkownika. Obawy te wy-
raziit dobitnie Prezes Centralqego Urzg¢du Statastycznego Wielkiej
Brytanii prof. C. Moser, stwierdzajjc, Ze widzi on realne niebez~-
pieczenhstwo, ze statystycy zostanag zahipnotyzowﬁni mozliwosciami
informatyki i 2e pozwolg si¢ wciggaé w budowe coraz to bardziej
ztozonych systemdéw informacyjnych, podczas gdy najbardziej po-
trzebne s3 proste systemy oraz lepsze wykorzyétanie aktualnie

gromadzonych danych /9/.

Aby uniknaé tego niebezpieczeﬁsfwa, ktérego realnos¢ moim
zdaniem istnieje réwniez u nas konieczne jest pelniejsze, K zaanga-
2owanie bezposrednich uzytkownikéw informacji w procesy projekto-
wania systeméw rzadowych i zapewnienie im wiekszego wplywu na
rozwigzywanie podstawowych aspektow uzytkowania tych systeméw.
Konieczne jest takze unikanie za wszelkg ceng skomplikowanych
rozwigzan informatycznych we wszystkich tych przypadkach gdy po-

dobne wyniki mozna uzyskaé przy pomocy prostych metod.
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