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ORGAN GLOWNEGQ URZEDU STATYSTYCZNEGO KWIECIEN 1986

Od Redakg;ji

Systemy informacyjne w przedsigbiorstwie oraz zasiosowanie kemputerow
W tworzeniu panstwowej informacji statystycznej — to przewodnia tematyka
dwéch seminariow odbytych w koricu ubieglego roku.

W biezqcym numerze ,,Wiadomosci Statystycznych” zamieszcza sie ebszerne
Jragmenty niektorych referatow zgloszonych na wspomniane seminaria, w dwéch
dzialach, przy czym: ]

-— dzial pierwszy, zatytulowany ,SYSTEMY INFORMACYJNE W PRZED-
SIEBIORSTWIE — SPIS’85”, zawiera referaty, zgloszone na ésme seminarium
w Szezyrku, zorganizowane przez Pelskq Akademie Nauk — Komitet Statystyki
i Ekonometrii — Sekcje Organizacji i Przetwarzania Danych, Komisje In-
Jormatyki Zarzqdu Gléwnego Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Polskie
Towarzystwo Statystyczne, Osrodek Badawczo-Rozwojowy Systemu Panstwowej
Informacji’ Statystycznej i Zarzqd Mechanizacii i Automatyzacji Opracowar
Statystycznych przy Glownym Urzedzie Statystycznym:;

— dzial drugi, zatytulowany ,MIKROKOMPUTERY W SYSTEMIE PAN-
STWOWEJ INFORMACJI STATYSTYCZNEJ”, zawiera wystqpienia nie-
ktorych uczestnikow seminarivim w Hucie Miedzi ,,Glogéw” w Glogowie,
zorganizowane przez kolo Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego przy GUS
i WUS w Legnicy, przy techniczno-organizacyjnej pomocy Osrodka Elekiro-
nicznego GUS we Wroclawiu. %

W wigkszoSci prezentowanych ariykulow i wypowiedzi autorzy kierujq sie "
wspélng myslq — na jakiej plaszezyznie powinno sie rozwijaé wspoldziaianie
systemow informacyjnych przedsighiorstw z systemem informacyjnym statystyki
panstwowej i jakie muszq byé spelnione warunki, aby system panstiwowej
informacji statystycznej byl w maksymalnym stopniu zgodny z systemem
informacyjnym przedsigbiorstw.

W pozostalych artykulach znajdg Czytelnicy ocene doswiadczer wynikajq-
cych z zastosowania mikrokomputeréw w systemach informatycznych przedsie-
biorstw i organéw statysiyki panstwowej.

Obecny numer ,,Wiadomosci Statystycznych”™ w odréznieniu od innych, po-
S$wigcony jest w calosci zagadnieniom informatyki w statystyce.



Wspétdziatanie z systemem informacji statystycznej—
zto konieczne czy szansa dla przedsiebiorstw?

prof. dr hab. Tadeusz Walczak

Glowny Urzqd Statystyczny

Problemy wspoéidziatania systemow mtormacv;ry&.h przed-

sichiorstw z systemami informacyjnymi o zasiegu n\rajowym
lub terytorialnym byly przedmiotem rozwazan na wielu spo-
"tkaniach specjalistow zarowno w ramach seminariow SPISY),
jak i innych spotkanizach specjalistyeznyeh poswieconych zwia-
szcza problematyce projektowania i wdrazania systemu in-
formatycznego rachunkowosci (SIR)Y).

System informacyjny przedsigbiorstwa, pod poieciem ktd-
rego rozumiern system zbieraniu. opracowania, przechowy-
wanta, dostarczania informacji p!an.stycznych ewidencyjnych,
kontrolnych 1 decyzyjnych spelnia dwie podstawowe fun-
kcje:
® funkcje wewnetrzne, realizowane na rzecz zapewnienia spra-

wnego dzialania przedsigbiorstwa i stuzace jego organom

Zarzadzania oraz
@ funkcje zewnetrzne, polegajgce na dostarczaniu ustalonego

zakresu informacji upowaznionym do tego odbiorcoin

zewnetrznym.
- Istota, tre$¢ i znaczenie systemu informacyjnego w przed-
sigbiorstwie. z punktu widzenia jego funkcji wewnegtrznych,
zostaly omowione w referacie dra Stanistawa Pz za’).
Intencin obowigzuigeych rozstrzygnigd prawnych jest daleko
idaca samodzielno$¢ poszczegélnych prredsiebiorstw w Kksztsl-
towanin ich wewngtrznych systeméw informacyjnych. W zrty-
kule skoncentruje si¢ na omdwieniu funkcji zewnetrznych
systemow informacyjnych przedsigbiorstw, majac jeduak na
uwadze koniecznos$é Scistego nowigzania, a w o przysztodci
nawet peinej integracji funkcji zewnetrznych i wewnetrznych.

Wykonywante fankeji Lewnqetrmych systemoéw informacyj-
nych przedsigbiorstw wyrazajacych si¢-w realizacji cbowia-
zkow dostarczania przez przedsiebiorsiwa informacji organom
planowania i zarzadzama, w tym zwlaszcza Komisp Pla-
nowania przy Radzie Ministrow, organom zalozycielskim
oraz organom statystyki panstwowej usankcjonowane jest
w odpowiednich przepisach prawnych, a zwlaszcza w ustawie
o statystyce panstwowej. Obowiazki te wynikaja takze 7 us-
tawy o planowaniv oraz z ustawy o przedsiebiorstwach
panstwowych.

Wykonywanie funkcji zewnetrznveh przez systemy informa-
cvine przedsighicrstw stanowi niezbedna przestanke budowy
systemow mformm-,aych zarzadzania w gospodarce naro--
dOWC_] poriewaz dane uzvsklwane z przedclc;blorsiw stanow14
podstawowe zrodio informacji dla tych systemow.

Jednocze$nie obewigzki dostarczania danych przez przed-
sigbiorstwa do systemow zewngtiznych zwiazane sa niewat-
pliwie z ponoszeniem przez przedsigbiorstwa dodatkowych
nakladow pracy i kosziéw. W zwigzku z tym sposob re-:
alizacji funkcji zewngtrznych systeméw informacyjrych przed-
sigbiorstw stanowi przeidmiot wspdlnego zainteresowania
przedsi¢biorstw zobowiazanych do dostarczania informacji
oraz systemow informacji uprawnionych do otrzymywania in-
formacji z przedsiebiorstw.

W artykule omdéwione zostana problemy -wspoéldzialania
systeméw informeacyjnveh przedsigbiorstw z informacyjnym sys-
temem statystyki panstwowsj, dla ktorego dane otrzymywane
z przedsigbiorstw stanowia podstawowe zrodlo informacii dla
oceny sytuscji spoleczno-gospodarczej kraju oraz stopnia re-
alizacji plandw. Jednocze$nie dia' systemow informacyjnych
przedsigbiorstw obowiazki dostarczania informacii do systemu
- panstwowej informacji statystycznej stanowra przewazajaca
cze$¢ ich obciazen na rzecz zewneirznych systemow infor-
macyjnych.

Obowiazki opracowania i dostarczania iaformacii na rzecz
organdw statystyki panstwowej wynikaja z art 16.1 cytowanej
wyzej ustawy o statystyce panstwowel. zgodnie z ktoérym
przedsigbiorsiwa panstwowe i inne jednostki gospodarki us-
potecznionej obowigzane sa sporzadzaé sprawozdania sta-

) Por. np. Seminarium SPIS'80: Zridla denych v centralnych svstemach in-
formatycznych, Seminarium SPIS’ 82: Systemy informatyczne w warunkach reformy
gospodarczej, Seminarium SPIS’ 84: Informacia statysivezna dla przedsichiorsow
i organéw zalozZycielskich. y

%) Przykladowo: Seminarium SIR-1Y, Jachranka, maj 1980, Seminarium INFRA79
w Kolobrzegu

%) Stanistaw Paradysz. Ksztaltowanie systeméw informacyjnych w przedsiebioi-
stwach, SPIS’ 85 Systemy informacyjne w przedsigbiorstwie, Wyd. GUS — OBR.
SPIS, Warszawa 1985

N,

tystyczne lub przekazywaé dane w innej. formie, albo udo-
stepniac dane statystyczne zgromadzone w systemach informa-
tycznych wedlug zasad ol\reslonyoh przez Gléwny Urzad
Statystyczny, a w zakresic statystyki finanséw — przez
Glowny Urzad Statystyczny w porozumlemu z Ministrem
Finansow?).

Dla organéw statystyki panstwowej podstawowe znaczenie
posiada mozliwos¢ uzyskiwania od przedsigbiorstw wyma-
ganych informacji w ustalonych terminach oraz informacji
prawdziwych i rzetelnych odzwierciedlajacych dokiadnie fa-
ktyczna sytuacje spoleczno-gospodarcza przedsiebiorstw. Z
drugiej strony, dla systeméw informacyjnych przedsicbiorstw,
n"tj“ainieisz‘; sprawg jest wykonanie ustalonych ebowiazkow
wobec systerau informacyjnego statystyki najmniejszym na-
kladera pracy i Srodkow. ;

Te pozornic przeciwstawne interesy systemu paristwowej
informacji statystycznej i systemow informacyjnych przed-
alelOl’StW stanowia w rzeczywistosci platforme, na ktoérej
powmno uksztaltowac sig Sciste wspéldziatanie obu rodzajow
systemow.

WSPOLDZIALANIE SPIS Z SYS'.!'EMAMI INFORMACYJNYMI
PRZEDSIEBIORSTW

Gi6wny Urzad Statystyczny traktuje to wspoldziatanie jako
Jeden z najwainiejszych warunkow usprawnienia i doskonale-
nia systemu pansiwowej mformacp statystycznej (SPIS). W pra-
cach metodologicznych, "majacych na celu zapewnienie po-
prawy zasilania systemu informacjami Zrodtowymi, szczegéinie
duzo uwagi zwraca si¢ na tworzenie warunkéw zapewnia-
jacyzh jednolite, pod wzgledem metodologicznym, ujmowanie
poszezegolnych kategorii ekonomicznych, a jednoczesnie ula-
twiajgcych przygoetowanie, opracowanie i przesylanie infor-
macji z przedsigbiorstw do systemu statystyki panstwowei.

Jednym z kierunkéw prac, majacych istotne znaczenie
dla przedsigbiorstw, jest dokladniejsze i, bardziej jednoznaczne
ckreslenic wymagan wobec przedsiebiorstw oraz stabilizacja
tych wymagan w dluzszych okresach czasu. Wprowadzanie
bowiem ~zgsiych zmian w sprawozdawczo$ci powaznie utrud-
nia przedsichiorstwom wywiazywanie sie z ich obowiazkow
oraz stanowl przyczyne powstawania dodatkowej liczby bie-
dow. Zmiany w wymaganiach sprawozdawczych sa dla przed-
siebiorstw szczegolnie ucigzliwe wowczas, gdy powoduja ko-
nieczno§é dostosowania ewidencji zrodlowej oraz gdy przed-
sicbiorstwa opracowuja informacje przy uzyciu srodkow in-
formatyki i zmiany w <prawozdawczosci wymagaja modyfi-
kacji programiow komputercwych.

iruze znaczenic dla porzadkowania i stabilizacji potrzeb
informacyjnych statystyki posiada wicloletni program badan
statystyki panstwowej opracowywany na okresy piecioletnie
i zatwierdzany przez Rade Ministrow. Ujmuje on, w dosé
szczegblowym podziale tematycznym, wykaz waznigjszych
wskaznikow podlegajacych obserwacji ze wskazaniem czesto-
tliwosci z jaka poszczegblne wskazniki bedy zbierane oraz
z wyszczegolnieniem organu prowadzqccgo badanie

Organem prowadzicym badanie moze by¢ zaréwno Glowny
Urzad Statystyczny, jak i inny organ upowazniony do pro-
wadzenia badat w formie tzw. resortowych badan statys-
tycznych.

Podjecie opracowania wieloletnich programoéw badan sta-
tystycznych stanowi pierwszy krok na drodze realizacji wie-
lokrotnie wysuwanych postulatow praeg dsiebiorstw aby sy-
stemy informacyjne, upowaznione do zadania niezbednych
im informacji, okresiily jednoznacznie swoje wymagania w
formie tzw. pakietow informacji. Wprawdzie stopnicni szczegd-
lowoéci wieloletniego programu jest niewystarczajacy do za-
projektowania konkretnych wzorow tablic wynikowych w
wewngtiznych systemach informacyjnych przedsicbiorstw, jed-
nakze plan ten stanowi wazny punkt wyjscia dla opraco-
wania na jego podstawie wzoroéw sprawozdan oraz wytycznych
metodologicznych, ktore okreSlaja w sposob iednoznaczny
tre$¢ 1 zakres inforinacji wymaganych od przedsicbiorstw.

4) Ustawa z dnia 26 lutego 1982 r. o statystyce panstwowej, (Dz. U. z 1982 r.

Nr 7, poz. 58)
i’



Czynione sa wysitki aby komplst tych wzorow oraz prze-
pisow metodycznych docieral do przédsigbiorstw najpdézniej
do konca listopada w zakresie sprawozdawczoéci roczne;
oraz miesiecznej na rok nastepny, a w wypadku badan,
ktore wymagaja modyfikacji- dokumentacji zrodlowej i ewi-
dencji — wzory sprawozdan i wytyczne metodologiczne po-
winny by¢ przesylane do przedsigbiorstw z takim wyprze-
dzeniem, aby modyfikacie mogly by¢ wprowadzone ed po-
czatku okresu, za ktory przewiduje si¢ wprowadzenie badas.

Wprowadzenie zasady opracowywania wieloletnich progra-
moéw badan statystycznych stworzylo takze warunki wickszej
stabilizacji wymagan informacyjnych wobec przedsi¢biorstw po-
niewaz tematyka badan statystycznych, prowadzonych w po-
szczegdlnych latach, powinna wynikaé z programu wielolet-
niego, a wprowadzanie dodakowych, nie ujetych w planie
wieioletnim badan wymaga zgody Rady Ministrow.

Pomimo wprowadzenia szeregu zasad majacych na celu
ustabilizowanie wymagan informacyjnych nadal wystepuia
przypadki wprowadzania zmian do ustalonych- obowigzkéw
sprawozdawczych, wprowadzania nowych sprawozdan lub
modyfikacji metod obliczania poszczegdlnych wskaznikow.
Zmiany te pewodowane sa najczgSciej doraznymi decyzjami
rzadu, nakladajacymi obowiazek dodatkowego zbadania okre-
slonych zjawisk, zmianami wprowadzanymi w regutach re-
formy gospodarczej, zarysowujacymi sie trudno$ciami lub
zagrozeniami na okres$lonych odcinkach itp. .

Od 1984 r. wykaz obowiazkow sprawozdawczych ustala-
nych przez GUS oglaszany jest: w Monitorze Polskim?).
W wykazie tym, okreSla si¢ symbole i nazwy formularzy
sprawozdawczych, formy przekazywania danych, terminy oraz
jednostki zobowiazane do przekazywania danych.

Kolejnym krokiem na drodze poprawy wspdéldzialania po-
migdzy systemem panstwowej informacji statystycznej a sy-
‘stemami informacyjnymi przedsigbiorsiw, jest zwrocenie wie-

kszej uwagi na bardziej precyzyjne i jednoznaczne okreSlenie

nazw wskainikow oraz metod ich obliczania. Ma to na-celu
zapewnienie jednoznacznego rozumienia  treSci informacji
przez wszystkie jednostki zobowiazane do zbierania i prze-
sylania informacji.

Jednoznacznos¢ ta stanowi niezbedny warunek spdjnosci
systemu informacyjnego statystyki panstwowej, a jednoczes$nie
jest waznym instrumentem porzadkowania wewnetrznych sy-
stemow informacyjnych w przedsigbiorstwach i zapewnienia
zgodnosci i porownywalnosci wskaznikow. .

Porzadkowanie i ujednolicanie poje¢ stosowanych w we-
wnetrznych systemach informacyjnych przedsigbiorstw, wymu-
szone konieczno$cig zachowania spdjnosci systemu panstwo-
wej informacji statystycznej, stanowia jednocze$nie duza szan-
s¢ dla osiagnigcia jednolitosci i spOjnosci wewnetrznych sy-
stemow informacyjnych, w ktérych stosowane sa analogi-
czne pojecia i wskazniki.

Jeden z najbardziej perspektywicznych kierunkéw uspraw-
nienia wspoéldzialania, systemu pafstwowej informacji sta-
tystycznej z systemami informacyjnymi przedsigbiorstw, po-
lega na wprowadzaniu zréznicowanych form zasilania SPIS.
Obowigzujaca, obecnie niemal powszechnie, forma sprawo-
zdawczosci na formularzach ‘wypelnianych recznie w miare
rozwoju- zastosowan informatyki w przedsigbiorstwach po-
winna by¢ wypierana stopniowo przez inne bardziej nowo-
czesne formy zasilania — poczatkowo w formie tablic kom-
puterowych (tabulogramoéw), a nastgpnie réowniez w formie
no$nikow maszynowych, na przyktad na tasmach magne-
tycznych.

Obecna kryzysowa sytuacja w naszej informatyce nie upo-
waznia nas do zaprzestania wysitkow zmierzajacych do two-
rzenia warunkow metodologicznych umozliwiajacych bezpo-
§rednia wymiang informacji na no$nikach maszynowych w
momencie, gdy powstana po temu warunki techniczne. Nie
nalezy zreszta czeka¢ na Ow magiczny dzien kiedy te wa-
runki powstana, poniewaz w poszczegdlnych przedsiebior-
stwach moga one istnie¢ juz dzisiaj w postaci na przyklad
minikomputerowych urzadzen do rejestracji danych na
nosnikach magnetycznych lub mikrokomputeréw biurowych.

SIR — METODA INTEGRACJ1 FUNKCJI
WEWNETRZNYCH 1 ZEWNETRZNYCH SYSTEMOW
INFORMACYJNYCH PRZEDSIEBIORSTW
W kontekscie automatyzacji zasilanid”systemu panstwowej
informacji statystycznej przez systemy informacyjne przed-
sigbiorstw nalezy nawigza¢ do prac badawczych i proje-
 ktowych nad systemem informatycznym rachunkowosci (SIR).

%) Pierwszy taki wykaz zostal. opublikowany w MP z 1984 r, Nr 14. poz.
101.

Jednym z podstawowych ‘zadan tego systemu jest lep-
sze dastosowanie rachunkowosci do wykorzystania jej w pro-
cesach zarzgdzania oraz stworzenie w obrebie SIR wspolnej
bazy danych dla réznych podsysteméw informacyjnych w
ramach danego przedsigbiorstwa oraz dla zasilania danymi
makrosystemow, w tym zwiaszcza SPIS?).

Modernizacja na bazie SIR rachunkowosci przedsigbiorstw,
bedacej najwazniejszym zrédiem ‘informacji dla, SPIS, po-

swawolilaby na jednoczesne spelnienie oczekiwan zarowno w

systemow. zewnetrznych. Po wdrezenin SIR zaniknie wyrainy
podzial na funkcje wewnetrzne i zewnetrzme w systemach
informacyjnych przedsigbiorstw poniewaz zaklada sie, ze r6-
zne systemny bgda mogly korzysta¢ z tej samej bazy danych
utworzonej w ramach SIR.

Majac na uwadze mozliwos¢ znacznej poprawy jakosci
i terminowosci uzyskiwania danych z przedsigbiorstw, w kt6-
rych bedzie wdrozony SIR, organy statystyki panstwowe;j
sa naturalnym sojusznikiem tych ~wszystkich dazen, ktore
zmierzaja do przyspieszenia wdrozen oraz do doskonalenia
rozwiazan projektowych SIR, zwlaszcza w tych jego modutach,
ktoére zapewnia opracowanie i przesylanie danych do systemu
panstwowej informacji statystycznej. ..

OBOWIAZKI INFORMACYJNE PRZEDSIEBIORSTW
WOBEC SPIS A SYSTEM INFORMOWANIA
KIEROWNICTWA (SIK)

Systematyczne wykonywanie obowiazkéw informacyjno-
-sprawozdawczych przez przedsigbiorstwa w diuzszych okre-
sach czasu powoduje, ze w kazdym przedsigbiorstwie tworza
si¢ 1 pozostaja zasoby informacji, ktére w sposéb mniej
lub bardziej wszechstronny charakteryzuja rozne strony dzia-
talnoéci przedsigbiorstwa: jego zasoby (Srodki trwale, gospo-
darka materiatowa), dzialalnos¢ produkcyjna i ustugowa, in-
westycje, koszty, wyniki finansowe, rozliczenia itp.

Z drugiej strony kierownictwo przedsiebiorstw odczuwa

coraz to wyrazniej potrzebg dysponowania na biezaco od-
powiednim zasobem informacji niezbednych do rozstrzygania
problemow biezacego kierowania przedsigbiorstwem, jak i pro-
bleméw strategicznego rozwoju przedsigbiorstw w dluzszym
horyzoncie czasu.

Z poszukiwania metod zaspokojenia tych potrzeb zrodzila
si¢ idea systemu informowania kierownictwa (SIK) przenie-
siona na grunt polski z krajéw zachodnich, gdzie jest znana
pod nazwa Management Information System (MIS).

W latach siedemdziesiatych idee SIK zyskaly sobie w
naszym kraju do$¢ duza popularnosé. Ukazalo sig réwniez
parg pozycji na ten temat w literaturze informatycznej?).
Podstawowym celem tego sysiemu jest informacyjne wspo-
maganie kierownictwa przedsiebiorstwa (instytucji) w procesie
kierowania.

Z tak sformulowanego celu wynika, ze SIK . powinien
dysponowaé zbiorami wielotematycznymi, dostosowanymi w
swej tresci i stopniu szczegélowosci do rodzaju podejmo-
wanych decyzji, a wigc i do potrzeb poszczegdlnych szcze-
bli kierowania w przedsigbiorstwie. Po drugie, z tak sfor-
mutowanego celu wynika, ze informacje gromadzone i opra-

cowywane w ramach SIK powinny mie¢ charakter informacji -

adresowanych. Po trzecie — narzedzia informatyczne, stuzace
do przetwarzania informacji w ramach SIK, powinny umo-
zliwia¢ uzytkownikom systemu prowadzenie rézncrodnych
obliczen wielowariantowych i analiz z mozliwoscia mody-
fikacji zalozen i parametréw. 3

Mimo duzej atrakcyjnosci idea SIK nie znalazla dotad
w naszym kraju znaczacego rozpowszechnienia. Istnialo po
temu zapewne wiele przyczyn. Jedng z nich, bodaj czy

nie najwazniejsza, byl obowiazujacy system zarzadzania na- -

- kazowego., w ktorym przedsigbiorstwa otrzymywaly do wy-
konania zadania dyrektywne i nie zawsze byly zaintereso-
wane w prowadzeniu obszernych analiz efektywnosci oraz
w opracowywaniu wielowariantowych programow rozwoju.
- Pomimo dyskusji, na temat mozliwosci i zadan SIK, nie
wypracowano takze dotad propozycji zakresu informacyjnego
bazy danych dla SIK, co uniemozliwito takze opracowanie
zasad funkcjonowania tego systemu w przedsigbiorstwie.

) Por. H. Zaleski SIR jako system podstawowy dla centralnych systeméw in-
Jormatycznych: T. Wierzbicki, System informatyc=ny rachunkgwosci juko Zrédlo da-
nych dla centralnych sysieméw informatyczaych. W zbiorze: SPIS™ 80 zrodia da-
nych w centralnych systemach informatycznych. cze$¢ 1, wyd. GUS — OBR
SPIS: Warszawa 1981.

7) Por. np.: Wieslaw Flakiewicz, ' Systemy informowania kierownictwa. Zasady
budowy. aspekty semaniyezne, PWE, Warszawa 1978,

zakresie lepszego dostosowania -zadan rachunkowosei do. .




Zahamowanie rozwoju informatyki, poczawszy od koiica
lat siedemdziesiatych, nie sprzyjalo postepowi prac nad SIK,
omimo
iorstw na poczatku lat osiemdziesigtych, ‘'w wyniku roz-
poczecia wdrazania reformy gospedarczej, wptyneta na zmian
poirzeb informacyinych kierownictwa przedsigbiorstw. ¢
Wydaje si¢ zatem, ze w chwili obecnej powstaja warunki
uzasadniajgce potrzebg nowego spojrzenia ma SIXK. Trudna, a
nieraz krytyczna svtuacja w informatyce nie moze stanowié¢
decydujacege argumentu przeciwko podejmowaniu prac ba-
dawczych i projektowych nad modelem takiego systemu.
Wiadomo bowiem, Ze zanim rozpoczng si¢ konkreine wdreoze-

nia (do czepo byé moze nie ma obecnie warunkow) trzeba

przeprowadzi¢ wiele prac przygotowawczych zwigzanych z
blizszym sprecyzowaniem celdéw i uzytkownikow systemu, tresci
i sposobdw tworzenia baz danych, zasad korzystania z danych,
opracowaniem algorytmow obliczeniowych itd, Ponadto nie
nalezy wykluczyé, 7e rozwéj zastosowan mikrokomputerow,
mimo znanych trudno$ci, postawi na porzadku dnia konie-
czno$é unowocze$nienia warsztatu pracy aparatu kierowni-
czego przedsigbiorstw i ze okreslone elementy SIK mozna bedzie
wprowadzi¢ w oparciu o wykorzystanie mikrokomputeréw,
wykorzystujac je ewentualnie jako inteligentne koncowki
wspoipracujace z duzymi komputerami zainstalowanymi w
przedsigbiorstwach:

Je$li przyjmiemy, ze podstawowym zadaniem SIK jest
wspomaganie informacyjne kierownictwa przedsigbiorstw w
opracowaniu programéw rozwoju przedsigbiorstw, zgodnych
"z interesem gospodarki narodowej, mozliwe$ciami techni-
cznymi i zaopatrzeniowymi oraz z interesami zalogi, a takze
déstarczanie informacji o przebiegu realizacji tego programu
w jego kluczowych elementach, to z tego zalozenia wynika
takze, w ogélnych zarysach, niezbgdny zakres informacji
dla SIK.

Informacje te mozna podzieli¢ na nastgpujace grupy:
== informacje o stanie i rozwoju kraju, regionu, branzy

i pokrewnych wybranych przedsigbiorstwach, w tym takze
niektore dane o podobnych przedsigbiorstwach za gra-
nica; %
== informacje o wazniejszych przejawach dziatalno$ci wlasne-
go przedsigbiorstwa;

mm informacje o zalozeniach i celach planu spoleczno-gos-
podarczego (wicloletniego i rocznego);

®e wazniejsze parametry finansowo-ekonomiczne, oddziatu-
jace na warunki funkcjonowania przedsigbiorstwa: stawki
podatku, ulgi zalezne od okreslonego wariautu programu
produkcyjnego, preferencije w rozdzielmictwie materialdw

i suroweow, moziiwosci kredytowania, mozliwosci uzyska-

nia dotacji itp.; *
= informacie o cenach i normatywach.

£ powyiszego wynika, ze czeS¢ zasobow informacji dla
SIK mozna utworzy¢é przez odpowiednie wyselekcjonowanie
informacji opracowywanej w samym przedsigbiorstwie, poza-
stala cze§¢ natomiast musi byé uzyskana w wyniku wspol-
pracy z innymi systemami informacyjnymi, zwlaszcza z sy-
stemem planowania 1 systcinem statystyki panstwowej.

Przy ustalanin zakresv informacjii o whlasnym przedsie-
biorstwie — niesbednego do poglebionej analizy funkcjo-
nowania przedsighiorstwa —— za punkt wyjécia mozna by
przyja¢ zbiér informacji sprawozdawczej, przekazywany przez
przedsicbiorstwo do organdéw statystycznych, uzupetniony o
dane planowe niezbedne do oceny stopnia realizacji zamierzen
przedsigbiorstwa ustalonych na dany okres.

Wprawdzie nierzadke mozna si¢ spotka¢ z krytycznymi
uwagami, ze zekres informacji sprawozdawczej, wymaganej
przez organy statystyki panstwowej, ustalany jest z uwzgle-
dnienizm potrzeb oceny dzialalnosci przedsicbiorstw przez
centralne organy planuwania i zarzadzania i nie odpowiada
potrzebom analityczno-kontrolnym kierownictwa przedsiebio-
rstwa. Kicdy jednak podejmowane sa proby opracowania

systemu wskoaZnikéw na potrzeby whasnej wewnetrznej anali- .

zy dziatalnoéci przedsicbiorstwa, sigga si¢ na ogol wiasnie
do zasobu wska/nikow badanych w ramach sprawozdawczo-
sci statystyczne] : :

Najczgéciej formutuje g zarzut, ze mata przydatnosc spra-
wozdan dia potrzeb kentroli i analizy w przedsicbiorstwie
zwigzana jest z brakiem, we wzorach sprawczdan, danych
detyczacych planu (na przykiad planu przedsighiorstwa przy-
jetego przez samorzad), co powaznie utrudnia ocen¢ sytu-
acji przedsigbiorstwa na podstawie danych sprawozdawezych,
ni¢ pozwala zofientowac sig z danych sprawozdawezych czy

uzyskane wyniki sa pozytywne, czy nie. Rowniez brek w
sprawozdaniach danych za analogiczne okresy z lat ubie-

glych uniemozliwia ocene dynamiki zjawisk. :

ze zmiana warunkow funkcjonowania przedsig-

Tak sformulowane zarzaty nie biora pod uwage faktuy,
ze sprawozdania statystyczme za dany ckres pie tworzg sys-
temu informacyjnego przedsigbiorstwa, lecz stanowia jedynie
zrédlo informacii, a Scislej rzecz biorac — jedno ze Zrodet
informacii dla takiego systemu.

" Dane ze sprawozdan statystycznych w procesie przetwa-
rzania poréwnywane sa z informacjami o zamierzeniach (z

. informacjami planistycznymi) eraz z informacjami za poprzed-

nie okresy czasu, a w wyniku tych poréwnan oblicza si¢ wska-
zniki realizacji planu oraz wskazniki dynamiki. Na podsta-
wie danych ujmowanych w sprawozdaniach wylicza si¢ takze
szereg nowych, wskaznikow analitycznych, ktdre zwigkszaja
warto$¢ poznaweza zbieranych informacji Zrédlowyeh i ktdre
mozna wykorzysta¢ do analiz i ocen zjawisk zachodzacych
w przedsigbiorstwie, w regionie, w dziale i galezi gospo-
darki oraz w calej gospodarce narodowej.

Ujecie w sprawozdawczoéci danych o zamierzeniach oraz
danych poréwnywalnych za poprzednie okresy spowodowatoby
znaczny wzrost rozmiaréw i pracochlonnosci prac sprawo-
zdawczych oraz byloby sprzeczne z zasada jednokrotnego
wprowadzania danych do systemu.

Wykorzystujac do$wiadczenia makrosystemow informaty-
cznych, w tym zwilaszcza do§wiadczenia SPIS mozna by, jak
si¢ wydaje, sprobowa¢ opracowaé  iodel SIK, ktory uw-

zgledniajac istniejace konkretne warunki i potrzeby systemu °

zarzadzania w naszym kraju moglby spelniac¢ funkcje systemu
informowania kierownictwa oraz funkcje wspomagania decyzji
kierowniczych.

Takie podejicie do sformulowania zalozen SIK umozli-
wiloby wykorzystanie istniejacych doswiadczen .uzyskanych
przy projektowaniu makrosystemow informatycznych. Pozwo-
litoby zwlaszcza wykorzystaé istniejace zasoby informacii,
zebrane zgodnie z jednolitymi zasadami metodologicznymi
i zgodnie z obowigzujacynu definicjami poje¢, stosowanymi
w sprawozdawczoSci 1 planowaniu, co zapewnitoby jedno-
znaczno$é i wewnetrzng spéjno§¢ wskaznikow przechowywa-
nych w zbiorach informacyjnych SIK.

Przy opracowywaniu algorytméw obliczania, w ramach
SIK, wskaznikéw pochodnych potrzebnych do oceny rozwoju
przedsigbiorstwa, efektywnosci wykorzystania czynnikow pro-
dukcji, wskaznikéw jakosci produkcji, mierpikéw efektywno-
éci nakladéw pracy uprzedmiotowionej, wskaznikow techni-
czno-produkcyjnych itp. mozna by wykorzysta¢ istniejacy
w tym zakresie dorobek metodologiczny GUS, ktéry czesto,
po niewielkich modyfikacjach, moglby z duzym pozytkiem
byé wykorzystany w przedsigbiorstwach dla wzbogacenia- in-
strumentéw oceny i do przygotowania decyzji dla kierowni-
ctwa przedsigbiorstw. Dla przykladu mozna by wymienié
wskazniki nowoczesnoéei srodkow pracy, wskazniki materiato-
i energochionnoécei, wskazniki nowoczesnoéci sity foboczej,
wskazniki nowoczesnoéci technologii, wskazniki nowoczesnosci

“produkcji, wskazniki wydajnosci pracy itp.

Istnieje takze moziiwo$é wykorzystania, w okreslonym za-
kresie, doSwiadczesn systemu panstwowej informacji statysty-
cznej w dziedzinie budowy wielotematycznych baz, danych,
zasilania baz danych z istniejacych dziedzinowych systemow
przetwarzania danych, aktualizacji baz danych, zadan i zasad
organizacji administratora bazy danych, wyboru systemu za-
rzadzania bazg danych, ochrony informacji w bazie danych
ip.

Wspélnym probiemem, systeméw informacji w przedsigbior-
stwach i makrosystemach informacyinych, jest zapewnienie po-
réwnywalnoSci wskaznikéw ekonomicznych w dluiszych okre-
sach. Wiadomo, ze na skutek szeregu zmian zaleznych i
niezaleznych od przedsiebiorstwa analogiczne wskazniki gro-
madzone w systemach informacyjnych zatracaja poréwny-
walno§é, co w razie bardziej istotnych zmian uniemozliwia
wykorzystanie tych wskaznikow do analizy dynamiki zja-
wisk. Przyczynami utraty poréwnywalno$ei moga by¢ prze-
prowadzone zmiany organizacyjne, zmiany w stopniu koope-
racji produkcji, istotniejsze zmiany w profilu produkeji, zmiany
w metodologii obliczania poszczegdlnych wskaznikéw itp.

Istotng przyczyna utraty ' poroOwnywalnosci danych jest
obserwowany, zwlaszcza w ostatnim czasie, duzy wzresi cen.
Wzrost cen powoduje utratg porownywatnosci wigkszoSci
wskaznikow w wyrazeniu warto$ciowym. Doprowadzanic
wskaznikow do warunkéw poréwnywalnosei, w cely umozli-
wienia dokonywania analizy zmian zachodzacych w czasie,
powinno byé prowadzone wedlug jednolitych zasad w syste-
mach informacyjnych przedsicbiorstw oraz w makrosystemach
informacyjnych. : . :

Gléowny Urzad Statystyczny przywiazuje, zwlaszcza ‘w 0s-
tatnim czasie, bardzo duio uwagi- do doskonalenia metod
doprowadzania do poréwnywalne$ci danych, zwlaszcza da-



nych w wyrazeniu wartosciowym. Glowny kierunek prac
na tym odcinku polega na doskonaleniu metod badania
i organizacji obliczania indeksow cen. Niektore z tych metod
moglyby by¢ niewatpliwie wykorzystane rowniez przez przed-
siebiorstwa.

*

# *

8
Aby system panstwowej informacji statystycznej mogl spel-
nia¢ prawidiowo swoje zadania musi on by¢ w maksymalaym
stopniu zgoduy (spojny) z systemami informacyjnymi przedsie-
biorstw. Istnieje, w_zwiazku z tym, potrzeba zacieSnienia
wspolpracy pomiedzy SPIS i systemami informacyjnymi przed-
/!

sigbiorstw. Jest to szczegdluie istotne w warunkach nieistnie-
nia poérednich szczebli zarzadzania. SPIS powinien bardziej
operatywnie reagowa¢ na uwagi przedsigbiorstw, dotyczace
zakresu i sposobu egzekwowania obowiazkow sprawozdaw-
czych nakiadanych na przedsiebiorstwa, zgodnie z ustawo-
wymi uprawnieniami organdéw statystyki panstwowe;.

Z drugiej strony systemy informacyjne przedsigbiorstw
moga i powinny szerzej wykorzystywa¢ dorobek informa-
cyjny i metodologiczny SPIS do rozwijania i doskonalenia
wlasnych systemow informacyjnych. Istnieje w zwiazku z tym
potrzeba usprawrienia przeptywu informacji ppmie;dzy tymi

systemami w obu kierunkach.

Whioski z seminarium SPIS’85
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mgr Henryk Dgbrowski

Sekretarz naukowy seminarium SPIS'85

W dniach 5—7 grudnia 1985 r. odbylo si¢ w Szczyrku-Bialej
seminarium SPIS’85 + podwiecone problematyce informacji
i systemow informycyjnych w przedsigbiorstwie.

Mysla przewodnig seminarium SPIS’85 byla teza, ze jakos§¢

informacji w przedsigbiorstwie, zastosowane tam rozwigza-

nia systemow informacyjnych, spojnos¢ tych systemow z in-
nymi systemami informacji spoleczna-ekonomicznej, decyduja
o ksztalcie i rzetelnoéci informacji na wszystkich innych

szczeblach planowanig i zarzgdzania gospodarka narodowa.

Dlatego wazne jest, aby stuzby informacyjne w przedsigbiorst-

wie, mialy pelna $wiadomos¢ tego faktu, skutkow jakie moze

pociagna¢ za soba-brak spéjnosci lub niezadowalajaca jakosé
. informacji emitowanych przez przedsigbiorstwo.

Z drugiej strony specjalisci sterujacy systemami informacyj-
nymi, kiore zadaja i otrzymuja informacje z przedsigbior-
stw (m.in. organow statystyki panstwowej, komisji plano-
wania, organow zalozycielskich itd.) powinni zdawaé sobie
sprawg z tego, ze dane liczbowe Zadane przez organy wladzy
i administracji panstwowej powinny bazowac¢ na informa-
cjach, ktére sa potrzebne i wykorzystywane w samym przed-
sigbiorstwie, przez jego stuzby wewnetrzne do analiz, ocen
oraz planowania i zarzadzania ‘przedsigbiorstwem. Dlatego
pracownicy aparatu statystyki, planowania i zarzadzania wyi-
szych szczebli powinni zpa¢ warunki “tworzenia informacji
w przedsigbiorstwie, procedury jej generowania, zasady ewiden-
cji i rozliczen oraz urzadzenia dokumentacji podstawowej.
Stuzby statystyczne w przedsigbiorstwie powinny natomiast
lepiej zna¢ metodyke badan statystycznych i planowania w skali
gospodarki narodowej, regionu lub branzy.

Obecny stan wzajemnego poinformowania i zrozumienia
potrzeb i problemow nie jest zadowalajacy. Totez celem
seminarium SPIS’85 bylo dokonanie przegladu problemow,
wymiany doéwiadczen oraz  proby uogoélnienia oceny sy-
tuacji w omawianej dziedzinie. Y

Sluzby statystyczne przedsigbiorstw nierzadko odczuwaja,
7e opracowania przez nie wykonane sa w malym stopniu
potrzebne dla samego przedsigbiorstwa, lecz stanowia ob-
cigzenie na rzecz jednostek zewngtrznych, gtownie organow
zalozycielskich i statystyki panstwowej.

Zakres i metody wykorzystania tych informacji dla ocen
i analiz w przedsigbiorstwie, a takze poziom tych analiz
zalezy glownie od inwencji i przygotowania pracownikow
tych stuzb. Odczuwa sie brak gotowych, sprawdzonych
schematow 1 modeli, wykorzystania danych statystycznych
dotyczacych przedsigbiorstw.

Celem seminarium bylo zaprezentowanie metod i modeli
pozwalajacych na wykorzystanie informacji statystycznych
1 metod statystycznych jako efektywnych narzedzi wspomaga-
jacych procesy zarzadzania, analiz i planowania (zwlaszcza
dlugookresowego) w przedsigbiorstwie, jak rowniez wymiana
doswiadczen w stosowaniu tego typu metod i modeli oraz
ujawnienie przyczyny wcigz rzadkiego ich stosowania.

Cel szkoleniowy seminarium zamierza si¢ 0siggnac poprzez
opublikowanie materialow w serii ,,Systemy Informatyczne™
wydawanej przez O$rodek Badawczo-Rozwojowy SPIS i udo-
stepnienie ich tg droga szerszemu kregowi odbiorcow, takze
spoza uczestnikOw seminarium.

Na seminarium przygotowand 57 referatow, w tym 36
przestano uczestnikom przed rozpoczeciem seminarium w for-

mie ksiazkowej, pozostale dostarczono w postaci broszur
(te ostatnie beda wydane dodatkowo rowniez w postaci ksiaz-
kowej).

W pierwszym dniu obrad plenarnych, ktérym przewodniczyl
doc. dr. hab. Wiestaw Flakiewicz, otwarcia seminarium do-
konat wiceprezes GUS prof. dr hab. Tadeusz Walczak,
ktéry nastepnie wyglosil referat: Wspéldzialanie z systemem
informacji statystycznej — zlo konieczne czy szansa dia
przedsigbiorstw? Referent koncentrowal si¢ na problemach
wspbldziatania SPIS z systemami informacyjnymi przedsig-
biorstw. Wspolpraca ta jest szczegolnie istotna w warunkach
nieistnienia posrednich szczebli zarzadzania. SPIS powinien
bardziej operatywnie reagowaé na uwagi przedsigbiorstw do-

~ tyczgce zakresu i sposobu egzekwowania obowiazkow sprawo-

zdawczych nakladanych na przedsiebiorstwa.

Z drugiej strony systemy informacyjne przedsigbiorstw moga
i powinny szerzej wykorzystywa¢ dorobek informacyjny i me-
todologiczny SPIS do rozwijania i doskonalenia wiasnych
systemow informacyjnych. Istnieje potrzeba usprawnienia
przeptywu informacji pomiedzy tymi systemami w obu kierun-
kach.

Tezy referatu wiceprezesa GUS dra Stanistawa Paradysza
pt. Ksztaliowanie systemoéw informacyjnych w  przedsigbior- -
stwach przedstawil mgr Tadeusz Toczynski. Referat ten
omawia istote i znaczenie systeméw informacyjnych, wymogi
ksztaltowania systeméw informacyjnych w przedsigbiorstwach
i dostosowania ich do potrzeb zarzadzania przedsiebiorstwami,
strukture systeméw informacyjnych przedsigbiorstw, potrzebg
modernizacji systemow informacyjnych.

Speinienie zadan postawionych przed systemem informa-
cyjnym przedsigbiorstwa wymaga cigglej modyfikacji systemu,
biezacego okreslania aktualnych potizeb informacyjnych,
weryfikowania zrodet informacji, algorytmow przetwarzania
i archiwizowania zbioroéw informacyjnych oraz unowoczesnie-
nia technicznych $rodkow przekazu i przetwarzania infor-
macji. 5,

Nggr Henryk Zygier przedstawil nastgpnie informacje
o kierunkach prac badawczo-rozwojowych nad doskonaleniem
systemow informacyjnych przedsi¢biorstw zawartych w Cen-
tralnym Programie Badawczo-Rozwojowym na lata 1986—
—1990: Techniczne przygotowanie i zarzadzanie produkcjq
w przedsigbiorstwie. —

W czasie obrad plenarnych, ktérym przewodniczyt dyrek-
tor OBR SPIS dr. Jan Iszkowski, przedstawiono 6 refe-
ratdw omawiajacych systemy informacyjne ocen i analiz
dzialalnoéci przedsigbiorstw. Ich autorami byli: doc. dr hab.
Wiestaw Flakiewicz, mgr Ewa Bieniasz-Stepien, dr Zofia
Pawlowska, inz. Jerzy Radecki, mgr Stanistaw Rychlik,
mgr Tadeusz Toczynski i mgr Roman Podorski.

Po wygloszeniu tych referatow odbyla si¢ bardzo interesu-
jaca dyskusja prowadzaca do sprecyzowania wnioskow:

@ System analiz i ocen przedsigbiorstw jest niezbedny dla
sprawnego funkcjonowania gospodarki.

@® Zbudowanie sprawnie dzialajacego systemu analiz i ocen
przedsigbiorstw musza poprzedzaé glgbokie studia meto-
dologiczne; nie moze By¢. —-tak jak dotychczas —
stosowana wylacznie metoda ,,prob i bledéw”. Dotych-
czasowe metody dokonywania.ocen przedsigbiorstw by-
ly na ogdl opisowe i czgsto stanowily instrument ma-
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