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22,60, ludno$ci na omawianych terenach mieszka w
-miejscowosciach majgcych na swym terenie stacje lub
przystanek PKP i az 45,20, w miejscowosciach odle-
glych od stacji lub przystanku PKP powyzej. 5 km,
podczas gdy odpowiedni odsetek ludnogci wiejskiej za-
mieszkalej w miejscowos$ciach odlegtych o 5 km i wie-
cej od przystanku PKS wynosi zaledwie 3,9%,.

W aglomeracjach ksztaltujacych sie udzial ludnosci
wiejskiej zamieszkalej w miejscowogciach majacych
stacje lub przystanek PKP wynosi 23,89, i nieco mmniej
w  aglomeracjach- uksztaltowanych — 21,7%,. Analo-
gicznie do ukladéw regionalnych, mnajlepiej rozwinietg
sie¢ linii kolejowych na terenach wiejskich maja aglo-
meracje polozone w zachodniej czesci kraju, najsta-
biej za§ we wschodniej.

Uzupelnieniem omawianych S$rodkow lokomocji na
obszarach wiejskich aglomeracji jest komunikacja
miejska obejmujgca swoim zasiegiem, z niewielkimi
wyjatkami, wszystkie strefy aglomeracji miejskich.
Liczbe ludnosci wiejskiej zamieszkalej w miejscowio$-
ciach majacych przystanek PKM oraz jej udzial w
stosunku do ogoétu ludnosci wiejskiej w poszczegblnych
strefach podaje tablica na okladce.

. Ludno$¢ zamieszkata
W miejscowosciach ma-

Aglomeracje jacych przystanek PKM
l W tys. | w %
Aglomeracje ogélem . . . . . . . . 769,2 210
strefa:

Wezlowan 030 editirdimiEn. —o il s s 20,0 16,6
A UrbapizoWana. G e« enmsrsolt 3744 44,5
Btbanizuigea SICE Sorei it 7 e 228,5 18,4
FEYCOVOGUanie = 5 e e e S 146,3 10,7

Najlepiej rozwinietg sie¢ PKM maja aglomeracje
GOP i staropolska; gdzie w miejscowoseiach wiejs-~
kich majgcych przystanek PKM mieszka ponad 407/,

ludnosci omawianych obszaraw, zas najstabiej rozwi-
nieta sie¢ PKM na terenach wiejskich maja aglome-
racje: warszawska, biatostocka i bydgosko-torunska, w
ktorych mniej miz 109, ludno$ci wiejskiej mieszka w
miejscowos$ciach posiadajacych przystanek PKM.

Znaczenie PKM w poszczegblnych aglomeracjach na
omawianych obszarach iilustruje odsetek ludnosci
wiejskiej zamieszkalej w miejscowo$ciach, w ktoérych
zlokalizowany jest przystanek PKM.

1. GOP 45,6%, 10. Czestochows-
2. Staropolska  43,5%, ka 19,0%,
3. Poznanska 38,09, 11. Szczecinska 16,7%,
4. Rzeszowska  32,7Y%, 12. E.o6dzka 15,69,
5. Walbrzyska 30,07, 13. Krakowska 11,99,
6. Bielsko-bials- 14. Opolska 11,3%,
ka 28,99, 15. Wroctawska 10,29,
7. Legnicko-gho- 16. Lubelska 10,0%,
gowska 25,80/, 17. Warszawska  9,7%,
8. 'Gdanska 23,9%, 18. Rialostocka 8,69

9. Rybnicka 20,8% 19. Bydgosko-to-
runska 6,3%

Omaéwione $rodki lokomocji w wielu przypadkach
pokrywaja sie, to znaczy szereg miejscowio$ci ma
rownoczesnie przystanek PKS, PKP i PKM. Rozpa-
trujac modzaje komunikacji zbiorowej stwierdzamy,
ze na terenach wiejskich polozonych w obrebie aglo-
meracji miejskich 85,5%, ludnos$ci mieszka w miejsco-
wosciach posiadajacych stacje PKP lub przystanek
PKS czy PKM. :

Najlepsza dostepno$é komunikacji zbiorowej na' te-
renach wiejskich maja aglomeracje: rybnicka, wat-
brzyska, iopolska, bielsko-bialska i GOP. W aglome-
racjach tych ponad 90%, ludno$ci wiejskiej mieszka w
miejscowosciach majgcych stacje PKP, PKS czy PKM.
Ostatnie miejsca pod tym wzgledem zajmuja aglome-
racje: 16dzka, warszawska i biatostocka, w ktorych
mniej niz 700/ ludnosci wiejskiej mieszka w miejsco-
wosciach posiadajacych przystanek komunikacji zbio-
rowej. Pelng informacje dotyczaea podjetej w badaniu
problematyki podaje tablica zamieszczona na oktadce.

INFORMATYKA W STATYSTYCE

Zrodta informacii w systemach informatycznych
‘

dbc. dr hab. Tadeusz Walczak

Glowny Urzqd Statystyczny -

[}

Temat wymieniony w tytule artykulu jest bardzo
obszerny i wielostronny. J ednoczesnie, z uwagi na to,
ze nie byt on dotad szerzej omawiany w naszej lite-
raturze . — nie jest on w sposéb jednoznaczny zdefi-
niowany. Wydaje sie wiec konieczne wprowadzenie na
wstepie kilku uwag terminologicznych wyja$niajg-
cych podejScie autora do omawianych probleméw.

1. Zrédta informacji zapewniajgce wprowadzenie
do systemu ‘danych podlegajacych przetwarzaniu sta-
nowig jeden z najwazniejszych bodaj elementéw kaz-
dego systemu informatycznego. Obok Zrédel informa-
eji ‘elementami systemu s3: §rodki techniczne i prog-
ramowe wykorzystywane do przetwarzania, procedu-
ry okreSlajgce zasady przetwarzania oraz informacje
wynikowe stanowigce efekt koncowy i cel istnienia
kazdego systemu informatycznego.

Z takiego umiejscowienia Zrédel informacji w sys-
temie informatycznym wynikaja daleko idgce kon-
sekwencje dla calego procesu projektowania i eksplo-
atacji systemu. Je$li bowiem zrédia informacyjne sta-
nowig cze§é skladowg systemu informatycznego, to

muszg by¢ one, na réwni z innymi elementami, przed-
miotem zainteresowania informatykéw w . procesie
projektowania, wdrazania i - eksploatacji systemu.
Przyjecie takiego sformuiowania miejsca Zrédet in-
formacji w systemie informacyjnym (informatycz-
nym) ma takzZe istotne znaczenie z punktu widzenia
odpowiedzialno$ci za poprawno$é. zrédet informaeji,
o czym bedzie mowa obszerniej w dalszej czeSci ar-
tykutlu. : -

2. Czesto wypowiadane sg rézne poglady na temat
tego, co stanowi Zrédlo informacji dla damego syste-
mu informatycznego. Czy przykladowo Zrédio infor-
macji w SPIS o stanach zapas6w i zuzyciu .materia-
16w stanowi sprawozdawczo$é z gospodarki materialo-
wej, czy tez dokumenty przychodu i rozchodu mate-
riatbw w rodzaju RW; PZ, karta limitu materialowe-
go, wydruk komputerowy. Udzielenie odpowiedzi- na
to pytanie ma ze wzgledow zrozumialych ogromne
konsekwencje teoretyczne i praktyczne, rzutuje zwla-
szcza na zakres obowigzkéw projektanta okreslonego

systemu.
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Przed udzieleniem odpowiedzi ma to pytanie nale-
zy, wydaje sie zdefiniowaé blizej pojecie zrodet i
no$nikéw informacji. Oba te pojecia sg czesto utozsa-
miane lub mylnie interpretowane, co w niektérych
przypadkach moze prowadzié do nieporozumien.

Zro6ditami informacji sg urzgdzenia ewidencyjne lub
systemy, w ktérych powstajg lub sg tworzone dane
zrodiowe dla wilasnego lub obcych systemé6w informa-
cyjnych, Sg nimi przykladowo: w obiektowych syste-
mach informatycznych — urzadzenia ewidencji pod-
stawowej; w SPIS — obiektowe, branzowe lub resor-
towe systemy informacyjne lub informatyczne; w
CENPLAN — system SPIS, systemy planowania
przedsiebiorstw, resortow, wojewodztw, systemy in-
formacyjne NBP itd.

Zrédiami informacji dla niektérych system6éw moga
by¢ takze osoby - fizyczne udzielajgce informacji w
formie wywiadéw, ankiet, wypowiedzi, o$wiadczen
itp. Osoby fizyczne mogg by¢ zrédiem informacji dla
system6éw informacji kadrowej, statystycznej, socjo-
logicznej itp.

Jak widzimy, dany system informacyjny moze po-
siadaé¢ zaré6wno wiasne zr6dia zasilania (wlasne zZréd-
ta informacji), jak i korzysta¢ ze Zrédel obcych —
powstajgcych w innych systemach informacyjnych i
udostepnianych na zasadzie porozumien pomiedzy za-
interesowanymi instytucjami, wzglednie na podstawie
obowigzujgcych przepisbw prawnych.

No$nikami informacji lub no$nikami danych na-
zywamy material (tworzywo), na ktérym moga byé
zapisane i przechowane dane?!). Tak wiec przykiado-
wo w obiektowych systemach informacyjnych noéni-
kami danych mogg byé dokumenty ewidencji podsta-
wowej: zlecenia robocze, karty pracy, dokumenty ob-
rotu materialowego, dokumenty finansowe itp. W
SPIS nos$nikami danych mogg by¢ sprawozdania, an-
kiety, dokumenty ewidencyjne, arkusze spisowe itp.

W miare rozwoju zastosowan informatyki w syste-
mach informacyjnych coraz to wieksza role odgrywa-
ja maszynowe nosniki danych. No$nikami maszyno-
wymi nazywamy takie no$niki, z ktérych dane mogg
byé bezpoSrednio w spos6b automatyczny wprowa-
dzone do komputera. No$nikami maszynowymi moga
by¢ karty dziurkowane, ta$my dziurkowane, tasmy
magnetyczne, dyski magnetyczne lub dokumenty pa-
pierowe przystosowane do bezposredniego odczytu za
pomocg czytnikGw optycznych lub magnetycznych.

Ze zrédet informacji dane Zrédlowe (dane wejécio-
we) wchodzg do przetwarzajgcego je systemu majcze$-
ciej w postaci odpowiednich noénik6w danych (doku-
mentGw, raportow, sprawozdan lub itp.), wzglednie
no$nikéw maszynowych. W nieznacznym, ale rozsze-
rzajacym sie stopniowo zakresie, wprowadzane sa
réwniez do systeméw informatycznych dane wejscio-
we z pominieciem jakichkolwiek no$nikéw. Ma to
miejsce przykladowo w systemach automatycznej re-
jestracji pracy maszyn, w ktérych dane wejSciowe
generowane sg samoczynnie za pomocg automatycz-
nych nadajnikéw (czujnikéw) sprzezonych na przyk-
tad z obrabiarkami. Podobnie, dane z pominieciem
tworzénia maszynowych no$nikéw wprowadza sie do
systemoéw informatycznych przy pomocy tzw. syste-
moéw rejestracji danych Zrédlowych (Source data au-
tomation), w ktérych dane wprowadza sie do systemu
bezpoSrednio ze stanowisk operatorskich umieszczo-
nych w punktach powstawania informacji Zrédlowej,
a wiec w wydzialach produkcyjnych, punktach kon-
troli technicznej i odbioru, w magazynach, punktach
skupu, placéwkach handlowych itp.

JeSli nawet w niektérych przypadkach w czasie
wprowadzania danych do systemu powstajg jedno-
cze$nie dokumenty, to nie odgrywaja juz one roli nos-
nika danych, ale bardziej spelniajag funkcje dokumen-
tacyjno-kontrolng,

ROLA ZRODEL INFORMACJI W SYSTEMACH
INFORMATYCZNYCH

Rola i znaczenie prawidlowej organizacji i zapew-
nienia wtasciwego funkcjonowania zrédel informacji
wynika przede wszystkim z nastepujacych przestanek:

1) Poi‘. ,,Leksykon informatyki” pod redakcjg P. Muellera,
WNT, Warszawa 1977, s. 252,
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po pierwsze tres¢ (zawartos$é) informacji w zrod-
tach w decydujacym stopniu okres$la mozliwoéci in-
formacyjne systemu;

po drugie wlasciwe zaprojektowanie zrodet infor-
macji i no$nikéw danych rzutuje w istotny sposéb na
poprawno$¢ i dokiadnosé uzyskiwanych danych i wy-
wiera decydujacy wplyw na poprawno$é i wartosé
uzytkowa informacji wynikowych opracowywanych
przez system informacyjny;

po trzecie wlasciwy wybdr Zrodet i nosnikéw da-
nych wywiera decydujacy wplyw ma technologie prze-
twarzania danych i rzutuje w zwigzku z tym na kosz-
ty przetwarzania i terminy uzyskiwania wynikéw.

Przetwarzanie danych jest procesem zlozonym, w
trakcie ktérego na podstawie danych Zrédtowych (po-
czatkowych) nastepuje opracowywanie informacji wy-
nikmyej. W procesie przetwarzania nastepuje zaréwno
porzagdkowanie, grupowanie i agregowanie wskaZni-
koéw zarejestrowanych na noénikach, majace na celu
ulatwienie uzytkownikowi zorientowanie sie w osigg-
nietych wynikach, ksztaltujacych sie trendach itp., jak
i obliczanie nowych wskaznikéw. Przykladowo w cza-
sie przetwarzania danych o zatrudnieniu i ptacach
moga by¢ wyliczane wskaZniki wydajno§ci pracy,
wskazniki wykorzystania czasu pracy, koszty robo-
cizny na jednostke wyrobu itp. Wskazniki pochodne
obliczane w trakcie przetwarzania mogg znacznie po-
glebi¢ wiedze o badanych zjawiskach i zwiekszyé
dzieki temu warto$é poznawezg informacji wyniko-
wej. Dlatego tak wazng role odgrywa opracowanie
odpowiednich algorytméw przeksztalcania danych
Zrédlowych. Zadne jednak najbardziej nawet zlozone
metody przetwarzania i réznorodne algorytmy nie be-
da w stanie zapewni¢ uzyskania wymaganych infor-
macji wynikowych, je§li Zrédla informacji i noéniki
danych zasilajgce system informacyjny nie beda za-
wieraly wymaganych danych wejSciowych. Chodzi
przy tym zaré6wno o zapewnienie w noénikach danych
wszystkich niezbednych wskaznikéw jednostkowych,
Scistego i jednoznacznego okre§lenia ich treSci i me-
tod pozyskiwania, zasad obliczania i weryfikacii itp.,
jak i przyjecie odpowiedniego szczebla agregacji zré-
det w zaleznoSci od rzeczywistych potrzeb ‘systemu.

JeSli chodzi o pierwszg cze$é sformutowanego pos-
tulatu dotyczgcego treSci i jednoznaczno$ci okreSlenia
metod obliczania wskaznikéw, to wydaje sie on byé
oczywisty i nie wymaga dodatkowych komentarzy
(chociaz jego realizacja moze napotykaé na rozmaite
przeszkody). Na komentarz zastuguje natomiast druga
cze$é postulatu dotyczgca wyboru wlaSciwego szcze-
bla agregacji zZrodet.

Z punktu widzenia danego systemu informacyjnego
zwigkszenie stopnia agregacji Zr6édel informacyjnych
powoduje zmniejszenie ilo$ci nosnikéw podlegajgcych
przetwarzaniu i w zwigzku z tym zmniejszenie pra-
cochlonnoéci i kosztéw przetwarzania, ale jednocze§-
nie prowadzi z zasady do znacznego zuboZenia za-
warto$ci informacyjnej. Przyktadowo, dla ogblnej oce-
ny realizacji planu produkcji w skali ogélnokrajowej
wystarcza uzyskanie odpowiednich wskaZnikéw zrdd-
lowych zagregowanych na szczeblu resortu. W tym
przypadku centralny system informacyjny moze prze-
tworzy¢ dane dla calego kraju niewielkim kosztem i
w przeciggu bardzo kroétkiego czasu. Kiedy jednak
zachodzi potrzeba przedstawienia analogicznego zja-
wiska w grupowaniu, przykladowo wedlug galezi gos-
podarki, to dane Zrédlowe muszg pochodzié co najm-
niej ze. szczebla przedsiebiorstw. Nastepuje w tym
przypadku znaczne zwiekszenie ilo$ci wskaznikow
zréditowych, zwielokrotniehie pracochionnoéei i kosz-
tow przetwarzania, ale jednocze$nie system informa-
cyjny dysponuje znacznie bogatszym zakresem da-
nych umozliwiajgecym mu prezentowanie informacji
w réznych uktadach.



Problem wla$ciwego wyboru stopnia agregacji Zré6-
det informacyjnych wystepuje szczegélnie ostro w re-
gionalnych systemach informacyjnych, Prezentowanie
informacji w szezegélowych przekrojach terenowych
jest mozliwe wylgeznie wtedy, gdy system informacyj-
ny otrzymuje informacje ze zrodet najnizszego szcze-
bla organizacyjnego — ‘zaklad(’)w lub innych jednos-
tek techmiczno-lokalnych. Zrédia informacji zagrego-
wane na szczeblu przedsiebiorstw (tzw. metoda przed-
sigbiorstw) jest juz w tym przypadku niewystarcza-
jaca, oznacza ona bowiem odniesienie caloksztattu
dziatalno$ci jednostki do tego punktu regionu, na te-
renie ktérego znajduje sie siedziba dyrekeji przed-
siebiorstwa,

Wybér wiaSciwych Zrédet informacji w zaleznosci
od zadan systemu, jego zdolno$ci przetwarzania i do-
puszczalnego czasu reakeji oraz mozliwoéei uzyskania

wiarygodnych informacji z odpowiednich %rédet ma
kapitalne znaczenie dla wlasciwego speliania zadan
przez dany system informacyjny. Rzutuje takzie w
znacznym stopniu na ogélny koszt funkejonowania
systeméw informacyjnych. Tylko 1gczna analiza wy-
mienionych wyzej czynnikéw moze doprowadzié¢ - do
przyjecia optymalnego rozwigzania.

ZRODELA INFORMACJI I NOSNIKI DANYCH W SYSTEMIE
PANSTWOWEJ INFORMA CJI STATYSTYCZNEJ

Z uwagi na bardzo obszerny zasieg tematyczny
SPIS oraz jego wielostronne zadania na odcinku udo-
stepniania informacji w bardzo réznych przekrojach,
zaréwno syntetycznych jak i analitycznych, system ten
musi korzystaé i korzysta z bardzo zréznicowanych
Zr6édet informacji oraz réinych nofnikéw danych. Ich
charakterystyke przedstawia nastepujacy rysunek.

RODZAJE ZRODEEL INFORMACJI NOSNIKOW DANYCH W SPIS

Zrodla Nosniki
informacji danych
obce wlasne tradycyjne maszynowe
— systemy e B?Szf‘rrxlilélowa A — meldunki — Kkarty
informatyczne przez GUS tclefoniczne dziurkowane
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. -~ : — ta$my
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s o — gospodarstwa — sprawozdania — tasmy
: przedsigbiorstw dotione jednostkowe magnetyczne
¢ — dokument
— zjednoczefi — gospodarstwa — sprawozdania ggczy?ywa)r,le
rolne cbiorcze automatycznie
— resortow — korespondenci GUS — ankiety
— central \
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— instytucji
panstwowych — dokumenty
1 spolecznych podstawowe
— organow -
administracji — publikacje
terenowe;j
— organizacji
migdzynarodowej
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System Panstwowej Informacji Statystycznej ko-
rzysta zar6wno z wlasnych Zrédet informacji, tworzo-
nych w formie specjalnie organizowanych badan, jak
i ze zrodet obcych, tworzonych w wyniku egzekwowa-
nia obowigzkéw sprawozdawczych od jednostek gos-
podarki uspolecznionej stosownie do wobowigzujacych
przepisow prawnych.

Ze #r6det wlasnych SPIS czerpie dane wejSciowe
dotyczgce gléwnie: 1) stanu, rozmieszezenia i charak-
terystyki demograficznej, spotecznej i zawodowej lud-
noéci. Dla tej grupy informacji Zrédiem danych sa
okresowe powszechne lub reprezentacyjne spisy lud-
no$ci, 2) charakterystyki stanu i rozwoju rolnictwa
nie uspolecznionego; zroédiem informacji w tej dzie-
dzinie sg coroczne pelne spisy rolnicze oraz reprezen-
tacyjne spisy - kwartalne, 3) materialnych warunkow
zycia ludno$ci. Zrédlem informacji sg prowadzone sy-
stematycznie reprezentacyjne badania budzetéw do-
mowych prowadzone w wylosowanych kilkunastu ty-
sigcach rodzin oraz rejestracja cen detalicznych wybra-
nych artykuléw i towaréw, 4) ré6znych aspektéw zy-
cia spoteczno-kulturalnego i stanu zdrowotno$ci wyb-
ranych grup ludnoS$ci. Przykladowo mozna tu wymie-
ni¢ badania: wykorzystania czasu wolnego, przyczyn
korzystania z urlopéw bezplatnych, przyczyn rozwo-
dbéw, przyczyn zmian miejsca zamieszkania, badania
spolecznych aspektéw wynalazezo$ci i racjonalizacji
pracy itp. -

Wazne uzupelniajgce Zr6édlo informacji o réinych
aspektach produkcji rolniczej i ogrodniczej (wyko-
mzystanie gruntéw, przewidywanie wysokosci plonéw,
przebieg wazniejszych prac polowych, ®mleczno$é
krow) oraz o niektorych aspektach warunkéw zycia
w miastach (ocena dzialalno$ci komunikacji, ceny us-
lug rzemie§lniczych, ocena dziatalno$ci ADM itp.) sta-
nowi sieé spotecznych korespondentéw statystycznych
liczgca obecnie ponad 15 tys. 0s6b. }

Najwazniejszg role w zasilaniu systemu informacyj-
nego statystyki odgrywajg systemy informacyjne jed-
nostek gospodarki uspolecznionej, ktoére skiladajg do
organ6ow statystyki panstwowej informacje w for-
mie sprawozdan i meldunkéw zgodnie z obowigzujg-
cymi w tej sprawie przepisami.

Informacje sprawozdawcze wplywaja do SPIS za-
réwno w formie zbiorczych informacji ze szczebla re-
sortébw i zjednoczen, jak i informacji ze szczebla
przedsiebiorstw lub zakladéw, Sprawozdawczo$é przed-
siebiorstw i zakladéw nazywamy umownie sprawoz-
daweczoécig jednostkowg w odréznieniu od sprawoz-
daweczos$ci zbiorczej resortéw i zjednoczen.

W miare rozwoju i doskonalenia SPIS nastepuje
zmiana proporcji iloSciowych w korzystaniu przez
SPIS ze zrodel zbiorczych (zagregowanych) oraz ze
zrodel jednostkowych. Zmniejsza sie mianowicie ilo§é
informacji zbiorczych i zwieksza stopniowo ilo§¢ in-
formacji uzyskiwanych ze szczebla przedsiebiorstw.
Tendencje te wynikaja z nastepujacych przestanek:
@ Opieranie sie na informacjach zbiorczych, zagre-

gowanych wedlug resortéw lub zjednoczen unie-
mozliwia organom statystyki panstwowej opraco-
wanie informacji analitycznych w bardziej szcze-
gblowym grupowaniu zjawisk wedlug dzialow gos-
podarki, gatezi i branz, w wyniku czego statystyka
nie moze spelnié jednego z najsilniej wysuwanych
postulatéw ze strony uzytkownikéw informacji,
aby statystyka doskonalila narzedzia analizy zja-
wisk i tendencji spoleczno-gospodarczych dotycza-
cych zwlaszeza zmian strukturalnych w gospodar-
ce narodowej. s

€ Wazrost potrzeb informacyjnych ze strony tereno-
wych organéw wiadzy i administracji panstwowej

. narzuca konieczno$é oparcia sie o informacje jed-

nostkowe z przedsiebiorstw i zakladéw, z uwagi

na to, ze tylko takie Zrédila jednostkowe mogg byé
podstawg do opracowania informacji w przekro-
jach terenowych.

& Brak informacji zdezagregowanych (jednostkowych)
powoduje malg elastyczno$é systemu informacji w
konfrontacji z réznymi potrzebami organéw pla-
nowania i zarzgdzania oraz trudnoSci w doprowa-
dzeniu informacji do warunkéw poréwnywalnosci
w przypadku zmian metodologicznych, zmian or-
ganizacyjnych, terytorialnych itp. Najbardziej wi-
docznym tego przykladem byly zmiany w podziale
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administracyjnym kraju wprowadzone w polowie

1975 r. Odtworzenie informacji w nowym podziale

administracyjnym kraju bylo mozliwe wylacznie

w tych zagadnieniach, w ktérych statystyka dys-

ponowala informacjami jednostkowymi.

& Opieranie sie na danych zbiorczych czerpanych z
system6w informacyjnych zjednoczen i resortow
zaklada konieczno$é obcigzania tych jednostek dosé
ucigzliwymi pracami statystyczno-sprawozdawczy-
mi zZwigzanymi ze zbieraniem, kontrolg i opraco-
waniem i przesylaniem do organéw statystycznych
sprawozdan zbiorczych. Wprawdzie czesto prace
te wykonywane sg niezaleznie od tego ma wlasne
potrzeby informacyjne kierownictwa tych jednos-
tek, niemniej jednak stanowig one pow6d do wy-
suwania krytycznych uwag pod adresem organéow
statystycznych.

Przyjmujgc w charakterze kierunkowej wytycznej
dazenie do stopniowego ograniczania zasilania SPIS ze
zbiorczych 2Zrédet jednostek nadrzednych i central-
nych nie mozna zapominaé o calym szeregu ograni-
czeh istniejgcych na drodze do realizacji tego daze-
nia.

Przejécie na opracowanie informacji jednostkowych
oznacza powazny wzrost rozmiar6w prac w organach
statystycznych, przy czym nie wszystkie te prace pod-
dajg sie w pelni automatyzacji. Konieczne jest zwla-
szcza prowadzenie niezbednej kontroli kompletnoSci
i poprawno$ci informacji zrédlowych. Wprawdzie
znaczna cze$§¢é tych operacji kontrolnych wykonywa-
na jest za pomocg $rodkéw informatyki, jednakze
niezbedne wyjasnianie przyczyn niezgodnosci i roz-
maitych uchybien ujawnionych w toku tej kontroli
jest czynno$cig bardzo absorbujaca, zwlaszcza w przy-
padku wiekszej liczby bledéw. Pozostaje réwniez na-
dal problem pracochtonnych czynnoS$ci zwigzanych z
przenoszeniem danych na no$niki maszynowe, mimo
7e na przestrzeni ostatnich lat uczyniono na tym od-
cinku powazny krok naprzéd dzieki szerokiemu zas-
tosowaniu wielostanowiskowych systemaw rejestracji
danych na mnos$nikach magnetycznych. ‘

Z powyzszych wzgled6w zmiana Zrédet informacji
zasilajgeych SPIS ze zbiorczych na jednostkowe wig-
7ze sie nierozerwalnie ze zmiang obiegu informacji z
obiegu centralnego, w ktéorym informacje z jednostek
sprawozdawczych kierowane sg bezpos$rednio do GUS
na tzw. obieg terenowy, w ktérym informacje z jed-
nostek podstawowych przesylane sg do wiasSciwych
terytorialnie wojewbdzkich urzedéw statystycznych,
ktére zapewniajg ich kontrole, wstepne przetwarzanie
na potrzeby wladz terenowych, przenoszenie na no$-
niki maszynowe oraz przesylanie do GUS do opraco-
wan wynikowych.

Obieg terenowy, stanowigc niezbedny warunek re-
alno$ci przechodzenia SPIS na zr6dia jednostkowe za-
pewnia jednocze$nie uzyskiwanie niezbednego zakre-
su informacji w przekrojach regionalnych wymaga-
nych przez wiladze terenowe. Rozszerzanie wiec obie-
gu terenowego jest jednym z kierunkéw doskonalenia
SPIS, ktoéry realizowany bedzie w miare precyzowa-
nia potrzeb informacyjnych odbiorcéw informacji po-
szezegblnych szczebli z jednej strony oraz wzmacnia-
nia kadrowego i technicznego terenowych organéw
statystyki panstwowej — z drugiej.

Problem zmiany #Zrédet informacji ze Zrodel zbior-
czych na jednostkowe nie moze by¢ jednak rozpatry-
wany wylacznie z punktu widzenia mozliwoéci prze-
tworzenia zwiekszajacej sie liczby informacji. Jest to
bowiem réwniez niezwykle istotny problem meryto-
ryczny, Podjecie decyzji w sprawie wykorzystania
przy zasilaniu systemu informacyjnego odpowiednie-
go zrodla informacji musi by¢ poprzedzone zbadaniem
mozliwosci uzyskiwania z danego Zr6dia nie pojedyn-
czych, ale calego zestawu powigzanych informacji
niezbednych do analizy okre§lonych zjawisk. Przykia-
dowo, je§li z analizy potrzeb informacyjnych uzytko-
wnikéw wynika konieczno$é oparcia sie o informacje
ze szczebla zakladu, to trzeba zbadaé, czy istniejace
zrodla informacyjne w zakladzie w postaci obowig-
zujgcego systemu ewidencji i rachunkowoS$ci zapew-
niaja uzyskiwanie wiarygodnych informacji. Trzeba
jednocze$nie z gbry S$ciSle okreflié krag wskaznikéw,
ktéry moze byé¢ uzyskiwany z tego szczebla. Je$li z
tej analizy wyniknie, iz na szezeblu zakladu brak jest



wiarygodnych Zrédet informacji, a ich stworzenie jest
niemozliwe lub zbyt kosztowne, to zbieranie informa-
cji malezy oprzeé o zrédia informacyjne wyzszego
szczebla, na przyklad przedsiebiorstwa.

Aktualnie za podstawowa jednostke bedgca zZrédiem
informacji dla systemu planowania i statystyki uzna-
je sie przedsiebiorstwo. Pod tym pojeciem rozumie
sie przedsiebiorstwo jedno- lub wielozakladowe, jed-
nostke lub zaklad budzetowy, gospodarstwo pomocni-
cze jednostki budzetowej, jednostke badawcza lub
szkole wyzszg itp 2).

Systemy informacyjne przedsiebiorstw stanowig Zré6-
dla informacji dla planowania i statystyki za wszyst-
kie okresy i w zakresie wszystkich zagadnien, w kt6-
rych niezbedne jest ujmowanie danych w podziale
na dzialy gospodarki narodowej. Dla potrzeb ujmo-
wania danych w przekrojach terytorialnych i gatezio-
wo-branzowych jednostka klasyfikacyjna jest zaklad.
W niektérych badaniach bardziej szczegblowych za
jednostke klasyfikacyjng, jako zrédio informacji dla
SPIS, moga byé przyjmowane jednostki nizszego od
zakladu szczebla, a wiec na przyklad jednostki lokal-
ne lub jednostki techniczne. Istniejace zr6dia infor-
macji w jednostkach nizszych od przedsiebiorstwa za-
pewniajg jednak uzyskiwanie bardzo ograniczonego
zestawu wskaznikow, w zwigzku z czym muszg byé
one wykorzystywane ze szczegblng rozwags i tylko w
Scisle okreSlonych przypadkach,

Z uwagi na role jaka odgrywajg w zasilaniu SPIS
systemy informacyjne przedsiebiorstw, zakladéw i in-
nych jednostek gospodarki uspolecznionej, SPIS jest
szczegdlnie zainteresowany w postepie prac mad dos-
konaleniem tych systeméw. Dotyczy to zaréwno sze-

rokiego wdrozenia $rodkéw informatyki, jak i pro-

jektowania i wdrazania nowoczesnych systeméw ewi-
dencji i rachunkowoéci. Do takich system6éw nalezg
w pierwszej kolejnosci system informatyczny rachun-
kowosci (SIR) oraz systemy gospodarki materialowej,
systemy zatrudnienia i plac, systemy kalkulacji kosz-
téw itp. Oczekuje sie, ze systemy te mie tylko umozli-
wig uzyskiwanie bardziej szezegblowych i dostosowa-
nych do potrzeb informacji Zrédlowych, ale stworza
réwniez warunki poprawy. rzetelno$ci i dokladnoéci
informacji. ,

Obok sprawozdawczoéci, stanowigcej podstawowy
no$nik danych zasilajgcych SPIS, istotng role odgry-
wajg takze inne no$niki. Na szczegblng uwage zastu-
guja zwlaszcza nofniki majgce charakter jednostko-
wych dokumentéw ewidencyjnych, Zastosowanie tych
dokumentéw jako Zrédia zasilania pozwala uzyskaé
znacznie bardziej szezegblowe informacje odznacza-
jace sie znacznie bogatsza trescig anizeli jakakolwiek,
najbardziej zdezagregowana sprawozdawczo$é.

Jednoczeénie zastgpienie sprawozdawezosei doku-
mentami Zrédlowymi uwalnia jednostki od pracochto-
nnych nieraz czynno$ci sprawozdawczych oraz usuwa
jedno z ogniw opracowania, w trakcie ktérego moga
porwscxltawaé Swiadome lub nie§wiadome znieksztalcenia
i btedy.

Szczegblnie szeroko dokumenty ewidencyjne wyko-
rzystuje sie w charakterze mno$nika danych w syste-
mie informacji o handlu zagranicznym, W systemie
tym do opracowania informacji o kontraktacji dostaw
eksportowych i importowych w charakterze no$nika
danych wejéciowych wykorzystuje sie pozwolenia
przywozu i wywozu, a do opracowania informacji o
realizacji dostaw eksportowych i importowych — fak-
tury eksportowe i importowe.

Innym przykladem wykorzystania dokumentéw jed-
nostkowych w charakterze nosnikéw danych wejScio-
.wych w SPIS sa dokumenty urodzen, zgonéw i mal-
zenstw. Noénik danych wejsciowych do podsystemu
informacji o urodzeniach stanowia zgloszenia urodze-
nia noworodka wypelniane przez zaklady stuzby
zdrowia, wzglednie przez osoby zobowigzane do zglto-
szenia urodzenia dziecka. Zawieraja one niezbedne
dane charakteryzujace zaréwno noworodka, jak i jego
rodzicow.

Nosniki danych w podsystemie statystyki zgo-
néw stanowig indywidualne karty statystyczne do

2) Szczegdlowe okreslenie przedsigbiorstwa jako podstawo-
wej jednostki klasyfikacyjnej przytoczono w publikacji pt.
,,Klasyfikacja Gospodarki Narodowej”, Wyd. II. Zeszyty Me-
todologiczne, nr 40, Wyd. GUS, Warszawa 1980.

karty zgonu wypisywane przez lekarza, wzglednie

przez osobe upowazniong do stwierdzenia zgonu. -

Noénikiem danych w systemie informacji o matzen-
stwach sg karty statystyczne zawarcia malzenstwa wy-
pelniane przez urzedy stanu cywilnego na specjalnych
formularzach przystosowanych do automatycznego
odezytu przy pomocy czytnika optycznego.

Mozna tu wspomnieé, iz w pierwszej polowie lat
sze$tdziesiatych, a wiec ma krétko przed zastosowa-
niem komputeraw o statystyce, w Polsce duza popu-
larnoscig cieszyly sie zapowiedzi oparcia znacznej licz-
by podsystemaw informacji statystycznej o jednostko-
we dokumenty ewidencyjne i zrezygnowania ze spra-
wiozdawczodei statystycznej. Wysuwano przykladowo
sugestie wykorzystania kart drogowych stanowigcych
podstawowy dokument przewozowy transportu samo-
chodowego do opracowania wszelkiej informacji o
bracy transportu samochodowego, a wiec 0 wykorzys-
taniu taboru, o pracy przewozowej, do grupowania
wielkosci przewozow wedtug grup ladunkow itp. P6z-
niejsza praktyka wykazalta ograniczong realnosé reali-
zacji tych sugestii w iszerszym zakresie, glownie z po-
wiodu nie do pokonania bariery przygotowania ogrom-
nej masy jednostkowych dokumentéw do wprowadza-
nia do systeméw przetwarzania danych.

Trzeba sobie réwniez zdaé sprawe z tego, ze rozwdj
informatyki nastepujacy mie tylko w centralnych sy-
stemach informatycznych, ale w calym kraju, zwlasz-
cza w systemach obiektowych stawia w zupelnie in-
nym $wietle problem zasilania systeméw centralnych.
Chodzi mianowicie nie o to aby systemy centralne da-
zyly za wszelkg cene do organizowania wilasnych zro-
det informacji, ale o to, aby w maksymalnym stop-
niu wykorzystywaly istniejagce w systemach obiek-
towych Zrédla, wywierajgc w razie koniecznosci
wiplyw na ich uksztaltowanie w taki spos6b, aby zas-
pokajaly one mie tylko potrzeby informacyjne wtas-
nych kierownictw, ale réwniez potrzeby systemow
nadrzednych i centralnych.

Nowym i bardzo perspektywicznym zrédiem zasila-
nia SPIS jest wykorzystanie danych zarejestrowanych
na maszynowych noénikach — przede wszystkim na
tasmach magnetycznych w innych systemach infor-
matycznych, w tym gléwnie w systemach obiekto-
wych. Przykladem takiego zasilania jest stosowane od
paru lat w systemie handlu zagranicznego przekazy-
wanie przez kilka central handlu zagranicznego da-
nych o eksporcie i imporcie zarejestrowanych na tas-
mach magnetycznych.

Bezposrednie zasilanie SPIS danymi na mognikach
‘magnetycznych przezwycieza szereg trudnodci i man-
kamentow zasilania tradycyjnego. Na podkreslenie za-
shuguje zwlaszeza:

1) umozliwienie bezposredniego wprowadzenia danych
do systemu przetwarzania, z pominieciem praco-
chlonnych czynnosci powtérnego tworzenia maszy-
nowych nos$nikéw danych i ich kontroli, i obnize-
nie 'w wyniku tego spotecznych kosztéw funkcjono-
wania systeméw informacyjnych;

2) znaczne podniesienie dokladnosci i rzetelnogei in-
formacji wejSaiowej dzieki zastosowaniu nosnikow
stanowigcych produkt wynikowy przetwarzania da-
nych w systemach obiektowych, a wiec podda-
‘wanych w procesie przetwarzania. odpowiednim
procedurom automatycznej kontroli i aktualizacji;

3) zmniejszenie obcigzenia pracami statystyczno-spra-
wozdawczymi przedsiebiorstw i zakladow;

4) peliejsze powigzanie informacyjnych systemow
obiektowych z systemami centralnymi;

5) mozliwo$¢ znacznie szerszego miz przy zasilaniu
tradycyjnym przechodzenia na zrédia zdezagrego-
wane, o znaczeniu ktérych byla juz mowa.
Wymiana informacji pomiedzy systemami informa-

tycznymi metoda przekazywania danych zarejestrowa-
nych na mnosnikach maszynowych stosowana jest co-
raz szerzej w maszym kraju. Rowniez SPIS przeka-
zuje ta metoda szereg danych do innych systemow
informatycznych. Do takich danych nalezg w szcze-
golnosci dane o wynikach kontraktacji w handlu za-
granicznym i o obrotach handlu zagranicznego, dane
spisu kadrowego, informacje o wynikach dzialalnogei
przedsigbiorstw przemyslowych itp. Szczegélnie szero-
ko udostepniane s zarejestrowane na tagmach mag-
netycznych informacje o jednostkach gospodarki us-
potecznionej (podsystem REGON).
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Podobnie, jak jako$¢ dowolnego wyrobu zalezy od
jakosci surowca, z ktoérego ten wyrdéb powstaje, tak
i jako$¢ informacji wynikowej opracowywanej przez
system informacyjny zalezy w decydujagcym stopniu
od jakosci danych zasilajgcych system. Na nic zdadza
sie najbardziej nawet skomplikowane i naukowe me-
tody przetwarzania danych, jesli bedg one bazowaé na
blednych danych wej$ciowych. Teza powyzsza jest
dos¢ oczywista i nie wymaga obszernych uzasadnien.
Jest ona zresztg prawdziwa dla kazdego systemu in-
formacyjnego, a nie tylko dla systemu skomputeryzo-
wanego. W warunkach komputeryzacji teza ta uzys-
kuje dodatkowe uzasadnienie z uwagi na to, ze:

1) przy zastosowaniu komputeréw nastepuje znacznie
wieksze uszczegbdlowienie opracowan wynikowych,
w zwigzku z czym ewentualne bledy w danych
stajg sie bardziej zauwazalne;

2) niektore rodzaje btedéw w danych wejsciowych nie
tylko rzutujg na dokladnoéé informacji wynikowej,
ale nierzadko uniemozliwiajg kontynuowanie prze-
twarzania; wystepuje to przykladowo wtedy, gdy
pewne cechy danych wej$ciowych wykorzystuje sie
do modyfikacji przebiegu programu, wzglednie gdy
cechy te sa podstawg tworzenia obrazu tablic wy-
nikowych w procesie przetwarzania.

Miejsca powstania znieksztalcen w informacji oraz
ich charakter i przyczyny moga by¢ bardzo réznorod-
ne i réznokierunkowe. Znieksztalcenie danych moze
nastepowaé¢ w sposéb swiadomy lub nie§wiadomy w
samych zrodiach. Swiadome =znieksztalcenie danych
moze powstawac¢ z checi uzyskania pozytywnej oceny
wladz zwierzchnich, wzglednie siagniecia okreslo-
nych korzysai materialnych. Znieksztalcenie danych
w zroédiach moze byé réowniez wynikiem zaniedban w
systemach ewidencji, wynikiem niedostatecznych
kwalifikacji personelu lub niskiego wyposazenia tech-
nicznego w obiektowych systemach informacyjnych.

Bardzo niebezpieczane w skutkach biedy moga pow-
sta¢ w wyniku braku jednoznacznych ustalen metodo-
logicznych, wzglednie mylnej ich interpretacji.

Bledy i znieksztalcenia powstajace w zrodlach in-
formacji mie sg jednak jedynag przyczyng mogacg
spowodowa¢é¢ znieksztalcenie informacji wynikowej.
Szereg bledow moze powstac i powstaje w nastep-
nych etapach przetwarzania idanych, a zwlaszcza w
czasie przenoszenia danych ma nosniki maszynowe, w
trakcie przetwarzania i aktualizacji, w czasie prze-
chowywania danych itp. Zroédlem powaznych znie-
ksztalcen moga byé takze bledy w projektowaniu sy-
stemu oraz w programowaniul.

W bardziej zaawansowanych systemach infiorma-
tycznych na poprawno$é wynikow koncowych wywie-
raja wplyw nie tylko dane zrédlowe wplywajace do
systemu, ale takze szereg danych pomocniczych ma-
jacych charakter danych normatywnych. Przykla-
dowo, bledy w zaklasyfikowaniu jednostek gospodarki
uspolecznionej REGON (btedy w kodach przynalez-
nosci resortowej, terytorialnej, branzowo-galeziowej
itp.) moga spowodowaé bardzo istotne znieksztatcenia
informacji wynikowej w toku przetwarzania.

Ze wzgledu na znaczenie poprawnosci danych wejs-
ciowych dla uzyskania dokladnej informacji wyniko-
wej w kazdym systemie informacyjnym musi by¢
stworzony odpowiedni system zabezpieczajacy zasoby
informacyjne przed - znieksztalceniem, uszkodzeniem
lub zniszczeniem 3). W tym celu niezbedne jest przede
wszystkim dokladne sprecyzowanie odpowiedzialno$ci
poszezegbdlnych stron ‘uczestniczacych w przygotowa-
niu, przetwarzaniu i wykorzystaniu informacji.

Méwige o stronach uczestniczgcych w opracowaniu
informacji na przykladzie SPIS, mamy mna uwadze
zwykle dostawcow danych Zrédiowych (przedsiebiors-
twa, instytucje, osoby), uzytkownikéw bezposrednich,
uzytkownikéw koncowych oraz informatykow, ktorzy
zreszta w niektoérych podsystemach moga wystepowaé
rowniez w roli uzytkownikoéw bezposrednich informa-
cji opracowywanej w systemie.

. %) Odrebnym, niezwykle waznym i aktualnym problemem

jest ochrona zasob6w informacyjnych przed ich mnie upowaz--

nionym ujawnieniem.
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W przypadku SPIS wuzytkownikami bezposrednimi
sg pracownicy organéw statystycznych; ktérzy orgami-
zuja zbieranie i przetwarzanie informacji oraz sa
jednoczesdnie ich bezposrednimi odbiorcami i uzytko-
wnikami. W obiektowych systemach informacyjnych
uzytkownikami bezposrednimi sg pracownicy poszcze-
golnych stuzb, dla ktérych systemy informacyjne do-
starczajg informacje (rachunkowo$¢, stuzby finansowe,
planisai, techmolodzy, konstruktorzy itp.). Uzytkowni-
kami koncowymi sg osoby lub instytucje upowaznione
do korzystania z (informacji opracowywanej przez
SPIS i wykorzystujacy ja do planowania i zarzadza-
nia, do badan naukowych, do celéw ogoélnopoznaw-
czych itp, W systemach obiektowych uzytkownikiem
koncowym jest kierownictwo jednostki oraz jednostki
nadrzedne uprawnione do otfrzymywania informacji.

Problem odpowiedzialno$ci za informacje opraco-
wywana w systemie moze by¢é rozpatrywany roéznie
w zaleznosci od tego z jakiej pozycji nan spojrzymy.

Koncowy uzytkownik informacji wymaga, aby nie-
zaleznie iod dstniejacych obiektywnych i subiektyw-
nych warunkéw mogl on otrzymaé zawsze informacje
dokladne i wiarygodne, a w przypadku, gdy uzyskanie
takiej informacji jest niemozliwe, wymaga on, aby
z gory zostalo sformulowane zastrzezenie co do wiel-
kosci ewentualnych odchylen od stanu rzeczywistego.

Koncowego uzytkownika informacji, podobnie jak
uzytkownika wyrobu rynkowego mnie interesuje czy
towar, ktory on naby! nie odpowiada jego wymogom
z powiodu wadliwego projektowamia, uzycia niewlas-
ciwych surowcow i materialaw, miewywigzania sie
kooperantow ze swoich obowigzkéw, zitego montazu,
czy wreszcie uszkiodzen w transporcie. Wymaga on w
kazdym przypadku wyrobu odpowiadajacego jego
oczekiwaniom di. umawionej cenie, a wyprodukowanie
takiego wyrobu nalezy do obowigzkéw 0s6b uczestni-
czacych w procesie wytworczym.

W wytwarzaniu informacji w systemach informa-
tycznych uczestniczg trzy podstawowe strony: osoby
i instytucje dostarczajace danych (dostawcy informa-
cji zZrodlowej), uzytkownicy bezposredni oraz informa-
tycy. Pomiedzy te trzy strony musi rozkladaé¢ sie ca-
los¢ odpowiedzialnosci za jako$é informacji.

W ramach tej trojstronnej odpowiedzialnosei uzyt-
kownika bezposredniego obcigza sie zwykle odpowie-
dzialnoscia za:

— prawidiowe opracowanie metod badania,

— zapewnienie wlasciwej organizacji badan i zebra-
nie materiatow,

— wyegzekwowanie od dostawcow poprawnej infor-
macji zrédiowej,

— sformulowanie zasad kontroli danych zrédlowych
oraz algorytmoéw przetwarzania.

Dostawcy informacji odpowiadajg za przygotowanie
i przekazanie rzetelnych i zgodnych ze stanem fak-
tycznym danych Zrédiowych.

Informatycy odpowiedzialni sg za zapewnienie po-
prawnosci i dokladnos$ci przetwarzania danych stoso-
wnie do wymogbéw bezposrednich uzytkownikow.

W' praktyce funkcjonowania systemaw informa-
tycznych najwiecej kontrowersji wywoluje podziat od-
powiedzialnosci pomiedzy uzytkownikami bezposred-
nimi i informatykami. Bardzo czesto informatycy sa
skionni do zawezania swojej odpowiedzialno$ci wy-
lacznie do wasko pojmowanego proceSu przetwarza-
nia, a wiec do poprawnego przetworzenia danych
wpiywajacych do systemu wedtug zasad (algorytmow)
przekazanych im przez uzytkownika. Uwazajg wiec,
ze mie odpowiadajg oni ani za bledy w danych zréd-
lowych, ani za ewentualne niedokladnosciw przekaza-

~nych im algorytmach przetwarzania. Mozna takze za-

obserwowaé, ze informatycy odpowiedzialni za prze-
twarzanie danych dazg do przerzucenia na uzytkow-
nika nawet obowigzkéw przenoszenia danych zrédio-
wych na nos$niki maszynowe, w ktérej to operacji
jak wiadomo popelnia sie najwiekszg stosunkowo licz-
be bledéw. To wilasnie informatycy sa autorami zna-
nego powiedzenia ,,garbage in — garbage out”, co w
wolnym tlumaczeniu oznacza: ,wprowadzisz $mie-
cie — otrzymasz $miecie”.

Jestem sklonny twierdzi¢, ze w przewazajgcej licz-
bie przypadkow tak wasko i schematycznie pojmowa-
na odpowiedzialno$é za poprawnosé informacji stano-
wi podstawows przyczyne nieporozumien pomiedzy



informatykami i uzytkownikami informacji oraz pod- _

stawowe zrodlo miepowodzen w funkcjonowaniu sy-

steméw. y

Informatycy pograzeni w profesjonalnych proble-
mach swojego zawodu zbyt czesto zdaja sie nie do-
strzegaé¢ znaczenia weryfikacji danych na wejsciu do
systemu. W takiej atmosferze rodzg sie systemy, ktore
pozbawione elementarnych procedur kontrolnych sta-
ja sie praktycznie bezuzyteczne przy pierwszym zet-
knieciu sie z rzeczywistymi warunkami naszej prak-

tyki. i
Z drugiej strony bezpogredni uzytkownicy informa-

cji, przeceniajac faktyczne mozliwosci informatyki sa

sklonni dzieli¢ caly odpowiedzialnogé za poprawnosé

i mzetelno$é¢ informacji pomiedzy dostawcow informa-

cji zrédiowej i informatykéw i zachowaé sobie role

krytyka pietnujacego ewentualne usterki i bledy.

Zdajgc sobie sprawe z trudnosci sformutowania

Jjakichkolwiek jednoznacznych zasad odpowiedzialno$ci

za poprawno$¢ informacji, zwlaszcza w zwigzku z tym,

Ze mogg one odznaczaé sie szeregiem specyficznych

cech w rézmych systemach, wydaje sie, ze w sposob

0golny tezy do dyskusji w tej sprawie mozma by
sformutowaé w spos6b nastepujacy:

B Za poprawnosé i rzetelnosé informacji zZrédiowej
przekazywanej do systemu, odpowiedzialnosé po-
noszg organizacje i osoby zobowiazane do jej przy-
gotowania i przesylania. Prawdziwa i rzetelna in-
formacja jest jednym z istotnych przejawéw pozio-
mu dyscypliny spolecznej, musi wigc ona uzyski-
waé rosngca range, a caly system $rodkow powi-
nien zmierzaé do jej umocnienia. Dotyczy to
zwlaszeza tych przypadkaw, gdy informacja zrédlo-
wa wykorzystywana jest do oceny stopnia reali-
zacji zadan poszezegblnych jednostek i jest w tym
przypadku szczegblnie podatna na jednokierunko-
we znieksztateenia.

B Informatycy odpowiadajg nie tylko za bezbledne
przetworzenie informacji wejsciowe] (prizenoszenie
danych na maszynowe nosniki, grupowanie danych,
obliczanie, drukowanie wynikow), ale rowniez za
wykrycie swszelkich ewentualnych bledow i znde-
ksztalcen danych zréodtowych, jesli bledy te daja
si¢ wykryé przy pomocy komputeréw oraz dostep-
nych metod programowania.

Z tego wzgledu projekty systemoéw powinny za-
wiera¢ caly system procedur kontroli formalnej,
arytmetycznej i logicznej zmierzajacej do wykry-
cia maksymalnej liczby niedokltadnosci i bledow
wynikajacych zaréwno ze znieksztalcenia danych
Zrédiowych, jak i powstalych w czasie tworzenia
maszynowych nos$nikéw danych oraz w czasie
wprowadzania danych do systemu. i

B Bezposredni uzytkownicy informacji odpowiadajg
(ewentualnie w porozumieniu z dostawcami infor-
macji) za korygowanie bledéw w danych Zroédlo-
'wych ujawnionych na wszystkich etapach kontroli.
W okreslonyc¢h warunkach mogg oni czesé lub ca-
to$¢ tych obowigzkow powierzy¢ informatykom na
podstawie odrebnych porozumien. Generalnie rzecz
biorge, informatycy nie majg prawa bez specjal-
nych upowaznien wprowadzaé jakichkolwiek ko-
rekt do danych zroédiowych.

Bezposredni uzytkownicy informacji odpowiadajg
takze za rozwdéj i doskonalenie metod kontroli danych
oraz za wspolprace z  dostawcami informacji zrodio-
wych zapewniajgcy eliminowanie przyczyn znieksztal-
cania informacji.

Koniecznym warunkiem uzyskania poprawnej in-
formacji wynikowej jest bardzo $aisla wspolpraca
uzytkownikow informacji z informatykami zaré6wno
na etapie projektowania i uruchamiania systemu, jak
i na etapie uzytkowej jego eksploatacji.

Zrodta danych w centralnych systemach
informatycznych — Seminarium SPIS-80"

mgr Henryk Daqbrowski

Osrodek Badawczo-Rozwojowy Systemu Paristwowej Informacji Statystycznej GUS

Seminarium SPIS’80, organizowane pod auspicjami
i przy wspétudziale Komitetu Ekonometrii i Statysty-
ki PAN — Sekcji Organizacji Przetwarzania Danych,
mrzez Komisje Informatyki Zarzgdu Glownego PTE
i O$rodek Badawczo-Rozwojowy SPIS przy GUS, po-
Swigcone bylo zgodnie z tematem wiodacym, proble-
matyce Zzrodel informacji w centralnych systemach
informatycznych. Poprzednie seminaria, zwlaszcza
SPIS’78 (SPIS a resortowe systemy informatyczne)
oraz SPIS’79 (Banki danych w centralnych systemach
informatycznych) wykazatly, ze istotng bariera rozwo-
ju centralnych systeméw informatycznych (planowa-
nia i zarzadzania oraz statystyki) sg trudnosci ZWig-
zane z gromadzeniem zasobéw informacyjnych, w tym
z zasilaniem baz danych tych systemaGw.

Wdrozenie szeregu bankaw danych obstugujacych
centralne szczeble planowania i zarzadzania, wykaza-
lo, Ze znacznie wiecej czasu, kosztaw i nakladow pra-
Cy oraz dzialan organizacyjnych wymaga zapewnienie
bankom danych stalego zasilania informacjami, niz
ich zaprojektowanie i wdrozenie. Mozna dostrzec w
rozwoju systemoéow rzgdowych i resortowych niejaka
prawidiowos$é¢ polegajacg na tym, ze w piemwszej fa-
zie projektowania systemu centralnego uwaga projek-
tantow, koncentruje sie na konstrukecjach spelniajg-
cych funkcje obstugi informacyjnej kierownictwa

1) W dniach 14—16 paZzdziernika 1980 r. zorganizowano w Pu-
lawach w. siedzibie Instytutu Uprawy, Nawozenia i Glebo-
znawstwa.

szczebla centralnego danego resortu. W tej fazie bu-
duje sie z reguly tzw. systemy informowania kierow-
nictwa (SIK). W miare postepu wdrazania, gdy opra-
cowane finezyjnie banki danych zaczynajg odczuwaé
niedobor © informacji, zainteresowania projektantow
kierujg sie ku zZrédiom danych, z ktérych banki te
mozna by systematycznie zasilaé. Okazuje sig przy
tym, ze banki oparte na ,,wlasnych” zrédlach sg za-
awyczaj tworami efemeryoznymi. Wowezas najczesciej
sigga sie po dane statystyczne, Z tym momentem sy-
stem centralny wkracza w druga faze, polegajaca
badZz na korzystaniu z danych statystycznych otrzy-
mywanych na nosniku magnetycznym ze SPIS, badz
na opracowywaniu we wilasnym zakresie sprawozdan
GUS z jednostek podleglych resortowi. W wyjatko-
wych przypadkach wprowadzano nawet ‘wlasny tryb
zasilania informacjami, dublujacy z reguly istniejace
strumienie informacji statystycznej. Niezalemie od
oceny faktu dublowania prac i dezorganizacy jnych
skutké6w wprowadzania nieskoordynowanego obiegu
informacji, pozytywnym efektem tej fazy bylo zetk-
nigcie sie bezposrednie projektantow centralnych sy-
steméw informatycznych ze Zré6diami danych, wyste-
pujacymi na najnizszych szczeblach informacy jnych
systemaw zarzgdzania, a wiec na szezeblu systemow
ewidencyjnych funkcjonujacych w ramach, poszczegol-
nych obiektowych systemow informatycznych lub po-
za systemami obiektowymi.

Seminarium SPIS’80 umozliwilo przedyskutowanie
probleméw zwigzanych z ksztaltowaniem tresci infor-
macji, organizacja i technologia zrédel danych wyko-
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