
Załącznik nr 2 : Plan działań wszystkich resortów, służących realizacji założeń Programu 
 

 

Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

Kancelaria Prezesa 
Rady Ministrów  

……      

……      

……      

Ministerstwo Nauki i 
Szkolnictwa Wyższego 

      

      

      

Ministerstwo Kultury i 
Dziedzictwa 
Narodowego 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

Ministerstwo 
Cyfryzacji   
 

Wdrożenie katalogu usług 
chmury obliczeniowej 
administracji rządowej. 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office). 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

31/12/2021 Rezerwa celowa 
budżetu państwa 
(część 83) 

20 192 478,00 

Wdrożenie Systemu Cel szczegółowy 5.2 Implementacja narzędzi 31/12/2021 Rezerwa celowa 8 183 945,00 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

Zamawiania Usług 
Chmurowych. 

2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office). 

horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

budżetu państwa  
(część 83) 

Modernizacja Centrów 
Przetwarzania Danych na 
potrzeby świadczenia usług 
chmurowych 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office). 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

31/12/2021 Działanie 2.1. POPC 
oraz budżet państwa 
(część 27 ) 

76 698 751,40 

Wdrożenie rozwiązań 
organizacyjnych i technicznych 
Rządowego Klastra 
Bezpieczeństwa 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

31/12/2021  Działanie 2.1. POPC  
oraz budżet państwa 
(część 27) 
 

69 449 640,00 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office). 

Wdrożenie katalogu usług 
chmury obliczeniowej 
świadczonych przez 
dostawców komercyjnych na 
potrzeby administracji 
publicznej 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office). 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

31/12/2020 Rezerwa celowa 
budżetu państwa 
(część 83) 
Budżet państwa 
(część 27) 

1 727 472,60 

Opracowanie Programu 
rozwoju kompetencji 
cyfrowych 

Cel szczegółowy 
3. Podniesienie 
poziomu 
kompetencji 
cyfrowych 
obywateli, 
specjalistów TIK  
oraz 
pracowników 

5.3 Rozwój kompetencji 
cyfrowych obywateli, 
pracowników administracji i 
specjalistów TIK 
 

31/12/2019 Budżet państwa 

(część 27 )  
430 000,00 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

administracji 
publicznej. 

Optymalizacja i rozwój portalu 
gov.pl, w tym: 
a) budowa platformy 

publikacji, 
b) integracja portalu gov.pl  

z innymi projektami, w 
tym w szczególności e-
usługami 

c) integracja z systemem e-
doręczeń 

d) wdrożenie systemu 
logowania konto.gov.pl 

e) budowa narzędzi integracji 
dla podmiotów 
administracji publicznej 

f) integracja z rozwiązaniami 
centralnej infrastruktury 
technicznej (rozwiązania 
bezpiecznej chmury 
rządowej wynikające z 
Architektury Informacyjnej 
Państwa) 

g) szkolenia redakcyjne 
h) wdrażanie rozwiązań 

dostępności (WCAG, 
kanały alternatywnej 

Cel szczegółowy 
1. Zwiększenie 
jakości oraz 
zakresu 
komunikacji 
pomiędzy 
obywatelami i 
innymi 
interesariuszami 
a państwem  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.1. Reorientacja 
administracji publicznej na 
usługi zorientowane wokół 
potrzeb obywatela  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31/12/2021 Działanie 2.1. POPC 
oraz budżet państwa 
(część 27 ) 

 35 000 000,00 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

komunikacji) 
i) propagowanie najlepszych 

praktyk komunikacji rządu 
w mediach cyfrowych 

j) wdrożenie programu 
spójnej identyfikacji 
administracji publicznej w 
internecie i nowych 
cyfrowych kanałach 
komunikacji 

k) wdrożenie programu CX 
(kompleksowego podejścia 
do potrzeb obywatela i 
przedsiębiorcy) 
 

 
l) opracowanie programu i 

utworzenie Centrum 
Kompetencji Administracji  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cel szczegółowy 
3. Podniesienie 
poziomu 
cyfrowych 
obywateli, 
specjalistów TIK  
oraz 
pracowników 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.3 Rozwój kompetencji 
cyfrowych obywateli, 
pracowników administracji i 
specjalistów TIK 

Budowa i rozwój e-usług  
 

Cel szczegółowy  
1. Zwiększenie 
jakości oraz 
zakresu 

 5.1. Reorientacja 
administracji publicznej na 
usługi zorientowane wokół 
potrzeb obywatela 

31/12/2022 
 

Budżet państwa, 
(część 27)  

42 000 000,00 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

komunikacji 
pomiędzy 
obywatelami i 
innymi 
interesariuszami 
a państwem   

Rozwój publicznej aplikacji 
mobilnej (mObywatel) 

Cel 
szczegółowy: 1. 
Zwiększenie 
jakości oraz 
zakresu 
komunikacji 
pomiędzy 
obywatelami i 
innymi 
interesariuszami 
a państwem 

 5.1. Reorientacja 
administracji publicznej na 
usługi zorientowane wokół 
potrzeb obywatela 

31/12/2020 Budżet państwa 
(część 27 ) 

 
18 170 000,00 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

 Wdrożenie platformy API 
Cyfrowej Piaskownicy 
Administracji wraz z 
procedurami jej 
funkcjonowania jako narzędzia  
społecznościowego rozwoju 
usług cyfrowych wraz z testami 
na 3 zaplanowanych 
inicjatywach. 

Cel szczegółowy 
1. Zwiększenie 
jakości oraz 
zakresu 
komunikacji 
pomiędzy 
obywatelami i 
innymi 
interesariuszami 
a państwem 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office). 

5.1  Reorientacja 
administracji publicznej na 
usługi zorientowane wokół 
potrzeb obywatela 

30/05/2021 Działanie 2.2 POPC 
oraz budżet państwa 
(część 27) 

10 518 007,16 

 Wdrożenie projektu e-
Doręczenia 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

31/03/2021  Działanie 2.1 POPC 
oraz budżet państwa 
(część 27 i część 76) 

56 462 211,57 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office) 

Udostępnienie jednolitego 
systemu EZD RP, który ma być 
nowoczesnym i uniwersalnym 
narzędziem do elektronicznego 
zarządzania dokumentacją, 
powszechnie użytkowanym w 
jednostkach administracji 
publicznej, wyznaczającym 
standard dla tej klasy 
systemów. 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office) 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej  
 

31/12/2021 Działanie 2.2 POPC 
oraz budżet państwa 
(część 27 ; 
część 85/20) 

45 113 838,48 

Rozwój Systemu Rejestrów 
Państwowych 

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

28/03/2021 Działanie 2.1. POPC 
oraz budżet państwa 
(części 27) 

69 985 989,00  
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

(back office) 

Zintegrowana Platforma 
Analityczna  

Cel szczegółowy 
2. Wzmocnienie 
dojrzałości 
organizacyjnej 
jednostek 
administracji 
publicznej oraz 
usprawnienie 
zaplecza 
elektronicznej 
administracji 
(back office) 

5.2 Implementacja narzędzi 
horyzontalnych, 
wspierających działania 
administracji publicznej 

28/04/2022 Działanie 2.2. POPC 
oraz budżet państwa 
(części 27)  

41 998 811,73 

Ministerstwo Edukacji 
Narodowej 

      

      

      

Ministerstwo Energii       

      

      

Ministerstwo 
Finansów 

      

      

      

Ministerstwo 
Gospodarki Morskiej i 
Żeglugi Śródlądowej 

      

      

      

Ministerstwo 
Infrastruktury 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

Ministerstwo 
Inwestycji i Rozwoju 

      

      

      

Ministerstwo Obrony 
Narodowej 

      

      

      

Ministerstwo 
Przedsiębiorczości i 
Technologii 

      

      

      

Ministerstwo Rodziny, 
Pracy i Polityki 
Społecznej 

      

      

      

Ministerstwo 
Rolnictwa i Rozwoju 
Wsi 

      

      

      

Ministerstwo Sportu i 
Turystyki 

      

      

      

Ministerstwo 
Sprawiedliwości 

      

      

      

Ministerstwo Spraw 
Wewnętrznych i 
Administracji 

      

      

      

Ministerstwo Spraw 
Zagranicznych 
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Resort 
odpowiedzialny  
(ministerstwo wraz z 
jednostkami 
podległymi)  

Działanie  
(należy wymienić działania 
zmierzające do realizacji 
założeń PZIP)  

Cel szczegółowy 
PZIP  
(należy 
wskazać, w 
który cel 
szczegółowy 
PZIP wpisuje się 
dane działanie ) 

Kierunek interwencji PZIP 
(należy wskazać, który 
kierunek interwencji PZIP 
realizuje dane działanie ) 

Termin 
realizacji 
(dd/mm/rr ) 

Źródło finansowania  

 

Planowane 
koszty działania 
(kwoty w PLN)   

Ministerstwo 
Środowiska 

      

      

      

Ministerstwo Zdrowia       

      

      

 


