Mala glosa do wielkiego tematu

PIECIOGLOS O EKSPERTACH

wersje filozoficznego myS$lenia, nie wnoszace w nig nowych tresei
Jest to teza zubozajaca, a i marksizmowi, i chrze$cijanstwu to spro-
wadzanie do dualizmu niczego dobrego nie przynosi. Podobnie dysku-
syjne jest odwolanie sie¢ do dwéch archetypéw ludzkich zachowai
spotecznych, archetypu walki i archetypu milosci. Jest onc dyskusyjne
bowiem i sam Grzegorczyk zauwaza, iz w chrze§cijanstwie jest takze
miejsce na walke, tyle ze rozumiang inaczej, a i Marksa umieszcza
w porzadku tych my§licieli, ktérych ozywial duch mitosci. Jest wre-
szcie dyskusyjne, poniewaz mozna by doszukaé sie takze innych arche-
typ6w spolecznych zachowan ludzkich i ulozyé inne przeciwstawie-
nia, np. archetypu wolnoseci i archetypu przemocy.

Pomijam jednak te szczegblowa polemike, istotne sg przede wszyst-
kim pytania i refleksje odnoszace sie do roli chrzescijanstwa i chrze-
§cijan w odpowiadaniu dzi§ na potrzebe warto$ci moralnych,

Nowa sytuacja w naszym kraju stworzyla nadziejg, ze wysuniete
zostang w spos6éb trwaly ma plan pierwszy cele integracyjne spole-
czenstwa, ze nad ich realizacja nie bedzie ciazyl jak dotad tak bardzo
konflikt Kosciola i Pafistwa. Zmniejszy sie przez to zakres niszczenia
wartoéci i moralnych sil spoleczenstwa. Zarysowala sig tez szansa
wspélnego podjecia nowych probleméw etycznych, ktére narastajg i da-
ja o sobie znaé.

Wysuniete przez Grzegorczyka propozycje tematow, ktérymi naleza-
loby sie zajaé, sa z pewno$cig dyskusyjne. Nie zawsze trafia on w to,
co dzi§ wydaje sie majwazniejsze, wszyscy jednak odczuwamy, Ze pil-
nie potrzebna jest refleksja nad tymi sprawami. ,Wiez” opublikowavy-
szy artykul Grzegorczyka — do takiej dyskusji zaprasza.

Nie nalezy (..) spodziewaé sie, ze przy pomocy ekspertéw da $1€¢
rozwigzaé wszelkie problemy w mnajlepszy mozliwy sposéb; jest jed-
nok pewne, Ze wiele rzeczy da sie w ten Sposéb rozwigzywadé lepiej
(a moze: duzo lepiej) niz dotychczas. Tymczasem wydaje sie, ze sSpra-
wa ekspertyz traktowana jest przez mniektérych jako mnowa moda,
o wiec, jak zwykle, przechodzi sie z jednej ostatecznoSci w drugg.
Sq nawet takie instytucje, ktére w trybie pilnym ukladajg ,roczne
plany ekspertyz”, rozpytujgc mnaukowcow, kto jakq ekspertyze ma do
zaoferowania.

Tak méwit jeden z uczestnikéw redakcyjnej dyskusji pt. , Eksperci —
moda czy koniecznosé?”’, opublikowanej w  tygodniku ,Kultura”
(nr 12/1971). Otéz wlasénie: jaka jest, jaka powinna by¢ funkcja i od-
powiedzialno§¢ eksperta w naszym zyciu  spolecznym, gospodarce
i technice? Z tym pytaniem zwréciliSmy sie do przedstawicieli pigciu
réznych specjalnoéci. Ponizej drukujemy ich autoryzowane odpowiedzi.

Ekonomista

doc. dr hab. kierownik Katedry Ekonomii Politycznej Uni-
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— Celowo$é¢ instytucji ekspertéw nie ulega dla mnie watpliwosci,
pod kilkoma jednak warunkami. Rzeczoznawca z zewnatrz ma inny
punkt widzenia, nie sugeruje sie tym, co cigzy na osobie uwiklanej
w caly dotychczasowy tryb zajmowania sie dang sprawa.

Ekspert powinien byé jednak angazowany tylko w tych sprawach,
w ktérych rzeczywiscie opinia specjalisty jest niezbedna.

Po wtére — ta opinia nie moze byé dla osoby zlecajgcej eksper-
tyze zastona przed odpowiedzialnoscia, co oznacza, ze nie nalezy nad-
uzywaé ekspertéw, a symptomy naduzywania juz mozna dostrzec.

Po trzecie — celowo§é korzystania z ustug ekspertéw wydaje sig
byé tym wieksza, im o wyzszy szczebel dyspozycyjny chodzi, o pod-
stawe do podejmowania decyzji w skali makro, gdzie ma sie do
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wiono tam o0 koniecznoéci wprowadzenia do taryfikatora i nomenkla-
tury zawodu matematyka, o stworzeniu stopni specjalizacyjnych dla
matematykow, podobnie jak to maja inzynierowie czy lekarze. Dzi$§
sytuacja jest taka, ze magister czy doktor matematyki znaczy to samo
w przypadku absolwenta, powiedzmy, Uniwersytetu Wroclawskiego czy
warszawskiego, jak i ktorej§ z wyzszych szkot pedagogicznych, a 2z
natury rzeczy réznica jest tu bardzo duza.

Wydaje mi sie jednak, zZe instytucja ekspertyzy matematycznej
i eksperta matematyka wyksztalci sie u nas w najbliZszej przysztosci,
podobnie jak dzieje sie to juz w wielu innych krajach, zwlaszcza na
7achodzie, gdzie dzialajg liczne firmy ustlugowe zajmujace sie tg wia-
énie dziedzing. Instytucja obowigzkowej zresztg ekspertyzy istnieje
u nas np. w ksiegowosci, gdzie bilans musi uzyskaé pozytywng opinie
bieglego ksiegowego czy finansowca.

- W matematyce taka ekspertyza jest, co prawda, o tyle trudniejsza,
se stowo ,matematyka” obejmuje wiele zupelnie odrebnych dzialéw
i nie ma dzi§ matematykow, ktoérzy mogliby réwnie swobodnie po-
ruszaé sie we wszystkich dzialach matematyki., Ja np. zajmuje sig
teorig niezawodnosci, teorig obslugi masowej, statystyka matematyczna,
ale juz nie podjalbym sie opracowania zagadnien wymagajacych za-
stosowania teorii réwnan rézniczkowych czy teorii sprezystosci, cho-
ciaz praktyczne znaczenie tych dzialow jest ogromne,.

czynienia z wiekszg ilodcia parametréw, s i y e
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Na dluzszg mete naduzywanie ekspertg . . L.
stepowania pracownikéw nauki w teI; 1:3?’ nl'xo::dmlernz .I?t\évoscé wy-
luacji ekspertyzy, do uczynienia z niej puklery pro‘})lva o il es‘zs;
podejmujgcg decyzje — przed odpovviedlzialnoé.ci;,1a chronigcego osobg
Sadze zreszta, ze w tej chwili wazniejsza sprawag Jjest wlgczanie
matematykéw do przygotowywanych wiekszych opracowan niz opi*
niowanie rzeczy juz zrobionych. A pod tym wzgledem jesteSmy za-
cofani nawet w stosunku do naszych sasiadéw. Wynika to stad, jak sa-
dze, ze nasz przemysl czy w ogble nasza gospodarka nie odczuwa
lub do niedawna nie odczuwala potrzeby intensywniejszego stosowania
nowoczesnych metod i nie jest w nich zainteresowana.

W obowigzujacym systemie, gdy dostrzega sie jakie§ zagadnienie
matematyczne, przyjmuje sie do pracy matematyka. Zazwyczaj jed-
nak angazuje sie absolwenta bezposrednio po studiach. Czesto nie
umie on sobie poradzié, zniecheca si¢ albo do niego zniechecajg si€,
a potem powiada sie, ze matematyka jest nieprzydatna. Przypomina
sie tu zasada Ulama: matematyki zrobi fo lepiej, ale doswiadczenie
w takich sprawach jest nieodzowne.

Matematyk

I'“esrtown-ikk-zukh":lu Zastosowan Matematyki
tl atty ia Mme'f'“tycmei w Instytucie Ma-
ematycznym  Uniwersytety Wroclawskiego,
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Na zeszlorocznym zjezdzie matematyk gy e Kpo aI:ce naro ?w'e -
nym zastosowaniom matematyki, atowicach, poswigco-

Na naszych seminariach, zwlaszeza na stawnym seminarium z za-
stosowarn matematyki, przez wiele lat prowadzonym przez Pprof. Hu-
- gona Steinhausa, pojawialy sig regularnie problemy wymagajace Zza-

stosowania matematyki i to problemy z bardzo rozmaitych dziedzin:
prawa (dochodzenie ojcostwa), medycyny, geografii, geologii. Do najcie-
kawszych wynikéw dochodzilo wtedy, gdy po wstepnych dyskusjach na
seminarium powstawal do opracowania konkretnego zagadnienia ze-

ZWracano na to m. in. uwage. ME spél zlozony ze specjalistéw réznych dziedzin. . 6
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Elektroniki otrzymal formalny zakaz zajmowania sie, nawet labora-

In:'zynier toryjnie czy péltechnicznie, pélprzewodnikami.
Kto moze byé¢ ekspertem? Sadze, ze — wbrew pozorom — nie ten,
. L ) . kto W pierwszym szeregu penetruje jakg$ nieznang dziedzine, prze
gléwny infynier do spraw elektroniczne] tech- do przodu, lecz ten, kto bierze udzial w gospodarczym czy w ogéle
— niki obliczeniowej w Kombinacie Gérniczo-  praktycznym zastosowaniu zdobyczy czoléwki. Dla mnie np. eksper-

Stefan Rylski -Hutniczym Miedzi w Lubinie, poprzednio na-
czelny dyrektor Wroclawskich Zaktadéw Elek-
tronicznych ,,Elwro”

tem wypraw wysokogérskich, powiedzmy: na Mount Everest, bylby
nie zdobyweca szczytu, ale gléwny organizator wyprawy, chociaz sam
w decydujagcym momencie zostal w obozie pod szczytem; posiadi on
powiem gruntowng znajomo§é sposobu osiggniecia sukcesu. Podobnie
— w wyprawach w Kosmos.

Krétko méwige, wydaje mi sie, Ze ekspertem moze byé ktos$, kto po-
siada gleboka wiedze i szersze doswiadczenie gospodarcze czy spo-
leczne (we wlasciwym sensie tego stowa).

Czego nalezy oczekiwaé od eksperta?

Przede wszystkim, by zdawal sobie sprawe, na jakie decyzje moze
mie¢ wplyw jego opinia, w jakich okoliczno§ciach moze, a w jakich
nie moze by¢ zastosowana. Poszedlbym dalej: ekspert powinien weczué
sie w sytuacje osoby zlecajgcej mu wydanie opinii, wrecz powinien
zadaé sobie pytanie, czy sam postepowalby tak, jak to zaleca innym.

I jeszcze jedna uwaga.

— Jesli wylgczyé znane i posiadajgce okreslone tradycje eksperty-
zy techniczne, sgdowe itp., czyli wagsko tematyczne opracowania po
dejmowane przez bieglego specjaliste w celu ustalenia stanu faktycz
nego i wydania orzeczenia, to gdzie i jakie istnieje zapotrzebowani
na opinie ekspertéw? Wydaje mi sig, Ze w dwéch odmiennych przy
padkach. Pierwszy — kiedy zachodzi potrzeba podjecia nowego dzia
lania, nie posiadajgcego wzoréw czy precedenséw, a ew. konsekwencj
tego dzialania mogg byé okre§lone tylko na podstawie analizy konse
kwencji czastkowych, a wigec wasko specjalistycznych, Przypadek dru:
gi — to analiza futurologiczna, dzialania prognostyczne odnoszace si
do okre$lonej dziedziny zycia spolecznego, gospodarki czy techniki.

Przykladem pierwszej z wymienionych sytuacji jest przygotowa
nie decyzji podjecia produkecji jakiego§ wyrobu, w kraju dotad ni
wytwarzanego (choé¢ w $wiecie — tak), zatem problem S$rodkéw, jaki
musza byé zaangazowane i nastepstw praktycznych, jakie taka decyzj
pociggnie. Idzie tu o wielko§é inwestycji, oplacalno$é nakladéw, per
spektywy zbyt (marketing) itp. Albo gdy staje przed nami zadanie kom
puteryzacji kraju, tylko odpowiednio kompetentna grupa ekspertéw
potrafi odpowiedzeé na pytanie, jakimi metodami to zadanie mogn
wykonaé; czy rozwijaé produkcje krajowa, czy nastawié¢ sie na, import
komputeréw, czy lansowaé wlasne konstrukcje, czy kupowaé licencje
czy rozwéj informatyki oprzeé na zasadzie obiektowej instalowania
o$rodkéw obliczeniowych czy na zasadzie funkeyjnej, czy moze mie mgr inZ. kierownik Wojewédzkiej Pracowni Urbani-
szanej itd. " ~ Jan Suliga stycznej we Wroclawiu

W przypadku analiz prognostycznych chodzi o problem wyboru
i sprecyzowania kierunku dzialania, W latach 40-tych byly np. znane juz
pierwsze przyrzady pélprzewodnikowe, diody germanowe, ale tylk
w skali laboratoryjnej. Pewna firma, bodaj angielska, podjela woéw
czas niezwykle ryzykowna decyzje, oslonieta zresztg przez diuzsz
czas calkowita tajemnicg: wszystkie posiadane $rodki i zaciagniet
kredyty przeznaczyla na opracowanie techniki péiprzewodnikowej. P!
kilku latach stala sie jedyng wéwczas w $wiecie firmg dysponujac
patentami, sprzedajgca licencje. Taka decyzja wymagala opinii ni
jednostkowej, lecz zespolu ekspertéw. Moéwigc nawiasem, w poczal
kach lat 50-tych $wiezo powstaly w naszym kraju Przemystowy Instyt

Nie wierzylbym opinii wydanej na podstawie jedynie wiedzy i do-
§wiadczenia, bez solidnego zbadania aktualnego stanu faktycznego. Nie
wierze tak genialnym ekspertom, ktérzy majg gotowe opinie w gto-
wie, tylko sigé¢ i rzuci¢ na papier.

A poza tym — za pomocg opinii ekspertow nie da sie dokonat
zadnych wynalazkéw,

Sens ekspertyzy polega na 'przygotowaniu podstawy do wydania
- decyzji, jej celem ostatecznym jest zawsze optymalizacja decyzji. Eks-
perci to haslo dzi§ bardzo modne. Warto jednak pamietaé, ze insty-
ucja ekspertéw jest znana i funkcjonuje od dawna, Dla przykladu
mozna przypomnieé, ze pracownie urbanistyczne czy pracownie planéw
egionalnych pelnig funkcje stalych ekspertéw prezydiéw rad narodo-
wych w zakresie problematyki gospodarki przestrzennej.
~ Eksperci powolywani jednorazowo maja sens w sytuacjach nietypo-
ych, w zasadzie zwigzanych z jednostkowymi i szczegélnie zlozony;
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winno wynikaé kazdorazowo z potrzeb praktycz-

mi decyzjami. To DO 1
Nie wolno z G
o zada¢ od eksperta pracy w trybie przyspieszonym. Mysle

nych. : :

Mowige o roli i odpowiedzialnosci eksperta nalezy podkresli¢ dwie 7e kazdy problem spoleczny, gospodarc

sprawy. sformulowaé dostatecznie ja;no fl)aWeI;‘; zy héb.pr.zes'trzenny mozna dzi$
lat naprzéd. ’ W odnlesieniu do okresu 15—20

Pierwsza to wlasciwe postawienie pytan ekspertowi, sformulowa-
nie ich tak, by nie sugerowaly jednoznacznej czy pozadanej dla decy-
denta opinii. Otrzymuje sie bowiem wowczas odppwiedi, ktorg nale-
zaloby traktowaé jako prosty wybieg, formalne alibi.

Sprawa druga to wyrazne poinformowanie eksperta, czy jego obra-
cowanie jest jedynym W danej kwestii czy tez stanowi jedynie frag-
ment, gdyz obok niego inne elementy decyzji przygotowuja inni spe-
cjalisci.

7znakomita wiekszo$é waznych decyzji gospodarczych i spolecznych
wymaga zbadania wielu aspektow, nie moze opieraé sie¢ na opini

jednostkowej. Obserwujac rozwoj systeméw zarzgdzania, szezegllni

w okresie ostatniego dwudziestolecia, mozna stwierdzié wzrost zna
czenia ,,wieloosobowej organizacji przygotowywania decyzji”?. Z tego
faktu wynika rola i znaczenie instytucji ekspertéw i to ZarOwno
stalych, ,,wlasnych”, jak i powolywanych z zewnatrz.

W gospodarce przestrzennej decyzji bardzo zlozonych jest szczegol-
najprostszy przypadek, kiedy

I sprawa 5
dowyf:)h practgvlgloikg; pozér ﬁdrebna: podnoszenie kwalifikacji zawo
roznych instytucji, np dié i
wych. Wiekszo§é z nich to iez ’ B Sl Yy i
) ) przeciez stali, etatowi eks i i
zasa‘fimczych decyzji gospodarczych w kr’aju & Sodh cI:erCI' dla w@_u
kacji zawodowych méwi sie i pisze wiele. . sreniu fwalifl

Tymczasem przepisy obowi j
[ gzujagce w tym zakresi j j
. e b ie stojg w ja -
2:] uzg;xi'zcznosm z taklr?m apelami. Jezeli w praktyce u{cé:zymuJ j Skr?
Bt w konferencji naukowej czy nauka jezyka obce ° S 16‘,;
ir;;sm jcﬁ,,};xxgit:j tpra;:loxgmka, to prosze mi powiedzie¢, co jest gs(;r;:;
? u chodzi: o interes indywidual 3
S ¢ 0 ualny czy spoleczn io-
cyjn)(; sTS(:;eprzemez spoIe.czenstwo, tzn. panstwo i jednostki or};alzl?;:
v mieg' co;r:; f:;szgiicz}?mli krajem winny byé zainteresowane w tym
ekspertow i iej ’
i coraz lepiej przygotowywane pod-

nie wiele. Nawet taki, zdawaloby sie,
trzeba wyrazi¢ zgode na rozbudowe juz istniejacej fabryki, wymaga Prqwnik
wielostronnego rozpatrzenia. Trzeba np. sprawdzié¢ czy poza bezposred-
nig niedogodnoscig zajmowania teren6w nie zachodzi niebezpieczeri
stwo zwiekszenia sie strefy ucigzliwoéci zakladu. W decyzjach urbani- d

yrektor Instyt .
stycznych zlozono§é rachunku ekonomicznego ze wzgledu na ich skut- doc. de niki Wroclav:'s:it:' Nauk SP°!eCZny<.:h Politech-
ki spoleczne jest ogromnie duza. Opinia juz nie eksperta, lecz grup Jézef Woloch Technikum dla koz::"'z:fimo m. in. dyrektor
ekspertow jest w zwigzku z tym konieczna. Wdti. AEaRR |:lrleov:l ] st;nletvch we
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Oskar Lange stwierdzil kiedy$, ze do optymalnych decyzji dochodzi
sie przez kolejne zawezanie pola decyzji. Ekspert zaweza pole dzia-
tania decyzyjnego lub przygotowuje przestanki decyzji optymalnej.
Sam decyzji nie wydaje, ale bez niego podjecie wlasciwego rozstrzyg-
niecia byloby niejednokrotnie po prostu niemozliwe.

Chcialbym jeszcze zwréocié uwage na Pewng sprawe: na plan
wanie dziatalno$ci ekspertéw. W przygotowywaniu podstaw do decy:
zji winna tez obowigzywaé zasada planowania. Na o0g6l wiadomo, z ja
kimi problemami przestrzennymi, gospodarczymi i spolecznymi be
dziemy mieli do czynienia za rok, dwa czy nawet pieé. Ekspertyz
i materialy do nich mozna wiec przygotowywaé nie na jutro czy PO
jutrze, na zaraz, ale z odpowiednim wyprzedzeniem,

Dzi§ tkwimy po uszy W planie wieloletnim 1971—1975, ale przecie
za pare lat stanie przed nami analogiczne zadanie dla piecioleci
1976—1980. Znajac trendy rozwojowe zjawisk mozna by juz dzi§ ZaCZy!
przygotowywanie rozwigzan wariantowych dla nie tak znéw odlegle.
przysziosci. Takie ekspertyzy dlugofalowe wymagajg czasu, namysht
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Lo ek ez jednej strony méwimy o korzystaniu z ustug eksper-

wlasnie ng WAIR) BOWORH, ki Srigla) = pod doha BaEke z takich

runcie rzeczy ustug nasza i "
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‘ ZyIC{I'a spoltecznego korzystaty juz od dawia Podazta. 1 yopnalte: MsiRhjs

im bowiem j i .

‘;Specjalizomxlsmm jest ekspert: duzej klasy specjalista, zawodowo wy-

b ani qen y _znawca} przedmiotu czy rodzajem przysiéglego? Chy-

S oy ekso’ ;';m} drugie, ani trzecie, raczej sytudcje mieszane. I da-

i pert jest zawsze kim§ z zewnatrz, czy moze sztab.owym"

iem firmy, urzedu? Znéw i tak, i inaczej ) »




Piecioglos o ekspertach

W ogole jednak — i na to checialbym polozyé specjalny dng:xssvra—z
j iu nie okreflony, co powoduje,
atus eksperta jest w naszym kraju _ : . gy
zt pewnymi innymi przyczynami, ze poslug1wafm'e sie pomo;aasie pnie
t6w, zamawianie fachowych ekspertyz usprawniajacych zarzgdz s
v zZyci uly.
owi w naszym zyciu spolecznym reg ‘ ‘ . )
Starlr:est tu pewna opozycja miedzy rolg kle'I‘?{V}V{I‘lllka.. k1 .elf{s:;rt;l.as’;‘){
i j i kcyjniejsza, jakkolwiek juz . _
wsza jest u nas poniekad atral jnie; K . B
felzf‘ii zar]za,dzania Henri Fayol méwil, ze dobry speCJahs.ta me' po:;le
jen byé¢ kierownikiem, bo do tej funkcji potrzepna _Jest fr:lzobnie
:inbra znajomo$é przedmiotu, co uzdolnienia orgamzacy]ne_' oWitOld
z:eszta, wypowiada sie nasz wspblczesny teoretyk zarza,dzajx;ua,nsowych
Kiezun. Z racji zar6wno prestizowych, jak ik po t1?5rostu l}n:ajmowaé
: i i tencjalnych ekspertéw woll J
obor lus premia!) wielu po e
gc)anovszslfa kierownikéw. W efekcie mamg' ’tnalc?;rit;y:}v n;::gd:kkgv 5
5 i tujg oni dos¢ mi :
t6w, a skadingd czesto reprezen : : N
ifikacje i innych na razie nie WSp H
lifikacje i walory fachowe, o inn e
j j kter generalny: nalezy SP
Moja propozycja ma charal ) , . Y p
tus e?ksperta, zapewnié ekspertowi odpowiednie warunkx,. bo:;(;:; ol
oglebiania wiedzy fachowej, teoretycznej oraz pf‘al‘&tyczne] ZI;(S] g
p dmiotu. W sytuacji wyboru: zostaé kierowmkx’em czy _e D o :-,
f:zilruga funkcja musi uzyskacé wyrazniejsze wspotezynniki atrakey)
nosci. '
Osobng — i to wielka — spraw
i i tania z us
i ekspertami. Do korzys )
rzeé, musi byé odpowiednio przygotowany. To tak
niem z elektronicznej technik

lug eksperta kierownik musi doj-
jak z korzysta-

i¢ istniej dnosci
tylko poglebié istniejace tru Ac, '
s}::e jestesmy z pewnoscig w fazie wstepfl'ej korzystani
téw, ale ten kierunek powinien by¢ rozwijany. .
? . . . . .Wny pr :
azdym razie jednak jestem przeci . ‘ :
tévvg 1\:7 pc};zycji na kleczkach. A to zdarza sie, gdy kierownik, zdaja
sobie sprawe’ z wlasnej niekompe
s6b przyjrzeé sie temu, co mu : ' e
zsfuacjapjeszcze gorsza, gdy niekompetentny kierownik w o0g0le
rozumie, o co chodzi. '
Innymi stowy, w tej wstepnej € :
zaréwno okre§lenie statusu ekspertow, ja

nikéw.

a z ustug ekspe

fazie ,,systemu ekspertow” wazn'e jes
k i przygotowanie kierow

; Opracowal Ignacy Rutkiewic

3 sS3 stosunki miedzy kierownikami

i obliczeniowej: zastosowanie jej w przed-

i i j moze
iebi i i iego przygotowania orgamzacyjr.xego
g e ke a nie ulatwié¢ zarzadzanie. W Pol-

yjmowaniu rad eksper-

tencji, nie jest w stanie w krytyczny
poddaje ekspert. Bywa zreszta

Cze
 kajac
na eksperta

Zawrotng kariere robi w S$wiecie nowy rodzaj wiary: wiara w eks-
pertéw. W naszym spoleczenstwie szerzy sig¢ ona zywiolowo, szczegélnie
w ostatnim okresie. Zrodzily jg niepowodzenia na réznych odecinkach
naszego zbiorowego zycia i zawiedzione nadzieje, oplacane czesto diu-
gotrwalymi wyrzeczeniami i niemalym wysilkiem. Ludzie stali sie pod
wplywem tych doswiadczenn nadzwyczaj sklonni do rozladowywania
latami narostych frustracji w akcie w pelni odcigzajgcego — w ich
mniemaniu — oddania w rece ,,wybitnych specjalistéw*. Powstaje na
tym tle niemalo nowych nieporozumien i zamieszania w $§wiadomos$ci spo-
leczenstwa, ktére — dokladajac sie do istniejgcych wezeéniej innych
ujemnych zjawisk — mogg je tylko spotegowaé. Najgrozniejsze z nich
postuzylo za tytul tego artykulu — czekanie na eksperta.

Podejmowanie tego tematu wlasnie w tym momencie jest szczegblnie
klopotliwe. Wszyscy w koncu oddychamy z ulgs, Ze wreszcie, po latach
decyzji podejmowanych arbitralnie, czesto bez nalezytego oparcia wlag-
nie o kompetentne opinie specjalistéw, czasem niezwykle spolecznie
kosztownych, rola czynnika kompetencji ulega wlasnie zasluzonemu od
dawna awansowi. Ale¢ réwnocze$nie zaczyna niepokoi¢ uderzajacy

~ przerost oczekiwan, jakie z tym faktem wiazg znaczne odlamy opinii

publicznej, najwyrazniej zdezorientowane co do rzeczywistych mozli-
wosci automatycznego niejako osiggania poprawy na réznych odcin-

kach zycia w nastepstwie wykorzystania porad wybitnych specjalistéw.

Sprowadza sie¢ to bowiem do biernego oczekiwania na rozwigzania
badZz propozycje rozwigzan setek tysiecy probleméw, spraw, sytuacji,
ktére jawnie — i to czesto od dawna — domagaja sie zmiany. Kryje
si¢ tez za tym naiwne prze§wiadczenie o wszechmocy nauki i jej
przedstawicieli, polgczone z zanikiem poczucia rzeczywistoéci spolecz-
nej i przebiegajacych w niej proceséw jako czego$ zywego, jako wsp6l-
nego do$wiadczenia, w bardzo wielu wypadkach pozbawionego $cistych
precedens6w — bedacego zbiorowym aktem twérczym. Od jednej skraj-
nosci — przekonania w tym, ze kazdy wszystko moze, szczeglblnie jesli

- uzyska odpowiednie pelnomocnictwa w zakresie wladzy — stawka na

kspertéw przechyla nastroje opinii w kierunku przeciwnej skrajno$ci:
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