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Ukazat sie nowy raport Computerworld Top
200. Raport ten jest waznym wydarzeniem w zy-
ciu firm informatycznych — cho¢ tak naprawde
o pozycji firmy na rynku decydujg niepisane ran-
kingi, odzwierciedlajgce opinie klientow, konku-
rencji, stowarzyszen i organizacji publicznych.
Niemniej, raport Computerworld jest liczbowym,
waznym udokumentowaniem pozyciji firmy.

Tegoroczny raport, lokujac nas na 6 miejscu
wsrdd 200 najlepszych, potwierdzit to, co ICL Po-
land ogtosit po zamknieciu roku 1995, ze byt to rok
dla nas bardzo pomysiny. Jestem pewien, ze cie-
szy to rowniez wszystkich naszych klientéw i sym-
patykéw, a pracownikom ICL daje dodatkowe
bodzce do dalszej, efektywnej pracy.

W tym raporcie znalezli$my sie takze w pierw-
szej pigtce firm prowadzacych szkolenia — to duzy
sukces. Nie tylko bowiem rozszerzamy swojg
oferte szkoleniowg i doradczo-konsultacyjna, ale
rowniez wiele uwagi poswiecamy szkoleniom pra-
cownikow oraz kadr menedzerskich. Profesjonal-
ne zarzadzanie nie jest dla nas tylko hastem, lecz
jednym z gtéwnych celéw firmy.

W 1995 roku ICL przeszkolit w Polsce 1822
osoby. Byli wsrod nich dyrektorzy i menedzerowie
wysokiego szczebla (545) oraz informatycy i uzyt-
kownicy systeméw informatycznych. Coraz wigk-
szg czes$¢ naszych ustug stanowig konsuitacje
i doradztwo. Dzisiaj klienci ICL oczekuja nie tylko
oferty ,skrzynek”, ale réwniez wspotpracy nad
koncepcjg rozwigzan organizacyjnych i bizneso-
wych, a dopiero w $lad za nimi — oferty sprzetu,
oprogramowania, produktow sieciowych itp.

Coraz wazniejsza staje sie rola menedzerow,
coraz czesciej osobiste umiejetnosci pracownikow
i kadry kierowniczej decyduja o powodzeniu firmy.
Bardzo dobrze oceniam mtodych polskich mene-
dzerbw, ich otwarto$¢, odporno$é na stres, krea-
tywnos¢. Jest jednak jeszcze wiele do zdobycia:
wiedzy, umiejetnosci i doswiadczen i to zdaje sie
rozumie¢ coraz wiecej firm, inwestujac w swoich
pracownikow. Tym firmom wychodzimy naprzeciw
z naszg ofertg i mozliwosciami transferu wiedzy.
Powoddéw do radosci jest zatem niemato, co po-
zwala z optymizmem patrzeé w przysztos¢.
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Z radoscia informujemy, ze:

Jan J. Kluk
zostal laureatem nagrody
im. Eugeniusza Kwiatkowskiego

22 czerwca, podczas Il Swiatowej Konferencji Gospodarczej Polonii Jan J.
Kluk otrzymat z rgk Marszatka Senatu RP Adama Struzika nagrode imienia
Eugeniusza Kwiatkowskiego.

Nagroda im. Eugeniusza Kwiatkowskiego, znanego dziatacza gospodarcze-
go Polski miedzywojennej, stanowi forme uznania wybitnych zastug w rozwoju
stosunkéw gospodarczych miedzy Rzeczpospolita Polskg a Polonig po 1989 r.
Do tegorocznej, pierwszej edycji nagrody zgtoszono 34 kandydatury.

W sktad kapituty, ktorej przewodniczyt Marszatek Adam Struzik, wchodzg
wybitne postaci polskiego i emigracyjnego zycia publicznego.

Jan J. Kluk poproszony o skomentowanie tak szczegolnego uznania dla swej
dziatalnosci powiedzial, ze czuje sie zaszczycony i szczegdlnie zadowolony, ze
blisko 20 lat jego zycia zawodowego, ktére poswiecit budowaniu réznych form
wspotpracy miedzy Anglig a Polska, zostato zauwazone i w taki wtasnie sposdb
docenione. Podkreslit, ze otrzymanie nagrody im. E. Kwiatkowskiego ma dla nie-
go specjalng warto$¢ z uwagi na grono wybitnych oséb do niej nominowanych.

Wyrdznienie to stanowi dla mnie — powiedziat Jan J. Kluk — dodatkowg mo-
tywacje, by kontynuowaé budowanie mostéw gospodarczych pomiedzy Polska
a Anglig. Bede réwniez zacheca¢ do tego innych, w tym szczegdlnie mtodych
dziataczy gospodarczych. ‘

ICL komputeryzuje sieé
sprzedazy hiletow w Londynie

ICL podpisat z przedsigbiorstwem London Transport umowe, ktdrej przedmio-
tem jest stworzenie automatycznego systemu sprzedazy biletéw komunikacyjnych
na obszarze Londynu. Warto$¢ kontraktu wynosi 5,4 min funtéw.

Kontrakt jest wynikiem przetargu, w ktérym ICL wygrat z czotowymi firmami informa-
tycznymi (m.in. IBM). W ramach tego kontraktu ICL wyprodukuije i zainstaluje elektro-
niczne automaty biletowe, pracujace w systemie ,touch-screen” w 1750 punktach sprze-
dazy biletéw PASS (Pass Agents Sales Service), takich jak np. kioski z gazetami.

System bedzie obstugiwany przez centralny komputer, dostarczajacy infor-
macje na temat cen biletéw i nadzorujacy biezaca sprzedaz.

Centrum systemu jest komputer sterujacy oparty na procesorze Sequent
SE30 UNIX, wyposazony w 128 MB pamieci RAM i dysk o pojemnosci 4 GB.
Aplikacja opracowana przez firme THYRON wykorzystuje system zarzgdzania
relacyjng bazg danych INFORMIX. ICL odpowiada za integracje catosci syste-
mu i umozliwienie wymiany danych w obrebie catej sieci.

Automaty biletowe zostang wyprodukowane przez fabryke D2D zgodnie
z dokumentacja sporzgdzong przez PASS.

Podrézni bedg mogli szybciej i fatwiej kupi¢ bilety. System bedzie rowniez
duzym udogodnieniem dla prowadzacych punkty sprzedazy. Zniknie bowiem
konieczno$¢ przechowywania wigkszej liczby wydrukowanych biletéw i ich
recznego wypetniania. Jednoczesnie system zapewni kontrole sprzedazy i au-
tomatyczne rozliczanie sprzedawcow, zlikwiduje ryzyko zwigzane z przechowy-
waniem gotowych biletéw, obnizy koszty druku i dystrybucji, a takze umozliwi
sporzgdzanie réznego rodzaju raportow.

ICL zapewnia kompleksowy nadzor nad systemem, obejmujgcy produkcje
i dostarczenie sprzetu, szkolenia i instalacje oraz biezgca obstuge i serwis dzja-
tajacego systemu biletowego.

Podpisany w kwietniu kontrakt przewiduje zakonczenie przedsiewziecia do
konca grudnia 1996, co daje ICL tylko 8 miesiecy na wyprodukowanie i instala-
cje 1750 automatow i przeszkolenie 4000 oséb.




W czerwcu wreczone zostaly dwie
srebrne nagrody ICL Excellence. Otrzy-
mali je: Ewa Bitner i Wojtek Kalman.
Silver Excellence Award jest bardzo wy-
sokim wyréznieniem, dla najlepszych
pracownikow. Oto kilka stéow o laurea-
tach.

Ewa Bitner skonczyta studia na
Wydziale Informatyki Politechniki
Warszawskiej. Od poczatku swego
zycia zawodowego pracowata w fir-
mach zwigzanych z systemami
ICL. Poznawata kolejno ODRE
z George 3, DRS 300, komputery
osobiste i serwery UNIX'owe. W ICL
zajmowata sie serwisem opro-
gramowania UNIX owego oraz pro-
blemami relacyjnych baz danych.
Opracowata cykl szkolen dla uzyt-
kownikow systemu INFORMIX;, przy-
gotowywata i prowadzita szkolenia
o systemie UNIX. Najbardziej lubi
analize wydajnosci systemow
UNIX owych.

Prywatne zainteresowania Ewy
to turystyka z namiotem, zeglar-
stwo i sport na swiezym powietrzu.
Ale Ewa niedawno urodzita dziecko
i w zwigzku z tym na razie moze
podrézowac jedynie palcem po
mapie.

~Stowa sg srebrem
a milczenie ztotem”
— to chyba starochinskie

Wszystko co ponizej jest sprzeczne z tym, co po-
wyzej.
1. Studia: Wydziat Elektroniki Politechniki
Gdanskiej,
specjalnos¢: Mikroelektronika (indywidualny
program studiow)
dyplom: Symulacja cyfrowych uktadow
scalonych
2. Praca: a) jako asystent na WE PG
(od 5-go roku studiow)
b) jako CS Engineer w ICL Poland
i ICL Poland sp. z o.0.
3. Praktyka, szkolenia: Madryt, Telettra SA. — technologia uktadéw hybrydo-
wych (praktyka)
ICL, WSRO01 — rézne kursy Unix-owe
ICL, SLHO6 — kurs ATM
S2, Dallas — kurs podstaw ON/2
DC, Gdansk — kursy MS Windows NT
4. Co robieg: staram sie robic to, co powinien robi¢ CS Engineer, tzn. staram
sie rozwigzywac problemy klientéw z dziedziny gtéwnie Unix-a i ATM-Ow.
5. Osiagniecia: gdy ustysze, ze kto$ jest zadowolony ze wspotpracy (oraz
niewatpliwie kilka ICL AWARDS)
6. Co lubie: zawodowo — wykonywac prace dajace szansg rozwoju i nau-
czenia sie czego$ nowego;
prywatnie — storczyki, ,pozytywng” muzyke (np. Mozart, Elektryczne Gita-
ry itp.) i czasami lampke dobrego wina w odpowiednim towarzystwie.

Ewie i Wojtkowi zyczymy wielu dalszych sukcesow, a Ewie dodat-
kowo wspaniatych podrozy z pociecha.

CZY WIESZ, ZE ...

O Brytyjski Urzad Imigracyjny zlecit ICL insta-
lacje komputerowego systemu kontroli imigra-
cyjnej, obejmujacego 45 portdw lotniczych
i morskich, na terenie catego kraju. System
wykorzystuje czytniki pisma i obrazu, umozli-
wiajgce komputerowe sprawdzanie paszpor-
tow i innych dokumentéw.

U Konsorcjum Pathway, kierowane przez ICL,
wygrato przetarg zorganizowany przez Poczte
Brytyjska i Agencje Pomocy Spotecznej. Celem
przetargu jest stworzenie najwigkszej tego typu
w Europie sieci, taczacej 20 tys. urzedow po-
cztowych i umozliwiajgcej realizacje ok. 1 mid
operacji ptatniczych rocznie dla blisko 20 min
beneficjentow Pomocy Spoteczne;.

O Niemiecka Agencja Prasowa DPA wybrata
ICL-owski system DAIS jako pomoc w realiza-
cji ogdlnoswiatowego, multimedialnego serwi-
su informacyjnego. DAIS jest systemem
obiektowym, ktéry umozliwia tgczenie i wy-
miang danych pomiedzy réznymi aplikacjami
i platformami. Zapewni on wspotprace 500 wy-
dawcow i 2000 reporterow na catym $wiecie
oraz korzystanie z archiwum fotograficznego.

U Firma Granada Entertainment & Hotels wy-
brata ICL jako tworce projektu Futurevision.
Jest to najnowsza atrakcja w ramach komple-
ksu rozrywkowego Granady w Manchesterze,
oferujgca zwiedzajgcym najnowsze technolo-
gie teleinformatyki. Mozna tu bedzie odkrywac
zasoby Internetu, uczestniczy¢ w wideo kon-
ferencjach, podziwia¢ sSwiaty multimediow
i rzeczywistosci wirtualnej.

U ICL tworzy komputerowy system komunikaciji
i obstugi pasazerow w Miedzynarodowym
Porcie Lotniczym w Dubaju.

GOOD NEWS

Certyfikat Microsoft dla M. Malinowskiego

Nie kazdy moze pochwali¢ sie dyplomem
z podpisem samego Billa Gates. Maciej Malinow-
ski (ICL Poznan) moze, bowiem zdat bardzo trud-
ne egzaminy i 11 czerwca br., jako Microsoft Cer-
tified Professional, zostat Specjalistg ds. Produk-
tu. Wyroznienie to, bedace potwierdzeniem wy-
sokich kwalifikacji i nietuzinkowej wiedzy o sprze-
cie komputerowym, swiadczy o solidnosci ustug
wykonywanych przez Macieja, a zatem i przez
ICL Poland. Gratulujemy ! Kto nastepny...?

Przepraszamy Ele Bojarun
za ztosliwego chochlika, ktéry przekrecit Jej na-
zwisko w poprzednim numerze. Wierzymy jednak,
ze Ela jest tak powszechnie znana, przede wszyst-
kim ze wzgledu na kompetencje i wiedze w dziedzi-
nie komunikaciji i sieci komputerowych, ze wszyscy
rozpoznali osobe autorki artykutu o TeamVision.
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ICL A ROK 2000

ICL ogtosit program, majacy na celu pomoc klien-
tom firmy w przezwycigzeniu problemow i zminimalizo-
waniu ryzyka zagrazajacego prowadzonym przez nich in-
teresom z chwilg rozpoczecia roku 2000.

Dyrektorem programu ,,Rok 2000“ mianowano Ala-
na Rowley, dotychczasowego v-prezesa ds. technicz-
nych dziatu systemow sprzedazy detalicznej ICL. Nowy
dyrektor bedzie odpowiedzialny za koordynacje wszyst-
kich dziatan ICL w ramach programu.

ICL proponuje klientom podjecie nastepujgcych
dziatan:
O ustalenie spisu posiadanego sprzetu i oprogramo-
wania
systematyczne analizowanie do roku 2000 posiada-
nego i stosowanego sprzetu i oprogramowania
wypracowanie strategii rozwigzania problemu
wdrozenie i testowanie rozwigzan

o0 ©

Program ,,Rok 2000” ICL obejmuje:

Ocene produktow ICL pod wzgledem poprawnego prze-

twarzania dat po roku 2000 oraz wdrozenia nowych

produktow, wspomagajacych wprowadzanie zmian.

Q Organizacje Dateproof 2000, zestawu ustug handlo-
wych i technicznych, majacych na celu wspomaga-
nie zmian aplikacji biznesowych.

O Udziat serwisu w identyfikowaniu, planowaniu
i wdrazaniu wszelkich zmian w programach uzytko-
wych, dotyczacych dat po roku 2000.

QO Uruchomienie informacji telefonicznej (Help Desk), ktora
dostarczac bedzie zawsze aktualng informacje o produk-
tach i serwisie ICL’a zwigzang z problemami Roku 2000.
Bedziemy informowac o postepach prac i urucho-

mieniu kolejnych serwisow. Obecnie dostgpna jest juz

informacja telefoniczna BusinessLine pod numerem

(w Wielkiej Brytanii) 1753 604 400
Petna informacje na temat projektu ROK 2000

mozna uzyska¢ pod numerem internetowym:

http://www.icl.com. Polski tekst o$wiadczenia na temat
dotychczasowego stanu prac i przegladu produktow ICL
pod wzgledem ich funkcjonowania w roku 2000 mozna
znalezé w naszym serwisie informacyjnym w Internecie
pod adresem www.pol.pl/icl .

@)

Sukcesy ICL
w I polowie 1996

W ciagu pierwszych pigciu miesiecy 1996 ICL pod-
pisat szereg znaczacych kontraktow rzadowych, podwa-
jajac tym samym swoje obroty handlowe.

ICL podpisat z Rzadem Brytyjskim kontrakt, ktorego
warto$¢ szacuje sig na 1 mld funtéw w ciggu pierwszych
5 lat. Istotg kontraktu jest reorganizacja procedur zaku-
pu sprzetu informatycznego i utworzenie jednolitego ka-
talogu, z ktérego beda mogty zamawia¢ wszystkie agen-
dy rzadowe. Katalog ten dostepny bedzie na ptytach CD-
ROM i poprzez Internet.

W ramach trzyletniego kontraktu z Ministerstwem
Transportu, ICL przeprowadza kompleksowg kompute-
ryzacje trzech gtownych biur Ministerstwa, zapewniajaca
lepsza wspotprace i komunikacje pracownikow.

ICL projektuje i tworzy baze danych dla Victoria and
Albert Museum. System bedzie zawierat informacje o po-
nad dwoch milionach eksponatow, ktora dostepna be-
dzie na ptytach CD-ROM oraz poprzez Internet.

W$rod wielu innych sukcesow odnotowaé nalezy row-
niez kontrakt z Agencja Pomocy Spotecznej i Pocztg Brytyj-
ska oraz system kontroli imigracyjnej w portach lotniczych
i morskich wielkiej Brytanii.
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ICL komputeryzuje
poczte hrytyiskg

Konsorcjum Pathway, zarzgdzane przez ICL wygrato przetarg, zorganizo-
wany przez rzad brytyjski. Przedmiotem tego przetargu jest skomputeryzowa-
nie i automatyzacja poczty brytyjskiej. ’

Podpisany 15 maja br. kontrakt o wartosci ok. 1 mld funtéw (1,5 mld USD)
obejmuje m.in. stworzenie sieci komputerowej, taczacej 20.000 urzedéw po-
cztowych w catym kraju. Zleceniodawca przedsiewziecia jest Agencja Pomocy
Spotecznej i Poczta.

W ciggu dwdch-trzech lat ma powsta¢ najwieksza tego typu sie¢ w Europie,
obstugujaca rocznie miliard operacji ptatniczych, o tgcznej wartosci 60 miliardow
funtéw. Stworzony system umozliwi Agencji Pomocy Spotecznej realizowanie za
posrednictwem poczty ptatnosci na rzecz blisko 20 milionéw odbiorcow.

Kontrakt ten stanowi znaczacy krok w ramach polityki Ministerstwa Skarbu,
wspierajacej udziat sektora prywatnego w inwestycjach rzadowych. Planowany
system obejmie cate terytorium kraju oraz wszystkie operacje pieniezne reali-
zowane przez poczte brytyjska. Zapotrzebowanie na taki kompleksowy system
wynika ze strat spowodowanych fatszerstwami i wytudzeniami, przed ktorymi
nie chronit dotychczasowy system operacji ptatniczych. Wysokosc¢ tych strat
szacowana jest obecnie na 150 min funtéw rocznie.

Komputeryzacja poczty jest jednym z najwigkszych projektow realizowa-
nych przez prywatne przedsigbiorstwa na zlecenie rzgdu. Zostat on dobrze
przyjety przez komisje parlamentarng, powotang specjalnie do walki z oszu-
stwami finansowymi.

Grupa Pathway jest konsorcjum utworzonym przez trzy firmy, posiadajace bo-
gate doswiadczenia w realizacji tego typu projektow: ICL, Girobank i De La Rue.

Uczestniczace w przedsiewzieciu firmy realizujg nastepujace zadania:
ICL — integracja systemu, zarzgdzanie projektem, obstuga systemu central-
nego, szkolenia,

O

Girobank — zarzgdzanie ryzykiem,

De La Rue — produkcja i dystrybucja kart magnetycznych,

An Post (Poczta Irlandzka) - automatyzacja urzedéw pocztowych i konsultacje,
Escher Group — automatyzacja urzedéw pocztowych i konsultacje,

Oracle Corporation — rozwigzania software’owe,

Microsoft — platformy software’owe,

British Telecom — ustugi telekomunikacyjne,

0O00O0D0DODOO0OAOo

McCann-Erickson — reklama i promocja.

Projekt ma zosta¢ zrealizowany w ciggu osmiu lat. Warto$¢ sprzetu szaco-
wana jest na ok. 200 min funtéw, natomiast warto$¢ ustug na ok. 1 mid funtow
w ciggu osmiu lat. Umowa przewiduje przejecie przez grupe Pathway czesci ry-
zyka oszustw finansowych w przypadku awarii nowego systemu.

Konsorcjum Pathway konkurowato w przetargu z takimi firmami jak Ander-
sen Consulting i IBM.

Wygranie przez konsorcjum Pathway tak znaczacego przetargu jest kolej-
nym przyktadem tego, jak organizacja przedsigwziecia, a nie technika, decy-
duje o sukcesie. Juz od dawna ICL przywigzuje duzg wage do tworzenia wa-
runkow wspotpracy z partnerami reprezentujgcymi inne, niz informatyka, dys-
cypliny.

ICL, wykorzystujac juz zdobyte doswiadczenie w prowadzeniu projektéw in-
tegracyjnych, i~ -t w Zlanie pokierowa¢ kazdym konsorcjum stanowigcym inter-
dyscyplinarng grupe firm.



W GORNICTWIE  Z wizyta

Spolce Weglowej

Wdrazanie informatyki w resorcie gornictwa rozpoczeto sie
na przetomie lat szes¢dziesiatych i siedemdziesigtych w oparciu
o centralny system przetwarzania danych projektowany w Cen-
tralnym Osrodku Informatyki Gornictwa (COIG). Korzystano
wowczas z komputerow dostarczanych przez ICL oraz z produ-
kowanych przez Zaktady ELWRO we Wroctawiu komputeréow ODRA.
Z koncem lat osiemdziesiatych ICL dostarczyt szereg systemow
komputerowych (ICL 2000, S 39), ktére umozliwity COIG-owi
dalszy rozwoj komputeryzacji gérnictwa. Charakterystyczne dla
tego czasu tendencje decentralizacyjne sprawity, ze rowniez nie-
ktére kopalnie (np. CZECZOT i BRZESZCZE) zakupity na wta-
sng reke i dla swoich potrzeb urzadzenia komputerowe ICL.

Kluczowym momentem w dziatalnosci ICL w gérnictwie byto
wygranie, ogtoszonego przez Rybnickg Spotke Weglowag w czerw-
cu 1993 roku, przetargu na kompleksowg komputeryzacje.

ICL wystapit wowczas po raz pierwszy w gornictwie polskim
w roli integratora kompleksowego systemu informacyjnego.

Realizacja tego kontrak-
tu obfitowata w momenty
wrecz dramatyczne — wspo-
mina dzi$ wiceprezes Ryb-
nickiej Spotki Weglowej, An-
drzej Bywalec, kierujacy z ra-
mienia Zarzadu wdrazaniem
informatyki w RSW. — Ale
zacznijmy po kolei.

Wprawdzie osobiscie,

bedac jeszcze dyrektorem
kopalni RYDULTOWY,
w 1992 roku podpisatem
pierwszy kontrakt z katowic-
kim biurem ICL na przygoto-
wanie systemu informatycz-
nego dla mojej kopalni,
a i kopalnia JANKOWICE, je-
szcze przed utworzeniem
RSW, posiadata juz wtasny,
odrebny system rozliczania ptac i wynagrodzen, to jednak komple-
ksowa komputeryzacja zaczeta sie w momencie wygrania przez
ICL przetargu ogtoszonego w dwa miesigce po powstaniu Spotki.
Koncern nasz grupowat wowczas siedem kopalni oraz zaktad elek-
trocieptowni. Kontrakt podpisano w grudniu 1993. W tym samym
miesigcu COIG wypowiedziat nam (z terminem trzymiesiecznym!)
swe dotychczasowe ustugi, wstrzymujac jednoczesnie udostepnie-
nie zbiorow danych na nosnikach magnetycznych.

Decyzja COIG-u spowodowata koniecznos¢ niestychanego
przyspieszenia i zintensyfikowania prac nad wdrozeniem systemu
wraz z petnym wprowadzeniem danych i zatozeniem kartotek ka-
drowo-ptacowych. Niewykonanie tego w okresie trzech miesiecy
zagrazato po prostu terminowosci wyptat marcowo-kwietniowych.
Trzeba byto nie tylko determinaciji, ale i wrecz osobistej odwagi, by
stawi¢ czota wyzwaniu. Przyktadowo podam, ze w dziedzinie wy-
nagrodzen system wymagat uwzglednienia 278 sktadnikéw wyli-
czanych dla 35,5 tysigca pracownikow. A przeciez rownolegle reali-
zowane byly prace nad wdrazaniem systemu rozliczen finanso-
wych oraz gospodarki materiatowej. | prace te wykonano.

Wielka w tym zastuga ludzi: kierujagcego zespotami poszcze-
goélnych kopalh Wtodzimierza Gradonia, dyrektora dziatu infor-
matyki naszej Spotki oraz Bernarda Urbanka przedstawiciela
ICL, powotanego dla koordynaciji i nadzoru prac w RSW.

Magr inz. Andrzej Bywalec, zastgpca pre-
zesa Zarzadu i dyrektor do spraw restruktury-
zacji i rozwoju RSW — odpowiada i sprawuje
nadzor nad komputeryzacjg koncernu.

w Rybnickiej

Tak wiec opracowywanie i wdra-
zanie systemow informatycznych oraz
towarzyszaca temu budowa i uruchomienie
centrum informatycznego wykonane zostaty w czasie wrecz eks-
presowym. Partner nasz po prostu sie sprawdzit.

— A trzeba byto - uzupetnia wypowiedz wiceprezesa Spotki W.
Gradon - nie tylko rozwigzywac zadania dorazne, umozliwiajace bie-
zace funkcjonowanie koncernu, ale tez rozstrzygac istotne problemy
merytoryczne, dotyczace catosciowej koncepcji systemu informa-
tycznego. Byty np. rozwazane dwa warianty: czy centralny komputer
ma by¢ zainstalowany w Zarza-
dzie RSW, czy tez komputery
zbiorcze w poszczegolnych ko-
palniach, a ,spinka” w centrali.
Zdecydowano, ze bardziej
efektywna bedzie koncepcja
pierwsza.

— Po opanowaniu przy-
cz6tkow weztowych — kontynu-
uje W. Gradon — przystgpiono
do budowy sieci informatycznej
w kopalniach. Poczatkowo kaz-
da z nich posiadata wtasng
sie¢, oparta najczesciej na
NetWare 3.11 /2.15/. Wobec
nadmiernego ich rozbudowa-
nia — postanowiono potaczy¢ je
w jedng, globalng sie¢ kompu-
terowa, wykorzystujac istniejg-
ce zaktadowe sieci teletechnicz-
ne. Dzieki temu rozwigzaniu
kazda kopalnia utrzymuje kon-
takt z Zarzadem za pomocg
podwdjnego facza o przepustowosci 14400 kB/s kazde. tgcza
wspotpracuja poprzez modemy z remote bridge’am. Dodatkowo, na
wypadek uszkodzenia linii transmisyjnej, zastosowano linie obejscio-
we, faczace kopalnie parami ze soba, co zapewnia kontakt komuni-
kacyjny z Zarzadem RSW. Warto tu doda¢, ze wspomniana sie¢
branzowa, wykorzystujgca linie teletechniczne, liczy 110 km, lokalne
sieci ethernetowe liczg 40 km, natomiast poszczegolne kopalnie wy-
posazono w linie $wiattowodowe o dtugosci ok. 16 km kazda.

Aktualnie koncern nasz posiada m.in. 28 serverow NetWare 4.1, 3
servery UNIX, 1 ,mainframe” S 39 oraz okoto 1600 stacji roboczych.

— Jak te dane sytuujg RSW na tle innych klientéw ICL
w kraju— pytam obecnego przy rozmowie Andrzeja Golenia,
szefa katowickiego Biura ICL. :

— Nie przesadze — pada odpowiedz — gdy powiem, zZe to jest
nasze najwieksze przedsiewzigcie realizowane w polskim prze-
mysle. Nie tylko zresztg przez fakt ztozonosci wyposazenia tech-
nicznego. Istotniejszym aspektem jest zakres systemoéw aplika-
cyjnych dla potrzeb koncernu.

W pierwszym etapie skoncentrowalismy si¢ na wdrazaniu sy-
stemow wspomagajgcych procesy zarzgdzania. Na warstwie sy-
stemoéw dziedzinowych obejmujacych zagadnienia kadrowo-pta-
cowe, finansowo-ksiggowe, gospodarki materiatowej oraz sprze-
dazy — posadowiono system klasy EIS - EPIC, syntetyzujacy in-
formacje dla potrzeb kierownictwa Spotki i cztonkéw Zarzadu.

Dodam tu, ze w sferze systemdéw dziedzinowych wspétpra-
cowalismy z firmg PERSONAL z Chrzanowa, ktéra byta dostaw-
€3 znacznej czgsci oprogramowania.

Mgr Wtodzimierz Gradori - dyrektor
Zespotu Informatyki i Informacji, gtéwny re-
alizator komputeryzacji w RSW.
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Teraz czas przystapi¢ do drugiego etapu - podjecia prac nad
budowa systemoéw wspomagania procesow produkcyjnych. A wiec
przygotowania programu wspomagajgcego prowadzenie robot
goérniczych i prac mierniczo-geologicznych, utatwiajacego rozpo-
znawanie i lokalizacje ztoza oraz okreslanie wielkosci zasobow.
Planujemy tez prace umozliwiajace optymalne wykorzystanie istnie-
jacej infrastruktury i techniki wydobywczej, co pozwoli zminimalizo-
wac koszty produkcyjne.

Na koniec kieruje pytanie do Krystiana Zajgca prezesa
Spolki, jak jako dyrektor naczelny RSW ocenia efekty podpisa-
nego z ICL kontraktu.

— Z satysfakcja stwierdzam, ze decyzje podjeta w 1993 roku
uznalismy jako Zarzad za wybor trafny, zaréwno pod katem za-
krojonego programu, jak i doboru wykonawcy. Ale - jak to bywa
w podobnych procesach innowacyjnych - wykonana praca sta-
nowi dopiero rozpoczecie wieloletniego, kompleksowego proce-
su unowoczesniania pracy gorniczej. W nowych warunkach go-
spodarki rynkowej gtéd informacyjny wymusza podejmowanie
przez stuzby informacyjne coraz to nowych zadan. | odnosi sie
to nie tylko do usprawniania zarzgdzania, ale tez do modyfikacji
i optymalizacji procesoéw produkeyjnych.

Sumujac najogodlniej do-
tychczasowe dokonania,
mysle, ze potowe drogi wy-
tyczonej przed trzema laty,
mamy juz dzi$ za sobg. Po-
konaliSmy jg w sposdb po-
zwalajacy na podjecie no-
wych, dalszych wyzwan, ja-
kie stawia przed nami jutro,
nadchodzacy XXI wiek.
Niech mi bedzie wolno wy-
razi¢ nadzieje, ze w tych na-
szych zadaniach i zamie-
rzeniach skutecznie — jak
dotychczas — wesprze nas
ICL, i ze i tym razem nie za-
wiedziemy sie na pomocy
naszego partnera.

Mgr inz Krystian Zajgc - prezes Za-
rzgdu i naczelny dyrektor Rybnickiej
Spotki Weglowej.

Notowat i fotografowat

Jerzy Datek

System informatyczny RSW

Przeobrazenia strukturalne i systemowe w gérnictwie wegla
kamiennego w Polsce, sprawiaja, ze rola i znaczenie informaciji
w dziatalnos$ci gospodarczej i w zarzadzaniu koncernem weglo-
wym nabierajg nowego wymiaru. Obieg informacji, obok podsta-
wowej dziatalnosci przedsigbiorstwa, stat sie najwazniejszg sfe-
ra jego funkcjonowania. Prawidtowa, otrzymana odpowiednio
szybko informacja, pozwala na podejmowanie trafnych decyzji
gospodarczych, a jej brak moze doprowadzi¢ do duzych strat.
Zapewnienie sprawnego obiegu informaciji jest zadaniem stawia-
nym przed systemami informatycznymi.

W praktyce gospodarczej w Polsce, a w gornictwie w szcze-
golnosci, brak jest gotowych procedur podejscia do rozwigzywa-
nia tego typu interdyscyplinarnych probleméw obejmujgcych
m.in. zagadnienia ekonomiczne, innformatyczne, telekomunika-
cyjne oraz w pewnym zakresie socjologiczne. Istniejgce zas roz-
wigzania nie przystajg do oczekiwan kadry kierowniczej koncer-
néw weglowych. Adaptacja gotowych rozwiazan krajéow wysoko
rozwinigtych napotyka w tej dziedzinie na obiektywne bariery,
wynikajgce gtéwnie z op6znien w rozwigzywaniu w Polsce ele-
mentarnych probleméw bazy normatywnej systemu informacyj-
nego zarzadzania.

W tej sytuacji Rybnicka Spotka Weglowa S.A. podjeta
w 1993 roku prébe opracowania wasnego, oryginalnego progra-
mu kompleksowej komputeryzacji i przystgpita z poczatkiem
1994 roku do jego realizacji.
Zatozenia systemu informatycznego RSW sformutowano na-
stepujaco:
O informatyzacji podlega¢ beda wszystkie elementy cyklu bi-
znesowego (rys. 1) obstugiwane przez specjalizowane pod-
systemy dziedzinowe
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Rys.1. Schemat cyklu biznesowego.

U system bedzie odwzorowywaé proces produkcyjny kopalni

(rys. 2)
!

KOMPLEKS
GORNICZY

T
KOMPLEKS PRZEROBCZY ﬂ

gﬁpymga : o Proces o —
| Zoze H——ecnnoogeany Urobek %%mr“gm,ﬁ Produkt Sprzedaz

e
Odpady

Rys.2. Schemat ideowy procesu produkcyjnego kopalni.




U stworzona zostanie wielowymiarowa baza informacyjna sy-
stemu zarzgdzania, ktorej idee przedstawiono na (rys. 3)

U uproszczona zostanie i ujednolicona struktura organizacyjna,
stanowigca podstawowg o$ bazy informacyjnej systemu za-
rzgdzania (zob. rys. 3)
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O odwzorowane zostanie powigzanie struktury organizacyjnej
i terytorialnej kopalni

O opracowane zostang jednoznaczne procedury tworzenia
i przeptywu informagciji (rys. 4)
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O system informacyjny bedzie dynamicznie zasilat model bie-
zgcej i okresowej oceny wynikow dziatalnosci,

O wprowadzone zostang jednoznaczne zasady zdarzen go-
spodarczych w zaktadach spotki,

O wykorzystany zostanie model wielopoziomowej integracii
w systemach informatycznych (rys. 5)

OPROGRAMOWANIE UZYTKOWE

SRODOWISKO PRZETWARZANIA
TRANSAKCYJNEGO

WARSTWA KOMUNIKACYJNA

BAZA DANYCH

SYSTEM OPERACYJNY

WARSTWA SPRZETOWA

Rys.5. ideowy wi i e i jiw informarycznych.

U zastosowane zostang rozwigzania informatyczne w konwen-
cji systemow otwartych, integrujgce uktad informatyczny
spotki w jedna, spojng logicznie i technicznie catosc.

U wykorzystane zostang sformalizowane procedury nadzoro-
wania procesu projektowania oraz wdrazania i realizac)
ustug informatycznych wedtug norm 1SO
W Il kwartale 1993 roku przystapiono do analizy mozliwosci

wykonawczych krajowych i zagranicznych firm informatycznych.

ICL wybrany zostat jako generalny wykonawca przedsiewziecia.

W grudniu 1993 roku zostat podpisany kontrakt na dostawe roz-

wigzan, ustug i sprzetu. Schemat majacego byc jego wynikiem

systemu informatycznego RSW przedstawia rys. 6
Plan realizacji przedsiewziecia obejmowat strone organizacyjng.

logistyczng i techniczng. Powotano zespdt wdrozeniowy pod kierow-
nictwem cztonka Zarzadu RSW, utworzono tymczasowe centrum
szkoleniowo-obliczeniowe, ktore przejeto zakres prac realizowanych
dotad przez zewnetrzny osrodek obliczeniowy, a w szczegolnosci
obliczanie i rozliczanie wynagrodzen pracownikow. oraz zapewnito
obstuge informacyjna Ministerstwa Przemystu i Handlu. W efekcie
tych dziatann Rybnicka Spotka Weglowa juz w | kwartale 1994 roku
uzyskata petng samodzielnosc obliczeniowa, a na poczatku IV kwar-
tatu tego samego roku oddano tam do uzytku nowoczesne centrum
informatyczne, ktore, zdaniem wielu specjalistow, stanowi wzorcowe
rozwigzanie wspierania systemu zarzadzania.

Krystian Zajac, Andrzej Bywalec, Wlodzimierz Gradon
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Model

Processor
RAM
Cache

Bus architecture

Free slots/slots:

ISA, PCI, ISA-PCI
Fixed disk

Diskette drive
Integrated graphics/
Video memory
Software, pre-installed
LAN

Product ID

pentium
Windows'95

R cEsso

x451/100

Intel Pentium® 100 MHz
16 MB EDO

256 kB second level,
synchronous pipeline burst
ISA/PCI

2/2, 11,111
1GB
1,44 MB

ErgoGrafix 422i/1MB DRAM

MS-DOS 6.2 and WfWg 3.11 or Win95
Ethernet

DFDC4A0005U1

pentium

€sso

Microsoft?
Windows 95

pentium

o cEsso

Designed for
‘.

::::’
co g
o

Microsoft
Windows 95

Model

Processor
RAM
Cache

Bus architecture
Audio

Free slots/slots:

ISA, PCI, ISA-PCI
CD-ROM

Fixed disk

Diskette drive
Integrated graphics/
Video memory
Software, pre-installed

Multimedia kit
Product ID

RAM

Video memory Matrox Millennium/4 MB VRAM
Software, pre-installed MS-DOS 6.2 and WfWg 3.11 or Win95
Multimedia kit Headphones and microphone

LAN Integrated Ethernet

Product ID DFPR5C6165U1

x451/166s

Intel Pentium® 166 MHz
16 MB EDO

256 kB second level,
synchronous pipeline burst
ISA/PCI

Integrated 16-bit stereo,
sound card, SoundBlaster Pro
compatibile (DOS)

2/2,11,1/1

600 MB, 8x speed
1,2 GB

1,44 MB

ErgoGrafix 422i/2 MB DRAM
MS-DOS 6.2 and WfWg 3.11
or Win95

Headphones and microphone
DFMNJE6005U1

Model
Processor
Cache

Bus architecture
Audio

x451/166s

Intel Pentium® 166 MHz

32 MB EDO

512 kB second level,

synchronous pipeline burst

ISA/PCI

16-bit stereo sound card,

full duplex-separate audio card.
SoundBlaster Pro compatibile (DOS)

Free slots/slots:

ISA, PCI, ISA-PCI 172,01, 11
CD-ROM 600 MB, 8x speed
Fixed disk 2GB

Diskette drive 1,44 MB

Integrated graphics/

x451/133

Intel Pentium® 133 MHz
16 MB EDO

256 kB second level,
synchronous pipeline burst

ISA/PCI

Integrated 16-bit stereo,
sound card, SoundBlaster Pro
compatibile (DOS)

212,11, 11

600 MB, 6x speed
1,2GB

1,44 MB

ErgoGrafix 422i/2 MB DRAM

MS-DOS 6.2 and Wfwg 3.11
or Wing5

Headphones and microphone
DFMGJE4005U1

x451/100

Intel Pentium® 100 MHz
16 MB EDO

256 kB second level,
synchronous pipeline burst

ISA/PCI

Integrated 16-bit stereo,
sound card, SoundBlaster Pro
compatibile (DOS)

2/2,11,111

600 MB, 4x speed
1GB

1,44 MB

ErgoGrafix 422i/2 MB DRAM

MS-DOS 6.2 and Wiwg 3.11
or Win95

Headphones and microphone
DFCC4A4005U1




Model X651/133s  x451/133  x451/120°  x451/100
Processor Intel Pentium® Intel Pentium® Intel Pentium® Intel Pentium®
133 MHz 133 MHz 120 MHz 100 MHz
RAM 16 MB EDO 16 MB EDO 16 MB EDO 16 MB EDO
penti um Cache 256 kB second level, 256 kB second level, 256 kB second level, 256 kB second level,
B8 oxcatis s o n synchronous pipeline:  synchronous pipeline synchronous pipeline  synchronous pipeline
. burst burst burst burst
Designed for g yrcnitecture ISA/PC ISA/PCI ISA/PC ISA/PCI
') Free slots/slots:
ISA, PCI, ISA-PCI 313, 3/3, 0/0 22,111,111 22, 11,11 22,111,111
\ =  CD-ROM 600 MB, 6x speed - = -
) Microsoft” Fixed disk 1,26GB 1268 1,268 168
Windows'95  Diskette drive 1,44 MB 1,44 MB 1,44 MB 1,44 MB
Integrated graphics/ ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i,
Video memory 1 MB DRAM 1 MB DRAM 1 MB DRAM 1 MB DRAM
Software, pre-installed MS-D0S 6.2 MS-D0S 6.2 MS-D0S 6.2 MS-D0S 6.2
and WiWg 3.11 and Wfwg 3.11 and Wfwg 3.11 and Wfwg 3.11
or Win95 or Win95 or Win95 or Win95
‘:\“"‘%‘; Product ID DHDG4E4005U1 DHNG4E0006U1 DHNB4E0006U1 DFDC4A0005U1
¥,
J!
Model e451/150  e451/133 e451/120 " e451/120?  e450/75 (
Processor Intel Pentium® Intel Pentium® Intel Pentium® Intel Pentium® Intel Pentium® ‘
150 MHz 133 MHz 120 MHz 100 MHz 75 MHz ;
RAM memory 16 MB EDO 16 MB EDO 8 MB EDO 8 MB EDO 8 MB EDO :
Cache 256 kB second level, 256 kB second level, = 256 kB second level, - = |
write-back write-back write-back
Bus architecture ISA/PCI ISA/PCI ISA/PCI ISA/PCI ISA/PCI |
Fixed disk 1,2GB 1,2GB 850 MB 850 MB 540 MB
Diskette drive 1,44 MB 1,44 MB 1,44 MB 1,44 MB 1,44 MB '
Integrated graphics/ |
Video memory ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i, ErgoGrafix 422i,
1MB 1MB 1MB 1MB
Software, pre-installed MS-DOS 6.2 MS-DOS 6.2 MS-DOS 6.2 MS-DOS 6.2 MS-DOS 6.2
and WiWg 3.11 and Wiwg 3.11 and WiWg 3.11 and Wiwg 3.11 and WfWg 3.11
or Win95 or Win95 or Win95 or Win95 or Win95
Product ID DEBJ4E0005U1 DEBG4E0005U1 DEB290005U1 DEB6290005U1 DEB7380005U1 ‘
1) Also avilable with 16 MB RAM EDO and 1,2 GB fixed disk; product ID: DEBB4E0005U1
2) Also avilable with 16 MB RAM EDO, 256 kB second-level cache write-back; Product ID: DEBC490005U1
pentium Microsoft:
Windows 95
;} EPA POLLUTION PREVENTER
)
Model ErgoPro x173a  ErgoPro x173  ErgoProei172  ErgoPro 152v  ErgoPro 151p ErgoPro 151v ErgoPro 141p
Type 17 17" 17" 15” 15” 15" 14"
Refresh rates 48-100 Hz 48-100 Hz 48-100 Hz 50-100 Hz 50-100 Hz 50-100 Hz 31,5/35,2/35,6/37,7/37,9
Max. resolution 1280x1024/75 Hz 1280x1024/75 Hz 1280x1024/60/89i Hz 1280x1024/60 Hz 1280x1024/60 Hz 1024x768/60 Hz 800x600/60 Hz
Audio Integrated active - = Integrated active - - =
stereo audio speakers stereo audio speakers
and mono microphone and mono microphone
VESA DPMS Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes
Ergonomics TC092 TC092 T1C092 MPRII TC092 MPRII MPRII
ErgoArm option No No No Yes Yes Yes Yes
Product ID PD39E1H3 PD39E1E3 PD38E1E3 PD35E1G3 PD29E1A1 PD24E193 PD20E193
: ’ |
9
|
|
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| Powyzszy tytut Swiadomie nawigzuje do Orwell'a, gdyz te-
| mat, ktory zamierzamy tu poruszy¢, dotyczy iScie orwellowskiej
sytuagciji w... informatyce. Chodzi tu o reakcje systemow informa-
tycznych na — z pozoru banalng — zmiane tysigclecia, czyli przej-
| Scie z 31 grudnia 1999 na 1 stycznia 2000. Jak wyniknie z dal-
! szego ciggu — sprawa jest powazna i — co gorsza — wymaga ko-
| sztownych dziatan juz dzisiaj.
j. Nie pierwszy to problem ludzkosci z datg (odwotanie do ,ludz-
{ kosci” to nie jeszcze jeden przejaw megalomanii informatykow, to
| naprawde dotyczy wszystkich). Kiopoty z nig towarzysza nam od
\ dawna, a wynikajg z braku precyzji w wyznaczaniu czasu obiegu
F Ziemi dookota Storica (obecnie 365.242199 dni), jak i z stopniowe-
F go skracania sie tego okresu. Gdy papiez Grzegorz Xlll wprowa-
dzat kalendarz, z ktérego do dzis w wiekszosci krajow korzystamy,
~ a nazwany od jego imienia gregorianskim, roznica miedzy rokiem
kalendarzowym a stonecznym wynosita 11 dni. Dla wyrownania —
po 4 pazdziernika 1582 nastapit od razu 15. Skorygowano wtedy
owniez, wprowadzong jeszcze przez cesarza Juliusza Cezara, za-
sade co czwartego roku przestepnego tak, ze kazdy setny rok byt
przestepny tylko wtedy, gdy dzielit sie przez 400. W zwigzku z tym
rok 2000 jest przestepny 1)
ie to jest jednak gtownym problemem. Chodzi o powszechnie
any, nie tylko w. zbiorach i programach komputerowych,
ZGczony zapis roku przy pomocy dwoch cyir, z domniemaniem
liennosci dwoch pozostatych, oznaczajgcych stulecie. W tej
encji zapisu po-dacie 31/12/99 nastapi-1/1/00.
4 a problem tén zwracano uwage pierwszy raz.juz 20 lat te-
u, ale wowczas wydawato sig to perspektywa tak odlegta, ze
nikt sie tym serio nie przejat. Obecnie — jak mozna to przeczytac
Information.Week z 5 lutego: ,Nigdy przedtem w historii infor-
“matyki nie wystapito zagrozenie, jakie stwarza rok 2000. Obe-
nie, gdy pozostato mniejMiz'4 lata od konca wieku, jego zmia-
1a zapowiada totalng Katastrofe systemow informatycznych,
ile nie zostana one poprawione lub zastgpione innymi’.
Specjalisci amerykanscy twierdzg, ze juz obecnie ok. 20 %
*stosowanych tam programéw komputerowych stwarza zwigzane
atg 2000 ktopotyramwirokus1999 problem:bedzie dotyczy¢ 90
h programow.
siecznik Byte z lutego ocenia, ze uporanie sie z tym proble-
' ka|| Swiata pociggnie za sobg koszty w wysokosci ok. 400
arow, z czego ok. 756 mid. w samych Stanach Zjednoczonych.
) ismo Open Computing z pazdziernika ub. roku cytuje
my badan rynkewych Gartner Group, ktéra ocenia, ze
Sci przedsiebiorstwo amerykanskie stosuje ok.
Jramow. komputerowych zawierajgcych tacznie 12 mi-
rszy kodu zrodtowego. Odwotanie do daty wystepuje
az na 50 wierszy, co — dla rozwigzania problemu
eku — oznacza koniecznos¢é odnalezienia i poprawie-
ys wiersZy kodu zrodlowego. Zwigzany z tym koszt
oup ocenia na 30-40 centow/wiersz. Cytowany juz
Byte szacuje ten koszt na 1-1.50 dolara/wiersz.
iodyku UserLink z marca/kwietnia mozna znalezc¢ przy-
/ ubezpieczeniowej, w. ktorej 1400 programach 400 ra-
/"ple daty. Stanowi to tam tylko 5 % facznej objeto-
ddtowego, ale dotyczy az 90 % stosowanych progra-
ktady zwiazane z wprowadzeniem niezbednych popra-
a szacuje na 53 osobo-lata.
- 0s0b odpowiedzialnych za informatyke w administra-
ankach, handlu i przemysle prébuje uspokajaé sie faktem,
stosowane tam oprogramowanie jest wzglednie nowe i po-
dy problem roku 2000 byt juz gto$ny. Odpowiedzia na
tanowlsko moze by¢, cytowana przez Open Computing,

Dwie cyfry — dohrze, cztery cyfry - lepiej...

orzadku wedlug kalendarza juliariskiego jest obecnie rok 6709, kalen-
wskazu;e rok 5756 muzufmariski rok 1416, a japoriski - Heisei 12.

opinia jednego z amerykanskich konsultantéw informatycznych:
~Problem tkwi we wszystkich systemach, ktore nie stosujg czterech
cyfr dla zapisu roku, niezaleznie od jezyka, platformy i dostawcy”.

Generalnie — czasopisma fachowe przescigaja si¢ w wylicza-
niu przyktadow co i jak zle zadziata oraz odliczajg dni pozostajg-
ce do krytycznego momentu.

Problem ma zakres znacznie wigkszy, niz tylko programy napi-
sane przez uzytkownika badz przez niego zakupione. To réwniez
sprawa systemow operacyjnych, towarzyszacej im otoczki progra-
mow uzytkowych i obstugowych, jezykdéw programowania, syste-
mow obstugi i zarzadzania bazami danych. Problem dotyczy tez
programow sterujgcych aparaturg i urzgdzeniami oraz zapisanych
w pamieciach typu EPROM. Tak czy inaczej - w zetknieciu z datg
z przysztego wieku niektére programy i systemy przestang dziataé,
a inne — co jeszcze gorzej — beda dziatac¢ Zle !

Specjalistka ICL — Janet Pavelin szacuje, ze ponad 70 %
obecnych komputeréw osobistych zmienitoby date zamiast na
1/1/2000 - na 4/1/1980 . Amerykanski konsultant Peter de Jager
twierdzi zas, ze zachowatoby sie w ten sposéb blisko 90 % kom-
puteréw osobistych.

Wiele programéw ma ukryte zapisy o dacie uptywu licencji na
ich stosowanie. Inne programy kontrolujg — przy pomocy daty —
poprawnos¢ srodowiska, z ktérym przychodzi im wspoétdziatac.

Problem zmiany wieku powaznie obcigzy sfere wymiany da-
nych z bankami, urzedami i innymi firmami. Btedne stang sie wy-
niki_dziatania programéw sortujgcych i btedna bedzie kolejnos¢
wybierania zapiséw z baz danych. Wigkszosc¢ algorytméw stoso-
wanych do obliczania nazwy dnia tygodnia z jego daty zaktada,
ze rok jest oznaczony dwiema cyframi.

Zgodnie z normag ISO dwucyfrowy zapis roku wystepuje
w dacie waznosci kart kredytowych i bankomatowych oraz w ety-
kietach zbioréw na klasycznych tasmach magnetycznych. Efek-
tem tego bedzie natychmiastowe kwalifikowanie jako wolnych
(najstarsze ) takich tasm zapisanych w lub po roku 2000.

Problem staje sie jeszcze trudniejszy, gdy wymaga synchro-
nizacji wspotdziatania r6znych systeméw informatycznych w ra-
mach jednej organizacji, lub — co i u nas jest coraz czestsze —
wielu organizacji. Ocenia sig, ze samo uzgodnienie zmian w for-
matach informacji wymienianych elektronicznie miedzy bankami
amerykanskimi zajmie 2-3 lata, i dopiero po tym bedzie mozna
przystapi¢ do ich oprogramowania i wdrazania.

Wiele osrodkéw obliczeniowych gromadzi spore ilosci da-
nych archiwalnych, ktére sa i beda nadal sporadycznie wykorzy-
stywane. Programy do ich przeszukiwania muszg by¢ tak popra-
wione, aby umiaty odrézni¢ ,stare” — zasoby archiwalne (z dwu-
cyfrowym rokiem) od nowych.

Wszystkie programy, zarébwno poprawione, jak i te, ktore nie
wymagaly poprawek, muszg zostaé¢ ponownie starannie przetesto-
wane. To zas wymaga czasu ludzi i komputeréw oraz dodatkowych
nosnikéw danych. Co wiecej — wiele testow trzeba bedzie wykony-
wac z datg systemowag komputera przestawiong poza rok 1999, co
- jezeli w ogole bedzie mozliwe — uniemozliwi wykonywanie nor-
malnych prac razem z testami. Proces wprowadzania zmian i te-
stéw bedzie musiat odbywaé sie réwnolegle z normalng praca
i w warunkach zapewniajacych prawidtowe wspotdziatanie czesci
juz poprawionych z oczekujgcymi na modernizacje.

Nie trudno dociec, ze dziatania takie pociggna za sobg ogrom-
ne koszty. Wielu autoréw wskazuje réwniez na to, ze poniesione tu
naktady nie przyniosa zadnych istotnych efektéw w kategoriach po-
prawy funkcjonalnosci czy efektywnosci systeméw. Wprost prze-
ciwnie — zaktada sig, ze mimo niematych wydatkéw, w wyniku pre-
sji czasu i braku doswiadczenia, poprawione programy nie zostang
nalezycie wytestowane i beda dziata¢ gorzej.

Jak zwykle jednak — gdy jeden ma problemy, zaraz znajduje
sie kto$ drugi, chcacy zarobi¢ na ich rozwigzywaniu. W Stanach



Zjednoczonych jedna po drugiej powstaja firmy zajmujace sie
wytgcznie tym zagadnieniem, o czym $wiadcza nawet ich nazwy:
SystemVision YEAR2000, TransMillennium Services, Signature
2000, Transition 2000, Millennium Update Services, Year 2000
Solutions, ENTERPRISE 2000 i wiele innych.

Open Computing z pazdziernika ub. roku przytacza przyktad
wypowiadania uméw serwisowych przez $wiadczacga je firme,
gdy klient domaga sie zatatwienia problemu zmiany wieku w ra-
mach takiej umowy. W tym samym numerze Open Computing
Benny Popek z firmy Coopers&Lybrand mowi: ,dokonalismy
analizy problemu u jednego z klientobw w wyniku czego okazato
sie, ze rozwigzanie problemu pochtonie piecioletnie zyski z jed-
nego rodzaju jego dziatalnosci”.

W maju 1995 jedna z najwigkszych amerykanskich firm
ubezpieczeniowych United States Automobile Association zleci-
ta rozwigzanie problemu zmiany wieku firmie Computer Hori-
zons. Warto$é kontraktu ocenia sie na kilka milionéw dolaréw.

Jeszcze inna amerykanska firma zajmujgca sie wytacznie
tym problemem - Data Dimensions Inc. z Bellevue w stanie Wa-
shington, w koricu roku 1995 zatrudniata 80 pracownikéw i za-
mierza podwoi¢ te ilos¢ w roku biezgcym.

Organizacja Information Technology Association of America
(ITAA) opublikowata, w lutym 1996, ,Biatg Ksiege” na temat
wptywu zmiany wieku na systemy informatyczne. Tekst ten jest
dostepny w sieci Internet pod adresem http://www.itaa.org .

Specjalny raport organizacji Datapro Information Services Group
zatytutowany ,Wptyw roku 2000 na systemy informatyczne” wymienia
czesci tych systeméw wymagajace szczegdlnej uwagi. Sa to :
formaty ekranowe
transakcje
faktury i ich ptatnosci
zapisy kadrowe
zapisy rachunkowe
zestawienia drukowane
naleznosci (skutkiem moga by¢ wytgczenia elektrycznosci,
gazu i telefondw i zajecia hipotek)
zatrzymanie produkcji w wyniku bteddéw w biezacych pla-
nach zaopatrzenia i zbytu
btedy w obliczeniach oprocentowania
(skutki: zachwianie ptynnosci finansowej bankéw, systemoéw
kart kredytowych i hurtownikéw)
btedy w obliczeniach podatkowych (niestusznie naliczane kary)
zakiocenia w analizie stanéw magazynowych
(skutki: nadmierne zapasy lub ich brak)

O btedne obliczenia zwrotu od zainwestowanego kapitatu

(skutki: btedne inwestycje kapitatowe)

Wsrdd ekspertow, jak zwykle, nie ma zgody co do sposobu za-
tatwienia problemu. Wiekszo$¢ sktania sie do zlecenia sprawy fir-
mie zewnetrznej, poprzedzonego wstepng analizg wtasng. Nie-
ktérzy sugerujg — w odniesieniu do bardzo starych programéw —
przejscie, przy jednej okazji, na technologie obiektowa i architektu-
re klient-serwer, co, zapewne, bedzie jeszcze drozsze, ale przynaj-
mniej da odczuwalne efekty. Podkreslaja oni jednak, ze tak powaz-
ne przedsiewziecie moze nie zakonczy¢ sie do roku 2000, stawia-
jac uzytkownika w obliczu katastrofy grozacej upadkiem.

Firma Micro Focus, dostawca oprogramowania i kompilatora
jezyka Cobol oferuje specjalne narzedzie programowe o nazwie
REVOLVE, stworzone specjalnie do wyszukiwania deklaracji dat
i odwotan do nich w programach napisanych w jezyku Cobol.

Open Computing z czerwca ub. roku proponuje zas rozwigza-
nie, ktére moze zadowoli¢ wszystkich, ktérych programy napisa-
no w Cobolu. Jest to... architektura klient-serwer z Cobolem. Na
poparcie tej idei przytacza sig¢ tam opinig¢ jednego z wiceprezy-
dentéw firmy Computer Associates (Marc Sokol). Méwi on : ,Ty-
powe przedsigbiorstwo z listy Fortune 500 ma ok. 500 programi-
stéw piszgcych w Cobolu. Sg to ludzie z duzym do$wiadczeniem
z zakresu dziatania swych firm. A nasi klienci twierdza, ze chca
zatrudnia¢ ludzi, ktérzy znajg sie na dziataniu firm co oznacza, ze
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Cobol pozostanie waznym jezykiem”. Jak wynika z badania,

przeprowadzonego w 1994 roku przez International Data Corpo-

ration - 60 % firm korzystajacych z programéw Cobolowych za-

mierza je dalej obstugiwacé a niektére zamierzaja nawet tworzyé

nowe. Nie jest to jednak Cobol, ktory niektorzy znajg jeszcze z lat

siedemdziesigtych czy osiemdziesiatych. Chodzi jednak o zupet-

nie nowy Cobol, ktéry wiasciwosciami obiektowymi, narzedziami

do wizualizacji i niezaleznoscig od platform sprzetowych niczym

nie rozni si¢ od innych wspotczesnych jezykow programowania.

Co wiecej — pozwala on wykorzystaé istniejace kwalifikacje per-

sonelu a dzieki nowym wtasciwosciom zwieksza on produktyw-

nos¢ programistow o 20 % i wiecej. Jon Hemmingh, szef ds. apli-

kacji dla przedsiebiorstw w firmie IBM mowi na ten temat : ,,Cobol

jest bardziej intuicyjny niz jakikolwiek inny jezyk. Mozna sigsé

i zacza¢ czyta¢ kazdy program Cobolowy, podczas gdy cos napi-

sane w C++ wyglada jak kasza z liter, o ile sam tego nie napisa-

tes. Dla nowego pracownika program Cobolowy stanowi samodo-

kumentujgce sie odzwierciedlenie regut dziatania firmy”.
Najbardziej syntetyczny wykaz dziatan, jakie nalezy podjac

proponuje Kevin Shick z Gartner Group. S3 to:

W ramach dziatan organizacyjnych i logistycznych:

zasoby ludzkie

dostepnos¢ wszystkich aktualnych kodéw zrodiowych

dodatkowa wielkos¢ pamieci dyskowej

pomoc dla uzytkownikow komputeréw osobistych

strategia testowania systemu

W ramach kosztow :

doktadny spis stosowanych modutéw programowych i opro-

gramowania

kontrola przypisania odpowiedzialnosci za poszczegdlne sy-

stemy

szczegbtowa analiza skutkéw zmiany wieku

W ramach dziatan bezposrednich:

wplywanie na $wiadomos$é zagrozenia wsrod decydujgeych

o alokacji Srodkow

opracowanie wewnetrznych zasad dziatania i norm dotycza-

cych daty

wstepne spojrzenie na ...

systemy krytyczne dla dziatania firmy

najblizsze terminy wystapienia problemoéw

zakres wspotdziatania

strategia wykorzystania dostepnych zasobow

konsultacje

zlecenie aktualizacji na zewnatrz

szczegO6towa inwentaryzacja

szczegO6towa analiza wptywu z uwzglednieniem

powigzan systemowych

interfejsow zewnetrznych

zasady postepowania z komputerami osobistymi

opracowanie planu projektowania i wykorzystania zasobow

wprowadzenie zmian

testowanie i przekazanie do eksploataciji
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Powyzszy plan dziatann zostat wigczony do przedsiewzie¢
podejmowanych w zwigzku z problemami zmiany wieku m.in.
przez firme ICL.

* X k x *

Celem niniejszego opracowania nie byto wprowadzanie ko-
gokolwiek w stan paniki lub przerazenia, lecz obiektywne spoj-
rzenie na problem, z ktérego rozwigzaniem trzeba bedzie sie ja-
kos$ upora¢. Nawet, jezeli szczesliwie okaze sig, ze w naszym
konkretnym przypadku wszystko jest w porzadku i niczego nie
trzeba zmieniaé, to jednak najpierw nalezy podjac¢ dziatania, aby
sie o tym upewnié. Im wczesniej to zrobimy, tym lepiej — bo dwie
cyfry dobrze... itd.

Bogdan Pilawski
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Rodzina serwerdow superserver J600i

Nowa rodzina serweréw - superserver
J600i stanowi atrakcyjng oferte skierowang do
uzytkownikéw sprzetu o najwyzszej wydajnosci
tzw. high end. Serwery oparte na najnowszym pro-
cesorze Intela, Pentium Pro charakteryzujg sie
znacznie lepszym wspotczynnikiem cena/wydaj-
nos¢ i zaliczaja sie¢ do grupy wysoko wydajnych
serwerow baz danych/aplikacji, a takze serweréow
sieciowych.

ICL od wielu lat specjalizuje sie w systemach wy-
sokmj wydajnosci, co pomogto w opracowaniu — opar-
tej na Pentium Pro — rodziny superserver J600i. ICL
wspotpracowat z firma Intel przy wdrazaniu nowego
procesora zaréwno w stacjach roboczych jak i serwe-
rach. Jako jedyna firma europejska, ICL uczestniczyt
w projektowaniu Pentium Pro, zwtaszcza z zakresie
wymagan serwerow.

Superservery J600i zostaty wprowadzone na ry-
nek w listopadzie 1995 jako jedne z pierwszych ser-
weréw Pentium Pro.

Podstawowe cechy serweréw superserver J600i

Dostepne sa modele 1, 2 i 4 procesorowe. Mozli-
we jest takze rozszerzenie do systemu trojprocesoro-
wego

B Zastosowanie efektywnego i wydajnego proceso-
ra 166MHz Pentium Pro firmy Intel, z pamiecia
podreczng 512KB 2 poziomu / procesor — syste-
my z procesorem 200MHz/512KB Cache zostang
wprowadzone w |l kwartale 1996.

6 dedykowanych szyn PCI, 3 dedykowane szyny
EISA, 1 szyna dzielona.

Opracowana przez ICL plyta gtowna zapewnia
wykorzystanie do 2GB pamigci ECC.

Do 12 dyskéw ,hot swap” w obudowie podstawo-
wej.

B Wszystkie modele obstugujg standardowe syste-
my operacyjne: SCO UnixWare 2, SCO OpenSe-
rver Release 5, Windows NT Server 3.51, Ne-
tWare 4.1 SMP oraz relacyjne bazy danych Orac-
le, Informix, CA-Ingres, Sybase and SQL Server.

B Opcjonalnie dostgpne sa rozwigzania RAID za-
pewniajace dodatkowy poziom zabezpieczen.

Sp
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Pakiet servermanager umozliwiajgcy:
zdalne zarzadzanie serwerem
pojedynczy punkt monitoringu i kontroli
natychmiastowe powiadamianie o proble-
mach
centralny punkt zarzadzania
zdalng diagnostyke

ecyfikacja
Pamie¢ Cache
512KB 2 poziom / procesor
Pamigé¢ ECC* 2GB max.(SIMMy nalezy dodawaé
w zestawach po 8) - 4GB planowane
Dyski (Wewn. Max) 12
Dyski (Max ilos¢ catkowita) 96
Dodatkowe obudowy
Mozliwosé dodania 7 obudoéw peryferyjnych
Szyny /O
Podwéjna szyna PCI/EISA
6 dedykowanych szyn PCI
3 dedykowane szyny EISA
1 szyna dzielona (PCl lub EISA)
Standardowe podsystemy 1/O
2 zintegrowane kontrolery Fast SCSI-2, ko-
munikacja poprzez szyne PCI
Standardowe porty 1/0
3 asynchroniczne porty szeregowe (COM) (
includes 1 for Teleservice - O/S Dependent )
1 port réwnolegty (LPT)
Porty myszy PS/2 i klawiatury
Zatoki dyskowe
2 x 5.25% (1 zajeta standardowo przez CD-
ROM)
1 x 3.5% (zajeta przez FDD)
Standardowe nosniki pamieci
1 x 1.44MB 3.5 FDD
1 x SCSI-2 CD-ROM drive (poczworna pred-
kosc)
Grafika standardowa
Zintegrowany adapter SVGA PCl
Systemy operacyjne
Obstugiwane systemy operacyjne:
SCO UnixWare 2
Windows NT Server 3.51

Dostepne modele superserver J630i/

Procesor 1 x Pentium Pro 166MHz
Pamig¢ (Standard) 0MB/128MB
Wydajnos¢

AIMVII (Muttiuser Jobs/min) 560*

AIM (Jobs/min) 1800*

superserver J632/
2 x Pentium Pro 166MHz

superserver J634/
4 x Pentium Pro 166MHz

0MB/128MB 0MB/128MB
1092* 2023*
3500* 6250*

* Liczby wytluszczone stanowig wyniki oficjalne. Pozostate liczby to wyniki pomiaréw badz oszacowan.

Novell NetWare 4.1 - system jednoprocesorowy
Novell NetWare 4.1 SMP
SCO OpenServer Release 5
B Systemy baz danych
Oracle, Informix, CA-Ingres, Sybase i SQL Server

* Maksymalna pamig¢ zalezy od stosowanego systemu operacyjnego.

Dostepne opcje sprzetowe

B Pamie¢ ECC
rozszerzenia 64, 128, 256 i 512MB RAM

B Rozszerzenia procesora
Pojedynczy Pentium Pro/166
Podwojny Pentium Pro/166

B Pamie¢ masowa
2GB, 4GB i 9GB SCA HDD
4 - 16GB DDS-2 4mm DAT drive i 4mm DAT
Stacker
8mm Exabyte 8505XL Internal Tape Drive
8mm Exabyte 210 & 480 Tape Stacker
1GB CMT internal, external tape drive
0.5” Open Reel Tape
Magneto Optical Disk

B Kontroler sieciowy
3COM 3C595-TX 10/100MBit Ethernet Card
(NT, SCO, NetWare)
SMC EtherPower 10/100MBit Ethernet Card
(NT, SCO, NetWare, UnixWare)
Acer ACERLAN/p 10MBit Ethernet Card
(NT, SCO, NetWare, UnixWare)
Dual synchronous V.24 WAN Adaptor

m  Kontroler SCSI-2
Adaptec 2940 Single Channel PCI SCSI Ad-
aptor
Adaptec AHA2944W Differential PClI SCSI
Adaptor
Adaptec AHA3940UWD Dual Channel PCI
SCSI Adaptor
Asynchronous host adaptor with 4 and 8 RS-
232/423 port adaptor options

m  Kontroler RAID
Mylex DAC960PL-2 PCI RAID Adaptor

® UPS
APC (American Power Corporation)

ZNAKI TOWAROWE

Pentium Pro — znak towarowy Intel Corporation.

Windows NT Server — znak towarowy Microsoft Cor-
poration w USA i innych krajach.

superserver, ICL search accelerator, easypack —
znaki towarowe International Computers Ltd.

SCO - znak towarowy Santa Cruz Operation.

NetWare — znak towarowy Novell Inc. w USA i innych
krajach.

ECU - znak towarowy Micro Computer Systems
(MCU) Inc.
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Kompleksowy system
zarzgdzania srodkami trwatymi

System En Garde stuzy efektywnemu zarzgdzaniu srodkami
trwatymi. Przynosi wymierne oszczednosci i zwigksza zyski.
Whiascicielem praw autorskich En Garde jest TSW International.

Korzysci ze sprawnego zarzgdzania srodkami trwatymi:

W warunkach konkurencji rynkowej efektywne zarzgdzanie
srodkami trwatymi przestaje by¢ wyborem, staje sie konieczno-
scig.

En Garde pomoze Panstwu sprosta¢ temu wyzwaniu.

Zastosowanie En Garde pozwoli zminimalizowa¢ zuzycie mate-
riatow, lepiej wykorzystac czas, efektywniej zorganizowac prace
oraz zwigkszy¢ niezawodnos¢ procesdw produkcyjnych.

En Garde gwarantuje szybki i systematyczny dostep do informa-
cji potrzebnych w sprawnym zarzgdzaniu.

En Garde - Definicja modutow

-
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Oto funkcje En Garde decydujace o jego zaletach:

kompletny rejestr sSrodkow trwatych

rachunek kosztow

harmonogramowanie prac remontowych - planowanych i nie-
planowanych

szacowanie potrzeb w zakresie ustug i materiatow

stan zapasow magazynowych

kontrola zamowien i dostaw

przecena i amortyzacja srodkow trwatych

budzetowanie projektow i jednostek organizacyjnych

0000 00O

Zastosowanie En Garde:

przemyst maszynowy

energetyka

transport

petrochemia

przemyst spozywczy

przemyst farmaceutyczny

przemyst naftowy

browary

przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej
bankowosc

o000 000 0

O zaletach En Garde przekonato sig juz ponad 300 przedsigbiorstw
na Zachodzie. Wsrdéd nich Guiness Browar, ARCO, BP Explora-
tion, Shell International, Mercury One-2-One, United Distillers Harp
Leger, British Sugar, United Biscuits, Van der Berghs, Frigoscan-
dia, Tioxide, Glaxo, Wyeth Laboratories, Bristol Water, Energis,
National Grid Company, Scottish Power, Southern electric - UK,
East Midlands Electricity.

W Polsce jako pierwszy En Garde wybrat sposrod wielu innych
ofert Zespot Elektrocieptowni w todzi.

En Garde posiada takze dodatkowe zalety:

O daje mozliwos¢ wyboru modutu i tgczenia zgodnie z potrze-
bami konkretnego klienta

O pracuje w srodowisku dowolnego systemu operacyjnego
(szczegolnie zalecane sg te, kiore spetniajg standardy syste-
mow otwartych)

O napisany zostat przy zastosowaniu najnowszych technologii
inzynierii programowania: CASE, 4GL oraz bazy danych
ORACLE.

ICL jako dostawca En Garde zapewnia Panstwu takze:

O konsultacje dotyczace zastosowania systemu
O szkolenie personelu
O fachowy nadzér nad wdrozeniem En Garde.

Integracja En Garde
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~ Z NAMI ROZWIAZESZ SWOJE PROBLEMY
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Klub Uzytkownikéw Systeméw Komputerowych ICL jest sekcja Polskiego
Towarzystwa Informatycznego. Dziatalnosc Klubu polega na inspirowaniu bezposred-
niej wspétpracy uzytkownikow systemow ICL, organizacji seminariéw i konferenciji
oraz uczestnictwie w pracach Miedzynarodowej Federacji Uzytkownikéw ICL.

Poczatki dziatania Klubu siggajg potowy lat siedemdziesigtych. Spotkania klubowe
stanowig forum prezentacji i wymiany doswiadczen pomiedzy réznymi osrodkami !
eksploatujgcymi systemy ICL, dyskusji nad problemami zarzagdzania i planowania roz- 2
woju informatyki, czesto organizowania bezposredniej wspotpracy specjalistéow z
réznych dziedzin informatyki.

| Celem istnienia i dziatania klubu jest:
O utatwianie kontaktow uzytkownikoéw dla wspotpracy,
| wymiany doswiadczen i wzajemnej pomocy,
O dziatalnosc informacyjno-szkoleniowa,
O prezentowanie zbiorowych intereséw swych cztonkoéw
wobec firmy ICL i innych dostawcow jej sprzetu na ry-
nek polski.

Cele te Klub realizuje poprzez:

O organizacje konferencji, spotkan, seminariow itp.,

O zbieranie i dostarczanie cztonkom informacji o posia-
danych przez ich cztonkéw konfiguracji sprzetowych,
oprogramowaniu i zastosowaniach.

O dystrybucje materiatobw otrzymywanych z innych klu-
boéw, firmy ICL, dostawcOéw oprogramowania, sprzetu
itp.

O okresowe spotkania z kierownictwem oddziatu firmy
ICL w Polsce oraz innych firm dostarczajacych jej
sprzet na rynek polski,

O wspbtprace z innymi podobnymi klubami w kraju i za-
granica.

Praca Klubu kieruje wybierany Zarzad, ktérego czton-
kowie nie pobierajg z tego tytutu zadnego wynagrodzenia.
Srodki pochodzgce ze sktadek zuzywa sie na funkcjono-
wanie dziatalnosci klubu, ktéra dodatkowo jest wspierana
rzeczowo i finansowo przez firme ICL, innych dostawcéw
oraz przez wigkszosc uzytkownikow.

Klub jest cztonkiem Miedzynarodowej Federacji Klu-
boéw Uzytkownikow Systeméw Komputerowych ICL
i uczestniczy w jej pracach.

Cztonkiem klubu moze zosta¢ osoba prawna po uzy-
skaniu statusu cztonka wspierajgcego Polskiego Towa-
rzystwa Informatycznego i optaceniu zwiazanej z tym
sktadki, badz osoba fizyczna bedaca cztonkiem tego To-
warzystwa, po zadeklarowaniu zamiaru uczestnictwa
w dziatalnosci Klubu.

Zapraszamy do wspotpracy z Klubem

Jestesmy w Internecie

Zapraszamy do naszego serwisu informacyjnego w Internecie - pod adresem www.pol.pl/icl mozna znalez¢ nowiny,
informacije o naszej ofercie, komunikaty prasowe, wazne adresy. Zapraszamy do kontaktowania sie z nami — teraz row-
niez za posrednictwem Internetu.

Angielski serwis informacyjny o ICL mozna znalez¢ pod adresem www.icl.co.uk.
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