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Stowo wstepne

Otwierajac tom, przywolamy pierwsze zdania z artykutu dr. inz. Marka Holyriskiego, za-
mieszczonego w pierwszej czgéci publikacji konkursowe;:

W czwartek, 23 grudnia 1948 r., w Gmachu Fizyki Do$wiadczalnej przy ul. Hozej w War-
szawie, z inicjatywy wybitnego topologa, profesora Uniwersytetu Warszawskiego, dyrektora
$wiezo organizowanego Pafistwowego Instytutu Matematycznego (PIM), Kazimierza Kura-
towskiego, spotkato si¢ kilku przysztych pionieréw elekeronicznych maszyn liczacych. Byli
to, oprécz inicjatora spotkania, prof. Andrzej Mostowski — matematyk zajmujacy si¢ gléw-
nie logika matematyczng i algebra, dr Henryk Greniewski — matematyk i logik oraz trzej
miodzi inzynierowie po studiach na Politechnice Gdarskiej — Krystyn Bochenek, Leon
Lukaszewicz i Romuald Marczyniski, pézniejsi profesorowie.

Profesor Kuratowski podzielit si¢ z zebranymi swoimi wrazeniami z naukowego pobytu
w USA. Byl pod wrazeniem elektronicznych maszyn liczacych, ktére widziat za oceanem, i byt
przekonany, ze chociaz jedna taka maszyna powinna by¢ zbudowana w naszym kraju. W re-
zultacie tego spotkania zapadta decyzja powotania w ramach PIM Grupy Aparatéw Matema-
tycznych (GAM) w wyzej wymienionym skladzie pod kierunkiem Henryka Greniewskiego.

Tak to si¢ whasnie zaczeto — 23 grudnia 1948 r. uznajemy za poczatek historii polskiej
informatyki. Potem bylo réznie. Z trudem zbudowano pierwsza elektroniczng maszyne cy-
frowa — bo tak je wtedy nazywano — XYZ. Zaczeto tworzy¢ ramy organizacyjne dla nowej
dziedziny nauki i przemystu — powstat Instytut Maszyn Matematycznych, niedtugo pézniej
— Zjednoczenie MERA i liczne fabryki produkujace podzespoly, urzadzenia peryferyjne i go-
towe komputery. Polska zostala wtaczona do wspétpracy miedzynarodowej, zaréwno poprzez
zakup licencji (Odra 1300, drukarki, pamicci dyskowe itp.), jak i podjgcie prac zwigzanych
z maszynami Jednolitego Systemu. Ukazaly si¢ liczne publikacje ksiazkowe, w tym znakomite
serie wydawnicze WNT i PWN — warto zauwazy¢, ze w gronie autordéw nie brakuje polskich
specjalistéw, w odrdéznieniu od czaséw obecnych. Spotecznos¢ informatykéw dysponowata
wiasnym miesiecznikiem popularnonaukowym ,Informatyka” oraz licznymi biuletynami
technicznymi (,Zjednoczenice MERA”). W 1981 r. zawiazalo si¢ Polskie Towarzystwo In-
formatyczne. Od potowy lat 80. w kraju obserwowano zastosowania mikrokomputeréw —
polski przemyst prébowat podja¢ produkeje tych urzadzen, choé bez specjalnych sukceséw.

W 1989 r. przychodzi krach — polski przemyst komputerowy nie wytrzymuje zderzenia
z gospodarka wolnorynkowa, a w szczegdlnosci z naptywem taniego, czgsto uzywanego —
sprzgtu komputerowego z zagranicy. Kadra — znakomicie wyszkolona w minionych latach
— radzi sobie $wietnie w tych warunkach, tworzac liczne firmy informatyczne — powstaje
nowy przemyst informatyczny.

Konsekwencja tych wydarzen jest likwidacja istniejacych zaktadéw, rozproszenie kadr
i bardzo czgsto — zniszczenie archiwéw. Zaczyna pojawiaé si¢ mysl o koniecznosci zachowa-
nia dorobku nauki i przemystu komputerowego.
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Pierwsze préby podejmuje PTT w 1988 r., organizujac konferencjg 40-lecia polskiej in-
formatyki. Glos zabierajg wtedy sami twércy — byli jeszcze wéréd nas. Dorobek konferencji
publikuje w specjalnym wydaniu miesiecznik ,Informatyka™. Ten zestaw artykutéw staje
si¢ na wiele lat kanonem wiedzy o historii polskiej informatyki.

Zycie pokazuje, ze to za malo — pojawito sie zbyt duzo opinii niemajacych pokrycia
w fakeach, ale trudnych do obalenia z powodu braku dokumentéw i relacji. W takiej sy-
tuacji w ramach Polskiego Towarzystwa Informatycznego zawiazala si¢ grupa dyskusyjna
zajmujaca si¢ historig polskiej informatyki. Pierwsze prezentacje i komunikaty wskazywaty
na potrzebg kontynuowania prac — grupa zostata przeksztatcona w Sekeje Historyczna PTI.
Rozpoczelo si¢ poszukiwanie materiatléw, odtwarzanie kontaktéw itp. Dos¢ szybko okazato
sig, ze brak czasopisma popularnonaukowego byt i jest wyrazng przeszkoda w informowa-
niu o dziejach polskiej informatyki. Uruchomiony portal historyczny stat si¢ w tej sytuacji
najbogatszym obecnie Zrédtem takiej wiedzy w kraju, tworzac za zgoda autoréw i posiada-
czy dokumentéw archiwum cyfrowe historii informatyki polskiej. Warto odnotowaé pierw-
sz3 publikacje historyczng PT1z 2011 r. — Wezoraj, dzis i jutro polskiej informatyki, bedaca
poklosiem wystapier na Swiatowym Zjezdzie Inzynieréw Polskich w Warszawie w 2010 r.

W konsekwenciji tych dzialad w 2015 r. PTT oglosito konkurs wydawniczy na opraco-
wania z historii polskiej informatyki. Plonem konkursu jest kilkanascie artykuléw oma-
wiajacych historig instytucji i wybranych przedsigwzig¢ oraz dwie publikacje ksigzkowe.
Pewnym rozczarowaniem byl brak inicjatywy stworzenia calo$ciowego opracowania historii
polskiej informatyki.

Nadestane artykuly po recenzjach sq drukowane w dwéch odrgbnych tomach. Jeden
tom jest poswiccony szeroko rozumianemu przemystowi informatycznemu, drugi — niniej-
szy — wybranym aplikacjom i zastosowaniom informatyki. Dotyczy on w szerokim stopniu
okresu, ktdry nazywamy historig najnowsza.

Wydawca przygotowal te publikacje na rozpoczecie obchodéw 70-lecia polskiej infor-
matyki, przypadajace na grudzied 2018 r. Sadzimy, ze dzigki nim za kilkanascie lat zb¢dne
beda poszukiwania informacji w archiwach (o ile w ogdle tam si¢ znajda).

Otwierajac niniejszy tom pos$wigcony gtéwnie aspektom wdrozen systeméw informa-
tycznych, Czytelnik ma szanse zapozna¢ si¢ z nastgpujacym relacjami:

— B. Kluska podejmuje trudne zadanie opisania budowy KSI, czyli Krajowego Syste-
mu Informatycznego, kt6ra miata miejsce w poczatkach lat 70. Autor wykorzystat sze-
reg dokumentéw z przejetego przez IPN archiwum MSW. Naswietlaja one nicktére
fakty nieznane weczesniej opinii publicznej. Autor zasiggnat réwniez opinii jednego
z uczestnikdw tych wydarzed — prof. Andrzeja Targowskiego, dwezesnego wicedyrek-
tora Krajowego Biura Informartyki. Redakcja postanowita zamieéci¢ w opracowaniu
uwagi A. Targowskiego, decydujac si¢ na merytoryczng replike na tamach Biuletynu
PTT i w serwisie historycznym PTT (www.historiainformatyki.pl), a ocene uzytych ar-
gumentéw pozostawiajac Czytelnikowi.

1, Informatyka” 1989, nr 7-12.



Stowo wstepne

K. Popinski w obszernym eseju omawia wsp6tprace WZE Elwro z wroctawskim o$rod-
kiem naukowym — rzecz do tej pory nicopisang — odwotujac si¢ do bogatej kwerendy
archiwalnej, zaré6wno z uczelni, jak i Archiwum Padstwowego we Wroclawiu.

Z. Olejniczak przedstawia bogata historig systemu SYRIUSZ, czyli wspomagania opie-
ki spotecznej w Polsce systemami informatycznymi, poczynajac od programu ALSO.
Autor dysponuje znacznym doswiadczeniem w tej dziedzinie, zatem relacja ma istotne
znaczenie dla poznania tego sektora administracji publiczne;.

Z. Ryznar z perspektywy znajomoéci informatyki sektora bankowego kresli jego dzieje
po 1990 r., omawiajac przeksztalcenia w sekrorze, efekty zastosowan informatyki oraz
systemy bankowe, w tym opracowane w kraju.

D. Bogucki omawia w swym artykule problematyke najnowszych dziejéw zastosowari
informatyki w administracji. Szczegélnie interesujace wydaje si¢ oméwienie koncepcji
zastosowan informatyki w programach partii politycznych.

A. Golen i A. Musiol przedstawiajq histori¢ powstania w Katowicach systemu obstugi
»Banku Krwi” w Wojewddzkiej Stacji Krwiodawstwa — po ponad 30 latach system
dziata w calym kraju, po przejsciu licznych modyfikacji sprzgtowych i systemowych
(zaczynano na komputerach R-32).

P Wasiak kresli zarys historii obiegu wiedzy w zakresie programowania komputeréw
domowych w koricu lat 80. XX w.; dzi§ wydaje si¢ to niewiarygodne, ale wtedy bylo
chlebem powszednim.

Na zakoriczenie przegladu artykuléw polecamy relacje J. Wojcika — autor pisze o po-

czatkach systeméw do planowania inwestycji WEKTOR i PROKOR z lat 70., a zawarta

w artykule informacja o wynikach pewnej kontroli celnej nie jest niestety zbyt wesota —

po szczegbly odsylamy do tekstu.

Zyczymy ciekawej lektury i zapraszamy do zapoznania si¢ z pierwsza czescia publikacii,

w ktérej omawiane sa problemy produkcji komputeréw i organizacji zaktadéw zwiazanych

z sektorem informaryki.

Redaktorzy
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Informatyzacja po polsku, czyli IT w administracji publicznej Il RP

1. Wprowadzenie

Historia informatyzacji polskiej administracji w III RP nie doczekata si¢ niestety jak dotad
glebszego opracowania. Ostatnio pojawiajg si¢ zwigzane z tym tematem artykuly w me-
diach, ale skupiajg si¢ one na watkach aferalno-sensacyjnych i tropieniu ich ,przyczyn”,
czgsto mijajac si¢ z faktami albo powielajac wyrwane z kontekstu opinie. W tych ocenach
ginie kompletnie kontekst historyczny tego procesu i to, ze informatyzacja polskiej admi-
nistracji nie sprowadzata si¢ wylacznie do afer, a polska administracja wlecze si¢ w ogonie
~informatycznej” UE i $wiata (jak ujmujg to tabloidy).

Nawet ,,Gazeta Wyborcza” w jednym z artykuléw podsumowujacych 25-lecie IIT RP
napisala, ze informatyka pojawila si¢ w urzgdach wraz z transformacja ustrojows, co nie jest
prawda. Jesli nawet za masowe zastosowanie technik informacyjno-komunikacyjnych
w administracji nie uwazamy dziatajacych od lat 70. XX w. systeméw GUS (REGON,
TERYT) i MSW (PESEL), to komputery osobiste masowo zawitaly na biurka urzednikéw
jeszcze w latach 80.!

Ginie w tych rozwazaniach to, ze proces informatyzacji odbywal si¢ w zgota innych
uwarunkowaniach niz w innych krajach UE. Anna Ogonowska® stusznie zauwaza, ze pod-
stawowa réznica miedzy Polskg a krajami zachodniej Europy (i niektérymi bytymi krajami
bloku komunistycznego) polegata na tym, ze kraje Europy Zachodniej posiadaty juz infra-
strukture teleinformatyczna potrzebna do rozwoju spoteczeristwa informacyjnego i co naj-
wyzej musialy ja zmodernizowaé, natomiast w Polsce taka infrastrukture nalezato dopiero
utworzy¢. Ta ,pogoni za Zachodem” w znaczacym stopniu oddziatywata na proces wdraza-
nia technologii ICT w polskiej administracji az do poczatkéw XX w.

Jako cezure czasowa opracowanie przyjmuje 2011 r., w keérym Bank Swiatowy oglosit,
ze okres transformacji gospodarczej w Polsce zostal zakoriczony.

W tworzeniu publikacji oprécz whasnej wiedzy i doswiadczenia wykorzystalem archi-
walne materialy prasowe z czasopism ,,Computerworld”, ,Rzeczpospolita”, ,Dziennik —
Gazeta Prawna’, ,Wprost”, ,Newsweek”, ,Polityka”, a takze nieistniejace juz periodyki,
takie jak ,PC Kurier” i ,Informatyka”, dost¢pne elektronicznie i papierowo.

2. Informatyka wkracza do urzedow

Instytucjonalizacja informatyki w administracji formalnie nastapita w czerweu 1991 ., kie-
dy w Urzedzie Rady Ministréw utworzono Biuro Informatyki, ktérego dyrektorem zostat
Andrzej Florczyk. Biuro Informatyki URM byto pierwsza komérka organizacyjna odpo-
wiedzialng za informatyke w urzedzie polskiej administracji i, co warto podkresli¢, jej szef

1 Zob. https://ipsec.pl/administracja-publiczna/2011/raport-kilinskiego-powtorka-z-historii-informatyzacji.html;
heep://forsal.pl/artykuly/590823, historia-informatyzacji-w-polsce-system-pesel-najwiekszym-osiagnieciem.heml.

2 A. Ogonowska, Polska polityka rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w latach 2000-2012, http://www.ce.uw.edu.
pl/pliki/pw/2-2013_ogonowska.pdf.
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przetrwat cztery solidarnosciowe gabinety”. W §lady URM poszly inne urzedy, ale dziatania
w obszarze teleinformatyki realizowane byly przez nie praktycznie zupelnie niezaleznie.
Co prawda od 1992 r. Stowarzyszenie Rozwoju Systeméw Otwartych organizowato w Lan-
sku spotkania ,,rzadowych” informatykéw z przedstawicielami rozwijajacego sie biznesu?,
niewiele jednak z tego wynikato, bo informatyka byta raczej dodatkiem do urzedu niz istota
jego dziatalnosci. Spotkania takie animowato tez Polskie Towarzystwo Informatyczne, pro-
mujac raport z 1991 roku Propozycja strategii rozwoju informatyki i jej zastosowan w RP°.
Nalezy wyjasnié, ze w tych pionierskich czasach role byly mocno zagmatwane i nakladajace
si¢ — wspomniany A. Florczyk w 1992 r., bedac dyrektorem Biura Informatyki w URM,
zaktadat... Polska Izbe Informatyki i Telekomunikacji®!

Nie znaczy to, ze w administracji nie byly realizowane projekty informatyczne, by wspo-
mnie¢ tylko najwigksze — POLTAX w Ministerstwie Finanséw, ALSO w Ministerstwie Pra-
cy i Polityki Spotecznej oraz CORS w Ministerstwie Sprawiedliwosci. Warto pochyli¢ si¢
nad dwoma pierwszymi, bo problemy, jakie tam si¢ pojawily, byly impulsem do podjecia
tematu koordynacji informatyki w administracji.

2.1. Projekt POLTAX

POLTAX’ byt kompleksowym projektem zinformatyzowania poboru i dystrybucji po-
datkéw. Kontrakt z firma Bull Ministerstwo Finanséw podpisato w 1990 r., zakladajac,
ze utworzenie i wdrozenie aplikacji POLTAX-u we wszystkich urzedach skarbowych zajmie
dwa i p6t roku. Warto$¢ kontrakeu wynosita 442,9 mln frankéw szwajcarskich. Po pig-
ciu latach, pigtnastokrotnym aneksowaniu umowy i zaptaceniu Bull 242 mln zt Minister
Finanséw podpisat z Francuzami , porozumienie zamykajace”, ktére nie oznaczato zakon-
czenia wdrozenia. Kontynuowano budowe systemu, a system informatyczny ,POLTAX”
rozwijano w ramach resortu (bez zlecania tego zadania na zewnatrz).

Gléwnym powodem wydtuzenia projektu byla praca nad oprogramowaniem — do-
szfo do sytuacji, w ktérej sprzgt (czgsto nierozpakowany) stat w urzgdach skarbowych,
a aplikacje nie byly nawet na etapie testéw. Potwierdza to Najwyzsza Izba Kontroli, ked-
ra w styczniu 1996 r. przedstawita Informacje o stanie informatyzacji systemu podatkowego
POLTAX (nr DFiB-41200-95)8. W raporcie tym tak NIK ocenia rezultaty POLTAX-u:
»[...] Nie zinformatyzowano w pelni ksiggowoséci podatkowej, ewidencji podatnikéw,

3 Zob. htp://www.computerworld.pl/news/291796/Upolitycznianie.maszyn.html oraz http://www.computerworld.pl/
news/299009_2/List.otwarty.do.Andrzeja.Florczyka.html.

4 Zob. http://www.computerworld.pl/news/307971/Stowarzyszenie.rozwoju.systemow.otwartych.nie.powinno.sie.

zasklepic.html; htep://www.computerworld.pl/news/300763/Forum.SRSO.w.Lansku.html.
Dostepny pod adresem http://bepw.bg.pw.edu.pl/Content/2092/Raport_PTI_1991_2.pdf.
Zob. http://[www.piit.org.pl/historia-1993-2003.

Zob. http://www.computerworld.pl/news/284481/POLTAX.inaczej.html.

o N & W

Oceng te potwierdzit wynik przeprowadzonej w 2003 r. kontroli Wprowadzanie i funkcjonowanie systeméw infor-
matycznych w jednostkach resortu finanséw (nr KBF-41017/2002).
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zobowigzai i zaleglosci podatkowych. Rejestr podatkowy funkcjonowat w postaci czastko-

wej. Konieczne bylo wykorzystywanie aplikacji lokalnych badz stosowanie procedur rgez-

nych [...]”.

O powodach niepowodzenia POLTAX-u powstato wicle opracowar, niemniej wigk-
sz0$¢ analiz wymienia dwa zagadnienia podniesione przez wspomniany raport NIK:

— Zdominowanie projektu przez aspekt kosztowy — Andrzej Jankowski, pierwszy szef
projektu POLTAX, w wywiadzie dla ,,Computerworld” z 18 wrze$nia 1991 r. POLTAX
od Srodkd’ przyznaje, ze obok otwartej platformy systemowej (Unix) gtéwnym kry-
terium wyboru firmy Bull byl najnizszy koszt projektu oraz to, ze Bank Narodowy
w Paryzu udzielit MF kredytu na to przedsigwzigcie w wysokosci okoto 280 mln fran-
kow'. 80% tej kwoty przeznaczono na zakup i instalacj¢ sprz¢tu oraz dostosowanie
infrastruktury, a zaledwie 20% — na wykonanie bardzo wszak zlozonej aplikacji. W re-
zultacie, jak pisze NIK we wspomnianym raporcie: ,,[...] Firma BULL S.A. zrealizowa-
ta kontrakt przede wszystkim w formie dostaw sprzgtu, okablowania budynkéw oraz
dostarczenia oprogramowania standardowego i narzedziowego”.

— Nieprzygotowanie zamawiajacego — na poczatku realizacji procesu Ministerstwo Fi-
nanséw, zamawiajac system, chciato to zrobi¢ ,,pod klucz’, zlecajac calos$¢ prac na ze-
wnatrz. Podpisujac kontrakt, MF nie mialo specyfikacji wymagan na przyszly system,
jako ze trwaly prace nad zmianami prawnymi. We wspomnianym raporcie NIK pisze:
»[...] pierwotny termin ostatecznej akceptacji systemu (15 czerwca 1991 r.) okreslony
w kontrakcie gléwnym okazal si¢ nierealny, albowiem ustawy: o podatku dochodowym
od 0sdb fizycznych i o podatku od towaréw i ustug oraz o podatku akcyzowym uchwa-
lone zostaly przez Sejm odpowiednio: 26 lipca 1991 r. i 8 stycznia 1993 r. A ustawa
o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikéw i platnikéw uchwalona zostata dopiero
13 pazdziernika 1995 r. [...]".

Problemy wykonawcze projektu i ewoluujacy polski system podatkowy zmusily
MF do rozbudowywania zespolu po swojej stronie. W rezultacie powstal projeke o prze-
dziwnej strukturze — byla to piramida, na ktérej szczycie stat dyrektor programu ze strony
firmy Bull, pod nim byta hierarchia podwykonawcéw, a dalej struktura ta rozgateziata sig
na izolowane zespoly Bull i MF! Zatem formalnie pracownicy MF uczestniczacy w tym
projekcie nie byli nawet zamawiajacymi w rozumieniu metodyk projektowych.

Poréwnujac POLTAX do realizowanych dzisiaj przedsigwzigé, nalezy go uznad za $red-
niej wielko$ci — obejmowat zaledwie 360 lokalizacji (urzedéw i izb skarbowych), z tym
ze nie bylo wtedy sieci taczacych te urzedy. Okazato si¢ to podstawowym utrudnieniem
we wdrazaniu projektu — dokonanie drobnej zmiany oprogramowania wymagato fizyczne-
go objechania wszystkich urzedéw skarbowych. Nalezy doda¢, ze w trakcie realizacji pro-
jektu zmienito si¢ kilku ministréw finanséw oraz kilka oséb odpowiedzialnych za realizacjg
projektu w Bull.

9 Zob. http://www.computerworld.pl/news/313563/poltax.od.srodka.html.
10 Compagnie des Machines Bull byt wtedy (1989 r.) spétka z duzym pakietem akcji Skarbu Republiki Francuskiej.
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Produkty POLTAX-u, jak wspomniano, przej¢lo do utrzymania i dalszego rozwoju
Ministerstwo Finanséw, ktdre wykorzystato do tego potgzny Departament Informatyki,
niekiedy zlosliwie nazywany najwigksza firma informatyczna w polskiej administracji. Ten
stan zmienia wdrazany od 2013 r. projeket e-Podatki, ktérego przygotowywanie rozpoczgto
w 2007 r. na polecenie Ministra Finanséw, ktérym byta wtedy prof. Zyta Gilowska.

2.2. Projekt ALSO

ALSO" to realizowany w latach 1992-99 projekt ,,automatyzacji urzedéw pracy i osrod-
kéw pomocy spotecznej”, na ktéry zaciagnieto pozyczke Banku Swiatowego. Fundament
byt zatem podobny jak w POLTAX-ie — tworzenie od podstaw nowego obszaru instytucjo-
nalnego (urzedy pracy i osrodki pomocy spotecznej) za $rodki zewngtrzne. Zakres projekeu
tez byt podobny, a skladat sie z komponentéw obejmujacych'*

—  System Urzgdéw Pracy (SUP) — instalacje w Krajowym Urzedzie Pracy, w 49 Woje-
wodzkich Urzedach Pracy i w 485 Rejonowych Urzedach Pracy na terenie catego kraju
(6 tys. komputerowych stanowisk pracy). Koszt wdrozenia — 25 mln USD (sprzet —
15 mln USD, oprogramowanie i ustugi wdrozeniowe — 10 mln USD).

—  System Pomocy Spolecznej (SPS) — instalacje w 49 Wojewddzkich Zespotach Pomocy
Spotecznej oraz w 2,5 tys. Osrodkéw Pomocy Spotecznej na terenie catego kraju (5 tys.
komputerowych stanowisk pracy). Koszt wdrozenia — ok. 12,5 mln USD (sprzgt —
10 mln USD, oprogramowanie — 2,5 mln USD).

—  Centralg MPiPS — modelowanie nowej organizacji zdolnej do integracji z Unig Euro-
pejska (300 komputerowych stanowisk pracy).

W tym projekcie scenariusz przebiegt jednak inaczej — Bank Swiatowy zlecit najpierw
przygotowanie wymagai na system firmie doradczej Coopers&Lybrand (wybdr zaakcep-
towany przez polskie Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej)'®. Na tej podstawie mialy
by¢ ogloszone przetargi na systemy informatyczne wspierajace dziatania urzedéw pracy
i o§rodkéw pomocy spotecznej. Schody zaczely sie, gdy odbiory produktéw przez MPiPS
pokazaly, ze produkt C&L opisuje system informacyjny, ktdry... na pewno nie funkcjonu-
je w polskich urzedach! Powodéw bylo wiele — od bledéw ttumaczenia (projekt prowadzit
oddziat C&L z Holandii) po nieuwzglednianie w opisach czestych zmian prawnych i or-
ganizacyjnych. W rezultacie (takze pod wplywem informacji o problemach POLTAX-u)
w 1995 1. projekt ALSO przejela grupa polskich konsultantéw. Nowa koncepcje realizacji
oparto na trzech filarach:

—  catkowicie polskim zespole projektowym, odpowiedzialnym za zarzadzanie projektem,
wykonanie prac analityczno-projektowych, przeprowadzenie przetargéw na dostawe
oprogramowania i sprzetu oraz odbiér koricowy systemu;

11 Zob. ,Informatyka” 1999, nr 10, poswiecony w catosci projektowi ALSO.
12 Zob. http://www.computerworld.pl/news/294770/Po.prace.do.komputera.html.
13 Zob. http://www.computerworld.pl/news/291246/ALSO.znaczy.takze. html.
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— adaptagji procedur przetargowych Banku Swiatowego do lokalnych potrzeb;

— organizacji projektu na podstawie formalnego systemu zarzadzania jakoscia.

Nowy zespét projektowy w pierwszej kolejnosci przyspieszyl opracowanie specyfikacji
funkcjonalnych na oprogramowanie dla o$rodkéw pomocy spotecznej i urzedéw pracy,
a nastgpnie przeprowadzit dwa migdzynarodowe przetargi — z preferencjami dla lokalnych
firm software’owych — na budowe i wdrozenie oprogramowania dla SUP (system PULS)
i SPS (system POMOST)".

Co wazne, funkcjonowanie zespotu nie obciazalo kosztéw ministerstwa, poniewaz
byto optacane ze srodkéw pozyczki Banku Swiatowego. Zgodnie z przyjetymi w 1995 r.
zatozeniami oprogramowanie miato zosta¢ dostarczone w polowie 1997 r. Ostatecznie
wdrozenie zakoriczyto sie w 1999 r."> (wymierne koszty opéznien Resort Pracy oszacowat
na 3-5 mln zt). Niedoszacowanym problemem okazata si¢ ztozono$¢ migracji danych
z kilkunastu systeméw funkcjonujacych w urzedach, kedra na dodatek trzeba bylo wspie-
raé referencyjnymi danymi papierowymi. Kluczowa okazala si¢ zwlaszcza wspétpraca
miedzy Krajowym Urzedem Pracy (KUP) a projektantami ALSO funkcjonujacymi w Mi-
nisterstwie Pracy i Polityki Socjalnej, ktdrej zasady (w tym podzial odpowiedzialnosci)
ustalono dopiero w lipcu 1996 r. W wywiadzie z 2000 r.'® éwczesny podsekretarz stanu
w MPIiPS Piotr Kotodziejczyk wing za opdznienie obarczal, jak to ujal, informatykéw, ale
przyznawal, ze systemy PULS i POMOST zostaly wdrozone i dziataja, a problem ,jest
z danymi”.

Niezaleznie od réznic realizacyjnych POLTAX i ALSO przyniosly trzy wazne prawdy:
—  pierwsza, ze zbudowanie systemu informatycznego jest procesem zmiany organizacyj-

nej, ktérej nie mozna zostawi¢ samym informatykom, a epoka prostej ,komputeryza-

¢ji” dawno si¢ skoriczyta;

— druga, ze niezaleznie od tego, jaki wariant przyjmie organizacja, wdrazajac systemy
informatyczne, musi ona zbudowa¢ i nieustannie podnosi¢ kompetencje swoich kadr,
czyli inwestowa, jak to si¢ teraz okresla, w kapital ludzkis

— trzecia, chyba najwazniejszq — kluczowa dla osiagniecia sukcesu jest wymiana wiedzy
na temat realizowanych przedsigwzig¢ oraz dobrych i zlych praktyk w catej administracji.
Wazne, ze byt keos, kto wyciagnat z tego wnioski, i kto§ w administracji, kto go wystu-

chal. Pierwszy z nich nazywat si¢ Marek Car, a drugi Waldemar Pawlak, keéry w 1993 r.

zostal premierem'’.

14 Zob. http://www.computerworld.pl/news/296095/ALSO.komputeryzacja.urzedow.pracy.i.opieki.spolecznej. html.
15 Zob. http://www.computerworld.pl/artykuly/287316/Krete.drogi. ALSO.html.
16 Zob. http:/[www.computerworld.pl/artykuly/279435/ALSO.pod.bramka.html.

17 Zob. http://www.computerworld.pl/news/302772/Strategia.rozwoju.zastosowan.informatyki.html.
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3. Pierwsze préoby koordynagji
3.1. Petnomocnik Premiera

Istotg pomystu W. Pawlaka (a tak naprawde M. Cara) byto stworzenie struktur koordynuja-
cych informatyzacj¢ calej administracji ulokowanych w éwcezesnym URM — jesienia 1994 .
nastapito powotanie Pelnomocnika Premiera ds. Informatyki (M. Car) i ztozonej z przed-
stawicieli administracji rzadowej Rady Koordynacyjnej ds. Teleinformatyki. Obiektywnie
nalezy stwierdzi¢, ze niezaleznie od malo eleganckiej formy przeprowadzenia reformy'®
URM byt w tym czasie whasciwa jednostka do petnienia roli koordynatora przedsiewzig¢
informatycznych — w strukturze URM funkcjonowato Rzadowe Centrum Informartyki
PESEL, ktére wtedy de facto stanowito centrum kompetencji IT w administracji.

Marek Car modelem wspétpracy administracji z firmami informatycznymi uczynit
podpisywanie uméw generalnych i ramowych obejmujacych caly administracje rzadows
(zapoczatkowane jeszcze przez Andrzeja Florczyka)'. Praktycznie réznily sie one tym,
ze umowy generalne byly poparte konkretnymi pienigdzmi, a umowy ramowe to w wick-
szoéci deklaracje wspStpracy z firmg w obszarach interesujacych administracje. Umowa
generalna oznaczata dla jednostek administracji mozliwo$¢, ale nie konieczno$é¢ zakupu
oprogramowania po nizszej cenie. To pierwsze wyréznienie polaczone z zakupami spotkato
m.in. producentéw oprogramowania Novella, Informixa, Oracle’a, Microsoft i SCO.

URM zaczat tez gromadzi¢ informacje o przedsigwzigciach informatycznych realizowanych
przez poszczegélne urzedy®. Warto tez przypomnied, ze pod koniec funkcjonowania rzadu W.
Pawlaka wspomniana Rada Koordynacyjna postulowata stworzenie odrebnego urzedu-komite-
tu (przez analogi¢ do utworzonego wéwezas KBN). Do obszaru jego whasciwosci nalezatyby?':
— ochrona i bezpieczestwo danych w paristwowych systemach informatycznych,

— planowanie $rodkéw finansowych na rozwdj informatyki w administracji publicznej,

— sterowanie zasobami infrastrukturalnymi i informatycznymi administracji wobec jej
potrzeb w zakresie stosowania informatyki,

— metodologia projektowania rozlegtych systeméw informatycznych,

— standaryzacja infrastruktury i modeli informacyjnych administracji publicznej,

— polityka kadrowa w sferze informatyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem planowania
karier zawodowych, edukacji i doskonalenia kwalifikacji personelu rozwijajacego infor-
matyke i telekomunikacj¢ w administracji,

18 Reformg przeprowadzono, kiedy niechetny jej A. Florczyk przebywat w szpitalu. Biuro Informatyki rozwiazano
URM, powiadamiajac go o tym listownie po tygodniu. Zob. http://www.computerworld.pl/news/291796/Upo-
litycznianie.maszyn.html.

19 Jedna z pierwszych byla umowa na dostawy komputeréw klasy PC firmy AEG Olympia znanej z... produkeji
maszyn do pisania.

20  Zob. http://www.computerworld.pl/news/300607/Informatyka.rzadowa.plany.i.decyzje.heml.

21 Interesujace, ze dokladnie na ten zakres zadari powotat si¢ M. Boni na konferencji prasowej zwiazanej z tworze-
niem Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji w 2011 r.
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— budowa odpowiednich, elastycznych strukeur organizacyjnych dla skutecznego admi-
nistrowania zasobami informacyjnymi.

Niestety, wraz z dymisja gabinetu Pawlaka 10 lutego 1995 r. Pelnomocnik ztozyt re-
zygnacjg z zajmowanego stanowiska, thumaczac jej powody faktem, ze ,byt pelnomocni-
kiem premiera, co fatwo mozna przettumaczy¢ jako — pelnomocnikiem tego premiera’*,
i catkiem zaawansowane dziatania poszly na pétke. Model ten funkcjonowat po dymisji
M. Cara, ale Rada Koordynacyjna ds. Teleinformatyki (RKT), kt6ra kierowat dyrektor Ja-
nusz Maszkiewicz, nie byla juz tak dynamiczna®. By¢ moze bylo to spowodowane faktem,
ze w 1996 r. rozpoczgto prace nad reforma tzw. centrum administracyjnego i gospodarcze-
go rzadu. Reforma ta, wprowadzajac tzw. dziaty administracji, uporzadkowata i dostosowa-
ta tryb pracy Rady Ministréw do wymogéw gospodarki rynkowej. Zniosta rozbudowane
,superministerstwo’, jakim po zmianie ustroju stat si¢ Urzad Rady Ministréw, zastgpujac
go Kancelaria Prezesa Rady Ministréw skoncentrowang na obstudze Premiera. W rezultacie
sprawy informatyzacji administracji powierzono ministrowi wlasciwemu ds. administracji
— dotychczasowe RCI PESEL znalazto si¢ w MSWIA (jako dwa departamenty).

Nie nalezy na sit¢ doszukiwac si¢ teorii spiskowych — w tym czasie informatyka byta
jedynie uzytecznym narz¢dziem dla urzednika. Uznano zatem, ze RCI PESEL przyna-
lezy do dzialu ,,administracja’, i po prostu przeniesiono je z tym dzialem z likwidowa-
nego URM do MSWiA. Marek Pol, éwczesny pelnomocnik rzadu ds. reformy centrum
(CW 43/1996), thumaczyt taki krok nastgpujaco: ,Nie widzg sensu, by istniat oddziel-
ny urzad ds. informatyzacji administracji paristwowej, gdy ustawowo za dziatania w tym
zakresie bedzie odpowiedzialny minister spraw wewnetrznych i administracji”?. Nalezy
jeszcze raz podkresli¢, ze w tym czasie RCI PESEL miato kompetencje, kadry, narzedzia
i $rodki niezb¢dne do pelnienia roli sprawnego ciala koordynujacego informatyzacje ad-
ministracji publiczne;.

Nalezy natomiast zwréci¢ uwage na inny fakt — reforma centrum ograniczyta si¢ wy-
facznie do racjonalizacji uktadu ministerstw. Pod pretekstem ,wazniejszych zadad” po po-
wodzi w 1997 r. zawieszono prace nad powotaniem podleglych Prezesowi Rady Ministréw
jednostek ,horyzontalnych”, odpowiadajacych za ustugi wspdlne dla calej administracji
— obstuge kadrows, finansowa, zarzadzanie majatkiem, zaméwienia publiczne, legislacjg
i informatyke. Nigdy nie wznowiono ich w pierwotnie zaktadanej formie, a powody tego
zaniechania s nieznane. Wkrétce okazato sig, ze niesie to daleko idace konsekwencje takze
dla procesu informatyzagji.

22 Zob. htp://www.computerworld.pl/news/295493/Pelnomocnik.rezygnuje.html oraz http://www.computer-
world.pl/news/297325/Rada.Koordynacyjna.ds. Teleinformatyki.bez.Marka.Cara.html;  http://www.computer-
world.pl/news/291796_2/Upolitycznianie.maszyn.html.

23 Zob. http://www.computerworld. pl/news/296991/Planow.nie.brakuje.html oraz http://www.computerworld.pl/
news/296945/Rada.Koordynycyjna.obraduje.html.

24 Zob. http://www.computerworld.pl/news/294892/Informatyzacja.ustawowa.html.
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3.2. Przed powstaniem dziatu ,,informatyzacja”

Ustanowienie MSWiA jednostka odpowiedzialng za koordynacje projektéw IT w admini-
stracji z poczatku nie niosto za sobg jakichkolwick konsekwencji dla urzedéw.

Wprawdzie Andrzej Gogolewski, ktérego L. Miller powotal na stanowisko wicemini-
stra odpowiedzialnego za informatyke w administracji paristwowej w MSWIA, twierdzil,
ze ,najwazniejsze jest powolanie odpowiednich strukeur i stworzenie mechanizméw za-
rzadzania”, ktére ograniczalyby podobne do POLTAX-u ,wpadki”®. Dlatego Gogolewski
energicznie zabrat si¢ do stworzenia w miejsce RKT dwoéch osrodkéw — decyzyjno-wyko-
nawczego i opiniujacego — zajmujacych si¢ informatyka w administracji paristwowej, ale
do wyboréw nie udato mu si¢ doprowadzi¢ do ich uruchomienia.

Po wyborach, po ktérych koalicja AWS i UW , przewietrzyla urzedy”, w kwestii koor-
dynacji niewiele si¢ dziato. Powolana we wrzesniu 1998 r. Rada Koordynacyjna ds. Telein-
formatyki zebrata si¢ na pierwszym spotkaniu... w lutym 1999 r., poniewaz wtedy na ho-
ryzoncie pojawit si¢ Problem Roku 2000 (Y2K). Ztodliwi méwili, ze powodem aktywizacji
Rady byty wyniki kontroli NIK nr P/98/216, dotyczacej ,,dziatai administracji publicznej
w celu minimalizacji skutkéw tzw. efektu Roku 2000 na funkcjonowanie sfery publicznej
w Polsce”, podjetej nota bene z inicjatywy Najwyzszej Izby Kontroli.

Gwoli sprawiedliwosci, to Y2K byl zdarzeniem, ktére doprowadzitlo do stworzenia
struktur koordynujacych proces informatyzacji administracji w zdecydowanej wigkszosci
obecnych krajéw UE, a takze w samej Komisji Europejskiej, czego wyrazem bylo uru-
chomienie przez Komisj¢ Europejska Programu IDA (ang. Interchange of Data between
Administrations). Program IDA zostat uruchomiony w 1995 r., kiedy wraz z rozwojem in-
stytucjonalnym Unia Europejska zadecydowala o stworzeniu aparatu wymiany informacji
w obrebie jej instytucji oraz administracji krajéw cztonkowskich. W 1999 r. zostata zapo-
czatkowana znacznie szersza, druga faza Programu IDA (IDA 1II).

W Polsce do$wiadczenia Y2K pokazaly, ze niezbedne jest umocowanie koordynatora
odpowiednimi narzedziami prawnymi, pozwalajacymi skutecznie i sprawnie egzekwowad
realizacj¢ zadad od innych urzedéw i resortéw. Byt to zresztg postulat powszechnie akcep-
towany — gtéwnym wnioskiem IV Konferencji ,Miasta w Internecie”, ktéra odbyta si¢
w 2000 r., byto ,,Opracowanie i realizacja przez Rzad Rzeczypospolitej Polskiej narodowego
programu budowy cywilizacji informacyjnej, koordynowanego przez petnomocnika rzadu,
ktérego kompetencje umozliwig skuteczne zarzadzanie problematyka rozproszong dotad
pomiedzy kilka resortéw”.

W Polsce konkretnym przelozeniem opisanych wnioskéw byl projeke przekazania
spraw nadzoru nad informatyzacja administracji (wraz z innymi zadaniami ,,niepolitycz-
nymi” dziatu ,administracja publiczna’) do Gléwnego Urzedu Administracji Publicz-
nej (GUAP), podporzadkowanemu Premierowi. Krok ten z jednej strony wpisywat si¢
w tendencj¢ przekazywania technicznych czgéci zadari ministerstw centralnym organom

25 Zob. http://www.computerworld.pl/news/291796_2/Upolitycznianie.maszyn.html.
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administracji podlegtym Prezesowi Rady Ministréw badz odpowiednim ministrom; z dru-
giej byl powrotem do zaniechanego w 1997 r. utworzenia struktur wspélnych dla calej
administracji. Zakres zadan GUAP miat obejmowac¢ stworzenie centrum kompetencyjnego
nowoczesnej (w tym elektronicznej) administracji. Co ciekawe, przy tej okazji okreslenie
to pojawito si¢ po raz pierwszy. GUAP miat by¢ ponadto polska jednostka facznikows
do Programu IDA II. Program ten odgrywat bowiem szczegdlng role w procesie akeesji Pol-
ski do Wspélnot Europejskich — istotnym aspektem akeesji byla konieczno$¢ przytaczenia
administracji krajowej do wspdlnotowych sieci teleinformatycznych. W UE funkcjonuje
szereg wydzielonych sieci transmisji danych miedzy administracjami krajéw cztonkowskich
i administracja Wspdlnot. Sa to sieci dla obszaréw merytorycznych Wspélnot (tzw. sek-
toréw) realizujacych w praktyce zapisy szeregu Dyrekeyw, ktére Polska musi spetni¢ wraz
z akcesja do Unii Europejskiej. Innymi stowy — przejmujac acquis communautaire, Polska
musiata uruchomi¢ wspomniane systemy w administracji, a agencja ,ponadsektorowa”,
jaka bytby GUAD, idealnie wpisywala si¢ w to zadanie.

Niestety, ciekawa koncepcja GUAP przepadta po wecie prezydenta Kwasniewskiego®.
Z perspektywy czasu wydaje sig, ze gléwnym ,winowajcg” byly nie knowania biznesu zwia-
zanego z SLD?Y, ale $rodki pomocowe z UE, jakie coraz szerszym strumieniem zaczely
wtedy dociera¢ do Polski — GUAP miat de facto zmonopolizowaé obszar szeroko pojetej
cyfryzacji administracji, a $rodki te juz rozdawaly éwezesny Departament Spoteczefistwa
Informacyjnego Ministerstwa Eacznosci i wspétpracujacy z nim Komitet Badad Nauko-
wych. To te instytucje opracowaty w 2001 r. pierwszg strategi¢ rozwoju spoleczefistwa in-
formacyjnego w Polsce — ePolska (tzw. ,,pierwsza e-Polska”)?.

Podstawa do stworzenia tego dokumentu byta uchwatla Sejmu z dnia 14 lipca 2000 r.
dajaca podstawy Rzadowi do podjecia dziatan koordynujacych w obszarze spoteczeristwa
informacyjnego. 28 listopada 2000 r. Rada Ministréw przyjeta stanowisko w sprawie
uchwaty Sejmu RP z dnia 14 lipca 2000 r. w sprawie budowania podstaw spoleczeristwa
informacyjnego w Polsce oraz dokument programowy Cele i kierunki rozwoju spoteczes-
stwa informacyjnego w Polsce przygotowany przez Komitet Badant Naukowych we wspét-
pracy z Ministerstwem Lacznosci. Jednocze$nie Rada Ministréw zobowigzata Ministerstwo
Eacznosci do opracowania dokumentu ePolska — Strategia rozwoju spoteczeristwa informa-
cyjnego w Polsce na lata 2001-2006, na wzér podjetej wtedy przez UE inicjatywy eEurope.

Dokument ten jest oceniany réznie, gtéwnie dlatego, ze powstat jako kompilacja stra-
tegii czastkowych wszystkich zainteresowanych resortéw. Ale nawet ci, ktérzy widza w nim
emanacj¢ myslenia resortowego, przyznaja, ze byla to pierwsza préba catosciowego spojrze-
nia na proces informatyzacji Pasistwa. Za ciosem powstal projekt korekty ustawy o dziatach
administracji rozszerzajacy dziat ,taczno$¢” o zapisy dotyczace koordynacji spraw rozwoju
spoleczeristwa informacyjnego. Wzorem byta Stowenia, w keérej Ministerstwo Eacznosei

26 Zob. http://orka2.sejm.gov.pl/IZ3.nsf/main/282644F2.
27  Jak sugeruje na blogu mediologia.pl Piotr Pigtak — podsekretarz stanu w MSWiA za rzadéw PiS.

28 Ministerstwo Gospodarki, ePolska — Plan dziatan na rzecz spoteczeristwa informacyjnego na lata 2001-2006, War-
szawa 2001.
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przeksztalcono wtedy w Ministerstwo Spoteczeristwa Informacyjnego. Projeke zgloszono

w Sejmie jako poselski 14 marca 2001 r.

Ta ,koordynacyjna rola” okazata si¢ kropla, ktéra przelala czare goryczy w sporze na li-
nii MSWiA i ME. Konflikt ten tlit si¢ od czasu walki z Problemem Roku 2000, i cho¢ zostat
troche przyttumiony przez pomyst GUAD, zaognit si¢ whasnie w zwiazku ze wspomnia-
nym projektem poselskim. Kulminacja bylo zniesienie przez premiera Buzka Ministerstwa
Facznosci 24 lipca 2001 r. i whaczenie jego spraw do Ministerstwa Gospodarki®. Wicemi-
nistrem gospodarki odpowiedzialnym za sprawy tacznosci w MG zostal Piotr Niemczyk,
ktory w MSWIA zajmowat si¢ telekomunikacja w stuzbach podleglych resortowi. Pacyfi-
kacja ML okazala si¢ jednak pyrrusowym zwycigstwem MSWiA. Rzadowy projekt zmiany
ustawy o dziatach rozszerzajacy zakres ,administracji” o koordynacj¢ informatyzacji admi-
nistracji nie stanat nawet na posiedzeniu Komitetu Stalego Rady Ministréw.

Warto dodag, ze juz wtedy pojawialy si¢ glosy (vide artykuly S. Kisieliriskiego i A. Gon-
tarza w ,Computerworld”) wskazujace, ze spér MSWIA z ML jest z merytorycznego punk-
tu sztuczny. Obydwa ministerstwa dziataly w réznych politykach europejskich z réznymi
strumieniami finansowania:

—  Wspélnotowa polityka rozwoju spoleczeistwa informacyjnego byla od czaséw Ko-
misarza M. Bangemanna $ciSle zwigzana z regulacja rynku telekomunikacyjnego
(DG Telecom zmienita w 2000 r. nazwe na DG Information Society).

— W obszarze koordynacji systeméw administracji gtéwng inicjatywa byl wspomniany
Program IDA II (potem IDABC) afiliowany przy DG Enterprise.

4. SLD i narodziny dziatu

Zwycigskie SLD w ramach swojego programu wyborczego (e-SLD) deklarowato ,,powazne
zajecie si¢ tematykg informatyzacji kraju”. Zmiana ekipy rzadzacej zbiegla si¢ z rozpocze-
ciem prac nad Narodowym Planem Rozwoju, ktéry miat by¢ rama do wydatkowania $rod-
kéw strukeuralnych UE. Baza NPR mialy by¢ sektorowe strategie, m.in. Przedsigbiorczos¢
— Praca — Rozwdj, sygnowana przez ministra Jerzego Hausnera, oraz nowa e-Polska. Byto
wiadomo, ze znaczny procent $rodkéw pomocowych (nie tylko funduszy strukturalnych)
bedzie przeznaczony na wsparcie ICT, dlatego ICT miato w planach SLD odgrywad rolg
kota zamachowego nowoczesnej gospodarki opartej na wiedzy.

Przekucie luznych tez e-SLD na konkrety okazalo si¢ nietatwe, nie tylko dlatego, ze na-
stapita reaktywacja sporu migdzy MSWiA a Ministerstwem Infrastrukeury (w ktérym
znalazt si¢ dziat ,laczno$¢”). SLD problem rozwiazato salomonowo — 21 grudnia 2001 r.
utworzono nowy dziat administracji ,informatyzacja’, ,sumujacy” wezesniejsze pomysly
MI i MSWiA. Ponadto obstugi dziatu nie powierzono skonfliktowanym MSWiA i MI,

29 ...idlatego Ministerstwo Gospodarki figuruje jako autor dokumentu ePolska — Plan dziatar na rzecz spoteczeristwa
informacyjnego na lata 2001-2006.
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a ,temu trzeciemu”, czyli KBN?’. Funkcje¢ podsekretarza stanu odpowiedzialnego za dzial
objat Wojciech Szewko, prominentny dziatacz SLD i doradca premiera L. Millera, twérca
Programu e-SLD.

Byt to krok od samego poczatku mocno krytykowany. Podczas debaty Komisji Spraw
Wewngtrznych i Administracji poset Jan Rokita wskazal, ze ,[...] dotychczas wszystkie
dzialy byly budowane w taki sposéb, ze obejmowaly okreslone ustawowo zadania i istnieja-
ce segmenty administracji. W przypadku nowego dziatu «informatyzacja» takich ram praw-
nych nie ma”. Rokita sugerowat, ze bardziej whasciwe bytoby dotaczenie zadan informaty-
zacji do ktéregos$ z dziatéw®!, wzglednie powotanie ministra bez teki do spraw zwiazanych
z informatyzacja, kt6ry przygotowatby odpowiednia ustawe. W odpowiedzi strona rzadowa
przesungta utworzenie dziatu na 1 lipca 2002 r., deklarujac, ze do tego czasu zostang stwo-
rzone ramy ustawowe dla informatyzacji.

Tak si¢ jednak nie stato, co — jak pokazata przyszto§¢ — miato daleko idace konse-
kwencje®”. Wojciech Szewko skierowat energi¢ nie tyle na pisanie projektu wspomnianej
przez posta Rokite ustawy, ile na szukanie sojusznikéw do realizacji kluczowych projek-
téw z Programu e-SLD, takich jak Wrota Polski, Polska Biblioteka Internetowa i Ikonk@.
Z jednej strony stusznie, bo realizacja tak (wéwczas) innowacyjnych projektéw, i to w skali
europejskiej, bytaby silnym otwarciem nowego dziatu. Z drugiej strony szybko okazato
sig, ze bez ustawy wiele si¢ nie zdziata. Prakeycznie jedynym produktem tego etapu byla,
réznie oceniana przez branze, przyjeta przez Rade Ministréw 13 stycznia 2004 r. Strategia
informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej — ePolska na lata 2004-2006 (tzw. druga e-Polska).

Stworzenie ustawy okazato si¢ nietatwym zadaniem. Poczatkowo zreszta myslano
o dwdch aktach — jednym, okre$lajacym zasady realizacji projektéw IT w administracji,
i drugim, poswigconym dofinansowaniu dzialad z szeroko pojetego obszaru spoteczefistwa
informacyjnego. Z nie do korica jasnych powoddéw scalono je w jeden projekt ustawy o in-
formatyzagji dziatalnosci organéw realizujacych zadania publiczne, ktéry Komisja Wspélna
Rzadu i Samorzadu Terytorialnego jednogtosnie odrzucita. Zostal on uznany za nieckonsty-
tucyjny (zasady realizacji i kontroli projektéw informatycznych naruszaty wedtug KWRiST
autonomig jst) i podwazajacy kompetencje samorzadu (niepodanie skutkéw finansowych
ustawy dla samorzadu terytorialnego). Co wigcej, w projekcie znalazt si¢ obowiazek opra-
cowania blisko 80 rozporzadzen i zarzadzend, ktérych sporzadzenie delegowano na...
MI i MSWiA, co reaktywowato konflikt w rzadzie.

Trzeba uczciwie przyznad, ze wina lezata nie tylko po stronie MNIil, gdyz to éwczesne
MSWIA przyjeto postawe konfrontacyjna, co przetozylo sic m.in. na brak koordynacji
miedzy MNII oraz MSWIA w zakresie wydzielonej sieci teleinformatycznej taczacej resor-
ty i urzedy centralne, wlaczonej do europejskiej sieci TESTA. Przeprowadzona w 2005 r.
kontrola NIK wykazata liczne btedy formalne i merytoryczne popetnione w tym okresie.

30 Przeksztatconemu wkrétce w Ministerstwo Nauki i Informatyzacji.
31 J. Rokita byt jednym z sygnatariuszy wspomnianego poselskiego projektu ustawy o zmianie ustawy o dziatach.

32 Zob. http://www.pckurier.pl/archiwum/index1.asp?Rok=20028&Numer=Nowy.
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Nowy projekt ustawy uchwalono w Sejmie 17 lutego 2005 r. — po dymisji Rzadu
L. Millera i odejéciu W. Szewki (zostal zastapiony przez szanowanego radcg z Przedsta-
wicielstwa RP przy UE i wieloletniego dyrektora Biura Informatyki w MSZ Wlodzimie-
rza Marciriskiego). Byt to projekt kompromisowy — budowany na podstawie wspétpracy
catego $rodowiska. Z jednej strony ustawa byta dzigki temu traktowana jak ponadpartyjna
i niekonfliktowa. Z drugiej, co wskazywali w artykulach w ,,Computerworld” S. Kosieliniski
oraz A. Gontarz®, owa kompromisowos$¢ oznaczata, ze ustawa byta eklektycznym zlepkiem
réznych koncepcji*t. Ustawa weszla zreszta w zycie praktycznie tuz przed wyborami, na je-
sieni 2005 r.

Za pozytyw nalezy uznac to, ze przebudowane kadrowo MNIl wiaczylo si¢ w prace UE
nad programami z obszaru spoleczeristwa informacyjnego, neutralizujac skutki opéznien,
jakie wywolata likwidacja ME. Dotyczylo to zwlaszcza rozpoczynajacego si¢ pierwszego
programowania perspektywy finansowej UE 2007-2013 i zwigzanych z tym procesem do-
kumentdéw strategicznych. Nalezy zwlaszcza wskaza¢ dokument Straregia kierunkowa roz-
woju informatyzacji Polski do roku 2013 oraz perspektywiczna prognoza transformacji spote-
czeristwa informacyjnego do roku 2020 (oceniany znacznie lepiej niz ,druga ePolska”).

Warto doda¢, ze MNII — jako koordynator dziatari zwigzanych z problematykq rozwoju
spoleczeristwa informacyjnego — wypracowato w tym czasie robocze zasady wspoétdziatania
polskich podmiotéw w nowych programach wspdlnotowych zwiazanych z omawiang te-
matyka — IDAbc, eContent+, Safer Internet Plus i zmodernizowanym programie e TEN.

Ekipa prof. Michata Kleibera zostawita tez nast¢pcom szczegétowe zalozenia pierwsze-
go Planu Informatyzacji Paristwa (PIP). Co wazne, wedtug MNIiI PIP mial by¢ tzw. planem
kroczacym — uaktualnianym w miar¢ rozwoju narzedzi teleinformatycznych oraz zachodze-
nia zjawisk ekonomicznych i spotecznych wywotujacych konieczno$é¢ takich uakeualniesi.
Do tej idei wrécono dopiero 10 lat pézniej, przy okazji konstrukeji Programu Zintegrowa-
nej Informatyzacji Paristwa w Ministerstwie Administracji i Cyfryzacj.

5. Informatyzacja w rekach PiS

PiS, obejmujac wladze, deklarowal, ze informatyzacja administracji, a zwlaszcza petna
kontrola nad tym procesem, musi by¢ kluczowym elementem budowy sprawnego i sku-
tecznego paristwa. Waznym elementem tej reformy mialo by¢ powotanie podleglej pre-
mierowi jednostki nadzorujacej i koordynujacej proces informatyzacji catej administracji
(i rzadowej, i samorzadowej) o roboczej nazwie Urzad ds. Informatyzacji. Wedle Piotra
Pigtaka, 6wczesnego eksperta PiS ds. informatyzacji, pdzniejszego wiceministra w MSWiA,
»[...] remedium na dramatyczna dezintegracj¢ informacyjna padstwa jest powotanie

33 Zob. http://www.computerworld.pl/news/60409/Po.co.ustawa.o.informatyzacji.html oraz http://www.compu-
terworld.pl/news/302148/Slon.w.skladzie.porcelany. html.

34 Dowodem na to jest chociazby to, ze pierwsza nowelizacja ustawy, usuwajaca najpowazniejsze niedorébki, nasta-
pita juz na poczatku 2006 r.
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miedzyresortowego urzedu ds. informatyzacji administracji publicznej. Urzad ten miatby
glos decydujacy, co oznacza, ze zadne ministerstwo nie mogloby rozpocza¢ realizacji pro-
jektu informatycznego bez uzyskania jego akceptacji”®.

Elementem tej transformacji bylo przeniesienie w 2005 r. dziatu ,Informatyzacja”
do MSWiA, co w kontekscie planowanej reformy nalezy uznaé za krok konsekwentny.
Fakt, ze na czele MSWIA stal wicepremier kierujacy specjalnie powotanym w marcu
2007 r. Komitetem RM ds. Eacznosci i Informatyzacji (KRMLII), zdecydowanie uspraw-
nit komunikacj¢ migdzy urzgdami (zwlaszcza na linii MSWiA — UKE) i powsciagnat ich
»=autonomiczne pomysty”. Co istotne, na czele Komitetu (zgodnie z zarzadzeniem Prezesa
Rady Ministréw nr 24 z 7 marca 2007 r.) stal wicepremier, a jego zast¢pca byl minister wha-
$ciwy ds. finanséw publicznych. Zakres dziatania Komitetu okreslono bardzo precyzyjnie
— do jego zadan nalezalo zgodnie z § 3 Zarzadzenia: inicjowanie i opiniowanie projektéw
dokumentéw rzadowych w zakresie zwigzanym z informatyzacja administracji publiczne;j,
rozwojem spoleczeristwa informacyjnego, facznoscia, rejestrami publicznymi, zastosowa-
niem technologii informacyjnych w budowie gospodarki opartej na wiedzy oraz przygo-
towaniem organéw administracji padistwowej do wspétpracy z Systemem Informacyjnym
Schengen. Komitet byt pierwszym elementem instytucjonalizacji wspomnianego Urzedu
— miat petnié role jego ,rady nadzorczej”.

Na przejsciu do MSWIA zdecydowanie zyskaty kwestie informatyzacji administracji.
Priorytetem MSWIA bylo dolaczenie Polski do Systemu Informacyjnego Schengen. Pro-
jekt ten zakoniczyt sie petnym sukcesem i w lipcu 2007 r. Polska przeszta wszystkie technicz-
ne testy dostgpu do strefy Schengen (a zasadniczo do systemu SISone4all umozliwiajacego
integracje dziewigciu nowych panstw czlonkowskich Unii Europejskiej z Systemem Infor-
macyjnym Schengen pierwszej generacji SIS1+). Mimo ze samo dotaczenie odbylo si¢ juz
po wyborach w 2007 r., to projekt ten nalezy obiektywnie uzna¢ za jeden z najwigkszych
sukceséw w historii polskiej informatyki i osobisty sukces petnomocnika rzadu ds. Systemu
Informacyjnego Schengen, dr. inz. Grzegorza Blizniuka®.

W sierpniu 2006 r. Rada Ministréw uchwalita pierwszy Plan Informatyzacji Paristwa
(PIP), niezbedny do ,zagospodarowania” §rodkéw Funduszy Strukeuralnych UE przezna-
czonych na wsparcie ICT w latach 2007-2013. Wkrétce potem uchwalono — stanowiacy
jego rozwinigcie i uszczegSlowienie — Plan Informatyzacji Paristwa na lata 2007-2010.
Charakterystyczne jest to, ze wspomniane dokumenty opracowano, porzucajac elementy
przygotowane przez MNIil. PIP miat by¢ prosty i jednoznaczny, ale sprawito to, ze stat si¢
de facto czysto deklaratywna list projekeéw. Miata to skorygowaé nowelizacja przygotowy-
wana na koniec 2007 r., ale projekt nie znalazt si¢ na $ciezce legislacyjnej przed wyborami.

Zdecydowanie gorzej dziato si¢ natomiast w sprawach ,,spoteczeristwa informacyjnego”.
Zlikwidowano dziatajacy w MNil Departament Spoteczeristwa Informacyjnego, co spowo-
dowato, ze wspélpraca z UE w tym obszarze praktycznie ustata. Nie nalezy doszukiwad si¢

35 Cytatzartykutu R Pigtaka, Potrzebna szybka informatyzacja, a nie nowe ministerstwo, ,Rzeczpospolita’ z 13 lipca 2007 r.

36 Zob. http://www.computerworld.pl/news/108496/Na.skroty.do.Schengen.html oraz http://www.computer-
world.pl/news/118865/Schengen.Polska.przeszla.testy.techniczne.html.
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tu teorii spiskowych — w MSWIA po prostu nie rozumiano wagi projektéw nieinwestycyj-
nych — tam priorytetem od zawsze byly ,projekty twarde”.

Problemem okazalo si¢ funkcjonowanie dwdch wiceministréw odpowiedzialnych
za obszar, rézniacych si¢ nie tylko osobowoscia, ale i podejsciem do procesu informatyza-
¢ji. Formalnie dr Grzegorz Blizniuk odpowiadat za dzial ,informatyzacja”, a Piotr Pigtak
za rejestry pafdstwowe (PESEL i CEPiK), ale ich dzialania co rusz na siebie zachodzily.
Nie da si¢ ukry¢, ze ,czgéciej wechodzacym w szkodg” byt Pigtak — posta¢ bardzo interesu-
jaca i wielowymiarowa, ale i kontrowersyjna. W licznych wypowiedziach zarzucal firmom
branzy ,[...] mafijne powigzania [...], a urzgdnikom MSWIA [...] zerowy poziom, jezeli
chodzi o umiejetnosci koordynacyjne, wiedzg i catkowity brak odpowiedzialnosci”. Jego
zdaniem ,[...] gléwne systemy teleinformatyczne Paristwo powinno budowaé wlasnymi
sitami w oparciu o ludzi mtodych, nieskazonych PRL”, co usitowat realizowa¢ w MSWiA.
Wielki zwolennik i propagator OSS, uwazal, ze ,[...] Polsce nie jest potrzebne spoteczen-
stwo informacyjne, a informatyczne™.

Na duzy plus nalezy policzy¢ projekt systemowego podnoszenia kwalifikacji kadr admi-
nistracji w obszarze IT. 20 wrze$nia 2007 r. Rada Ministréw przyjeta z inicjatywy Ministra
Spraw Wewngtrznych i Administracji program szkolen z zakresu wykorzystywania techno-
logii informatycznych dla urzednikéw administracji rzadowej i samorzadowej — CORA,
realizowany na podstawie Planu Informatyzacji Paistwa na lata 2007-2010.

Priorytetowym celem projektu CORA bylo wprowadzenie procesowej organizacji
pracy w administracji publicznej, efektywnie wykorzystujacej mozliwosci technologii in-
formacyjno-telekomunikacyjnej i $wiadczacej obywatelom oraz przedsi¢biorcom ustugi
publiczne z wykorzystaniem drogi elektronicznej. Zakres programu byt bardzo obszerny
— urzednicy i funkcjonariusze publiczni w Polsce mieli poszerzy¢ umiejetnosci stosowania
nowoczesnych technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych w zakresie swoich zadan
oraz zapozna¢ si¢ z tendencjami zmian w gospodarce i zyciu spolecznym wynikajacymi
z ich wykorzystania. Program ksztalcenia zapewnial zaréwno szkolenia i kursy w zakresie
uzytkowania technik ICT, jak i stale, kompetentne doradztwo, wsparcie techniczne i orga-
nizacyjne oraz pomoc niezbedna przy transformacji proceséw administracyjnych. Szkolenia
mialy tez obejmowa¢ zagadnienia neutralnosci technologicznej oraz interoperacyjnosci sys-
teméw informatycznych, co miato zapobiec monopolizacji rozwigzan i technologii infor-
macyjnych stosowanych przez administracj¢ publiczna™.

Nad jakoscig prowadzonych szkoleri miata czuwaé Rada Programowa. W jej sklad mieli
wejé¢ eksperci z zakresu administracji, samorzadnosci, informatyki, organizacji proceséw
biznesowych, edukagji i szkoleri oraz przedstawiciele KPRM, MSWIA, a takze KSAP. Nie-
stety, zaraz po wyborach w 2007 r. realizacja programu zostata przez MSWiA zarzucona,
a przetargi na organizacjg szkolen i asysty uniewazniono.

37 Cytaty pochodza z wpiséw na prowadzonym przez P. Pigtaka blogu Mediologia.pl oraz wpiséw prowadzonych
na portalu Forum 24. W szczeg6lnosci http://mediologia.pl/informatyzacja-panstwa/597-korupcja-bog-iii-
rzeczpospolitej.

38 Zob. http://proline.pl/?n=na-informatyzacje-jestesmy-gotowi-mowi-blizniuk.



Informatyzacja po polsku, czyli IT w administracji publicznej Il RP

W 2007 r. na linii wspdétpracy MSWiA — UKE powstata koncepcja przekazania spraw
»spoteczeristwa” nowemu Ministerstwu Komunikacji Elektronicznej i Spoteczeristwa Infor-
macyjnego. Miatoby ono by¢ partnerem dla dynamicznej DG INFSO w Komisji Europej-
skiej. Propozydji tej ostro sprzeciwit si¢ wspomniany P. Pigtak®. Uwazat on, ze zachowujac
cato$¢ zagadniert w MSWIiA, minister wlasciwy ds. informatyzacji bedzie mégt skutecznie
oddziatywa¢ na calo$¢ spraw zwiazanych z informatyzacja (a wlasciwie kontrolowaé catos¢
przeznaczonych na to $rodkéw), i ze powolanie takiego ministerstwa ,[...] zgodne jest
z interesami firm prywatnych, ale sprzeczne z interesem panstwa polskiego™. Minister
Wihadystaw Stasiak wycofat zastrzezenia Pigtaka we wrzesniu 2007 r., ale zmiany odtozono
na ,,po przedterminowych wyborach”, ktére zblizaly si¢ wielkimi krokami.

6. Informatyzacja wedtug PO

6.1. MSWIA

Po przedterminowych wyborach pozornie nic nie zmienito si¢ w organizacji dzialu, ktéry
pozostat w MSWIiA. Z zewnatrz wygladato to tak, ze na czele MSWiA stal znowu wice-
premier, a jedyna zmiang bylo to, ze calym obszarem IT pozostajacym w MSWIA kiero-
wal jeden podsekretarz stanu — Witold Drozdz. W praktyce jednak rola ,informatyzacji”
w MSWIiA i administracji zmarginalizowata si¢ — sprowadzita si¢ do jednego z ,biorcéw”
unijnych pienigdzy. Waznego, biorac pod uwagg kwoty przeznaczone na ten proces, ale
tylko jednego z wielu ,wyciskaczy brukselki”4!. Wyrazem bylo faktyczne obnizenie rangi
KRMI — jego obradom przewodniczyt nie wicepremier, a podsekretarz stanu w MSWiA%.
Same posiedzenia Komitetu skupialy si¢ praktycznie na dwéch kwestiach:
—  postepie realizacji projektéw finansowanych ze srodkéw funduszy strukeuralnych UE,
—  przygotowaniach do polskiej prezydencji w UE przypadajacej na drugg potowe 2011 r.
Zmiang t¢ dobrze ilustruje wypowiedz wiceministra W. Drozdza podczas debaty ,,Bu-
dowa duzych systeméw teleinformatycznych w administracji publicznej” organizowanej
przez PIIT w pazdzierniku 2009 r. Zapytany o to, czy rzad mysli o zbudowaniu spéjne;j
koncepgji architektury korporacyjnej systeméw informacyjnych dla sektora publicznego,
odpowiedziat: ,[...] Czgsto méwi sig, ze rzad powinien od poczatku zaprojektowad i zbu-
dowa¢ kompleksows architekture I'T dla administracji. To jest model idealistyczny. Nie jest
tatwo zmieniaé przedsigwzigcia, ktére juz sa w toku, jeste$my po ponad dekadzie dziatari
w kwestii informatyzacji administracji i nie mozemy sobie pozwoli¢ na porzucenie dotych-
czasowych dziatai i zbudowanie wszystkich systeméw IT od poczatku, przede wszystkim

39 Piszac w tej sprawie wspomniany kontrowersyjny artykut w ,Rzeczpospolitej”.
40 Cytat ze wspomnianego artykutu P. Pigtaka, Potrzebna.. ., dz. cyt.
41 Cytat z wypowiedzi b. wicepremiera W. Pawlaka z 2008 r.

42 Usankcjonowalo to zarzadzenie Prezesa Rady Ministréw nr 32 z 28 marca 2009 r.
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ze wzgleddw finansowych, zwlaszcza jesli byty finansowane ze $rodkéw UE. Dlatego rozwi-
jamy projekty, ktére juz zostaly rozpoczgte [...]”.

Charakterystyczne jest przesuniecie dziataii dziatu ,Informatyzacja® z projektéw in-
formatycznych na zagadnienia , migkkie”, czego wyrazem byta reaktywacja w 2008 r. De-
partamentu Spoleczeristwa Informacyjnego w MSWiA. Utworzenie takiej komérki byto
potrzebne (zob. zapéznienia za czaséw PiS), zwlaszcza ze Komisja Europejska rozpoczynata
pracg nad nowa wieloletnig strategia rozwoju ICT (Europejska Agenda Cyfrowa). Na czele
komorki stanat doswiadczony byly wiceminister W. Marciriski, ale musiat budowa¢ jg prak-
tycznie na bazie nowych zasobéw ludzkich.

W tym czasie podjeto tez bardzo waine decyzje dotyczace projektéw realizowanych
przez MSWiA. Zostaly one przekazane do specjalnie utworzonego Centrum Projektéw
Informatycznych MSWiA (CPI), w kedrego sktad weszty dotychczasowe zespoly projektéw
PESEL 2, e-PUAP i pLID. Ze wzgledu na wagg tego tematu oméwimy go szerzej w dalszej
czesci opracowania.

Warto doda¢, ze tym okresie MSWIA przygotowato bardzo gleboka nowelizacje ustawy
o informatyzacji®’. Gwoli sprawiedliwosci — jej zalozenia przygotowano jeszcze za rzadéw
PiS, ale dopiero 12 lutego 2010 r. Sejm przyjal nowelizacje, ktéra wprowadzita do po-
rzadku prawnego m.in. Platforme¢ e-PUAP, profil zaufany i zobowiazywata urzednikéw
do korzystania z istniejacych rejestréw publicznych (art. 220 Kodeksu postgpowania ad-
ministracyjnego)*.

Waznym krokiem byta tez powstata z inicjatywy wiceministra W. Drozdza tzw. Linia
Wspdtpracy — porozumienie mi¢dzy jednostkami samorzadu terytorialnego a administra-
¢ja centralna, porzadkujace sprawy odpowiedzialnosci i zasad wspétpracy przy realizacji
projektéw teleinformatycznych i wymiany informacji na ich temat. 18 lutego 2010 r.,
w Opolu, podczas Konwentu Marszatkéw Wojew6dzew RP, strona samorzadowa podpisata
list intencyjny w sprawie wspétpracy miedzy samorzadami wojewédztw a MSWIA®.

W grudniu 2008 r. Rzad przyjat dobrze oceniang przez branzg Straregic Rozwoju Spote-
czeristwa Informacyjnego w Polsce do roku 2013, stanowiaca odpowiedz na Europejska Agen-
d¢ Cyfrowy i zastgpujaca dokument z 2005 r.

Zastapienie G. Schetyny przez J. Millera przyniosto w konsekwencji zmiang na stano-
wisku podsekretarza odpowiedzialnego za informatyzacjg. Zostal nim byly sekretarz mia-
sta Poznania Piotr Kotodziejczyk. Niedtugo potem Andrzeja Machnacza zastapit w CPI
dr Zbigniew Olejniczak®.

Kolodziejezyk skupit si¢ na procesie planowania w MSWiA, ktéry jego zdaniem byl
nieudolny i niewydolny. Ocena wynikéw realizacji PIP na lata 2007-2010 wskazywata
w jego opinii, ze ,[...] zabraklo jasnej definicji celéw, okreslenia zasobéw, a to przelozylo

43 Gwoli §cistoéci — zatozenia nowelizacji powstaly jeszcze w 2007 r., ale nie weszly na Sciezke legislacyjna ze wzgledu
na przy$pieszone wybory.

44 Zob. http://www.computerworld.pl/news/354885/Nowa.ustawa.o.informatyzacji.ulatwi.c. kontake.z.urzedem.html.
45 Zob. http://www.computerworld.pl/news/353343/ Trudny.rozwoj.e.spoleczenstwa.html.
46 Zob. http://www.computerworld.pl/news/356706/Piotr.Kolodziejczyk. podsekretarzem.stanu.w.MSWiA . html.
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si¢ na nieracjonalne plany i budzety poszczegélnych projektéw. Ponadto wiele projektéw
powielato rozwiazania zapisane w innych planach. Problemem dotychczasowego plano-
wania bylo takze podejécie nastawione na informatyzowanie niezmienionych proceséw
biznesowych” — tak wyjasniat minister Kotodziejczyk na posiedzeniu Rady Informatyzacji
w kwietniu 2011 r. powody odrzucenia przygotowanego przez poprzednika gotowego pro-
jektu Planu Informatyzacji Paristwa na lata 2011-2013.

Plan Informatyzacji Paristwa stworzony przez Kotodziejczyka miat by¢ lepszy pod kaz-
dym wzgledem — jego celem miafa by¢ ,[...] modernizacja, optymalizacja i harmoniza-
¢ja proceséw w administracji”. Za tym miata i$¢ przebudowa jej strukeury organizacyjne;j.
Nowy plan miat tez zaktada¢ budowe kompetencji wewnatrz resortéw, wspétdzielenie za-
sob6éw (projekt Miedzyresortowego Operatora Systeméw Teleinformatycznych) i przejecie
obstugi systeméw teleinformatycznych, ktére do tej pory w wielu przypadkach byly obstu-
giwane przez firmy komercyjne (projekt utworzenia Centralnego Osérodka Informatyki).
CPI miato przeksztalci¢ si¢ w centrum kompetencyjne elektronicznej administracji, reali-
zujace gléwne projekty Paristwa®’.

Do wyboréw w 2011 r. z tych planéw i deklaracji zrealizowano jednak praktycznie
tylko powotanie Centralnego Osrodka Informatyki (na bazie likwidowanych Terenowych
Bankéw Danych). Interesujacy pomyst transformacji CPI w centrum kompetencji e-ad-
ministracji nie wyszedl poza ustne deklaracje ministra Kotodziejezyka. Kontrowersyjny,
z punktu widzenia unijnego prawa konkurencji, projekt Migdzyresortowego Operatora Sys-
teméw Teleinformatycznych odszedt w niebyt wraz z decyzja o uniewaznieniu w kwietniu
2011 r. przetargu na Ogélnokrajowy Cyfrowy System tacznosci Radiowej, tzw. TETRA.
Nowy, zmodernizowany, zoptymalizowany i zharmonizowany Plan Informatyzacji Paistwa,
o ktérym tak chetnie opowiadat minister Kolodziejezyk, a ktéry tak mocno krytykowata
praktycznie cala branza, nie zostal skierowany pod obrady Rady Ministréw*.

Za najpowazniejszy blad Kotodziejczyka branza zgodnie uznaje zawieszenie prac nad
Linig Wsp6tpracy. Kolodziejezyk uwazal, ze pomyst opracowany z inicjatywy marszatkéw
wojewddztw jest zty, bo nie uwzglednia specyfiki duzych miast z Unii Metropolii Polskich.
Ponadto Kotodziejezyk twierdzit, ze Linia powinna mie¢ charakeer ,tréjstronny” — nalezy
do niej dotaczy¢ biznes. Pomyst niewatpliwie cickawy, ale skoriczylo si¢ tylko na deklara-
cjach i kurtuazyjnych spotkaniach®.

Kolodziejezyk wdat si¢ za to w niepotrzebny spér z Prezesem UKE Anng Strezyriska.
Przedmiotem sporu byl projekt systemowy w ramach dziatania 8.3. Programu Operacyjne-
go Innowacyjna Gospodarka — inicjatywa polegajaca na stworzeniu systemu profesjonalne-
go doradztwa dla samorzadéw budujacych infrastrukturg dostgpowa. Kotodziejczyk uwazat

47 Zob. http://tetraforum.pl/aktualnoci/113-piotr-koodziejczyk-o-projektach.html.
48  Zob. http://www.computerworld.pl/news/368941/MSWIiA.uniewaznia. przetarg.na.system.lacznosci. TETRA.html.

49 Zob. http://www.computerworld.pl/news/374057/Plan.Informatyzacji.Panstwa.na.lata.2011.2015.informatyza-
¢ja.administracji.html; http://www.computerworld.pl/news/374605/Polskie. Towarzystwo.Informatyczne.kryty-
kuje.nowy.Plan.Informatyzacji.Panstwa.html.

50  Zob. http://www.computerworld.pl/news/362596/Miedzy.rzadem.a.samorzadem.html.
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taki projeke za zbedny i domagat si¢ przesunigcia srodkéw do 7. osi priorytetowej PO IG,
z ktdrej finansowana byla budowa elektronicznej administracji. Spdr rozwigzata dopiero
Instytucja Zarzadzajaca PO IG (MRR), ktéra przyznata racje A. Strezyniskiej, z czym Koto-
dziejczyk pogodzit si¢ z trudem’”.

Pomijajac sam przedmiot sporu, konflikt ten pokazal niepokojace zjawisko — meryto-
ryczne zachodzenie dziatad dziatéw ,Informatyzacja” i ,Lacznos¢”. Kotodziejczyk reprezen-
towal w nim instytucjg obstugujacy dziat , Informatyzacja”, ktérej przypisano role Instytucji
Posredniczacej 8. osi Programu Operacyjnego ,,Innowacyjna Gospodarka”, za$ Strezyriska
reprezentowata UKE, ktdremu zgodnie z whasciwoscia dziatu ,, Eaczno$¢” wyznaczono pro-
wadzenie projektu systemowego z dziatania 8.4 PO IG (lokalny broadband). MRR przy-
znalo, ze obydwa podmioty mialy racje, formutujac swoje stanowiska!

6.2. ,Infoafera” i jej konsekwencje

Powolanie przez MSWiA Centrum Projektdw Informatycznych za czaséw PO mialo tak
daleko idace konsekwencje dla catego procesu informatyzacji Pafistwa, ze wymaga osobne-
go omoéwienia.

Pod wzgledem organizacyjnym utworzenie takiej jednostki nie byto czyms wyjatkowym
— takie ,,przybudéwki” utrzymujace si¢ z ,realizacji projektéw funduszowych” stworzylo
wiele urzedéw, m.in. Ministerstwo Zdrowia, MPiPS, MI, MEN i MNiSW. Przybudéwki
te ,zyly” z projektéw, do realizacji kedrych je utworzono. Powszechna byla tez prakeyka
przesuwania tam kadr potrzebnych, ale niepewnych politycznie (odziedziczonych po SLD
i PiS). Warto przypomnieé, ze powierzenie podobnych zadari urzedowi ds. informatyzacji
bylo rozwazane przez P. Pigtaka. Z jego tez inicjatywy w lutym 2007 r. powstat zalgzek takiej
struktury zlokalizowany w Zaktadzie Obstugi (gospodarstwie pomocniczym) MSWiA.

CPI, w ktére przeksztalcit si¢ 6w pion ZO MSWIA po wyborach w 2007 r., miato
jednak inny charakeer, niz zakladal pomystodawca. Podmiot wykonawczy przekszealco-
no w podmiot kierujacy przedsigwzigciami zleconymi na zewnatrz. Miato to dalekosi¢zne
konsekwencje dla catego procesu informatyzacji Pafistwa — Centrum stalo si¢ podmiotem
aktywnie oddziatujacym na caly ten proces, i to prakeycznie poza jakakolwick kontrola
MSWiA. Trudno powiedzieé, czy owo ,wybicie si¢ na niezalezno$¢” bylo raczej wynikiem
ostabienia kadrowego MSWIA (po transferze najlepszych zasobéw do CPI), czy tego,
ze nadano tej jednostce duza autonomie. Niewatpliwie jednak kluczowym czynnikiem
bylo to, ze na czele CPI stanal niezmiernie utalentowany, ale i kontrowersyjny menedzer
— dr inz. Andrzej Machnacz, jeden z gléwnych architekéw sukcesu, jakim byto dotacze-
nie Polski do Systemu Informacyjnego Schengen?. Postawiony na czele CPI skutecznie
realizowal projekty zlecone mu przez MSWIA, ale przede wszystkim — ku zadowoleniu
MRR - sprawnie szto wydatkowanie §rodkéw UE, z ktérych byly finansowane projekty.

51 Zob. http://www.crn.pl/artykuly/biznes/2010/09/uke-czeka-mswia-zwleka.
52 Zob. http://www.computerworld.pl/news/324763/Radiowozy.kajdanki.i.bity.html.
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Na spotkaniach w MRR i MSWiA CPI bylo przedstawiane jako wzér do nasladowania®.
Juz po dymisji Machnacza w 2010 r. okazalo si¢, ze sprawnos¢ ta miata niestety inny kon-
tekst — korupcyjny. Wyrazem tego byly zatrzymania CBA trwajace w urzedach i firmach
od listopada 2011 r., okre$lane przez media mianem ,infoafery”. W lipcu 2016 r. mozna
z przekonaniem powiedzie¢, ze ,infoafera” to najwigksza afera korupcyjna w historii ITI RP
— zarzuty w $ledztwie gléwnym oraz w §ledztwach pobocznych ustyszato 41 oséb, a taczna
kwota udowodnionych tapéwek przekroczyta 5 mln 7.

Konsekwencjg ,infoafery” byto dwukrotne wstrzymanie przez Komisje Europejska cer-
tyfikacji $rodkéw 7. osi PO IG, z kedrych realizowana byta wickszo$¢ projektéw informa-
tycznych administracji centralnej”, a ponadto (a moze przede wszystkim) trwajaca do dzi$
dyskusja nad modelem informatyzacji Pafistwa.

7. Jak mozna oceni¢ dziatania koordynacyjne w obszarze ICT

Jesli pominiemy ,okres entuzjastyczny”, tj. przed utworzeniem dzialu ,Informatyzacja”,
to patrzac z perspektywy czasu, mozna stwierdzi¢, ze zaden z urzgdéw, ktdre obstugiwaly
ministra wlasciwego ds. informatyzacji, nie spetnit swojej roli.

Ministerstwo Nauki i Informatyzacji nie miato po prostu szans staé si¢ tym, czym jest
MRR w obszarze polityki strukturalnej. Mimo ze prof. Kleiber zdotat zgromadzi¢ w urze-
dzie wielu wartoéciowych specjalistéw, a stworzone tam opracowania sg do dzi§ uwazane
za cenne, MNIl bylo urzgdem stabym, a jego rola koordynacyjna byta bardzo ograniczona.
MSWIA nie pogodzito si¢ nigdy z ograniczeniem swojej roli, a nieprecyzyjne ,rozgranicze-
nie” pomig¢dzy MNIl i MI bylo powodem licznych sporéw kompetencyjnych. Sama ustawa
o informatyzacji weszta w zycie praktycznie przed kosicem funkcjonowania ministerstwa.

Interesujace plany budowy kompetencji kadr IT w calej administracji (minister Nil
podpisal porozumienie z Szefem Stuzby Cywilnej i Dyrektorem KSAP) nie doczekaly sig
niestety realizacji.

Niezaleznie od faktu, ze po przeniesieniu do MSWiA dziat ,.informatyzacja” byt tylko
jednym z wielu w tym urzedzie, rzady PiS byly chyba jedynym okresem, w ktérym informa-
tyzacja administracji byta traktowana powaznie i aktywnie monitorowana przez stworzone
do tego mechanizmy. Trzeba jednak przyznaé, ze ,sprawy spoleczeistwa informacyjnego”
znalazly sie w tym okresie na marginesie. Nie tylko w opinii przeciwnikéw PiS Polska byta
zdecydowanie zbyt stabo obecna w Brukseli, w czasie gdy powstawaty zapisy nowej strategii

53 Zob. http://polska.newsweek.pl/afera-korupcyjna-w-mswia-na-newsweek-pl,artykuly,275963,1.html oraz heep://
polska.newsweek.pl/pajeczyna-czyli-jak-kwitla-korupcja-w-dawnym-mswia-newsweek-pl,artykuly,276074,1.html.

54 Zob. http://www4.rp.pl/artykul/739913-Wielkie-lapowki-w-MSWiA--Zatrzymania-przez-CBA.html; http://www.
wprost.pl/ar/432096/Jak-powstawaly-fundusze-do-oplacenia-glownego-bohatera-infoafery/; http://www.polskieradio.pl
/13/3/Artykul/981694, Wielka-akcja-CBA-Zatrzymania-18-osob-w-tym-urzednikow-MSZ-i-GUS; http://
www.tvn24.pl/wiadomosci-z-kraju,3/cba-zatrzymalo-pracownikow-firm-informatycznych-i-zus,495213.html;
http://www.zamowienia-publiczne.lex.pl/czytaj/-/artykul/emp-tia-pod-lupa-nik-i-cba.

55  Zob. http:/[www.polskieradio.pl/13/3/Artykul/984940,Afera-przetargowa-Bruksela-chce-wyjasnien.
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Europa 2020 i zwigzanej z nig Europejskiej Agendy Cyfrowej, a juz wtedy bylo wiadomo,
ze bgda one wytyczaly ramy dla dzialad UE az do 2020 r. Pewne pomysly, nad ke6rymi
pracowato MNII, wrécily dopiero pod koniec rzadéw PiS — np. pomyst redefinicji zakresu
dziatéw ,Informatyzacja” i ,Eacznos¢” czy projekt systemowej budowy kompetencji kadr
administracji (projekt CORA). Byly to jednak inicjatywy zdecydowanie zbyt spéznione,
wicc trudno ocenié, czy i na ile byly udane.

Marginalizacja dziatu nastapita w czasie rzadéw PO, przede wszystkim dlatego, ze ,wy-
ciskanie brukselki” byto kluczowe z punktu widzenia linii politycznej PO, a szeroko po-
jeta informatyzacja® zagospodarowywata po prostu znaczny obszar funduszy unijnych.
Nie bylo w tym jakiejkolwiek refleksji zwigzanej z tym, czy i jak owe wycisnigte euro po-
stuzg dla funkcjonowania Paristwa i gospodarki. Temu podejsciu miaty sprzyja¢ budowane
struktury, takie jak Centrum Projektéw Informatycznych MSWiA (CPI). Utworzenie CPI
i przekazanie tam kluczowych projektéw calej administracji, jak PESEL 2, e-PUAP i plL.ID,
nalezy uzna¢ za blad strategiczny. Dowodem na to jest chociazby fakt, ze od powstania
CPI to ono, a nie MSWiA, definiowato projekty i pozyskiwato dofinansowanie. MSWiA
po prostu nie bylo do tego zdolne, zaréwno merytorycznie, jak i formalnie, bowiem do CPI
przeszla zdecydowana wickszo$¢ doswiadczonych w realizacji projektéw zasobéw kadro-
wych MSWIA! Stabe i nieskuteczne mechanizmy nadzoru MSWiA nad dziataniami CPI
musiaty doprowadzi¢ do patologii, okreslanej mianem , infoafery”.

Nie przesadzajac o tym, jaki model jest optymalny, warto zastanowic si¢ nad sposobem,
w jaki proces ten jest realizowany instancjonalnie w innych krajach UE.

Na wstepie nalezy podkresli¢, ze w zdecydowanej wigkszosci krajéw UE kwestia infor-
matyzacji administracji nie jest traktowana jak marginalna, ktéra mozna ,dolepi¢” do ja-
kiego$ ministerstwa. Dowodem niech beda chociazby Wegry, w ktérych jedna z pierwszych
decyzji premiera Orbana byto ustanowienie wiceministra Rozwoju Narodowego — jako
CIO administracji — i nadanie mu daleko idacych uprawnieni koordynacyjnych i nadzor-
czych w stosunku do innych urzedéw.

W krajach UE dominuja dwa modele koordynacji informatyzacji administracji
(zob. tabela 1):

—  Pierwszy to model agencji wykonawczej (de facto odpowiednika obiektu z naszej ustawy
o finansach publicznych), w ktérym wyznaczona jednostka realizuje gtéwne przedsie-
wziccia calej administracji, utrzymuje i rozwija gléwne systemy informacyjne danego
panistwa, a takze koordynuje (nadzoruje) ,mniejsze” projekty realizowane przez urzedy.
Czasem jest ona umocowana ustawowo, a czasem wystarcza odpowiednik zarzadzenia
Premiera (zalezy od systemu prawnego danego kraju). Stosuje si¢ rézne systemy nadzo-
ru — czasem agencj¢ nadzoruje jeden z ministréw, czasem jest to swoista rada nadzorcza
ztozona z kilku ministerstw.

—  Drugi to model koordynatora — CIO administracji, funkcjonujacego czasem przy urze-
dzie Premiera, a czasem w wybranym ministerstwie. Zakres przedmiotowy przypomina
najczgéciej agencjg, a uprawnienia nadzorcze w stosunku do innych urzedéw s bez
poréwnania wigksze od naszego dziatu ,Informatyzacja’.
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W czwartek, 23 grudnia 1948 r, w gmachu Fizyki Doswiadczal-
nej przy ul. Hozej w Warszawie, z inicjatywy wybitnego topologa,
profesora  Uniwersytetu  Warszawskiego, dyrektora swiezo
organizowanego Panstwowego Instytutu Matematycznego (PIM)
Kazimierza Kuratowskiego spotkato sig kilku przysztych pionieréw
elektronicznych maszyn liczgcych. Byli to, oprécz inicjatora spo-
tkania, profesor Andrzej Mostowski — matematyk zajmujgcy sie
gtownie logikg matematyczng i algebrg, doktor Henryk Greniewski

— matematyk i logik, a takze trzej mtodzi inzynierowie po studiach

na Politechnice Gdanskiej — Krystyn Bochenek, Leon tukaszewicz
i Romuald Marczynski, pozniejsi profesorowie.

Profesor Kuratowski podzielit sie z zebranymi swoimi wrazenia-
mi z naukowego pobytu w USA. Byt pod wrazeniem elektronicz-
nych maszyn liczacych, ktore widziat za oceanem, i uwazat, ze cho-
ciaz jedna taka maszyna powinna by¢ zbudowana w naszym kraju.
W rezultacie tego spotkania zapadta decyzja o powotaniu w ramach
PIM Grupy Aparatow Matematycznych (GAM) w wyzej wymienionym
sktadzie, pod kierunkiem Henryka Greniewskiego.
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