Ped Polakdw do komputeréw nie
idzie w parze z pedem parstwa
do komputeryzacji. Zaden bo-
wiem z duzych systemdw informa-
tycznych - newralgicznych dla
gospodarki i bezpieczeristwa kraju
- nie zostat w petni zbudowany.
Komputeryzacja podatkdw, cet,
ubezpieczen, stuzby zdrowia, policji,
PKP kosztuje podatnikdw kilkaset
miliondw dolaréw rocznie. To niewie-
le jak na potrzeby panstwa, ktdre
przez lata byto komputerowa pusty-
nia. O wiele jednak za duzo, jesli
zwazyc¢ nikte rezultaty.

SIEDEM GRZECHOW GEOWNYCH POLSKIE) KOMPUTERYZACJI

JLURAWSIEG

WOIJCIECH MARKIEWICZ
LESLAW WAWRZONEK I e BBl e

Zmieniajq sie rzady, ministrowie, wiceministro-
wie i dyrektorzy nadzorujacy projekty. Niemal kaz-
dy chce mie¢ za szefa od komputeryzacji - swojego
cztowieka. ,Swoéj” ma zazwyczaj ulubiong firme.
Przyglada sie wiec zwykle krytycznie temu, co do-
tychczas zrobiono, a w rezultacie opéznia prace,
zmieniajac np. firmy na bardziej politycznie stusz-
ne, a czasem i caly projekt. Bywa niestety, ze na
gorszy. Po latach trudno dociec, kto zawalit sprawe,
odpowiedzialno$¢ sie rozmywa.

EAST NEWS




B Grzech pierwszy:
Wyprzedzanie prawa

Zgodnie z ustawa o zamodwieniach pu-
blicznych, wieksze zakupy dokonywane
przez jednostki administracji panstwowej,
a od 1997 1. takze samorzadowej musza by¢
poprzedzone przetargiem publicznym,
w ktérym zostaje wytoniony sprzedawca czy
ustugodawca. Dotyczy to stuzby zdrowia,
GUC, ZUS, policji, PKP, poczty czy admini-
stracji centralnej. Spétki Skarbu Panstwa na-
tomiast - Telekomunikacja Polska SA, PZU
SA, LOT SA itd. - mimo ze w stu procentach
panstwowe, mogq zorganizowac przetarg ot-
warty lub zamkniety albo kupowa¢ w ogoéle
bez przetargu.

Zgodnie z logika, zdrowym rozsadkiem
i elementarng wiedzq o realizacji duzych
systeméw informatycznych, kolejno$¢ ich
tworzenia powinna by¢ nastepujaca: naj-
pierw mamy ustawy, na tej podstawie two-
rzymy oprogramowanie, na korncu za$ ku-
pujemy sprzet. U nas, w wiekszos$ci przy-
padkéw, robi sie doktadnie odwrotnie. Po-
myst komputeryzacji powstaje zanim okre-
$li sie potrzeby. I tak w 1990 r., po wizycie
premiera Tadeusza Mazowieckiego w Pa-
ryzu, podpisano kontrakt z francuska fir-
maq Bull na stworzenie systemu do obstugi
rozliczen podatkowych - Poltax. Rozpoczy-
nano go w chwili, gdy nie bylo jeszcze
ustaw, ktére ten system miaty obstugiwac.
To tak, jakby rozpocza¢ budowe domu od
wyboru producenta cegiet, a nie od projek-
tu architektonicznego. Oponentéw tej me-
tody realizacji wyrzucono z pracy w cza-
sie, gdy podejmowano decyzje.

Do zwozonych z Francji komputeréw nie
mozna wiec byto robi¢ oprogramowania.
Komputery szybko zestarzaty sie technicz-
nie. Sprawa Poltaxu przypomina wizyte
Edwarda Gierka w Paryzu, po ktérej ku-
piono licencje na autobusy od Berlieta, upa-
dajacej wtasnie francuskiej firmy.
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»Brak petnego systemu in-
formatycznego do obstugi
podatkowej - pisza cztonko-
wie Rady Polskiej I1zby In-
formatyki i Telekomunika-
cji (PIIiT) w raporcie o sta-
nie polskiej informatyki
z 1997 1. - nie pozwala na
efektywniejsze $ciaganie
podatkéw oraz uzyskiwa-
nie analiz pozwalajacych
prowadzié polityke fiskal-
na. Zamiast tego wprowa-
dza sie coraz bardziej zto-
zone formularze poda-
tkowe...” Na ich druk

panstwo wydaje rocznie

40 mln (400 mld sta-

rych) zt.

Nie dziatajacy system
Poltax kosztowat jak do-
tad ok. 100 mIn dolaréw.

= Warto przypomnieé, ze
co roku z powodu przestepstw po-
datkowych nie wptywa do Skarbu Paristwa
- jak sie ostroznie szacuje - ok. 3 mld dola-
réow. Jak wida¢ najwieksze straty budzetu
zwiazane z informatyzacja nie wynikajq
z chybionych zakupdw, ale z braku syste-
méw komputerowych.

Z raportu Biura Bezpieczenstwa Narodo-
wego (BBN) wynika, ze ,,System Poltax (...)
nie osiagnat zamierzonych celéw i w zasa-
dzie nalezatoby przystapi¢ do opracowania
nowej koncepcji”. W 1994 r. Marek Car, 6w-
czesny pelnomocnik premiera do spraw in-
formatyki, skierowat pismo do ministra fi-

250,546

42,590

3,686

24,686

6,029

1,197

0,677

Zrédto: Raport European Information Technology Observatory '97 R
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nans6w informujac, ze w wydatkach pro-
jektu Poltax nie moze sie doszuka¢ 7,7 mln
dolaréw. Uwage te skomentowat wéwczas -
na pi$mie - jeden z urzednikéw odpowie-
dzialnych za program: ,Marek Car podaje
fatszywe informacje. Nie rozliczono tylko
7 mln dolaréw”.

Z gtos$nej sprawy Poltaxu nie wyciagnieto
jednak zadnych wnioskéw prébujac - od
1994 r. - w podobny spo-
s6b stworzyd¢
drozszy od po-
datkowego sy-
stem informa-
tyczny dla stuzb
celnych; ogto-
szono przetarg
i podpisano kon-
trakt, zanim
przyjeta zostata
ustawa o ctach.
Piszaca oprogra-
mowanie dla tego
systemu firma
CGK (wlasno$¢
Siemens Nixdorf),
pracujaca ponad
1000 km od GUC,
przekracza kolejne
uzgodnione termi-
ny. Nie wiadomo,
kiedy budowa tego
systemu zostanie
zakoriczona.

Wszelkie za$ re-
kordy stawiania sprawy na gtowie bije kon-
trakt na skomputeryzowanie Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych. Tutaj takze decyzje
wyprzedzity ustalenia prawne, co PIIiT sko-
mentowata krétko: ,,W pazdzierniku roz-
strzygnieto przetarg na system informa-
tyczny obstugi ZUS, cho¢ nie byly jeszcze
znane (inie sq nadal - przyp. autoréow)
nowe ustalenia w zakresie ubezpieczen
spotecznych i emerytalnych. W przyszto-
$ci ZUS ma by¢ zupetnie inng firma, o nie-
znanej jeszcze strukturze”.

Planowany na 1999 r. poczatek reformy
ubezpieczen spotecznych staje wiec pod
znakiem zapytania, gdyz watpliwe wydaje
sie, aby wykonawca, gdyriska firma Prokom,
zdazyta w ciagu roku stworzy¢ i wdrozy¢
system, zainstalowaé sprzet komputerowy
w 341 placéwkach ZUS i przeszkoli¢ 23 tys.
pracownikow.

BN Grzech drugi:
Btedne okreslenie potrzeh

Kiedy rozpisuje sie przetarg, trzeba wie-
dzie¢ doktadnie, czego sie chce. Zwlaszcza
wtedy, gdy przedsiewziecie warte jest dzie-
siatki lub setki milionéw dolaréw. Tymcza-
sem nasza administracja najczes$ciej ma
mgliste wyobrazenie o swoich potrzebach,
a wiec i o przysztym systemie. Nie tylko dla-
tego, Ze nie ma jeszcze przepiséw prawnych,
dla ktérych trzeba napisa¢ program, ale
gtéwnie dlatego, ze organizator przetargu -
inwestor - nie potrafi skonkretyzowa¢ ani
swoich potrzeb, ani wymagan wobec wyko-




nawcy. Tak bylo z systemami: Poltax, cel-
nym i dla ZUS.

Dlaczego organizator przetargu nie po-
trafi skonkretyzowaé potrzeb i wymagain?
Ano dlatego, ze w administracji paristwo-
wej brakuje odpowiednich fachowcow.
A brakuje, gdyz ptace sa tam niskie. Obo-
wigzujaq grupy zaszeregowania, siatki ptac,

- zarobek zalezy od
stazu pracy. Nie
zglaszaja sie wiec
do administracji
najlepsi absol-
wenci, ktérych
czesto juz pod-
czas studiow
kaperuja zagra-
niczne firmy
oferujac kilka-
krotnie wyzsze
wynagrodze-
nie i dodatko-
we profity.
Srednie wyna-
grodzenie dy-

rektora lub
kierownika
dziatu infor-
matyki w ad-
ministracji

w 1996 r.

wynosito

22 1600 z1, na-
tomiast w firmie prywatnej
na podobnym stanowisku siegato 6000 zt
(raport Computer World).

Nie mogac skonkretyzowac potrzeb i wy-
magan zamawiajacy zdaje sie na firme oferu-
jaca system, a wiec wykonawca staje sie row-
nocze$nie projektantem. Gdy robi projekt,
wciska do systemu to, co mu sie najbardziej
optaca, a nie to, co byloby optymalne dla
jego przysztego funkcjonowania. A wiec np.
przestarzaty sprzet, ktérego nie udato mu
sie weczedniej sprzedad, lub gotowe oprogra-
mowanie, ktére oferuje jako robione na to
specjalne zaméwienie. Wykonawca kontro-
luje takze jako$¢ wykonania systemu, bo nie
potrafi zrobi¢ tego zamawiajacy. [ tu znowu
metoda jest niezgodna ze sztuka i zdrowym
rozsadkiem, bowiem najpierw powinien by¢
projekt, a dopiero potem nalezy szukac jego
wykonawcy. Zasada nietaczenia przetargu na
wykonanie projektu z jego realizacjq jest na-
gminnie famana.

B Grzech trzeci:

Chciwosé

Jezeli powyzsze kanony nie sa respekto-
wane, to sytuacja staje sie kryminogenna.
Znane sa przypadki zmowy uczestnikow
przetargu. Wyglada to tak. Warto$¢ opro-
gramowania i sprzetu, wraz z godziwym
zyskiem, wynoszq np. 10 mln dolaréw. Wy-
konawcy uzgadniajq jednak miedzy soba,
ze firma X zaoferuje zrobienie systemu za
20, firma Y za 30, firma Z za$ za 50 min
dolar6w. Komisja przetargowa wybiera
oczywiscie oferte najtansza, ale przeciez
i tak dwa razy drozsza niz to wynika z kal-

kulacji. W nastepnych przetargach - uma-
wiaja sie konkurenci - firma Z, a potem
Y ztoza ,najtanisze”oferty i wygraja.

W nielicznych przypadkach, gdy do ne-
gocjacji ze strony odbiorcy zasiadaja fa-
chowcy, zdarza sie, ze potrafia oni wytargo-
wac obnizenie wyj$ciowej ceny oprogramo-
wania nawet o 90 proc.!

Metoda na podniesienie ceny jest uzywa-
nie stéw, synoniméw nowoczesnosci, takich
jak reingeneering czy przetwarzanie proce-
sowe. - Mowi sig o reingeneeringu - twier-
dzi Piotr Fuglewicz, wiceprezes Polskiego
Towarzystwa Informatycznego - zamiast
o0 reorganizacji, bo za reorganizacje mozna
wzia¢ mniej pieniedzy.

Gdy uczestnicy przetargu nie sqa w zmo-
wie, to walcza o kon-
trakt jak lwy, gdyz
prowizja za zwycie-
stwo otrzymywana od
chlebodawcy moze na-
wet dochodzi¢ do
10 proc. warto$ci kon-
traktu. Do przetargéow
na przedsiewziecia
w catodci lub czesciowo
finansowane przez Bank
Swiatowy zbiegaja sie -
jak nazywaja ich w bran-
zy - ,szakale Banku
Swiatowego”; znajacy
procedury. Podobnie jest
z przetargami finansowa-
nymi przez PHARE. Sales-
mani obiecujq zwykle gru-
szki na wierzbie. Np. ze
serwis bedzie naprawiaé
uszkodzenia  w ciagu
dwéch godzin. Po wygra-
niu przetargu mowia: to
nieporozumienie, chodzito
o dwa dni. I trzeba robi¢
aneks do umowy. Na Poczte Elektroniczng
Administracji Rzadowej (PEAR) przetarg

Najwieksze firmy
komputerowe

w Polsce

Zysk brutto
w min zt
NS EEaRaan v

Liczha

Firma pracownikow

|| Optimus SA
| Nowy Sacz

Prokom
ftware

. Gomputer-
Land

Softhank SA

Zré6dto: Raport Top 2000 za 1996 r. R
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wygrat IBM. Oferowane tam komputery
miaty by¢ najtanisze. Po przetargu okazato
sie, ze sa najdrozsze, gdyz posrednik - In-
terAms, zaprzyjazniony z PSL, ktérego pre-
zes Waldemar Pawlak byl wéwczas pre-
mierem - musiat wziaé swoja prowizje. Nie
trzeba chyba dodawaé, ze poczta PEAR do
dzi$ nie dziata.

Podobnie byto w 1993 r. z przetargiem na
sprzet komputerowy do systemu finanso-
wo-ksiegowego TP SA. Wygraly trzy firmy
(aby nie uzaleznia¢ si¢ od jednego dosta-
wcy) ICL, Digital i ComputerLand. Czton-
kiem komisji przetargowej byt wéwczas
przedstawiciel firmy Prokom. I mimo ze
zwycieska tréjka podpisata juz

»zasady dostawy sprzetu”, jego wylacz-
nym dostawca zostat ...Prokom. Tutaj takze
najtanszy w trakcie przetargu sprzet okazat
sie przy zakupie sprzetem najdrozszym. Ma-
fo tego. Licencje na uzywanie bazy danych
Informix, TP SA kupita nie u producenta,
ale o 15 mld é6wczesnych zt drozej u posred-
nika. Od firmy... Prokom. (,,Polityka” pisata
o tym w numerze 24/95).

Mnoza sie tez konsultacje i ekspertyzy
zlecane cztonkom komisji przez zwyciez-
cOw przetarg6w. Rzecz jasna ptatne. Przy
TP SA powstata w tym celu specjalna sp6t-
ka, zatrudniajaca pracownikéw TP SA i In-
stytutu Lacznosci - Postinfo, ktéra np. za
opracowanie zatozen do billingu zainka-
sowata w 1993 r. 4 mld zl, z czego hono-
raria wynosity 1,2 mld zt. Wyjazdy zagra-
niczne, na zaproszenie firm oferujacych
swoje ustugi ,,celem zapoznania sie z pro-
cesami technologicznymi”, przestaty by¢
w ostatnich latach atrakcja.

Komputeryzacja, ze wzgledu na swoja zto-
zono$¢ i skomplikowane cenniki, doskona-
le nadaje si¢ do kamuflowania malwersacji
i korupcji. Np. mozna zazada¢ 1200 zt za
polaczenie w sie¢ trzech komputeréw. Ale
znajdzie sie tez firma, ktéra chetnie zrobi to
samo w dwie godziny za 200 zt.
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drozszy niz w innych firmach.

- Podczas przetargu i ustala-
nia warunkow kontraktu - mo-
wi Tomasz Sielicki, prezes
ComputerLandu - ostry spor
miedzy dostawcaq a odbiorcq
jest rzeczq normalngq i uzasad-
nionqg. Natomiast w czasie re-
alizacji konieczna jest wspot-
praca obu stron, bo w prze-
ciwnym razie porazka cate-
go przedsiewziecia jest nie-
mal pewna. Problem w tym,

u nas - jak na Zachodzie -

cego rownosc stron na kaz-

prace odbiorcy i dostawcy w czasie realiza-
¢ji projektu oraz odpowiedzialnosc obu stron.

B Grzech piaty:
Zte i niestabilne prawo

Kolejng przyczyna kra- '
chu duzych systeméw in- ¥

formatycznych sa ciagle
zmieniane przepisy prawa,
ktére musza by¢ uwzgle-
dniane w kazdym systemie.
Np. spos6b wypelniania do-
kumentéw celnych (SAD)
zmienil sie wciagu dwéch

B Grzech czwarty:
Zle podpisane kontrakty

Poréwnujac oferty przetargowe czesto nie
uwzglednia sie kosztéw eksploatacji syste-
mow, a bywa ze siegaja one rocznie 40 proc.
warto$ci kontraktu. W umowach brak tez
zwykle precyzyjnych warunkéw dostawy -
firma moze wiec dostarczac to, co chce. Po-
wszechne jest kupowanie oprogramowania
bez kodéw zrédtowych, czyli bez tekstéw
programéw przed zamiana ich na forme zro-
zumiata wylacznie przez komputer. Jezeli
kupujacy nie ma kodéw zrédtowych, to do-

komputerowych beda dokony- |
wac u kontrahenta; sprzet jest |
wowczas co najmniej dwa razy |

Ze nie opanowano jeszcze

umiejetnosci postepowania |
przetargowego, zachowujq- |

dym etapie oraz sztuki pi- |
e sania kontraktu, ktéry by |
zawierat klauzule wymuszajace wspot- |

Wactaw Iszkowski - Prezes Polskiej Izby
Informatyki i Telekomunikacji:

Administracja paistwowa potrzebuje systemow
informatycznych, ale rzad nie ma na ich zakup
wystarczajacych funduszy i nie dysponuje wykwalifiko-

wang kadra specjalistow. Jedynym wyjSciem z tego
impasu jest wzorowanie sig na rzadach zachodnich,
ktore realizacje, wdrozenie i eksploatacje zlecity
profesjonalnym firmom informatycznym, zas
administracja kupuje jedynie okreslone ustugi
informatyczne.

potencjalnym Zrédtem niepowodzenia
przedsiewziecia mégt by¢ dostawca. Gdy
wydawane sg budzetowe pienigdze, nie-
zbedna jest kontrola nie tylko uczciwo-
$ci, ale i fachowo$ci oraz zdrowego roz-
sadku - takze odbiorcy. Tymczasem mar-
nowanie budzetowych pieniedzy nie jest
u nas karane, a czesto nawet nie ujawnia-
ne. Dlatego ciagle trwa radosna twérczo$¢
informatyczna.

Na pytanie o cene zakupionego za pie-
niadze z budzetu systemu komputerowe-
go, prawie kazdy urzednik administracji
odpowiada, ze jest to tajemnica handlowa.
Kupujacy, czyli podatnik, nie wie, ile za-

% ptacit. W USA Genereal Services Admini-

—

stration (GSA) .

stawca staje sie sitq rzeczy monopolista; gdy
zajdzie potrzeba wprowadzenia zmian do
oprogramowania, dyktuje swoje warunki.
Nie sa to rzadkie sytuacje, ze wzgledu na
niepohamowana radosng twoérczo$¢ naszych
ustawodawcOw. A dzien pracy programisty
z firmy niemieckiej kosztuje 2 tys. marek.
Zamawiajacy nagminnie podpisujaq zobo-
wigzanie, ze wszelkich przysztych zakupéw

lat trzykrotnie. Zmienno$¢
ustaw i rozporzadzen w trak-
cie realizacji projektu ozna-
cza bardzo kosztowne zmia-
ny, bo programistow jest ma-
to i dlatego wysoko sie cenia.
Ustawa o zamOwieniach
publicznych jest tak skon-
struowana, jakby jedynym

Gustaw Pietrzyk, dyrektor projektu ALSO dla Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej,

chlubnego wyjatku, potwierdzajacego jednak reguty:

Nasz projekt dwoch systemow wspomagania Osrodkow Pomocy Spotecznej i Urzedéw Pracy

wyjatkowo nie ma wielu wrogéw, bo nie ma grupy interesow, ktdra stracitaby na wprowadzeniu

systemu informatycznego dla rynku pracy i pomocy spotecznej. Inaczej jest z systemami: celnym,

podatkowym czy rejestracji pojazddw, gdzie sprawne systemy informatyczne naruszatyby interesy roznych
Srodowisk czy grup.

W MPiPS powstat 70-osobowy zespot koordynujacy projekt. Jego cztonkowie powotani zostali w drodze konkursu

i ofrzymuja wynagrodzenia porownywalne z oferowanymi przez firmy prywatne. Zespét ten, pod kierunkiem Andrzeja
Gogolewskiego, opracowat projekt liczacy ponad 8000 stron. Zespét pilnuje interesow zamawiajaceqo, a nie
dostawcow. PrzyjeliSmy tez zatozenie, ze system nalezy skonstruowac tak, aby byt wrazliwy na zmiany prawne i ze
musi mie¢ charakter ciagfej ,pogoni za celem”. Inwencja naszych prawodawcéw wydaje sig by¢ howiem niewyczer-
pana. Np. w sprawach pomocy spofecznej ustawa zmienita sie w ciggu 1996 r. trzykrotnie.

W naszym projekcie firmy robia rzeczywiscie program na zamdwienie, a to jest znacznie trudniejsze, niz
sprzedanie tzw. gotowca. Poczatkowo firmy te oferowaty nam gotowy produkt, méwiac ,to jest to, co chcecie
kupic”. Gdy nie zgadzaliSmy sie z tym, twierdzity: , To wy Zle chcecie”. Przedstawiciele niektérych z nich byli
zaszokowani tym, ze uzytkownik w ogole potrafi precyzowaé warunki i wymagac ich spetnienia przy projektowa-
niu i konsekwentnie egzekwowaé wykonanie.

W ciagu najblizszych tygodni systemy beda oddane do uzytku. Beda dwa razy faiisze niz Poltax, mimo ze w sumie $3
prawie dwa razy wieksze.
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| wydatki amerykariskiej administracji rza-
| dowej. Bardzo takiej instytucji w Polsce
brakuje. Oczywiscie nie wszystkim. Osta-
| tnia nowelizacja ustawy o zamoéwieniach
| publicznych zezwolita jedynie na wglad do
| koncowego, zazwyczaj niewiele mowiace-
| go protokétu komisji przetargowej.

opiniuje, zatwierdza i publikuje

B Grzech szosty:
Tradycje Polski resortowej

Ministerstwa i instytucje centralne tworza

| swoje wilasne systemy bez porozumienia

i wspotpracy z centrum lub innymi resorta-
mi. Powstaje wiec cala gama niespdéjnych
technologicznie systemow, przechowujacych
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czesto te same dane. Zdarzato
sie, ze o przydziat srodkéw z Unii Europej-
skiej ubiegaty sie w Brukseli niezaleznie trzy
resorty, przedstawiajac podobne projekty.

Do obstugi podatkéw i dla urzedéow cel-
nych powstaja w bélach dwa oddzielne sy-
stemy. Na dodatek oparte sg one o systemy
zarzadzania bazami danych pochodzace od
r6znych producentéw. W wiekszosci paristw
- poza niektérymi bytymi republikami ra-
dzieckimi i Brazylia - urzedy celne podle-
gaja bezposrednio resortowi finanséw. Trak-
towanie optat celnych jako jednego z wielu
podatkéw daje bowiem mozliwo$é kierowa-
nia polityka fiskalng kraju przez jedno mi-
nisterstwo. Nie ma tez w Polsce kompute-
rowej tacznosci miedzy rejestracja podatku
VAT a dochodowego.

Slimaczace sie prace nad Poltaxem spra-
wity, ze niektére urzedy skarbowe, w wiek-
szo$ci na potudniu Polski i w Warszawie,
na wiasng reke, nie ogladajac sie na plany
systemu og6lnokrajowego, zbudowaty - aby
utatwié sobie prace - wtasne systemy infor-

matyczne.

B Grzech siodmy:
Za duzo polityki

Jak opowiada prof. Andrzej Blikle,
w maju 1990 r. na biurku w Polskim
Towarzystwie Informatycznym (PTI)
zadzwonit telefon: - Tu gabinet wi-
cepremiera. Prosze powiedzieé, czy
systemy otwarte sq lepsze od zam-
knietych? - zapytano znienacka.
- A 0 co chodzi? - zapytat z kolei
prof. Blikle, 6wczesny prezes PTI.
- Bedzie robiony ogdlnokrajowy,
komputerowy system rejestracji
i egzekucji podatkow - wyjasnit
gltos w stuchawce.

- Musielibysmy sie pare dni
nad tym zastanowic, bo to tak,
jakby zapytad, czy lepsza jest
aspiryna od wody utlenionej...

- Nie ma czasu na rozmyslania, bo to
jest decyzja polityczna.
System musi by¢ gotowy
do korica roku.

Po dwdch dniach trafity
do PTI trzy paczki doku-
mentéw z prosba o wydanie
opinii do poniedziatku (byt
piatek) - dnia rozstrzygnie-
cia konkursu. Przypomnij-
my, ze chodzito o prawie
100 mIn dolar6w do wydania
z budzetu.

W poniedziatek 21 maja
1990 . trafita do MF opinia,
Ze nie mozna przyja¢ zadnej
z ofert. Dotycza one bowiem
dostawy komputeréw i opro-
gramowania narzedziowego
(do produkcji programéw),
a nie wykonania projektu infor-
matycznego pod klucz. Przetarg
nalezy powtérzy¢ z wiasciwie
okreslonym zapytaniem oferto-
wym. Nie skorzystano jednak
z tej propozycji, bo oddanie sy-
stemu do uzytku op6z-
nitoby sie, a miat zaczaé
prace 1 stycznia 1991 r.
Nie ma go do dzis.
ey W podobny spos6b

Ludnosé

administracja panstwo-
10 wa rozpoczyna wiek-
min szo$¢ duzych, waz-
nych dla gospodarki

Duze
systemy 23

R

i zarzadzania krajem
6 projektéw informa-
tycznych. W ciagu
ostatnich 6 lat dyrekto-

Srednie
systemy

114

rzy Kierujacy informa-
tyka krajowaq z ramie-
nia rzadu zmieniali sie
siedem razy. W tym sa-

72

| Komputery
PC

=

250
tys.

125
tys.

mym czasie dziesiecio-
krotnie zmienita sie
struktura i umiejsco-

Drukarki

Zrédto: EIT0 '95

wienie ich urzedu.
Zmieniali sie szybciej,
niz bardzo szybko
zmieniajace sie techno-
logie informatyczne.
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B Diaczego tak sig dzieje?

Informatycy nie wykluczajq aktow sabotazu
ze strony odbiorcéw. Szef duzej firmy kompu-
terowej w Warszawie powiedziat nam, ze
w przysztosci liczy sie z ,,procederem przegry-
zania kabli”. System porzadkuje bowiem dzia-
falno$¢ administracji; szef wszystko wie, np.
jak dtugo jaki$ dokument lezy nie zatatwiony
u urzednika. Takze wszystkie wydatki widocz-
ne s jak na dtoni. Moze dlatego np. Warszawa
nie ma dotychczas komputerowego systemu
planowania i rozliczania inwestycji.

W opinii specjalistéw z KG Policji kompute-
ryzacja systemow dowodzenia, nadzoru i kon-
troli w najwigkszych aglomeracjach, z wyko-
rzystaniem map cyfrowych i monitorowania
sit i srodkéw, mogtaby przynies$¢ wzrost efek-
tywnosci dziatan do 30 proc. Nie bardzo wiec
wiadomo, dlaczego w tejze samej KG
Policji

zlikwidowano Biuro Infor-
matyki, w momencie gdy prowadzito ono 24
projekty informatyczne. Nadal nie ma postulo-
wanego od lat - awszyscy od poczatku do
korica si¢ zgadzaja, ze powinien by¢ - systemu
rejestracji pojazdow, praw jazdy, rejestracji firm
i systemu dla przysztego podatku kastralnego.

W érodowisku informatykéw mowi sie, ze
przyczyny informatycznych niewypatéw, nie-
ukoriczenia zadnego z duzych systeméw sa
trzy: przepychanka do duzych pieniedzy, ghu-
potaorazjednoi drugie. -Po decyzji o kolejnym
informatycznym systemie dla stuzb publicznych
- nasz informator ma na mysli ZUS - ktdry tak,
jak poprzednie, jest od poczatku robiony niefa-
chowo, zaczynam dochodzi¢ do wniosku, zZe
informatyka przynosi najwigksze oszczednosci
wowczas, gdy sie w niq nie inwestuje.

- Zta opinia, jaka sie tworzy wokét informa-
tyki - twierdzi Tomasz Sielicki, prezes Compu-
terLandu - uderza przede wszystkim w rozwdj
branzy. Decydujacy o inwestycjach w firmie be-
daq bardziej sktonni wydawac pieniqdze np. na
samochody niz majacq ztq stawe informatyke.

WOJCIEGH MARKIEWICZ, LESEAW WAWRZONEK
Rysunki MAREK RACZKOWSKI




Pod ostong

Najnowsza technologia
w perfekcyjnej formie.
Jest cichy, bardzo cichy.
Peugeot 406.

Jadgc nim czujesz,

jak potezna jest sita,
ktéra w nim drzemie.
Czujesz, ze to

podréz pod ostong mocy,
jak przez ocean puchu,

przyjeMna i bezpieczna.

é
KREODYT — |pRUGeor assivc
1 25 Tel. 0-800-2-24-24

mocy

llos¢é samochodoéw objetych oferta bezpiecznych c€en jest ograniczona. Szczegoly u dealeréw Peugeot.

: zawiera ACIOC/NW :

406

PEUGEOT.

SAMA PRZYJEMNOSC
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Witold Pawtowski 826-50-86, Jacek Poprzeczko 635-30-91
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Piotr Adamczewski, Leszek Bedkowski
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Jan Dziadul, Marek Henzler (kier.), Wojciech Markiewicz,
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Barbara W. Olszewska, Barbara Pietkiewicz, Joanna Podgérska,
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Mariusz Janicki, Janina Paradowska, Wiestaw Wtadyka (kier.)
Dziat ExoNomiczny 635-27-93
Mariola Balicka, Adam Grzeszak, Jerzy Kleer 635-30-91,
Jacek Mojkowski, Piotr Pytlakowski, Joanna Solska,
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Dziat ZAGRANICZNY 635-38-94
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Dziat. KULTURALNY 635-43-96
Zygmunt Katuzyriski, Kazimierz Kozniewski, Mirostaw Peczak,
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Dziat Naukowy 635-39-97
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tel. 620-11-11 (fax w godz. 17.00-9.00)
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