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Warunki realizacji strategii ePolska 2002 - 2003

Oficjalne przyjecie przez Rzqd Rzeczpospolitej Polskiej programu eEurope+ 2003 wprowadza
nasz kraj w sfere europejskiej budowy podstaw technicznych, ekonomicznych i spolecznych
nowoczesnych spoleczeristw - zwanych spoleczeristwami informacyjnymi. Rownoczesnie w pols-
kim parlamencie oraz administracji centralnej i samorzgdowej prowadzone sq prace anali-
tyczne, programowe i wdrozeniowe nad rozwojem zastosowan techniki elektronicznej, glownie
w e-obszarach nowej gospodarki. Dzialania te sq otaczane inicjatywami legislacyjnymi,
w znacznym stopniu wykorzystujgcymi dyrektywy Unii Europejskiej. Waznym obszarem
dzialani na rzecz nowej ePolski sq tez programy wyborcze partii politycznych, ktore juz
dostrzegly znaczenie rozwoju e-gospodarki dla poziomu zZycia obywateli i na razie werbalnie

deklarujg swoje zainteresowanie tq problematykq.

Zauwazajgc to znaczne zainteresowanie politykow i wladz administracyjnych problematykq
budowy w Polsce spoleczeristwa informacyjnego chcemy w naszym Stanowisku zwrocic¢ uwage
na warunki jakie muszq byc spetnione, aby firmy sektora telekomunikacyjno-informatycznego
mogly efektywnie oferowac i wdrazac infrastrukture techniczng i organizacyjng dla potrzeb
budowy takiego spoleczeristwa. Akceptujgc glowne stwierdzenia i postulaty prezentowanych
programow i dzialan, naszym obowigzkiem jest zwrocenie uwagi na zapewnienie realnych
warunkow do ich realizacji. Stgd tez prezentowane Stanowisko ma na celu przedstawienie tych

warunkow i priorytetow ich realizacji.
Stanowisko PIIT zostalo opracowane przez Rade Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji

przy wykorzystaniu dorobku 1. i 2. Kongresu Informatyki Polskiej, wiedzy i doswiadczen

Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji oraz Polskiego Towarzystwa Informatycznego.

Stanowisko PIIT zostato zatwierdzone przez Rad¢ dnia 23 czerwca 2001 roku.

Dr inz. Wactaw Iszkowski
Prezes PIIT



Stanowisko Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikagcji

Dzialalnosé legislacyjna

Rozumienie rozwoju teleinformatyki. Parlament i Rzad opracowujac i wdrazajac strategie
rozwoju spoleczenstwa informacyjnego powinien je stale konsultowac ze Srodowiskiem
naukowym, zawodowym oraz biznesowym. Pozadane jest umozliwienie postom, senatorom
oraz wyzszym urzednikom administracji uzyskanie podstawowej wiedzy na temat mozliwos-
ci zastosowan systemow informacyjnych oraz nabycie umiejetnoSci postugiwania si¢ nimi.

Rozwoj teleinformatyki jest jeszcze bardzo niestabilny. Nowe technologie oraz rozwiazania
w sferze réznorodnych zastosowan sa trudne do szybkiego zrozumienia nawet dla specja-
listow. Dlatego tez konieczna jest edukacja osOb majacych wptyw na ksztaltowanie prawa
w tym sektorze, umozliwiajgca im rozumienie podstaw zastosowan teleinformatyki, a w tym
zastosowan internetu. Jednocze$nie w trakcie prac nad ustawami konieczne jest korzystanie
z wiedzy ekspertow, ktdrzy moga objas$nia¢ elementy techniczne majace wplyw na tres¢
i forme zapiséw legislacyjnych. Dodatkowo Srodowisko biznesowe moze przedstawic analizy
konsekwencji przyjecia danych rozwiazan. Nasze S§rodowisko dysponuje zinstytucjonali-
zowanymi gremiami formulowania i wyrazania opinii - Polska Izba Informatyki i Tele-
komunikacji, Polskim Towarzystwem Informatycznym oraz kilkoma innymi organizacjami
specjalistycznymi. Przestanie to kierujemy szczegoélnie do obecnych oraz przysziych Postow
i Senatoréw, do Premiera oraz Rady Ministrow.

System prawny. Liberalizacja, konkurencja i prywatyzacja powinny by¢ podstawowymi prio-
rytetami a ustawy musza tworzyC spojny system. W tym celu konieczna jest algorytmizacja
projektowanych ustaw i rozporzadzen dla uzyskania jednoznacznych przepisow mozliwych
do wykorzystania w systemach informatycznych. Zweryfikowane algorytmicznie ustawy
i rozporzadzenia mozna bedzie wpisa¢ w systemy informacyjne dostepne dla obywateli,
prezentujac je w formie tatwiejszej do zrozumienia.

Algorytmizacja w procesie legislacyjnym oznacza zweryfikowanie struktury projektowanej
ustawy oraz rozporzadzen wykonawczych w celu eliminacji sprzecznych ze sobg zapisow oraz
uzyskania jednoznacznoSci i petnosSci rozstrzygnie¢. Wiele ustaw uchwalanych w Sejmie za-
wiera braki uniemozliwiajace ich jednoznaczng interpretacje. Ustawy te muszg by¢ potem
poprawiane, czasem nawet przed uprawomocnieniem si¢ ich pierwszej wersji - co powaznie
obniza jako$¢ stanowionego prawa oraz autorytet spoteczny ustawodawcy. Konieczne jest tez
zagwarantowanie spdjnosci wszystkich ustaw zwigzanych z informatyka i telekomunikacja
poprzez ujednolicenie definicji stosowanych poje¢ oraz zapisow dotyczacych podobnych
kwestii.
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Uproszczenie systemu podatkowego, umozliwiajace jednoznaczng interpretacje przepisow
podatkowych i likwidujace mozliwosci ich interpretacji przez urzednikoéw skarbowych
ze szkodg dla stabilnego funkcjonowania firm.

Postulujac uproszczenie systemu podatkowego nie zajmujemy si¢ wysokoS$cig opodatkowania
od 0s6b fizycznych czy podmiotéw gospodarczych, pozostawiajac te kwesti¢ szerszemu gronu
specjalistow. Naszym postulatem jest radykalne uproszczenie przepiséw podatkowych,
a przede wszystkim usunigcie z nich wszelkich niejednoznacznosci (patrz: algorytmizacja pro-
cesu legislacyjnego), ktore wedtug naszych obserwacji powoduja szkodliwe konsekwencje dla
podmiotéw oraz osob fizycznych. Zbyt czesto niejednoznaczno$¢ przepisu oraz niezrozumie-
nie przez urzednika skarbowego istoty obrotu handlowego produktami techniki informacyjnej
powoduje wydawanie niesprawiedliwych i szkodliwych dla podatnika decyzji skarbowych.
Co wigcej: brak odpowiedzialnosci urzeddéw skarbowych za swoje decyzje oraz opieszatos§é
sadow powoduja czesto, ze nawet w przypadku korzystnych dla firmy rozstrzygnie¢ sadowych
zapadaja one za pozno. Efektem tego jest czesto upadio$¢ firm (szczegdlnie dotyczy to firm
malych i §rednich) z powodu obcigzenia karami i odsetkami. Konieczne jest wigc wprowadze-
nie odpowiedzialno$ci urzednikow za biedne decyzje przynoszace firmom wymierne i udowo-
dnione szkody. Oczywiscie postulat ten nie ma na celu ochrony jakichkolwiek przejawow
nierzetelnoSci podatkowych. Naszym celem jest zapewnienie stabilnoSci gospodarczej dla ucz-
ciwych firm.

Opodatkowanie towaréw i ustug (podatek VAT) informatycznych i telekomunikacyjnych
jest waznym elementem stabilnoSci dziatania firm w sferze teleinformatycznej. Do tej
kwestii zaliczamy:

Wprowadzenie jednolitego opodatkowania sprzedazy oprogramowania oraz licencji
na jego uzytkowanie zgodnie z zasadami stosowanymi w Unii Europejskie;j.

Dotychczas niebezpiecznym dla stabilnoSci dziatalno$ci firm teleinformatycznych jest
niejednoznaczno$¢ przepisOw dotyczacych opodatkowania obrotu oprogramowaniem oraz
licencjami na jego uzytkowanie. Obowigzujace przepisy ustawy o podatku od towarow i ustug
(VAT), sa réznie interpretowane - zaleznie od kompetencji i wiedzy urzednikoéw skarbowych
- powodujac brak stabilno$ci w obrocie oprogramowaniem. Postulujemy likwidacje tych roz-
bieznoéci pomigdzy zapisami ustawy podatkowej a ustawy o ochronie praw autorskich
i prawach pokrewnych (regulacje dotyczace utwordéw bedacych programami i zwigzanych
z nimi licencji) poprzez przyjecie jednolitej stawki VAT zgodnie z dyrektywa UE.
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Wprowadzenie obnizonego opodatkowania VAT dla celow edukacyjnych na towary -
sprzet informatyczny i oprogramowanie z licencjami na jego uzytkowanie oraz ustug
telekomunikacyjnych zwigzanych z uzytkowaniem internetu jest koniecznym kro-
kiem dla upowszechnienia nowoczesnej techniki wsrod miodziezy oraz osoéb w Sred-
nim wieku.

Wprowadzenie obnizonej stawki VAT dla towaréw informatycznych oraz ustug telekomu-
nikacyjnych umozliwi szybsza budowe spoleczenstwa informacyjnego. Ostatnia ustawa sej-
mowa okreslajaca stawke 3% VAT na komputery dla edukacji jest krokiem w postulowanym
kierunku. Szkoda tylko, ze zapomniano w niej, ze komputer zawiera réwniez opro-
gramowanie - co moze rodzi¢ kfopoty w rozliczeniach z fiskusem.

Przy tej okazji przypominamy istniejaca jeszcze nieréwnos¢ traktowania dwoch kategorii pod-
miotéw gospodarczych: oferujacych dla edukacji komputery montowane w Polsce ze stawka
VAT w wysokosci 22%, oraz komputery importowane zwolnione z VAT . Taka nier6wnos¢
w przepisach wymuszata dokonywanie tymczasowego eksportu komputerow tylko w celu
importowania ich z powrotem dla potrzeb edukacyjnych.

Wprowadzenie nowych, podlegajacych opodatkowaniu, rodzajow ushug - teleinfor-
matycznych i teleinformacyjnych. Wartos¢ stawki VAT dla tego typu ustug powinna
by¢ preferencyjna. Jest to bowiem jedyna droga upowszechnienia takich ustug, wraz
z rozwojem nowych miejsc pracy.

Rozw6j nowych technik teleinformatycznych tworzy nowe rodzaje ustug taczace w sobie
ustugi telekomunikacyjne i informatyczne oraz ustug zwiazane z gromadzeniem,
przetwarzaniem i wykorzystywaniem informacji. Charakter tych ustug oraz ich jeszcze niesta-
bilny rozwdj wymaga dla nich preferencji w postaci obnizonego podatku VAT. Warto za-
znaczy¢, ze wytwarzanie tych ustug powoduje powstawanie nowych miejsc pracy oraz szans
rozwoju w mniejszych osrodkach.

Uporzadkowanie zasad opodatkowania na granicy eksportu oprogramowania
1 Swiadczenia ustug droga elektroniczng wraz z okreSleniem zasad formalnego miej-
sca $wiadczenia tych ustug.

Obecnie eksport ustug jest objety podatkiem VAT, ktory nie moze by¢ odliczany od VATu nali-
czonego. Powoduje to zmniejszona konkurencyjno$¢ polskich ustug informatycznych
za granicg i to w sytuacji gdy zamiast "eksportu" polskich specjalistow mozemy eksportowaé
ustugi informatyczne na odlegio$¢. Regulacja ta wymaga réwniez jednoznacznego formalnego
okreslenia miejsca $wiadczenia tych ustug.
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Wprowadzenie w zycie ustaw regulujacych status prawny dokumentu i podpisu elektro-
nicznego oraz dopuszczenie do zalatwiania wszystkich spraw urz¢dowych, a w szczegolnoSci
rozliczania podatkow i innych obowiazkow finansowych z wykorzystaniem nowoczesnych
technik informatycznych.

Ustawa o podpisie elektronicznym jest regulacja kluczowa dla rozwoju administracji,
bankowosci, gospodarki elektronicznej oraz wspomagania teleinformatycznego innych
dziedzin dziatalnoSci spoleczefistwa (bezpieczefistwa, sadownictwa, stuzby zdrowia, itp.).
Pozytywnie oceniamy przebieg prac nad stosowna ustawa oraz uzyskanie, w wyniku prac
Komisji Sejmowej i przedstawicieli Rzadu, wspolnie z zespotem ekspertow PIIT oraz PTI,
dobrego tekstu ustawy. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze projekt ten zostanie przegtosowany bez
istotnych zmian przez Sejm i Senat i bedzie potem szybko wdrazany.

Usprawnienie obslugi prawnej handlu elektronicznego. Ustawa "o ochronie niektorych praw
konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzong przez produkt niebezpieczny"
musi zosta¢ zmodyfikowana w celu utatwienia realizacji transakcji poprzez internet przy
zachowaniu bezpieczenistwa transakcji oraz praw konsumenta do otrzymania towaru zgod-
nego z oczekiwaniami. Projekt nowej Ustawy "o usfugach teleinformacyjnych oraz handlu
elektronicznym" jeszcze nie spetnia warunkow dla stabilnego i bezpiecznego rozwoju handlu
elektronicznego.

Ustawa "o ochronie niektoérych praw konsumentow oraz odpowiedzialno$¢ za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny" (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z dnia 31 marca 2000 r.)
kryje w sobie rowniez zapisy zasad handlu na odlegto$¢, a wiec rOwniez poprzez internet.
Ustawa ta zostala napisana pod katem praw konsumenta, zapominajac jednoczes$nie
o prawach sprzedajacych - zmuszajac ich do wypetnienia zbyt rygorystycznych i kosztownych
ustalen. Ostatnia propozycja Ministerstwa facznoSci projektu ustawy "o ustugach teleinfor-
macyjnych oraz handlu elektronicznym" nie zmienia nastawienia na ulatwienie dziatalnoSci
e-sklepow, co spowoduje ograniczenie rozwoju e-handlu. Przed legislacja tej dziatalnoSci
konieczne jest przeanalizowanie calego procesu e-sprzedazy i doktadne ustalenie mozliwych
zagrozen dla kazdej ze stron oraz form rozliczen finansowych gwarantujacych optacalnosé
transakcji przy zagwarantowaniu praw klientow. Przenoszenie znanych zasad i rozstrzygnigc
z handlu tradycyjnego do e-handlu nie wydaje si¢ uprawnione.

Modyfikacja zasad ochrony danych osobowych. Ze wzgledu na nowe techniki gromadzenia
i przesytania danych w sieciach teleinformatycznych konieczna jest nowelizacja ustawy
o ochronie danych osobowych. Nalezy w niej uwzgledni¢ réwniez interesy podmiotow
gospodarczych np. w przypadku dokonywania oszustw przez nieuczciwych klientéw. Ustawa
powinna tez by¢ poszerzona o racjonalng ochron¢ danych osobowych w internecie.

Dwa lata obowigzywania ustawy o ochronie danych osobowych przyniosto wiele do§wiadczen
- pozytywnych dajacych prawo obywatelom dostepu do ich wtasnych danych oraz racjonaliza-
cje ich gromadzenia, ale tez negatywnych, uniemozliwiajacych firmom eliminowanie klientow
bedacych permanentnymi oszustami. Ustawa ta, bazujac na tych doswiadczeniach, musi
zosta¢ zmodyfikowana. Dodatkowo powinna by¢ ona poszerzona o ochron¢ danych w inter-
necie, przy czym w tym przypadku konieczne jest najpierw rozstrzygniecie dylematu - na ile
uzytkownik internetu musi udostepni¢ informacje o sobie w zamian za zmniejszenie kosztow
dostepu do internetu oraz zawartych w nim zbior6w informacji.
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Dzialalnos¢ Administracji

Udostepnienie informacji obywatelom. Administracja powinna jak najszerzej umozliwia¢
obywatelom dostep do procedur i informacji administracyjnych poprzez sie¢ teleinformaty-
czng oraz umozliwia¢ zalatwianie t3 drogg wigkszos$¢ spraw administracyjnych.

Postulat otwarcia administracji dla obywatela poprzez internet i umozliwienie korzystania
z dobrodziejstw nowoczesnej techniki informacyjnej dla szerokich warstw spoteczenstwa jest
naszym zdaniem najlepszym wkladem Panstwa w rozwdj spoteczefistwa informacyjnego.
Praktyczne wykorzystanie pozytywnych mozliwosci technik informacyjnych jest najlepsza
motywacja do szerszego interesowania si¢ nowosciami oraz dazenia do ich zastosowania.
Dodatkowym atutem upowszechnienia procedur administracyjnych przez Internet bedzie
usprawnienie dziatania administracji, a w przypadku systemu podatkowego i ubez-
pieczeniowego znaczace zmniejszenie kosztow ich obstugi oraz zwigkszenie Sciggalnosci.
Obowigzujagca w takich warunkach informacyjnych jawnos$¢ dzialania administracji pan-
stwowej i samorzadowej jest tez najskuteczniejszym srodkiem zwalczania korupcji.

Z pozoru drobnym, acz bardzo waznym dla sukcesu dziatania e-administracji, jest problem
znaczka skarbowego, a raczej ustalenia jego formy w postaci e-opftaty, czyli ustanowienia
e-znaczka skarbowego.

Stworzenie warunkéw do korzystania przez administracje centralng i samorzadowa z tech-
nik teleinformatycznych jest podstawowym warunkiem usprawnienia zarzadzania
Panstwem, a szczegOlnie jego finansami. Takie dziatania sa rowniez wymagalne przez Uni¢
Europejska w ramach programu eEurope+ 2003.

kraj Naklady na sektor Polska ma je.den z najnizszych wskaznikéw wysokoSci naktadéw

informatyczny na sektor teleinformatyczny (patrz: tabela wg Raportu EITO 2001).

(EUR/mieszkafca) Bez wzgledu na ograniczenia bpdietu .lfoniec.zne jest zwiekszenie tych

naktadéw, przy czym w administracji powinny by¢ to naklady na

Polska 73 rozwdj teleinformatycznych systemOw wspomagajacych oraz tworze-

Wegry 131 nie nowych miejsc pracy w sektorze teleinformatycznym oraz pokrew-

Czechy 171 nych korzystajacych z nowych technik. Zdajac sobie sprawe z ogra-

Stowenia 189 niczen budzetowych zwracamy uwage na zastosowania outsourcingu

Grecja _ 103 umozliwiajacego kupowanie gotowych ustug teleinformatycznych bez
folrug(gie.lha }é Z ponoszenia naktadow na inwestycje.

rlandia
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Tworzenie warunkow do upowszechniania zastosowan technik teleinformatycznych w dzia-
lalnos$ci gospodarczej przedsiebiorstw, a szczegoOlnie typu matych i Srednich. Taka
dziatalnos$¢ oprocz unowoczesnienia gospodarki i zwiekszenia jej konkurencyjnosci z gospo-
darkami zagranicznymi moze by¢ dobrym stymulatorem zmniejszenia bezrobocia.

Natozenie na Panistwo obowiazku upowszechniania zastosowan technik teleinformatycznych
jest zgodne z programem eEurope+2003 oraz lezy w interesie Polski. Szczegdlng opieka
powinna zostaé objeta grupa MSP, ktérej nowoczesny rozwdj jest kluczem do rozwoju calej
gospodarki, a w tym uzyskania konkurencyjnosSci na rynku Unii Europejskiej oraz
zmniejszenia skali bezrobocia. Warto tez wspomaga¢ prawnie i organizacyjnie rozwdj ustug
teleinformatycznych §wiadczonych w ramach outsourcingu przez firmy teleinformatyczne lub
firmy z nimi skojarzone. Taka forma wykorzystania systemow informatycznych, chociaz dos§¢
trudna na etapie sformutowania umowy, umozliwia uniknigcie kosztownych inwestycji na
rzecz oplat od ustug faktycznie potrzebnych i optacanych w chwili ich wykorzystywania.

Roéwnoprawnos$é podmiotow. Wszystkie podmioty gospodarcze w Polsce musza by¢ réwno-
prawne i rOwnoprawnie traktowane w praktyce obrotu gospodarczego dostepu do rynku,
procedur koncesyjnych oraz zamowien publicznych w ramach wolnej konkurencji przy
maksymalnym wykorzystaniu istniejagcego potencjalu polskich przedsigbiorstw teleinfor-
matycznych.

Zasada réwnosci podmiotdéw gospodarczych jest obowigzujaca w Polsce. Jednakze w wielu
przypadkach nastepuje nieformalne nieuzasadnione ograniczenie dostepu dla niektdrych
rodzajow firm do kontraktow czy zamoéwien. Czasem ograniczenie to dotyka firmy
zagraniczne, a czasem polskie - czasem tez bez potrzeby ogranicza sie prawa MSP. W wielu
przypadkach przyczyna takich ograniczen sa pokutujace niczym nie uzasadnione stwierdzenia
o wigkszych mozliwoSciach jednego rodzaju firm w stosunku do innych, lub obawy o jako$¢
pracy oraz mozliwe naruszenie ochrony tajemnic zamawiajacego. WiekszoS¢ tych stereotypow
nie ma zadnego racjonalnego wytlumaczenia i nadszedl czas ich zweryfikowania. Nasi
i zagraniczni konsultanci powinni by¢ jednakowo oceniani co do swoich kompetencji. Nasze
i zagraniczne aplikacje powinny by¢ oceniane tylko za wzgledu na jako$¢ wykonania
i uzyteczno$¢. Zespoly wdrozeniowe powinny by¢ oceniane ze wzgledu na do$wiadczenie
i efektywnos$¢ dzialania, a nie pod wzgledem sily finansowego zaplecza. Bezpieczenstwo
danych moze by¢ rOwnie skutecznie zapewniona przez zewnetrzny zespol, jak we wlasnym
zespole. Przyktady takie mozna mnozy¢ - wniosek jest jeden - liczy si¢ tylko kompetencja
i umiejetnosci, a nie nazwa i pochodzenie firmy.
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Procedury zaméwien publicznych w teleinformatyce. W procedurach zamoéwien publicznych
nalezy wzmoOc dziatania majace na celu zwigkszenie odpowiedzialnoSci przedstawicieli
zamawiajacego za rzetelne przygotowywanie specyfikacji zamoOwienia oraz wyboru oferenta.
Obie strony - zamawiajacy oraz wykonawca - powinni zgodnie z umowg odpowiadaé za
jakos¢ realizacji projektow teleinformatycznych.

Pomimo stosowania od kilku lat ustawy "o zaméwieniach publicznych" zbyt czgsto koficowy
wynik realizacji zamdwienia odbiega od oczekiwan. W kazdym z takich przypadkdéw mozna
znalez¢ wiele przyczyn zar6wno po stronie dostawcy jak i zamawiajacego. Po stronie dostaw-
cy najczestszymi przyczynami sa: z checi wygrania kontraktu zbytnie obnizenie wartosci kon-
traktu oraz nierealne skrdcenie czasu realizacji oraz brak odpowiednich specjalistow.
Po stronie zamawiajacego najczeSciej nastepuje zmiana specyfikacji projektu spowodowana
zmianami prawa oraz ograniczeniami finansowymi oraz zadanie dodatkowych prac w ramach
tego samego kontraktu. Nie usprawiedliwiajac nierzetelnych czy tez mato doswiadczonych
dostawcoéw konieczne jest jednak wprowadzenie odpowiedzialnos$ci zespolu po stronie
zamawiajacego za jako$¢ i efekty realizacji kontraktu. Wspdlna odpowiedzialno$¢ obu stron
kontraktu wzmocni dazenia do poszukiwania ugody i drogi dazenia do celu, a nie groma-
dzenia "dowoddw" przeciwko drugiej stronie.

Izba bedzie wykorzystywaé prawo z ustawy o zaméwieniach publicznych w zakresie opiniowa-
nia specyfikacji istotnych warunkéw zamoOwienia oraz przebiegu realizacji wazniejszych prze-
targow.

PrzySpieszenie demonopolizacji rynku telekomunikacyjnego. Konieczna jest pomoc firmom
w ponoszeniu stale zwigkszajacej si¢ naktadow na budowe nowoczesnej infrastruktury
telekomunikacyjnej przygotowanej na przyszte potrzeby spoleczenstwa informacyjnego.

Rozwoj teleinformatyki w Polsce jest uwarunkowane rozwojem sieci oraz zmniejszeniem
kosztow dostepu do internetu. Podstawy prawne rozwoju telekomunikacji oraz teleinfor-
matyki sa zawarte w ustawie "prawo telekomunikacyjne", ktére juz wymaga modyfikacji oraz
przede wszystkim zbioru rozporzadzen wykonawczych. Zapisane w prawie otwarcie rynku
telekomunikacyjnego musi zostaé zrealizowane. Problemem pozostaje finansowanie rozwoju
sieci oraz ciagle unowocze$nianie infrastruktury technicznej. Zbytnia zachfanno$¢ finansowa
Panstwa (jak w np. w przypadku koncesji ) oraz wysokie opodatkowanie ustug nie utatwia fir-
mom operatordéw telekomunikacyjnych dziatania i wptywa na wysokie koszty ustug.

W dyskusjach o cenach dostepu do infrastruktury internetowej konieczne jest tez uwzgled-
nienie kosztow zwigzanych z jej eksploatacja majaca zapewnié bezpieczenstwo przesytanych
informacji i dokonywanych operacji i transakcji finansowych. Haslo "Internet za darmo"
wydaje si¢ w konteks$cie konieczno$ci samofinansowania si¢ internetu, nalezy uznaé za eko-
nomicznie nieuzasadnione. OczywiScie konieczne jest obnizenie ceny dostgpu, ale do
rozsadnych granic pokrywajacych koszty infrastruktury oraz dostarczania zawarto§ci.
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Skuteczne egzekwowanie prawa autorskiego w imieniu wszystkich podmiotow polskich
1 zagranicznych zajmujacych si¢ wytwarzaniem oprogramowania, szczeg6lnie w odniesieniu
do masowego, nielegalnego kopiowania oprogramowania jest bardzo waznym zadaniem
wladzy wykonawczej. Zadaniem administracji, wspOlnie z organizacjami pozarzadowymi,
jest tez wykonywanie wtasnych analiz poziomu uzytkowania w Polsce nielicencjonowanego
oprogramowania oraz form jego zwalczania.

Uzytkowanie oprogramowania nielicencjonowanego jest rzeczywiscie sporym problemem
w kraju. Podkreslajac konieczno$¢ walki z procederem zlodziejstwa oprogramowania nalezy
jednakze zwroci¢ uwage na kilka aspektdéw tego problemu.

Po pierwsze: konieczne jest opracowanie wiasnych analiz zakresu skali tego zjawiska w Polsce.
Postugiwanie si¢ wylacznie opracowaniami zagranicznymi, w malym stopniu bazujacymi na
rzeczywistych badaniach przeprowadzanych w Polsce powoduje byé moze wyolbrzymianie
tego problemu i przynosi szkode naszemu rynkowi oprogramowania.

Po drugie: nie ulega zadnej watpliwosci koniecznos$¢ zwalczania wytworni kopiujacych niele-
galnie oprogramowanie oraz sieci sprzedawcOw takiego oprogramowania.

Po trzecie: policja powinna - na podstawie nowelizowanej ostatnio ustawy - reagowaé na
kazdy przejaw uzytkowania nielicencjonowanego oprogramowania, ale powinna to czynic¢
w réwnym stopniu na rzecz polskich i zagranicznych wytworcOw oprogramowania.

Po czwarte: konieczne jest zwigkszenie roli edukacyjnej w propagowaniu uzytkowania opro-
gramowania adekwatnego do potrzeb (zadaniem firm informatycznych jest opracowywanie
i dostarczanie oprogramowania mniej rozbudowanego funkcjonalnie, a wiec i tafiszego) oraz
propagowaniu uzytkowania oprogramowania legalnego.
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Dziatalnosc¢ miedzynarodowa

Rozmowy z Unia Europejska. W procesie negocjacji o przystapieniu Polski do Unii
Europejskiej konieczne jest juz teraz zapewnienie rownosci polskich podmiotow gospodar-
czych z podmiotami z Unii w dostepie do zamowien publicznych, funduszy unijnych, wiedzy
o zasadach dzialalnoSci w kazdym z krajow Unii, w mozliwoSciach zatrudniania obcokra-
jowcdw - z uwzglednieniem réwnoprawnych zasad wzajemnosci.

Temat rynku telekomunikacyjnego w negocjacjach z UE zostal juz zamkniety, ale nie oznacza
to zakonczenia dyskusji na ten temat. Po pierwsze niektOre z ustalonych juz wcze$niej
tematow sa powtOrnie poruszane. Po drugie warto pamigtaé, ze w pozostatych trudnych tema-
tach negocjacyjnych trzeba bedzie uzyska¢ ustepstwa UE, co§ w zamian oddajac - i niestety
tym czym§ moga by¢ przyrzeczenia w sferze telekomunikacji.

Roéwnolegle z ustaleniami na temat zasad funkcjonowania rynku telekomunikacyjnego istnie-
je problem przysztego funkcjonowania polskich firm teleinformatycznych w UE. Tutaj
dostrzegamy ogromny problem przystosowania polskich firm do dzialania w Srodowisku
rynkowym UE. Konieczne s3 szkolenia i pomoc merytoryczna dla Zarzadéw tych firm. Jest to
o tyle wazne, ze juz obecnie firmy z UE poprzez firmy konsultingowe pracujace cze$ciowo
za $rodki UE dokfadnie penetruja polski rynek, poznajgc wartos¢ i plany rozwoju wielu firm
polskich. Taka jednostronna analiza spowoduje dla tych firm powazne zagrozenie ze strony
firm zagranicznych, ktore bez problemu wykupia firmy z polskiego rynku. Rolg Panstwa jest
zmniejszenie tego zagrozenia przez wspomaganie naszych analiz.

Promocja polskiego rynku teleinformatycznego. Konieczny jest udziat Pafnstwa w promocji
polskich firm teleinformatycznych poza granicami w celu pozyskania nowych rynkow zbytu
dla eksportu produktow i ustug teleinformatycznych. Mamy juz wiele firm i produktow
mogacych konkurowac na rynkach zagranicznych, ale brak wiedzy i mozliwosci finansowych
czesto utrudnia ekspansje. Konieczne jest rOwniez promowanie mozliwosci polskiego rynku
teleinformatycznego - jego otwartosci i chfonnosci - wsrod inwestoréw oraz korporacji
zagranicznych.

Ocena polskiego rynku teleinformatycznego oraz mozliwosci inwestowania na nim w opra-
cowaniach analitycznych i raportach firm zagranicznych jest Srednia, a czasami wrecz niska.
Nasz kraj, pomimo ogromnego potencjatu ludnosci oraz stabilnego rozwoju gospodarczego
jest oceniany nizej niz takie kraje naszego regionu, jak Czechy czy Wegry. Nasza obecno$¢ na
znaczacych wystawach i targach promujacych firmy sektora teleinformatycznego jest jednost-
kowa i bardzo stabo widzialna. Obraz ten musi zosta¢ zmieniony, gdyz z uwagi na coraz trud-
niej dostepne inwestycje w tym sektorze oraz zmniejszajaca si¢ aktywnos$¢ korporacji
zagranicznych inwestorzy beda omija¢ nasz kraj, lokujgc swoje inwestycje w krajach oScien-
nych na co sa juz liczne przyktady (produkcja dyskow twardych IBM, monitoréw ekranowych
Philipsa czy drukarek HP na Wegrzech) . Nasze mozliwosci eksportu polskiej mysli tech-
nicznej rowniez sa niewykorzystane. Niebawem nie bedziemy stanowili alternatywy nawet
w stosunku do krajow wschodnich, takich jak Rosja, Ukraina czy Litwa. Mamy w tej sferze -
i Rzad z jego agencjami i Izby handlowe oraz same firmy - wiele do zrobienia.



