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RYS BIOGRAFICZNY H. EMERSONA

podany przez Amerykanska Rade Inzynierska.

Harrington Emerson, starszy syn profesora uniwersytetu,
urodzil sie¢ 2 sierpnia 1852 r. w Trenton New Jersey. W 9-ym
roku zycia wyjechal z rodzicami do Europy, gdzie w ciagu lat 1%
ksztalcil sie¢ w szkolach Francji, Anglji, Niemiec, Wloch i Grecji.

Po powrocie do kraju od 1876 do 1882 r, byl sekretarzem
jednego z wydzialéw i archiwarjuszem panstwowego uniwersy-
letu w Nebraska. Jednoczesnie pelnil obowiazki kierownika wy-
dzialu jezyk6w nowozytnych i w r. 1882 pomagal przy organizo-
waniu wydzialu inzynierji. :

W tymze roku wyjezdza na kresy zachodnie i pracuje tam
w rolnictwie i w bankowosci, a w 1886 r. zaczyna interesowaé
sie kolejnictwem i od tego czasu jest doradca przedsigbiors(w
kolejowych i innych,

Od 1904 r. stoi na czele biura, znanego pod nazwa ,Biuro
inzynierskie Emersona do porad w kwestjach wydajnosci w pracy'.

Oprocz tego pisze broszury, ksiazki i kursy uniwersyteckie.
Wyktada jednocze$nie w wielu najpowazniejszych uniwersytetach
i szkolach technicznych Stanéw Zjednoczonych.

Zapairywanie Emersona na znaczenie przemystu dla cywili-
zacji 1 na role czynnika ludzkiego mozna sformulowaé w naste-
pujacy sposob:

Przemysl nie jest mniej wazny dla cywilizacji, niz odkrycia,
wynalazki, hygiena, wyksztalcenie, ksztaltowanie sie stosunk 6w
socjalnych, rozrywki i odpoczynek. Podstawowa zasada, lezaca
w osnowie nowoczesnej przemyslowej cywilizacji jest to, ze war-
tos¢ wzrasta szybciej niz koszt, a ze z trzech elementow, z kto-
remi ma do czynienia przemyst — maszyny, materjaly i ludzie —,
ci ostatni sa elementem najwazniejszym. Obnizenie kosztéw pro-
dukcji osigga sie przez dobér ludzi o lepszych kwalifikacjach
zapomoca wyzszych plac. W kwestjach zarzadzania najwazniej-
szemi sa zasady, a nie sposoby.



PRZEDMOWA DO WYDANIA POLSKIEGO.

Dotychczas bardzo rozpowszechnionem jest mniema-
nie, ze cala fresé ,naukowej organizacji pracy", ktorq
amerykanie nazywajaq ,,naukowem zarzqdzaniem', jest
zawartq w tak zwanym ,systemie Taylora“. Przekona-
nie to jest jednak zbyt jednostronnem i Swiadczy, jak
malo sq jeszcze znane wszystkie idee, stanowiqce podsta-
we tej nowej wiedzy. Procz F. W. Taylora byli jeszcze
inni pionierzy, ktorzy kladli podwaliny organizacji na-
ukowej. Do nich nalezy zaliczyé przedewszystkiem inzy-
niera amerykariskiego Harringtona Emersona. Kiedy
F. W. Taylor zaczal stwierdzaé droga dofwiadczalng
wielkie straty w pracy ludzkiej, spowodowane brakiem
glebszej znajomosci czynnikéw, od ktérych zalezy jej
wydajnosé uzyteczna i kiedy wyniki swych badari trzy-
mal jeszcze w sekrecie, to mniej wiecej w fym samym
czasie Harrington Emerson zastanawial sie réwniez nad
wielkim marnotrawstwem pracy ludzkiej, energji przyro-
dy i czasu. Do wnioskéw swoich szedl on jednak nieco
inng drogq, niz Taylor. Czlowiek o glebokiem wszech-
stronnem wyksztalceniu, o wielkim talencie obserwacyj-
nym, a nadewszystko o niezmiernie rozwiniefem poczu-
ciu ideafow spofecznych i ogélnoludzkich, obserwujqc no-
woczesny postep techniki i bujne zycie przemystowe, za-
uwazyl, ze, pomimo Swietnych zewnetrznych pozoréw,
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postep ten idzie jednak w parze z wielkiem marnotraw-
stwem bogactw materjalnych i duchowych.

Poszukujqc przyczyn takiego stanu rzeczy, Harring-
ion Emerson stanal na wyzszym poziomie, anizeli Taylor,
dzieki czemu objal wzrokiem szersze horyzonty i wyciq-
gnal wnioski ogdlniejsze. Z tego tez powodu, widzqc
wiekszq zawilosé¢ zjawisk ekonomicznych i spolecznych,
anizeli to sie wydaje ludziom zapatrzonym w szczegoly,
Emerson w swych zasadach i metodach jest wiekszym
ewolucjonistq — rozumie, ze rzeczywisty postep moze
by¢ osiagniety tylko droga stopniowq i proponuje metody
nie tak dorazne i radykalne, niz Taylor i jego nasla-
dowcy.

Zasady wydajnosci Emersona posiadajq szczegolnie
wielkq wartosé dlatego, ze wysuwajq na plan pierwszy
pierwiastek moralny. Dla ludzi, kiérzy przywykli pa-
trze¢ na zjawiska ekonomiczne z czysto materjalistyczne-
go punktu widzenia, uwazajqcych prace wytworczq je-
dynie jako Zrédio materjalnego dobrobytu i zyskéw oso-
bistych, dla ludzi, ktérzy uznajq tylko prawdy, dajqce sie
ujqé wyrazem matematycznym i wymierzy¢ jednostkami
miar fizycznych i chemicznych, niektére idee i zasady
Harringtona Emersona byé moze wydadzq sie idealizmem,
nie dajqcym sie zastosowaé¢ w praktyce. Ale tego rodza-
'~ ju zapatrywanie nie moze sfuzyc¢ wogéle za kryterjum do
wydania prawidfowego sqdu o zasadach gloszonych przez
Emersona, podobnie jak zdanie ludzi nie odrézniajqcych
koloréw nie moze stuzyé za podstawe do twierdzenia, ze,
‘kolor czerwony lub zielony nie istnieje. Dzis na szcze-
Scie ten materjalistyczny daltonizm traci juz racje bytu,
a wielkie sukcesy ludzi takich jak Ford przekonywujq
coraz bardziej, ze dqzenie do celéw wyzszej kategorji
i trzymanie sie zasad etyki nietylko dajq sie pogodzzc
z postepem materjalnym, ale go poteguja.
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Ten prad idealistyczny coraz bardziej przenika do
wszystkich dziedzin zycia amerykanskiego, a w organiza-
cji pracy wytwoérczej staje sie czynnikiem podstawowym.
Jakkolwiek na pierwszy rzut oka moze wydawaé sie dzi-
wnym ten zwrot ku idealizmowi wsréd ,,businessmen’ow’’
amerykanskich, to jednak, przy glebszem zastanowieniu,
tatwo dochodzi sie do wniosku, ze jest to objaw calkiem
naturalny. Praktyczny, energiczny i trzeZzwo patrzqcy
amerykanin, poréwnywujqc naklad pracy z wynikiem
uzytecznym, musial zauwazyé, ze jedynie przy calkowi-
tem skoordynowaniu wszystkich czynnikéw dodatnich
i wykluczeniu ujemnych jest mozliwq najwyzsza wydaj-
nosé, a ze wsréd tych czynnikow pierwiastki duchowe
majq wielkie znaczenie, musial wiec przyjs¢ do wniosku,
iz tylko przy calkowitem uwzglednieniu, jak materjal-
nych tak i moralnych, potrzeb czlowieka jest mozliwy
najwyzszy wynik uzyteczny.

Posréd wszystkich inzynieréw i dznaiaczy amery-
kariskich, ktorzy starali sie oprzec organizacje wytwor-
czo$ci na naukowych podstawach, Harrington Emerson
jest jednym z pierwszych, ktorzy zaczeli podkreslaé zna-
czenie czynnika ludzkiego. Ujal on w zwartq calosé sze-
reg zasad, zmierzajacych nietylko do usuniecia marno-
trawstwa bogactw materjalnych, ale i do postawienia
pracy wytworczej na wyzszym szczeblu cywilizacyjnym.
Jezeli prawo harmonji, pojete w najobszerniejszem zna-
czeniu, musimy uwazac za jedno z najwazniejszych praw
ekonomicznych, to Harringtona Emersona mozna uwazaé
za pioniera zasar harmonji duchowej w zastosowaniu do
pracy wytworczej.

,Dwanascie zasad wydajnosci* nie sq dzielem mora-
lizujqcego i bujajqcego po niebie purytanina, ale dzielem
czlowieka praklycznego i zarazem glebokiego mysliciela,
kiory zagadnienia wyiworczosci rozwiqzuje przede-
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wszystkiem na podiozu dobra ogélnego. Sadze, ze dla
nas, polakow, jest niezbednem zapoznanie sie z dziefem
Emersona, aby moc znalezé racjonalne drogi do zastoso-
wania metod naukowych organizacji na naszym gruncie.
Idee i zasady czysto materjalistyczne zbyt sq niezgodne
z charakterem naszego narodu, aby li tylko na nich mozna
bylo opieraé postep w wykorzystaniu bogactw zawartych
w jego pracy. Dlatego tez sqdze, ze powinnismy zwrocic
szczegolnie bacznq uwage na ten wielce. znamienny
zwrot, przejawiajqcy sie coraz jaskrawiej, w zyciu go-
spodarczem Ameryki.

Duzq zaletq ksiqzki Emersona jest jej barwnosé,
oraz wielka ilosé przykfadéw i poréwnarn, pobudzajqcych
czytelnika do glebszego zastanowienia sie nad wieloma
zagadnieniami z dziedziny techniki i organizacji.

Zasady Harringtona Emersona, dotyczqce analizy,
ustalania wzorcowego planu pracy i wykonania podiug
takiego planu, w ogolnych zarysach nie rozniq sie od za-
sad Taylora,— w ustaleniu wzorca jest on tylko mniej
radykalnym. Jezeli wzorzec do wykonania jakiejs czyn-
noSci mozna uwazaé za pewnego rodzaju mete, do ktérej
powinno sie zdazaé, to T'aylor stawia jq odrazu bardzo
dalekq, natomiast Emerson, liczqc sie wiecej z przecie-
tnemi warunkami istniejqcemi, stawia mete blizszaq, a po
jej osiagnieciu stawia nastepnq dalszq i t. d., zblizajqc sie
do doskonalosci stopniowo. Ale w jednym punkcie rézni
sie znacznie od szkoly Taylora, a mianowicie w ustroju
wladz kierowniczych. Taylor, w celu usuniecia nadmiaru
obowiazkéw i funkcji, kiéremi obarczeni sq kierownicy
przy zwyklym ustroju hierarchicznym, stawia kilku kie-
rownikow, sprawujqcych rézne funkcje i dajqgcych pole-
cenia rownolegle i bezposrednio wykonawcy. System
ten Taylor nazywa funkcjonalnym. Emerson, uznajqc
rowniez, ze kierownik w zwyklym ustroju hierarchicznym







































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































