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Szanowni Panstwo,

oddajac w Panstwa rece ten materiat mamy nadzieje, ze stanie
sie on inspiracjg do aktywnego wtaczenia sie w dziatania Rady
ds. Kompetencji Sektora IT.

Rada powstata w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj (PO WER), realizowanego przez Polska Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP). Projekt zostat dofinansowany
ze srodkow Dziatania 2.12 Zwiekszenie wiedzy o potrzebach
kwalifikacyjno-zawodowych w poszczegdlnych sektorach gospodarki.

Celem konkursu ogtoszonego przez PARP byto wytonienie
podmiotéw mogacych stworzyc i zapewnic funkcjonowanie
Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Instytucje te majg za zadanie
wspoma&c dostosowanie kompetencji pracownikéw do potrzeb
rynku pracy.

Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI) wraz z partnerem,
Polska 1zbg Informatyki i Telekomunikacji (PIIT), ztozyto
whniosek na realizacje projektu pn. Utworzenie i funkcjonowanie
Rady ds. Kompetencji Sektora IT. Zakres konkursu ogtoszonego
przez PARP pozostaje Scisle powigzany z fundamentalnymi
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obszarami dziatalnosci Polskiego Towarzystwa Informatycznego
oraz Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji. Zwiekszanie
kompetencji zawodowych w zakresie IT jest jednym z dziatan
statutowych PTI. Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji
prowadzi natomiast bezposrednia wspétprace z pracodawcami
branzy teleinformatycznej. Obie organizacje podjety inicjatywe
stworzenia Rady ds. Kompetencji Sektora IT i realizujg jg od

1 pazdziernika 2016 r.

Udziat PTI oraz PIIT w konkursie byt odpowiedzig na ogromne
zapotrzebowanie sektora IT na pracownikow. Wedtug réznych
oszacowan w branzy nowoczesnych technologii wystepuje
niedobdr ponad 40 tys. informatykéw. Firmy oraz instytucje
publiczne wskazuja takze na konieczno$¢ dostosowania
programoéw ksztatcenia do potrzeb rynku. Rozwigzanie tego
waznego problemu spotecznego i gospodarczego bedzie mozliwe
w ramach projektu, dzieki szerokiej wspotpracy instytucji
ksztatcenia z przedsiebiorstwami.

Zwienczeniem przygotowan do utworzenia Rady ds. Kompetencji
Sektora IT byto inauguracyjne posiedzenie 15 grudnia 2016 r., na
ktérym zainicjowano dziatania przedstawione w dalszej czesci
broszury. W ramach projektu Rada ma dziata¢ do konca czerwca
2023 r., natomiast w zatozeniach PTI i PIIT jest kontynuacja jej
funkcjonowania po tym okresie.

Jako przewodniczaca Rady ds. Kompetencji Sektora IT zapraszam
Panstwa do wspétpracy.

BEATA OSTROWSKA

Przewodniczaca Rady ds. Kompetencji Sektora IT,
Wiceprezes Polskiego Towarzystwa Informatycznego
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Tradycyjnie przez sektor IT rozumiane s3 firmy tworzace

rozwigzania cyfrowe stanowiace ich komercyjny produkt.
Modwiac o kompetencjach w sektorze IT odwotujemy sie

do zatrudnionych w nim ludzi, do ich wiedzy, kwalifikacji
oraz aktywnosci i kreatywnosci postaw prezentowanych
w wykonywaniu zadan.

Rozwigzania IT powstajg dzis takze poza przemystem
informatycznym, zas w zapotrzebowaniu na specjalistow
konkurujg pracodawcy z wielu obszaréw, dlatego podaz
i popyt kompetencji IT nalezy widzie¢ w szerokim
kontekscie.

Projekt odwotuje sie do kompetencji, ktore sg wytaczng
domena ludzi, zatem jego obszarem jest wiedza oraz
kwalifikacje osob, ktére w sposéb aktywny tworzg lub
odpowiadaja za systemy i narzedzia teleinformatyczne
- bez wzgledu na rodzaj instytucji, firm czy organizacji,
w ktérych pracuja. Zakres sektora IT poszerza

sie, obejmujac nie tylko zatrudnionych w firmach
teleinformatycznych, ale takze wykonujacych zawody
zwigzane z tworzeniem oraz stosowaniem rozwigzan
cyfrowych w biznesie, administracji, medycynie, kulturze,
nauce i wielu innych obszarach.

WLODZIMIERZ MARCINSKI
Lider Cyfryzacji w Polsce

Rada ds. Kompetencji Sektora IT
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Cele, struktura
I dziatania Rady ds.
Kompetencji Sektora IT

BEATA OSTROWSKA
Przewodniczaca Rady ds. Kompetencji Sektora IT,
Wiceprezes Polskiego Towarzystwa Informatycznego

Od pazdziernika 2016 r. Polskie Towarzystwo Informatyczne
wraz z partnerem, Polsk3 Izba Informatyki i Telekomunikacji,
realizuje projekt pn. Utworzenie i funkcjonowanie Rady ds.
Kompetencji Sektora IT.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) corocznie

zleca przeprowadzenie ogélnopolskiego badania Bilansu Kapitatu

Ludzkiego (BKL). Wyniki tych badan w latach 2009-2014 wskazaty, ze:

e 75% polskich przedsiebiorcéw deklaruje problem ze znalezieniem
odpowiednich kandydatow do pracy,

e 30% przedsiebiorcéw sposrdd nieinwestujacych w rozwoj
pracownikow jako gtdwna przyczyne wskazuje brak na rynku
oferty edukacyjnej odpowiadajacej na ich potrzeby,

» problemy te w najwiekszym stopniu dotycza firm najmniejszych?.

Powyzsze wyniki badan stanowity podstawe do podjecia dziatan,
ktorych celem jest dopasowywanie kompetencji pracownikéw do
potrzeb rynku pracy. Stad tez w ramach Dziatania 2.12 PO WER

1 www.parp.gov.pl
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Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych
w poszczegdlnych sektorach gospodarki PARP ogtosita konkurs na
stworzenie i prowadzenie Sektorowych Rad ds. Kompetenc;ji.

ZADANIA, JAKIE PRZEWIDZIANO DLA
SEKTOROWYCH RAD DS. KOMPETENCJI TO M.IN.:

e rekomendowanie rozwigzan i zmian legislacyjnych
w obszarze edukacji i jej dostosowania do potrzeb
rynku pracy w danym sektorze,

nawigzywanie porozumien edukacyjnych majacych na
celu integrowanie instytucji edukacji i pracodawcow,

okreslanie obszarow badawczych odnoszacych sie do
kompetencji w danym sektorze oraz zlecanie
stosownych badan,

identyfikacja potrzeb formutowania sektorowych ram
kwalifikacji oraz kwalifikacji,

przekazywanie informacji na temat zapotrzebowania
na kompetencje instytucjom edukacyjnym, instytucjom
rynku pracy oraz powiatowym urzedom pracy,

przekazywanie informacji na temat specyficznych
potrzeb danego sektora partnerom spotecznym,
okreslajacym potrzeby rozwojowe przedsiebiorstw.
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Polskie Towarzystwo

Informatyczne - z Polska Izba Cztonkami Rady sa
Informatyki i Telekomunikacji podmioty reprezentujace
jako partnerem - ztozyto branze nowoczesnych
wniosek na Utworzenie technologii w catej Polsce

i funkcjonowanie Rady

ds. Kompetencji Sektora IT.
Zgtoszony projekt zyskat
najwyzszg liczbe punktow i zostat
rekomendowany do realizacji. W wyniku konkursu finansowanie

na utworzenie i dziatania uzyskaty zespoty reprezentujace sektory:
e informatyczny,

 finansowy,

e budowlany,

e przemystu mody i innowacyjnych tekstylidw,

 opieki zdrowotnej,

e turystyczny.

Cztonkami Rady ds. Kompetencji Sektora IT sg podmioty
reprezentujace branze nowoczesnych technologii w catej Polsce
(pokrycie geograficzne) oraz réznorodne formy dziatalnosci na
rzecz kompetencji w sektorze (pokrycie podmiotowe). Sg to m.in.
instytucje ksztatcenia formalnego (szkoty wyzsze i Srednie szkoty
techniczne) oraz pozaformalnego (osrodki i firmy szkoleniowe).
W inicjatywe zaangazowaty sie Wojewddzkie Rady Rynku Pracy
oraz zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow branzy

IT, a takze przedstawiciele klastrow informatycznych. Dzieki
partnerstwu z PIIT cztonkami Rady zostaty tez przedsiebiorstwa
z branzy IT. Przyktadem podmiotdéw wnoszacych duzg wartos¢
w dziatalnos¢ Rady s3 instytucje centralne i organy rzgdowe.

Petna lista cztonkdw Rady znajduje sie na str. 37 broszury.
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Ramy kwalifikacji
- metody klasyfikacji
| ich zastosowania

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) to sposéb porzadkowania
kwalifikacji. Obejmuje edukacje ogolng, wyzsza i zawodowa
- kwalifikacje zdobywane w szkotach i na uczelniach oraz na
kursach, szkoleniach i w rezultacie samoksztatcenia.

Polska Rama Kwalifikacji ma osiem pozioméw zaawansowania,
podobnie jak Europejska Rama Kwalifikacji (ERK). Poziomy PRK
................................ . odzwierciedlajg postepy osiggane przez
y osobe uczacy sie w trzech zakresach:
Polska Rama » wiedzy - czyli tego, co ktos$ zna i rozumie,
Kwalifikacji to sposob e umiejetnosci - czyli tego, co kto$ potrafi,
e kompetencji spotecznych - czyli tego, do

porzadkowania - o
czego ktos jest gotow (tj. postawy).

kwalifikacji

Wszystkie kwalifikacje (dyplomy, Swiadectwa
i certyfikaty) z przypisanym numerem poziomu
PRK beda zapisywane w ogdélnodostepnym
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK).

Kazdy z poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji jest opisywany za
pomocg wymagan, ktdre trzeba spetniac, zeby uzyskac kwalifikacje
na danym poziomie. Opisy wymagan na kazdym z osmiu poziomow
Zaawansowania majg rozne stopnie szczegotowosci.
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POZIOM X

Stopien

szczegotowosci

1 uniwersalne charakterystyki poziomow,
) dotyczace wszystkich rodzajow edukacji

charakterystyki pozioméw typowe dla
2. ksztatcenia: ogdlnego, zawodowego,
wyzszego

e w edukacji ogélnej: wymagania podstawy
programowej dla poszczegélnych
przedmiotow

o w edukacji wyzszej: 8 obszarow ksztatcenia

e w edukacji zawodowej: ramy sektorowe
dotyczace konkretnych branz

Uniwersalne charakterystyki poziomdw dotyczace wszystkich
rodzajow edukacji (1. stopien szczegdtowosci opisu) odpowiadaja
definicjom efektédw uczenia sie opisanym w Europejskiej

Ramie Kwalifikacji.

Na podstawie zgtaszanego popytu oraz oceny znaczenia
poszczegélnych branz dla polskiej gospodarki, Instytut Badan
Edukacyjnych (IBE) wybrat piec najistotniejszych sektorow:
bankowosci, informatyki, telekomunikacji, sportu oraz
turystyki. We wspoétpracy z przedsiebiorcami oraz instytucjami
i organizacjami dziatajacymi w tych gateziach gospodarki
opracowano projekty sektorowych ram kwalifikacji.

Ramy kwalifikacji 09



PO CO PRZEDSIEBIORCOM SEKTOROWE RAMY
KWALIFIKACIJI?

Swoje zainteresowanie definiowaniem i stosowaniem sektorowych

ram kwalifikacji przedsiebiorcy uzasadniajg réznymi wzgledami.

W wielu branzach, na przyktad

w budownictwie, coraz czesciej
pojawia sie koniecznos¢
wykazania, ze przedsiebiorca
sktadajacy oferte w przetargu
dysponuje pracownikami
na odpowiednim poziomie
kwalifikacji. Wymagania takie
stawiane sg przed oferentami
w wielu krajach europejskich,
stajg sie tez warunkiem
wspotpracy firm krajowych
z obecnymi na rynku filiami

: miedzynarodowych korporacji,

wiodacymi w swoich dziedzinach.

Ramy kwalifikacji spdjne
z ramami europejskimi
umozliwiaja
porownywalnosé

miedzynarodowa
uczestnikow rynku

Ramy kwalifikacji spojne z ramami europejskimi umozliwiaja
réwniez poréwnywalnos¢ miedzynarodowa uczestnikow rynku
i ich ofert.

Ramy sektorowe moga tez stanowic podstawe do tworzenia
narzedzi umozliwiajacych identyfikacje zapotrzebowania na
nowe kwalifikacje oraz ocene i porownywanie kwalifikacji.
Jest to szczegdlnie istotne w obszarach, w ktérych z powodu
dynamicznego pojawiania sie nowych technologii dochodzi
do szybkiej dezaktualizacji kwalifikacji pracownikow, np.

w informatyce i telekomunikacji.
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W branzach, w ktérych bardzo wazne jest bezpieczenstwo
odbiorcow ustug czy uzytkownikéw produktéw, ramy sektorowe
daja podstawe do budowania mechanizmow rozrdézniania i kontroli
jakosci poszczegolnych kwalifikacji (np. treneréw, przewodnikow).

Na rynku ustug edukacyjnych, na ktérym dziata wielka liczba firm
organizujacych szkolenia i nadajacych kwalifikacje, ramy sektorowe
utatwiaja rzetelne poréwnywanie ofert oraz ocene jakosci

i efektéw szkolen.

Oprac. na podstawie http://www.kwalifikacje.edu.pl/pl/
zintegrowany-system-kwalifikacji/1002-polska-rama-kwalifikacji
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O sytuacji sektora IT
I dziataniach Rady
- rozmowa

Na samym poczatku dziatania Rady troje jej przedstawicieli
rozmawiato z przedstawicielem PARP na temat sytuacji sektora
IT i celdw dziatania Rady. Peten tekst wywiadu dostepny
jest na stronie biznesdlaedukacji.parp.gov.pl?, w niniejszej
broszurze zamieszczono jego skrécona wersje.

Jak wygladaja warunki ksztatcenia przysztych specjalistow sektora
IT w Polsce?

Tomasz Kulisiewicz: Na poczatku trzeba dokona¢ podziatu:
sektor ma dwie charakterystyczne gatezie. Jedng jest sektor
informatyki ksztatcacy specjalistow-informatykow na wydziatach
matematycznych i informatycznych uczelni technicznych

oraz uniwersytetdw. Drugg gatezig jest ksztatcenie umiejetnosci
stosowania informatyki przez studentow i absolwentow innych
kierunkow studidw wyzszych. W pierwszej z wymienionych gatezi,
ksztatcacej tworcow rozwigzan informatyki, sytuacja jest bardzo
dobra. Polska informatyka bedzie wkrétce obchodzita 70-lecie
powstania Grupy Aparatow Matematycznych w Polskiej Akademii
Nauk. Przez te siedemdziesiat lat potencjat czotowych uczelni
wyzszych pozostaje niezmiennie bardzo wysoki. To widac po

2 http://biznesdlaedukacji.parp.gov.pl/wydarzenia/biezace-wydarzenia/realne-
kompetencje-w-wirtualnym-swiecie
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takich osiggnieciach jak np. wyniki
polskich zespotéw studenckich
bioracych udziat w Akademickich
Mistrzostwach Swiata

w Programowaniu Zespotowym.
Jest to niezwykle prestizowa,
Swiatowa impreza informatyczna,
w ktorej uczestniczy ponad

40 tys. studentdw z niemal

3 tys. uczelni wyzszych z catego
Swiata. Od pierwszego startu na
tych mistrzostwach w koncu lat 90.
mtodzi polscy programisci zawsze 3
byli w Scistym Swiatowym finale. ) : geoseseseene
Polacy dwukrotnie zostali mistrzami Swiata, ]
w 2016 r. w pierwszej 10. byty dwa nasze
zespoty (Uniwersytetu Warszawskiego — 5. miejsce i Uniwersytetu
Wroctawskiego - 9. miejsce). Z poziomem ksztatcenia w drugiej
gatezi bywa roznie, zwtaszcza po eksplozji prywatnych uczelni

w latach 90. Czesto szkolenia informatyczne sprowadzaty sie do
nauki klikniecia myszg i otwierania plikdw.

Z jednej strony mamy deficyt
na rynku pracy - brakuje
specjalistow, z drugiej strony
mamy deficyt kompetencji,

bo one nigdy nie s3
wystarczajace

Beata Ostrowska: Mowimy przede wszystkim o edukacji

formalnej na poziomie wyzszym oraz zawodowym, w technikach
informatycznych, elektrycznych i elektronicznych czy zespotach
szkét technicznych. Oprécz tego dziata duzy sektor firm, ktére
zajmuja sie edukacja pozaformalng; s3 to zaréwno instytucje,
dziatajgce na podstawie ustawy o systemie oswiaty, jak

i przedsiebiorstwa, ktére sg potentatami w branzy informatyczne;j.
Te ostatnie organizujg szkolenia specjalistyczne, zwigzane

z nabywaniem umiejetnosci potrzebnych do pracy na danym
stanowisku, z konkretnym sprzetem czy oprogramowaniem.
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Problemem jest to, ze

Polska znajduje sie na Gdzie mozna szukac zrodet
bardzo niskim miejscu trudnosci w ksztatceniu
VACLIGE TRV GG 2T4Y B specjalistow sektora IT?
edukacji dorostych

Beata Ostrowska: Gtowny
problem z edukacja
informatyczng polega przede
wszystkim na tym, ze nie zawsze
nadaza ona za tym, co sie dzieje
W rzeczywistosci, za nowym
oprogramowaniem czy nowymi narzedziami do tworzenia serwisow
i stron internetowych. Dlatego w przypadku informatykow mozemy
méwic o deficycie specjalistow.

Tomasz Kulisiewicz: | to podwojnym deficycie. Z jednej strony
mamy deficyt na rynku pracy — brakuje specjalistdw, w odroznieniu
od wielu innych branz nie ma tu bezrobocia. Z drugiej strony mamy
deficyt kompetencji, bo one nigdy nie s wystarczajace. Dlatego

na najlepszych uczelniach uczy sie myslenia i szukania rozwigzan,
a nie korzystania z konkretnego narzedzia, bo ono za trzy miesigce
moze by¢ catkowicie inne.

Czy w branzy IT wazniejsze jest pierwotne szkolenie, czy
doszkalanie?

Matgorzata Pigtkowska: Warto zauwazyc, ze edukowanie

w obszarze IT schodzi na coraz nizsze etapy ksztatcenia - nauka
kodowania zaczyna sie juz nawet w przedszkolu, na poziomie
specjalnych jezykéw symbolicznych dla dzieci. Na pewno wazne
jest i szkolenie pierwotne, i doksztatcanie. Tym bardziej, ze jezeli
wyksztatci sie umiejetnos¢ samoksztatcenia, to doszkalanie staje
sie automatycznym nawykiem.
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Informatyka jest
Tomasz Kulisiewicz: Problemem jest to, EEEEUFERAGGIE

ze Polska znajduje sie na bardzo niskim :-' zdobywanie nowych
miejscu w rankingu UE dotyczacym kwalifikacji jest
edukacji dorostych. W 2015 r. zaledwie
3,5% populacji miedzy 25 a 64 rokiem
Zycia uczestniczyto w jakis formach
edukacji pozaformalnej (kursach,
szkoleniach itp.), przy $redniej dla UE28
wynoszacej 10,7%. Zajmowalismy 6. miejsce od konca stawki.

W Danii stale doksztatca sie ponad 31% osob dorostych, w Szwecji
i Finlandii - ponad 25%, w Holandii, Francji, Luksemburgu

- niemal 20%. Tam ludzie wiedza, ze muszg sie uczyc przez

cate zycie. Wyrazng bariere obserwujemy w przypadku polskich
matych i Srednich firm: nie chcg wysytac pracownikoéw na
szkolenia. Nawet w przypadku mozliwosci skorzystania ze 100%
refundacji kosztéw nauki, nie liczy sie dla nich zwrot optat, ale
brak pracownika w czasie, kiedy byt na szkoleniu.

bardzo drogie

Beata Ostrowska: W dodatku informatyka jest branza, w ktorej
zdobywanie nowych kwalifikacji jest bardzo drogie. Kilkudniowe
wysoko wyspecjalizowane szkolenia — organizowane przez
wielkich swiatowych dostawcdéw rozwigzan informatycznych,
zakonczone przyznaniem prestizowych certyfikatow - kosztuja
kilka tysiecy ztotych.

Jakie sg najwieksze, poza dynamika zmian, problemy sektora IT
w Polsce w kontekscie kompetencji pracownikéw - przysztych
i obecnych?

Tomasz Kulisiewicz: W odroznieniu od wielu innych branz

w informatyce nie tylko nie wystepuje bezrobocie, a wrecz
przeciwnie: wyzwaniem jest jak zatrzymac¢ w Polsce — nawet nie
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fizycznie - potencjat intelektualny, ktéry wytwarzamy w systemie
edukacji. Niestety nawet najlepsze polskie firmy informatyczne nie
sg konkurencyjne ptacowo w zestawieniu z ptacami informatykéw
Swiatowej czotowki.

Beata Ostrowska: Problem jest szczegdlnie dotkliwy

w administracji publicznej. Wynagrodzenia sg tam na tak niskim
poziomie, ze jednostki te nie moga wdrazac¢ nowoczesnych
rozwigzan, bo nie dysponuja pracownikami o wystarczajacych
umiejetnosciach.

Czy stworzono sektorowe ramy kwalifikacji w sektorze IT?

Beata Ostrowska: W ramach konkursu przeprowadzonego przez
Instytutu Badan Edukacyjnych opracowana zostata Sektorowa
Rama Kwalifikacji dla sektora IT. Jednym z zadan naszej Rady
bedzie wypracowanie zalecen dotyczacych aktualizacji tej Ramy.
Informatyka to branza, ktdra rozwija sie bardzo dynamicznie,
pojawiaja sie nowe dziedziny, dlatego trzeba stworzy¢ mechanizm
statej aktualizacji Ramy.

Jakie cele stawia sobie Rada na najblizszy rok, a jakie
w perspektywie kolejnych 7 lat?

Beata Ostrowska: Cele powstania Rad zostaty okreslone juz

na poziomie dokumentacji konkursowej i byty wspoélne dla
wszystkich Rad. Przede wszystkim jest to dopasowanie oferty
edukacji do potrzeb rynku pracy. Ten cel mozemy osiggac poprzez
rozmaite dziatania na réznych poziomach, tgcznie z propozycjami
rozwigzan legislacyjnych, ktére utatwia¢ beda wspotprace miedzy
przedsiebiorstwami a sektorem edukacji. Jednym z zadan Rady
jest promowanie i utatwianie zawierania porozumien, ktore maja
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doprowadzi¢ do tego, ze

oferta jednostki edukacyjnej
bedzie dopasowana do potrzeb
przedsiebiorstwa. Moze sie

to odbywa¢ w taki sposéb, ze zostang wiaczeni do
szkota zorganizuje klasy, ktére dziatan Rady

beda odpowiadaty potrzebom
danego przedsiebiorstwa, natomiast
firma zapewni praktyki czy staze dla
ucznidw i studentow, by poznali rzeczywiste warunki pracy oraz
dowiedzieli sie, jakie umiejetnosci sg tam potrzebne. Kolejny cel to
okreslanie obszarow badawczych. Mamy zamiar aktywnie wtgczyc
sie do prowadzonych przez PARP Bilanséw Kapitatu Ludzkiego dla
poszczegoélnych sektorow. Gtowne dziatania chcemy prowadzic
poprzez zespoty i grupy robocze. Szczeg6ty zostang wypracowane
przez Rade, bo to powinna byc inicjatywa jej cztonkow.

Jednym ze wskaznikow
w projekcie jest liczba
przedsiebiorcow, ktorzy

Matgorzata Pigtkowska: Na poczatku przedstawimy propozycje
tematyki kilku zespotdéw roboczych. Mamy nadzieje, ze cztonkowie
Rady beda aktywnie zgtaszac tematy i chetnych do wspodtpracy.
Jednym ze wskaznikdw w projekcie jest liczba przedsiebiorcow,
ktorzy zostang wiaczeni do dziatan Rady - nie tylko jako jej
cztonkowie, ale takze jako firmy wspotpracujace i korzystajace

z efektow. Miarg skutecznosci bedzie tez podpisywanie porozumien
0 wspotpracy pomiedzy edukacjg a przedsiebiorcami.

BEATA OSTROWSKA
Przewodniczaca Rady ds. Kompetencji Sektora IT,
Wiceprezes Polskiego Towarzystwa Informatycznego

MALGORZATA PIATKOWSKA | TOMASZ KULISIEWICZ
Animatorzy Rady ds. Kompetencji Sektora IT
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Rynek pracy sektora IT

TOMASZ KULISIEWICZ
Animator Rady ds. Kompetencji Sektora IT

Niezaleznie od koniunktury gospodarczej i nieprzerwanie od
wielu lat rynek pracy IT w Polsce - tak jak w innych krajach -
mozna okresli¢ jako rynek pracownikow, a nie pracodawcow.

Rynek pracownikow wystepuje we wszystkich segmentach rynku
pracy, na ktérych wystepuje niedobdr pracownikéw o okreslonych
kwalifikacjach, potrzebnych pracodawcom w danych warunkach
gospodarczych i spotecznych. Sytuacja taka wystepuje na rynku
teleinformatycznym, a z powodu zachodzacej silnej konwergencji
- takze na rynkach bezposrednio powigzanych. Brak pracownikow
posiadajacych kompetencje informatyczne obserwuje sie

takze w sektorze komunikacji elektronicznej (stanowiska

pracy u operatorow telekomunikacyjnych, u dostawcéw
Internetu), w mediach elektronicznych czy w tych segmentach
mediéw drukowanych, ktére charakteryzujg sie intensywnym
wykorzystywaniem IT (grafika, techniczne przygotowanie publikacji
do druku, sktad komputerowy, jak rowniez sam druk, ktory dzi$
coraz czesciej wykonywany jest na urzadzeniach CTP?).

Jednak rynek pracownika zaobserwowac mozna nie tylko
w powigzaniu z kwalifikacjami dotyczgcymi tzw. wysokich

3 CTP (ang. Computer -to-Plate) - techniki bezposredniego wyprowadzania
materiatow do druku z komputera na maszyne drukarska, bez wytwarzania
elementdw posrednich, np. klisz drukarskich
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technologii. Podobna sytuacja
wystepuje w sektorach rynku
pracy, w ktérych potrzebne s3 Warunki dyktuja
specjalistyczne umiejetnosci pracownicy, ktorzy
moga przebierac

rzemieslnicze czy rekodzielnicze,
przy czym dotyczy to nie tylko
takich dziedzin, jak dekarstwo,
kowalstwo artystyczne,

czy rymarstwo. Rynek pracownika
wystepuje tez bardzo wyraznie
np. w budownictwie, zwtaszcza w dziedzinie wykonczenia
wnetrz, gdzie wymagane s3 umiejetnosci obstugi tradycyjnych

i nowoczesnych narzedzi recznych oraz doswiadczenie i wprawa.

w ofertach pracy

W uproszczeniu mozna powiedziec, ze sg to rynki pracownika,

bo warunki dyktuja nie pracodawcy, a pracownicy, ktérzy moga
przebiera¢ w ofertach pracy. Jednak jak kazde uproszczenie,
kryterium to nie jest prawda absolutng. Swobodnie dyktowac
swoje warunki i wybierac¢ najlepsze oferty moga bowiem tylko
pracownicy o dostatecznie wysokich kwalifikacjach zawodowych.

SPECYFIKA BRANZY - SZYBKA DEZAKTUALIZACJA
UMIEJETNOSCI

Nawet w obszarze zastosowan informatyki, a nie tylko tworzenia
nowych programéw i rozwigzan, bardzo wyraznie obowigzuje
zasada: ,Kto nie idzie naprzdd, stoi w miejscu”. Szybkos¢ zmian
technik, narzedzi, rozwigzan i sprzetu IT jest ogromna. Nowe
techniki i narzedzia pojawiaja sie nie co kilka czy kilkanascie lat
- jak to byto dawniej w tradycyjnych dziedzinach techniki, np.

w przemysle maszynowym - ale co kilka miesiecy. Dzieki nowym
rozwigzaniom i metodom produkcji zmiany zachodza niemal tak
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samo szybko w obszarze, ktéry do tej pory uwazany byt za stabilny,
a mianowicie w sprzecie. Przyktadem moga by¢ publiczne sieci
telekomunikacyjne, z ktorych praktycznie zniknety tradycyjne
centrale telefoniczne, zastgpione przez serwery komputerowe
sterowane specjalistycznym oprogramowaniem, przez co cykl
zmian w tej dziedzinie takze skrocit sie do kilku miesiecy.
' Z kolei systemy informatyczne
w administracji publicznej musza
dotrzymywac kroku zmianom
legislacyjnym. Tymczasem
. : wystarczy wspomniec liczbe
Informatycy musza [E i czestotliwo$¢ zmian - np. ustaw
sie stale doszkalac podatkowych lub sfery ubezpieczen
NG spotecznych - zeby zrozumieg,
ze jednym z trudniejszych do
opanowania problemdéw zastosowan
. informatyki w administracji jest tzw.
:..."  kolizja zmian. W tak wielkich systemach jak np. Kompleksowy
System Informatyczny ZUS (KSI ZUS), wprowadzanie konkretnej,
zaplanowanej modyfikacji w oprogramowaniu trwa od kilku do
kilkunastu miesiecy. Niejednokrotnie w czasie tym pojawiaja
sie kolejne zmiany legislacyjne, ktére wymagaja wprowadzenia
korekty w systemach w sytuacji, kiedy nie zakonczono jeszcze
wdrazania poprzednich poprawek.

Zeby w takich warunkach utrzymac swoja pozycje na rynku pracy,
informatycy muszg sie stale doszkalac, za$ zakres uzupetnianej
wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do utrzymania poziomu
kwalifikacji daleko wykracza poza zapoznanie sie ze zmianami
miedzy wersjg 2.0 a 2.1 jakiego$ oprogramowania.
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SATYSFAKCJA Z PRACY

Czotowe firmy zajmujace sie doradztwem w obszarze rekrutacji
pracownikéw lub prowadzace rekrutacje na zlecenia klientéw

stale monitoruja rynek pracy i prowadzg wtasne badania. Z racji
dynamicznych zmian w obszarze IT, rynek ten jest przez nie
bacznie obserwowany, publikowane s3 tez raporty podsumowujace
badania sytuacji pracodawcow i pracownikdw, ich satysfakcji

z pracy oraz poziomu ptac i oczekiwan dotyczacych tej sfery.
Wazna rola teleinformatyki w gospodarce oraz uksztattowanie

sie rynku pracownikow odzwierciedlone sg m.in. w poziomie
satysfakcji informatykow z ich
sytuacji i pozycji zawodowe].

Jak wynika z raportu firmy Setlak
& Setlak pt. Satysfakcja Zawodowa ~ : W poréwnaniu do

Polakdow 2016, pracownicy IT sa pozostatych ankietowanych
druga najbardziej zadowolona informatycy czuja sig

z pracy grupa zawodowa w kraju : duzo bardziej doceniani

- po cztonkach zarzadéw firm. w kwestiach ptacowych

Na skali od -2 (maksymalne R  oraz pozaptacowych

niezadowolenie) do +2 (maksymalne
zadowolenie) ich poziom t3cznego
zadowolenia z pracy i pozycji
zawodowej wyniost 0,4. Jest to wartosc
niewiele ustepujaca cztonkom zarzaddw firm (0,48) i znacznie
przekraczajaca przecietny poziom badanych we wszystkich
branzach (0,08). Jesli zadowolonych z pracy jest ogdlnie ok. 33%
ankietowanych pracownikdw, to w przypadku specjalistow IT udziat
usatysfakcjonowanych jest duzo wyzszy i wynosi 52%.

W pordéwnaniu do pozostatych ankietowanych informatycy czujg
sie duzo bardziej doceniani w kwestiach ptacowych oraz swiadczen
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Wsrod przyczyn, dla )

ktérych informatycy : pozaptacowych i niematerialnych

najczesciej decyduja sie i wyrazow uznania. Badanie

na odejscie z pracy jest : wskazuje tez, ze maja dobre relacje

brak mozliwosci rozwoju i ze wspotpracownikami (ocena

¢ 1,03; $rednia dla innych wynosita

. 0,63) i przetozonymi (0,90; dla
HESUEY S " innych 0,46) oraz lepiej niz

: pozostali ankietowani oceniaja organizacje

feeee” pracy (0,20 w stosunku do -0,06 dla

pozostatych). Specjalisci IT doceniajg tez autonomie (ocena 0,83;

dla innych 0,38), natomiast duzo nizej (cho¢ ciggle pozytywnie)

oceniaja mozliwosci rozwoju zawodowego (0,12 w poréwnaniu

z -0,20 dla innych).

ZMIANY NA RYNKU I PRZYCZYNY ROTACIJI

Wraz ze zmianami rozwigzan i technologii zmieniajg sie tez
najbardziej poszukiwane specjalnosci na rynku pracy sektora.

W ostatnich 2 latach wyraznie wzrosto zapotrzebowanie na
umiejetnosci w obszarach zwigzanych z bezpieczenstwem
infrastruktury i rozwigzan informatycznych oraz w dziedzinie ustug
chmur obliczeniowych. Poszukiwani sg analitycy bezpieczenstwa

i zarzadzania ryzykiem, specjalisci zarzagdzania i monitorowania
infrastruktury IT oraz pracownicy zajmujacy sie utrzymaniem
ciagtosci pracy i ochrong danych.

Jak wynika z badania Salary Tracker (edycja Jesien 2016)

- zrealizowanego przy wspotpracy firmy AG TEST HR ze
stowarzyszeniem ASPIR - wsrod przyczyn, dla ktérych informatycy
najczesciej decyduja sie na odejscie z pracy jest brak mozliwosci
rozwoju (29% badanych). Dopiero na drugim miejscu przyczyn
rezygnacji plasuje sie wysokos¢ wynagrodzenia (28%). Zaledwie
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3% jako powéd podaje zte aentestessessestestestestestattantanee, .
relacje z przetozonym, zas
tylko 2% - monotonie zadan, :
a 1% - przecigzenie praca.
Brak mozliwosci rozwoju
podawany jest na pierwszym
miejscu przyczyn przez 5 informatyki pozwala
mtodszych specjalistéw oraz ey i na prace zdalng
starszych specjalistow, na ]
2. miejscu — przez specjalistow.
Jednak warto zauwazy¢, ze czynnik ten we wszystkich grupach
wyprzedza wysokos¢ wynagrodzenia. Niemal we wszystkich
badanych kategoriach wiekowych (25-30, 30-40, 40-50 oraz
powyzej 50 lat) rotacja informatykéw utrzymuje sie na podobnym
poziomie. Wyjatkiem jest przedziat 25-30 lat, wykazujacy
najwyzszy wskaznik zmiany zatrudnienia (21%). Wydaje sie, ze

w tym wieku konczacy studia informatyczne najintensywniej
poszukuja pracy bezposrednio zwigzanej z ich zainteresowaniami
oraz wyobrazeniami o tym, jak ma wygladac firma marzen.

Specyfika dzisiejszej
~usieciowionej”

WYZWANIA | ZAGROZENIA

Niedobdr pracownikéw o wysokich kwalifikacjach i uksztattowanie
sie rynku pracownika nie jest jedynym problemem pracodawcéw
w branzy IT. Specyfika dzisiejszej ,usieciowionej” informatyki
pozwala bowiem na prace zdalng - poczawszy od tworzenia
oprogramowania przez wprowadzanie zmian czy nowych

wersji systemow po zarzadzanie systemami, a nawet cata
infrastrukturg IT. W takiej sytuacji czotéwka specjalistdw branzy
nie jest ograniczona zadnymi wzgledami fizycznymi, w odréznieniu
od polskich lekarzy czy pielegniarek, wyjezdzajacych do daleko
lepiej ptatnej pracy w krajach o duzo wyzszym poziomie ptac,
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a cierpigcych na niedobory
specjalistow, np. do Szwecji
czy Norwegii. Informatycy
moga swojg prace wykonywac
nie ruszajac sie z domu, jesli
tylko dysponuja taczami
o odpowiedniej predkosci, co
nie jest juz w kraju problemem
nie do pokonania, zwtaszcza
w wiekszych miastach. Na ich
korzys¢ dziata dodatkowo fakt,
ze do sprawnego dziatania w branzy IT w zasadzie wystarcza
podstawowa znajomos¢ potocznego jezyka angielskiego,
uzupetniona o stownictwo specjalistyczne z branzy IT. Tymczasem
lekarz czy pielegniarka, by moc opiekowac sie pacjentami we
wspomnianych jako przyktad krajach, musi duzo sprawniej
postugiwac sie szwedzkim czy norweskim, ktore nie nalezg do
jezykoéw powszechnie uzywanych na swiecie.

Pozytywne s3 tez oceny
ankietowanych dotyczace
perspektyw rozwoju dla

pracownikéw w branzy IT
w kraju

Z raportu pt. IT@PL - Rynek pracy IT w Polsce firmy Antal (edycja
2015) wynika, ze wsrod powodow, ktore wptynetyby na brak
zainteresowania wyjazdem do pracy zagranice na pierwszym
miejscu znalazt sie ograniczony kontakt z bliskimi (61% odpowiedzi
- przy mozliwosci wielokrotnego wyboru), natomiast tylko

10% wskazan dotyczyto braku znajomosci jezyka. Ankietowani
pozytywnie oceniajg tez perspektywy rozwoju dla pracownikow

w branzy IT w kraju - 51% uwaza je za dobre, 15% - za bardzo
dobre; jako bardzo zte ocenia je tylko 1%, jako niekorzystne 6%,

a jako dostateczne 29% (skala ocen od 1 do 5). Warto zauwazyc,
ze nie pytano, czy zatrudnienie w kraju oznacza prace dla rodzimej
firmy, czy prace bez koniecznosci wyjazdu. Ok. 33% ankietowanych
w trakcie swojej drogi zawodowej byto zatrudnionych za granica
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(w trakcie prowadzenia badania 9%), a wiec miato dobrg mozliwos¢
oceny warunkdw panujgcych w sektorze.

W tej sytuacji problemem krajowych pracodawcoéw jest brak
mozliwosci oferowania takich warunkéw ptacowych

i pozaptacowych, ktére sktonig specjalistéw IT do pracy w ich
firmach. Jak wynika z raportu wystepuja duze réznice
wynagrodzen miedzy firmami polskimi a krajowymi filiami wielkich
korporacji. Te ostatnie moga oferowac ptace wyzsze Srednio

0 25% w przypadku specjalistéw, o ok. 50% na stanowiskach
dyrektoréw IT i az 0 100% w przypadku prezesow firm. Roznica
ptac na zblizonych szczeblach organizacji w firmach matych (do 100
0s0b) oraz duzych (powyzej 1 tys. zatrudnionych) wynosi od 15 do
30% na korzysc firm duzych. Jeszcze mocniej problem ten dotyka
administracji publicznej, ktéra musi konkurowac o pracownikéw
nie tylko z zagranica, ale takze z krajowymi firmami - zaréwno

z sektora IT, jak i z innych branz, zatrudniajacych informatykdw na
firmowych etatach i kontraktach.

Wystepuja duze réznice
wynagrodzen miedzy firmami
polskimi a krajowymi filiami
wielkich korporacji
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Nauczanie projektowania
uniwersalnego

- tworzenie produktow
dostepnych dla wszystkich

MALGORZATA PIATKOWSKA
Animator Rady ds. Kompetencji Sektora IT

Cho¢ wspoétczesna informatyka oferuje wiele mozliwosci,
to niestety tworcy rozwigzan IT czesto zapominaja
o uzytkownikach, ktérzy moga miec trudnosci w korzystaniu
z aplikacji utatwiajacych codzienne funkcjonowanie.

Tymczasem wszystkie rozwigzania tworzone z wykorzystaniem
technologii IT powinny uwzglednia¢ zasady projektowania
uniwersalnego, czyli filozofii planowania produktow i otoczenia
w taki sposéb, ,aby byty one dostepne dla wszystkich ludzi,

w najwiekszym mozliwym stopniu, bez potrzeby adaptacji badz
wyspecjalizowanego projektowania.”*

Wbrew powszechnemu jeszcze przekonaniu projektowanie
uniwersalne nie dotyczy tylko barier architektonicznych, z ktérymi
zmagaja sie osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa. Jest pojeciem

4 Projektowanie uniwersalne - Objasnienie koncepcji, Oslo 2007
(http://niepelnosprawni.gov.pl/container/publikacje/projektowanie-uniwersalne/
projektowanie-uniwersalne.%200bjasnienie%20koncepcji.pdf)
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duzo szerszym. Zgodnie

z koncepcja projektowania
uniwersalnego dostepnoéc’ B AL LA LL LI L LR .
powinno sie postrzegac { 3
jako mozliwos¢ korzystania
z produktow i ustug przez

kazdego. Wedtug prognoz : w 2950 r. OSObY ..
GUS w 2050 r. liczba ludnoéci & w wieku 65 lat i wigcej
Polski w stosunku do roku bed3a stanowity prawie
2013 zmniejszy sie 0 12%, e 1/3 populacji

jednoczesnie osoby w wieku 65 lat

i wiecej beda stanowity prawie 1/3
populacji. Wraz z wydtuzaniem sie dtugosci
Zycia zauwazalny jest wzrost liczby 0s6b z niepetnosprawnosciami
wynikajacymi m.in. z ostabienia wzroku, stuchu itp., ktére beda
chciaty korzystac z informacji i ustug elektronicznych. Wszelkie
strony i serwisy internetowe powinny wiec by¢ tatwo dostepne dla
wszystkich uzytkownikéw. Nalezy zadba¢ m.in. o nawigacje, ktora
ma by¢ intuicyjna, o dostepnosc tresci dla programoéw czytajacych,
a takze zapewnic alternatywe dla materiatow multimedialnych

i zdjec.

EDUKACJA INFORMATYKOW

Identyfikacja wszystkich potrzeb osob starszych czy osob

z niepetnosprawnosciami i zaprojektowanie odpowiednich
rozwigzan wymaga specjalistycznej wiedzy, bowiem kazdy rodzaj
dysfunkcji w ramach projektowania uniwersalnego wymaga
troche innego podejscia. Wiedze te powinni posiadac i rozwijac
tworcy technologii informacyjno-komunikacyjnych - zaréwno
profesjonalisci juz dziatajacy na rynku IT, jak i przyszli informatycy.
Edukacja informatyczna winna polegac nie tylko na przekazaniu
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wiadomosci niezbednych do
tworzenia innowacyjnych

produktéw i ustug
Informatycy tworzacy cyfrowych, ale takze

urzadzenia i aplikacje na umiejetnosci

oraz zasoby w Internecie uwzgledniania potrzeb
rzadko maja $wiadomos¢ odbiorcéw o ograniczonej
potrzeb uzytkownikow mobilnosci i percepcji,
niepetnosprawnych W tym 0s0b z réznymi
niepetnosprawnosciami

i 0sOb starszych.

Projektowanie dla tych os6b mozna podzieli¢ na trzy gtowne
grupy zagadnien:

1. dostepnosc interfejsow komputera, tabletu, telefonu
komarkowego i innych urzadzen oraz aplikacji i stron WWW;

2. dostepnosc rozwigzan w przestrzeni publicznej, z ktérych
korzystaja wszyscy, niezaleznie od ich kompetencji cyfrowych
(przyktadem moga by¢ informacje prezentowane w transporcie
publicznym na przystankach i dworcach - chodzi tu nie tylko

o komunikaty gtosowe, istotne dla uzytkownikéw niewidomych, ale
takze o te prezentowane na tablicach $wietlnych, ktére dostepne
sg dla osob gtuchych);

3. technologie wspomagajace osoby z niepetnosprawnosciami czy
osoby starsze, zwiekszajgce ich mobilnosc¢ i niezaleznos¢, tworzone
we wspétpracy ze specjalistami réznych dziedzin (sg to np. aplikacje
do ¢wiczen/rehabilitacji narzadu ruchu, urzadzenia do pionizacji
ciata - tzw. egzoszkielety, ktore informatyk tworzy w porozumieniu
z lekarzem ortopeda, czytniki ekranowe oraz monitory- tzw. linijki
brajlowskie, umozliwiajace korzystanie z komputeréw, tabletow

i smartfondw osobom niewidomym).
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Informatycy tworzacy urzadzenia i aplikacje oraz zasoby

w Internecie - zaréwno dla indywidualnego uzytkownika, jak

i do zastosowania w przestrzeni publicznej — rzadko maja
Swiadomos¢ wymagan uzytkownikdéw niepetnosprawnych,
zwtaszcza jesli sami nie zetkneli sie z barierami dotykajgcymi te
grupe odbiorcow. Dlatego studenci informatyki powinni poznawac
tego typu potrzeby nie tylko podczas wyktadow i ¢wiczen, ale
takze zdobywac doswiadczenia dzieki kontaktom z osobami

z niepetnosprawnos$ciami, np. w trakcie praktyk i wolontariatow
w organizacjach pozarzadowych.

Niezbedne jest wprowadzenie do programow nauczania — zarowno
studiow informatycznych, jak i szkét o profilu informatycznym na

nizszych szczeblach - tematdéw zwigzanych z projektowaniem
uniwersalnym. Jest to uzasadnione L .ecceceeccecrececaccenceecaeceecnencens,,
nie tylko z uwagi na wartosc 3 )
spoteczng takiej wiedzy, ale

takze bezposrednie korzysci Identyfikacja wszystkich

ekonomiczne. Im bardziej potrzeb osob

samodzielnie moze funkcjonowac  : starszych, czy os6b

osoba z niepetnosprawnoscia dzieki z niepetnosprawnosciami
prawidtowo zaprojektowanym wymaga specjalistycznej
rozwigzaniom, tym bardziej jest B wiedzy

niezalezna nie tylko spotecznie, ale
takze ekonomicznie, bowiem likwidacja
barier umozLliwia jej aktywnosc : :
zawodowa. To tylko przyktad niektoérych :
korzysci, a jest ich o wiele wiece;j. h

Poznanie przez studentow informatyki uwarunkowan spotecznych
i ekonomicznych przysztego zawodu sprawi, ze beda oni
Swiadomie tworzyli rozwigzania dostepne dla wszystkich
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oraz rozumieli wage pozatechnicznych aspektow swojej

dziatalnosci zawodowej. Zwiekszy to ich odpowiedzialnos¢ za

tworzenie srodowiska przyjaznego dla kazdego, co zarazem

bedzie przeciwdziata¢ wykluczeniu spotecznemu. Pozytywnym
efektem jest tez podniesienie
Swiadomosci informatykow
dotyczacej szczegolnej roli,
jaka petnig w spoteczenstwie.
Edukacja uwzgledniajaca
projektowanie uniwersalne
ma zatem ogromne znaczenie.
Jest to zadanie dla wszystkich
instytucji ksztatcenia
formalnego i pozaformalnego,
a czuwac nad jego

realizacjg powinny instytucje

powotane do organizowania

i nadzoru szkolnictwa kazdego

szczebla.

Im bardziej samodzielnie

moze funkcjonowac osoba
Z niepetnosprawnoscia,
tym jest bardziej
niezalezna

ZOBOWIAZANIA I WYTYCZNE

Ogromng wartosc¢ spoteczng tworzenia srodowiska przyjaznego
i dostepnego dla wszystkich juz od dawna podkres$lajg organizacje
miedzynarodowe, m.in. ONZ oraz Unia Europejska.

Konwencja o Prawach Osob Niepetnosprawnych - przyjeta przez
Zgromadzenie Ogolne ONZ 13 grudnia 2006 r. i ratyfikowana
przez Polske w 2012 r. - w artykule 2 gtosi: ,»Uniwersalne
projektowanie« odnosi sie do takich rozwigzan, ktére sg
uzyteczne dla wszystkich ludzi, w jak najwiekszym zakresie,
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bez potrzeby adaptacji lub
specjalistycznych zmian”. Termin
ten ma zastosowanie do produktow,
srodowisk, programéw

oraz ustug i nie wyklucza
dodatkowego wykorzystywania
urzadzen pomocniczych dla
poszczegolnych grup osob
niepetnosprawnych. Konwencja
zobowigzuje tez sygnatariuszy
do ,popierania zasady
uniwersalnego projektowania przy
tworzeniu norm i wytycznych™. ’

Konwencja o Prawach
Osob Niepetnosprawnych
przyjeta przez

Zgromadzenie Ogdlne
ONZ 13 grudnia 2006 r.

®ecec000000000000000000’®

Zgodnie z artykutem 9, dotyczacym gtéwnych obszaréw
dostepnosci, strony Konwencji maja podja¢ stosowne kroki ,w celu
zapewnienia osobom niepetnosprawnym, na zasadzie rownosci

z innymi osobami, dostepu do $srodowiska fizycznego, srodkéw
transportu, informacji i komunikacji, w tym technologii i systemdw
informacyjno-komunikacyjnych, a takze do innych urzadzen i ustug,
powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych, zaréwno
na obszarach miejskich, jak i wiejskich”.

Wymog dostosowania stron WWW stawia tez Dyrektywa
o dostepnosci publicznych stron internetowych i aplikacji mobilnych®,
przyjeta przez Parlament Europejski 26 pazdziernika 2016 .

5 Konwencja o Prawach Osob Niepetnosprawnych, przyjeta przez Zgromadzenie
Ogdlne ONZ 13 grudnia 2006 roku; art. 4, ust. 1 pkt. (f)

6 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/210, z dnia 26
pazdziernika 2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych
aplikacji organéw sektora publicznego, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
ALL/?uri=CELEX%3A32016L2102
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e Wszystkie strony

SPORO DO NADROBIENIA

Kwestia wtasciwego prezentowania informacji na stronach
internetowych urzedéw ma istotne znaczenie dla ich odbioru
nie tylko przez uzytkownikow niepetnosprawnych, lecz dotyczy
takze oséb starszych, stabo czytajgcych czy stabo znajacych
jezyk polski.

Badanie dostepnosci stron
internetowych wybranych
i serwisy WWW szpitali w Polsce wykonane
przez Fundacje Widzialni
wskazuje na bardzo niski
poziom dostepnosci

tych serwiséw dla oséb

z dysfunkcjami wzroku’.
Wszystkie badane szpitale
otrzymaty ocene niedostateczna.
Zdarza sie, ze placdwki medyczne

‘ee«t nie uwzgledniaja potrzeb pacjentow
niestyszacych — czesc z nich nie podaje adreséow mailowych,
zapominajac, ze informacja telefoniczna jest niedostepna dla
0s0b ze znaczng dysfunkcja stuchu. Konsekwencja tych zaniedban
jest nie tylko wykluczenie cyfrowe i spoteczne, ale rowniez
ograniczenie dostepu do opieki zdrowotnej.

powinny wiec by¢ tatwo
dostepne dla wszystkich
uzytkownikow

Z audytu Najwyzszej Izby Kontroli® przeprowadzonego w 2015 r.
wynika, ze tylko 2 sposrdd 23 badanych serwiséw (czyli 8,7%)

7 http://www.widzialni.org/ranking-dostepnosci-stron-www-wybranych-szpitali-w-
polsce,new,mg,14,6,263

8 Realizacja przez podmioty wykonujgce zadania publiczne obowigzku
dostosowania ich stron internetowych do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
Najwyzsza Izba Kontroli, 2 grudnia 2015
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prowadzonych w 22 analizowanych jednostkach publicznych®

byty nalezycie dostosowane. W przypadku pozostatych 21
skontrolowanych stron internetowych (91,3%) stwierdzono istotne
btedy, a 3 serwisy oceniono negatywnie (13,0%).

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, obowigzek
dostosowania stron miat by¢ zrealizowany w ciaqu 3 lat, tj. do
konca maja 2015 r. Jednak dostepnosc serwisdw internetowych
nadal pozostawia duzo do zyczenia. W wielu srodowiskach
zastanawiano sie nad przyczynami takiego stanu rzeczy.
Wskazywano na niska swiadomos¢ osob odpowiadajacych za
strony WWW oraz brak wiedzy informatykdw.

Odpowiednia edukacja

i zrozumienie zasad projektowania
uniwersalnego pozwoli wszystkim
srodowiskom zawodowym,

w tym takze specjalistom IT,

na odpowiedzialne i Swiadome
podejscie do swoich obowigzkdéw
zawodowych. Powszechnie
stosowane technologie powinny
byc¢ dostepne dla kazdego -

bez wyjatku!

Powszechnie stosowane
technologie powinny by¢ .
dostepne dla kazdego -

bez wyjatku!

o
®ec0cc0cc0cc0ccccccccoco®

9 Badano serwisy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwa Zdrowia,
Narodowego Funduszu Zdrowia, Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych oraz 18 wybranych urzedéw gmin miejskich i miejsko-wiejskich
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Komitety Rady ds.
Kompetencji Sektora IT

1. l KOMITET DS. BADAN | ANALIZ

Obszary dziatalnosci:

badania kapitatu ludzkiego w sektorze,

rekomendacje dotyczace aktualizacji Sektorowej Ramy
Kwalifikacji dla sektora IT,

monitorowanie zmian Polskiej Ramy Kwalifikacji

i Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji,

monitorowanie potrzeb pracodawcow oraz poziomu kompetencji
pracownikow,

identyfikacja obszaréw badawczych,

rekomendowanie rozwigzan i zmian legislacyjnych.

Przewodniczaca: Barbara Matyaszek-Szarek
Zastepca: Dominik Strzatka

2. l KOMITET DS. WSPOLPRACY BIZNESU | EDUKACJI

Obszary dziatalnosci:
e wspotpraca uczelni i szkét z przedsiebiorcami,

organizacja Forum Wspoétpracy Sektora IT z Edukacja,
prowadzenie dziatan w obszarze wzmocnienia wspotpracy
biznesu i edukacji,

e wiaczanie przedsiebiorcéw w identyfikacje i prognozowanie
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potrzeb kwalifikacyjno-zawodowychna .

rynku pracy IT, |
* nawigzywanie wspotpracy

i podpisywanie porozumien

edukacyjnych.

Przewodniczacy: Dominik Strzatka
Zastepca: Barbara Matyaszek-Szarek
Zastepca: Jarostaw Kowalski

3. | KOMITET DS. SYSTEMU EDUKACIJI

Obszary dziatalnosci:

e wspoétpraca z placowkami edukacji formalnej (analizy karier
zawodowych, udziat w opracowywaniu programéw edukacyjnych
i podstaw programowych),

e wspotpraca z placowkami edukacji nieformalnej (zagadnienia
ksztatcenia ustawicznego, certyfikacje, rola pracodawcéw
w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych),

» edukacja bez barier (dostepnosc dla 0sob niepetnosprawnych
i starszych, analiza sytuacji pracownikow).

Przewodniczacy: Jarostaw Kowalski
Zastepca: Dominik Strzatka

4. | KOMITET DS. STRATEGII | INFORMACIJI

Obszary dziatalnosci:
e wyznaczanie celdéw i zadan dziatania Rady, szukanie synergii
watkow projektu, koordynacja,
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e proponowanie udziatu w wydarzeniach branzowych, spotkaniach
i konferencjach,

e organizacja i prowadzenie dziatan informacyjnych, w tym
dotyczacych roli i statusu zawodowego informatykow,

 autoewaluacja projektu, monitoring dziatan Rady,

e poszukiwanie zrédet finansowania Rady po formalnym
zakonczeniu projektu.

Przewodniczacy: Wtodzimierz Marcinski
Zastepca: Barbara Matyaszek-Szarek

Mamy nadzieje, ze
cztonkowie Rady beda
aktywnie zgtaszac tematy
i chetnych do wspétpracy
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Podmiot

Cztonkowie Rady ds.
Kompetencji Sektora IT

Przedstawiciel

Akademia Gorniczo-Hutnicza
w Krakowie, Wydziat Zarzadzania

Tomasz Petech-
Pilichowski

Biztech Konsulting SA, Warszawa

Stawomir Chabros

BROst - Centrum Edukacji
i Technologii Komputerowej, £6dz

Beata Ostrowska

Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Biatymstoku

Bozena Barbara
Krasnodebska

Cisco System Poland Sp. z o.0.,
Warszawa

Anna Czacharowska-
Rybkowska

Ecorys Polska Sp. z 0.0., Warszawa

Mateusz Halicki

Globema Sp. z 0.0., Warszawa

Marek Maniecki

Infosoftware Polska Sp. z 0.0.,
Kroscienko Wyzne

Piotr Sowa
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Konfederacja Lewiatan,

9. |Zwiazek Pracodawcow Technologii | Tomasz Klekowski
Cyfrowych LEWIATAN
Krajowy Sekretariat Lacznosci .

10. NSZZ Solidarnosé Gustaw Czarnowski

1. Lod.zka Agencja Rozwoju Izabela Witaszek
Regionalnego SA

12, tédzka Izba Przemystowo- Karol Pruski
Handlowa

13 Mazowiecka Izba Rzemiosta Edward Tomasz

" | i Przedsiebiorczosci w Warszawie | Potaski

14. | Microsoft Sp. z 0.0., Warszawa Michat Jaworski

15. | Ministerstwo Cyfryzacji Robert Krol
Ministerstwo Edukacji Narodowej,

16 Wydziat Innowacji i Technologii, | Agnieszka

" | Departamentu Podrecznikow, Mokrogulska

Programéw i Innowacji

17. | Ministerstwo Rozwoju Dominika Tadla

18. | OPTeam SA Jacek Btahut

19, Pearson Central Europe Sp. z 0.0., Jarostaw Kowalski
Warszawa

20. | Plocman Wojciech Nowysz
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21.

Politechnika Biatostocka

Zenon Sosnowski

Politechnika tdédzka, Instytut

22. Informatyki Stosowanej Andrzej Romanowski
Politechnika Rzeszowska
im. Ignacego tukasiewicza, .
23. Wydziat Elektrotechniki Dominik Strzatka
i Informatyki
24. | Polska Izba Firm Szkoleniowych Marek Graczyk
25 Polska Izba Informatyki Boris Stokalski-
* | i Telekomunikacji Dzierzykraj
2. Polskie Towarzystwo Marian Noga
Informatyczne
27. Poznanskie Centrum - Krzysztof Kurowski
Superkomputerowo-Sieciowe
28. | Samsung Polska Tomasz Chomicki
Stowarzyszenie Komputer . .
29. i Sprawy Szkoty - KISS Dariusz Przygodzki
20 Szerokie Porozumienie na Rzecz | Wtodzimierz
" | Umiejetnosci Cyfrowych w Polsce | Marcinski
31. | Slaski Klaster ICT Borys Czerniejewski
32. | Urzad Komunikacji Elektronicznej | Tomasz Karamon
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Uniwersytet Szczecinski,
33. | Wydziat Nauk Ekonomicznych Grzegorz Szyjewski
i Zarzadzania

34, | Wielkopolska Rada Rynku Pracy Mariusz Senko

Wojewddzka Rada Rynku Pracy, Barbara Matyaszek-

5. Krakow Szarek

36. W’ou’ewodzka Rada Rynku Pracy, Grzegorz Andrysiak
todz

37. Zesp6t Szkot Elektryczno- Mirostaw Dratwinski

Elektronicznych, Radomsko

Zespot Szkot Elektrycznych im.
38. | prof. Janusza Groszkowskiego Anna Niczyporuk
w Biatymstoku

Zespot Szkoét Techniczno-

39 Ustugowych, Trzebinia

Marek tazicki
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Regulamin dziatania

Rady ds. Kompetencji
Sektora IT

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla organizacje i sposob dziatania Rady
ds. Kompetencji Sektora IT.

2. Rada powotana zostata w ramach realizacji projektu Utworzenie
i funkcjonowanie Rady ds. Kompetencji Sektora IT.

3. Projekt jest wspétfinansowany ze srodkow Unii Europejskich

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
(projekt POWR.02.12.00-00-0001/16). Projekt realizowany jest
przez Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI) - Lidera projektu
oraz Polska Izbe Informatyki i Telekomunikacji (PIIT) - Partnera
projektu.

4. Celem dziatania Rady jest kompleksowa identyfikacja

i prognozowanie potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych sektora
informatycznego (IT) w Polsce oraz dostosowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb rynku pracy.

5. Swoje cele Rada osiggac bedzie poprzez okreslanie obszaréw
badawczych i inicjowanie badan kompetencji pracownikow sektora,
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gromadzenie i przekazywanie
informacji dotyczacych potrzeb
Cztonkami Rady sektora IT partnerom spotecznym,
sg interesariusze rekomendowanie rozwigzan i zmian
sektora IT legislacyjnych w obszarze edukacji

i jej dostosowania do potrzeb rynku
pracy, w tym rekomendowanie
zmian sektorowych ram kwalifikacji.

6. Cele te Rada osiggac bedzie dzieki wspotpracy

z przedsiebiorcami dziatajagcymi na rynku IT oraz instytucjami
edukacji formalnej lub pozaformalnej prowadzacymi ksztatcenie
i szkolenia zawodowe na potrzeby sektora.

ROZDZIAL 2
SKLAD ORAZ ORGANIZACJA PRAC RADY

1. Cztonkami Rady sg interesariusze sektora IT: przedsiebiorstwa
tworzace sektor, organizacje pracodawcow, instytucje edukacji
formalnej i pozaformalnej prowadzace ksztatcenie i szkolenia
zawodowe na potrzeby sektora, zwigzki zawodowe, Rady Rynku
Pracy, instytucje petnigce funkcje regulatora lub nadzoru dla
sektora, stowarzyszenia zawodowe i branzowe oraz inne podmioty
istotne z punktu widzenia dziatalnosci sektora IT.

2. Chec uczestniczenia w Radzie moga zgtosi¢ wszystkie
zainteresowane organizacje, instytucje i przedsiebiorstwa pod
warunkiem spetnienia przez nie kryteriéw formalnych oraz
kwalifikacji merytorycznych. Wstepnej weryfikacji zgtoszen
(spetnienie kryteriéw) dokonuje Sekretariat Rady. Uczestnictwo
w Radzie jest oparte na zasadzie dobrowolnosci i woli wspdtpracy.
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Kazdy z cztonkéw Rady uczestniczy
w niej na réwnych prawach.

Biezaca dziatalnoscia
Rady kieruje

3. Rada wytycza kierunki dziatan
oraz okresowo ocenia ich realizacje
w celu zapewnienia jakosci prac. Prezydium Rady
Rada dziata na podstawie planéw
dziatan i harmonogramow pracy.

4. Biezaca dziatalnoscig Rady kieruje
Prezydium Rady.

5. Na podstawie wytycznych Rady Prezydium przygotowuje
plany i harmonogramy zatwierdzane przez Rade stosownie do
okreslonych w nich terminow.

6. W sktad Prezydium wchodzi Przewodniczacy oraz
Wiceprzewodniczacy Rady. Cztonkowie Prezydium wybierani
sg sposrdd przedstawicieli cztonkow Rady. Kadencja cztonkow
Prezydium trwa 3 lata.

7. Pierwszy sktad Prezydium Rady wybierany jest na posiedzeniu
inauguracyjnym Rady. Wyboru Przewodniczacego oraz
Wiceprzewodniczacych dokonuje sie zwykta wiekszoscia

gtosow cztonkéw Rady obecnych na posiedzeniu. Liczba
Wiceprzewodniczacych powinna odpowiadac liczbie

grup podmiotéw/interesariuszy tworzacych Rade. Liczba
Wiceprzewodniczacych okreslana jest uchwatg Rady.

8. Posiedzeniom Rady przewodniczy jej Przewodniczacy, a w razie

jego nieobecnosci - Wiceprzewodniczacy Rady wyznaczony przez
Przewodniczacego.
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9. Cztonkowie Prezydium Rady
moga by¢ odwotani z Prezydium
na podstawie wtasnej rezygnacji,
rezygnacji cztonka Rady, ktérego
reprezentujg lub na wniosek co
najmniej dwoch cztonkow Rady.
Odwotania dokonuje sie zwykita
wiekszoscia gtosow cztonkow Rady
obecnych na posiedzeniu.
10. Cztonkami Rady moga by¢ podmioty spetniajace nastepujace
kryteria formalne:
a. naleza do jednej z grup interesariuszy wymienionych w p. 1;
b. akceptuja cele i zasady dziatania Rady, w szczegolnosci
zawarte w Regulaminie Rady oraz uchwatach Rady;
c. ztozyty deklaracje przystgpienia do Rady i ustanowity osobe
bedaca przedstawicielem cztonka Rady wraz ze wskazaniem
jego zastepcy.

11. Cztonek Rady musi spetniac co najmniej 2 z 5 nastepujacych
kryteriow merytorycznych:

a. posiada co najmniej 3 lata doSwiadczenia w prowadzeniu
dziatan o charakterze edukacyjnym prowadzonych w ramach
i/lub na rzecz sektora;

b. posiada co najmniej 3 lata doSwiadczenia w prowadzeniu
dziatan o charakterze badawczym prowadzonych w ramach
i/lub na rzecz sektora;

. posiada co najmniej 3 lata doSwiadczenia w prowadzeniu
innych dziatan w ramach i/lub na rzecz sektora;

d. posiada doswiadczenie zwiazane z opiniowaniem,
tworzeniem Llub wspottworzeniem programow edukacyjnych
dotyczacych sektora IT;
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e. uczestniczyt w pracach nad Polskg Rama Kwalifikacji lub
Sektorowa Rama Kwalifikacji dla sektora IT;

f. prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg w sektorze IT co najmniej
przez 2 lata w okresie poprzedzajacym date zadeklarowanego

przystapienia do Rady.

12. Wyrazenie woli przystgpienia do Rady nastepuje poprzez
podpisanie deklaracji przystapienia. Weryfikacje ztozonych
dokumentdw przeprowadza Sekretariat Rady. Przyjecie nowego

cztonka wymaga zgody zwyktej wiekszosci cztonkéw Rady sposrod

obecnych na posiedzeniu, na ktérym rozpatrywana jest sprawa
przyjecia. Cztonkowie przyjeci do Rady zostajg poinformowani
o tym fakcie pisemnie (co moze nastapic przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej) i zobowigzani sg do podpisania
Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia.
Niedotrzymanie terminu jest réwnoznaczne z rezygnacja

z przystapienia do Rady.

13. Cztonek Rady moze zosta¢ odwotany w nastepujacych
przypadkach:
a. prowadzenie dziatalnosci
niezgodnej z zaakceptowanymi
celami i zasadami dziatania

Rady, w szczegolnosci Przyjecie nowego
zawartymi w Umowie cztonka wymaga zgody
0 wspotpracy, Regulaminie zwyktej wigkszosci
Rady i jej uchwatach; cztonkéw Rady

b. prowadzenie dziatalnosci
niezgodnej z obowigzujgcymi
standardami etycznymi
opisanymi w Kodeksie Rady;
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C. inne sytuacje nie
wymienione wyzej, ktére
w istotny sposdb naruszaja
interesy Rady;

d. przekroczenie liczby
dwoch kolejnych

) nieobecnosci na

i harmonogram pracy posiedzeniach Rady, dla

ktérych w zaproszeniu na

posiedzenie ustalona jest
obowigzkowa obecnosc.

Komitety, zespoty i grupy
robocze samodzielnie
okreslaja sposdb

14. Odwotanie cztonka Rady z powodow okreslonych w p. 1

a.-C. moze nastapic¢ na pisemny wniosek cztonka Rady zawierajacy
uzasadnienie, ztozony do Przewodniczacego Rady i podpisany
przez co najmniej 1/2 liczby cztonkéw Rady. Odwotanie wymaga
zgody zwyktej wiekszosci cztonkow Rady obecnych na posiedzeniu,
na ktérym rozpatrywana jest sprawa odwotania.

15. Odwotanie cztonka Rady z powodu dwéch kolejnych
nieusprawiedliwionych nieobecnosci na posiedzeniach Rady

moze nastapi¢ na wniosek Przewodniczacego lub ktéregos

z Wiceprzewodniczacych sporzadzony na podstawie zawiadomienia
Sekretariatu. Wystapienie z takim wnioskiem musi zostac
poprzedzone powiadomieniem cztonka po jego pierwszej
nieobecnosci na posiedzeniu Rady. Odwotanie z tego powodu
wymaga zgody zwyktej wiekszosci cztonkéw Rady obecnych na
posiedzeniu, na ktérym rozpatrywana jest sprawa odwotania.

16. Rada aktywnie pozyskuje nowych cztonkéw poprzez

dziatalnos¢ merytoryczng i promocyjng w srodowiskach
zwigzanych z edukacjg oraz rynkiem pracy.
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Dziatalnos¢ merytoryczna

17. Powotywanie komitetéw, zespotéw SEGECNAILINELFLLERTE.
i grup roboczych oraz ekspertow: gtownie przez komitety,

a. Dziatalnos¢ merytoryczna Rady zespcety lub grupy robocze
prowadzona jest gtdwnie przez
komitety, zespoty lub grupy
robocze powotywane do
bezposredniej realizacji zadan
merytorycznych. Powotanie komitetu .
nastepuje w drodze uchwaty Rady, okreslajacej
zadania komitetu;

b. Do realizacji okreslonych zadan Rada moze powotywac
ekspertow;

c. Komitety, zespoty, grupy i ekspertéw mozna powotywac do
wykonania okreslonych zadan lub do ciaggtego prowadzenia
okreslonych dziatan;

d. Cztonkami komitetow, zespotdw lub grup roboczych
moga by¢ przedstawiciele cztonkdw Rady i ich zastepcy,

a takze osoby powotywane przez komitety, zespoty i grupy,
niebedgce przedstawicielami cztonkdéw Rady;

e. Rozwigzanie komitetu dokonywane jest uchwatg Rady;

f. Ekspert odwotywany jest decyzjg Prezydium Rady;

g. Rekomendacje komitetow, zespotdw i grup roboczych
dotyczace obszaru dziatania Rady, wnioski o inicjowanie prac
badawczych oraz wyniki badan i inne opracowania tworzone
w wyniku pracy komitetdw, zespotdw, grup lub ekspertow
sg przedstawiane do wiadomosci, oceny lub zatwierdzenia
przez Rade na jej posiedzeniach. Na zadanie Rady komitety,
zespoty, grupy robocze i eksperci sporzadzajg sprawozdania
i raporty z prowadzonych prac i ich efektow;

h. Komitety, zespoty i grupy robocze samodzielnie okreslaja
sposdb i harmonogram pracy. Komitety, zespoty i grupy
robocze na pierwszych posiedzeniach po ich powotaniu
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wybierajg przewodniczacego
i jego zastepce.
Przewodniczacy zespotu/
grupy (lub jego zastepca)
organizuje prace komitetu/
zespotu/grupy roboczej;

i. Posiedzenia komitetow/
zespotow/grup roboczych
odbywaja sie w miare

potrzeb,ale nie rzadziej niz raz na kwartat. Sposéb

powiadamiania cztonkéw komitetdw, zespotow i grup jest
taki sam, jak sposdb powiadamiania cztonkow Rady opisany
w Regulaminie Posiedzen Rady;

j. Posiedzenia komitetow, zespotdw i grup roboczych oraz
gtosowania nad sprawami przedstawianymi do gtosowania
przez przewodniczacych komitetow, zespotdw lub na wniosek
cztonkdéw komitetu/zespotu/grupy roboczej moga byc
prowadzone przy uzyciu $srodkéw komunikacji elektronicznej.

Rada aktywnie pozyskuje
nowych cztonkow poprzez
dziatalnos¢ merytoryczna

i promocyjna s

18. Zespoty i grupy robocze sg rozwigzywane z chwilg zakonczenia
prac, do ktérych zostaty powotane lub decyzjg komitetu, ktory
je powotat.

19. Rada podejmuje uchwaty, formutuje stanowiska oraz wyraza
opinie. Organizacje posiedzen Rady okresla Regulamin Posiedzen
Rady oraz zasady dokumentowania prac Rady okreslone

w Rozdziale 3 niniejszego Regulaminu.

20. Prawa i obowiazki cztonkow Rady:
a. Cztonek Rady ma prawo i obowigzek:
e brac udziat w pracach Rady za posrednictwem
wyznaczonego przedstawiciela,
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e promowac dziatalnos¢ Rady,
 sktadac wnioski i propozycje we wszystkich sprawach
dotyczacych dziatalnosci Rady;

b. Cztonkowie Rady biorg udziat w posiedzeniach i pracach
Rady oraz jej komitetow, zespotdw i grup roboczych poprzez
ustanowionych przedstawicieli i ich zastepcow.

Po przyjeciu do Rady kazdy cztonek musi wyznaczy¢ osobe
przedstawiciela i jego zastepce oraz przekazac Sekretariatowi
Rady informacje kontaktowe (adresy do powiadomien, w tym
adresy poczty elektronicznej);

c. Kazdy cztonek Rady ma obowigzek uczestniczenia poprzez
ustanowionego przedstawiciela i/lub jego zastepcow w co
najmniej jednym komitecie, zespole lub grupie roboczej
zgodnie z kompetencjami i zainteresowaniami.

ROZDZIAL 3
DOKUMENTOWANIE PRACY RADY

1. Z posiedzenia Rady sporzadzany jest protokot, streszczajacy
przebieg posiedzenia Rady, zawierajacy istotne ustalenia
posiedzenia oraz wyniki gtosowania uchwat Rady. Szczeg6towe
zasady protokotowania okreslone sg w Regulaminie Posiedzen Rady.

2. Protokot moze mie¢ forme nagrania audiowizualnego
z posiedzen Rady.

3. Uchwaty Rady podejmowane sg zwykta wiekszoscig gtosow,

z wyjatkiem przypadkéw regulowanych odrebnie w regulaminie
Rady. Stanowiska i opinie Rady przyjmowane sg zwykta
wiekszoscig gtosow na posiedzeniach Rady lub w drodze
gtosowania elektronicznego z wykorzystaniem adreséw poczty
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elektronicznej lub kont
uzytkownikoéw zgtoszonych
w trakcie przyjmowania
cztonka Rady i odpowiednio
aktualizowanych. Reguty
gtosowania elektronicznego
okreslone s3 w Regulaminie
Posiedzen Rady.

Cztonkowie Rady biorg udziat
w posiedzeniach i pracach
Rady poprzez ustanowionych

przedstawicieli i ich
zastepcow.

. : 4. Protokoty z posiedzen wraz
z zatacznikami, uchwaty, stanowiska
i opinie Rady oraz inne dokumenty sporzadzane przez Rade lub
na jej zlecenie, w tym opracowania zespotdw, grup roboczych
i ekspertow s3 udostepniane na stronie internetowej Rady.

5. Prezydium Rady powotuje redaktora odpowiedzialnego za
serwisy elektroniczne Rady. Redaktor moze powierzy¢ czynnosci
techniczne i redakcyjne serwiséw osobom trzecim na podstawie
umowy okreslajacej zasady prowadzenia tych czynnosci i zakresy
odpowiedzialnosci stron umowy.

ROZDZIAL 4
ZASADY WSPOLPRACY RADY Z INNYMI PODMIOTAMI

1. Rada moze inicjowac wspétprace z podmiotami uznanymi przez
nig za istotne dla realizacji celow i zadan Rady. Zasady wspétpracy
oraz dokumenty regulujgce wspoétprace okreslane sg przez Rade.

2. Decyzja o nawigzaniu lub zakonczeniu wspétpracy jest

podejmowana przez Prezydium Rady, ktére moze wyznaczac do jej
realizacji cztonkow Rady lub Sekretariat Rady.
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3. Formy i zasady wspotpracy niepociggajacej za sobg obcigzen
finansowych dla budzetu projektu Utworzenie i funkcjonowanie
Rady ds. Kompetencji Sektora IT okre$lane sg na biezgco przez
Prezydium Rady. Dziatania w ramach wspotpracy wymagajace
zaangazowania srodkow finansowych z budzetu projektu
zatwierdzane sg uchwata Rady.

ROZDZIAL 5
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Techniczng i organizacyjng obstuge Rady zapewnia Sekretariat
Rady powotany przez PTI. PTI zapewnia warunki organizacyjne
i techniczne dziatania Sekretariatu Rady.

2. Pierwsza wersja niniejszego Regulaminu podlega zatwierdzeniu
przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP). Zmiany
Regulaminu zatwierdzane sg uchwatami Rady podejmowanymi
zwykta wiekszoscig gtosdw przy obecnosci co najmniej 2/3
cztonkow Rady.

3. Pierwszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego zatwierdzenia
przez PARP.

4. Wszelkie zmiany zapiséw Regulaminu wymagaja uchwaty Rady
i wchodza w zycie w terminie okreslonym w uchwale.
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Rada ds. Kompetenciji
SEKTOR IT

Dane kontaktowe

RADA DS. KOMPETENCIJI SEKTORAIT

http://www.RadaSektorowa.pti.org.pl
e-mail: radasektorowa@pti.org.pl

Biuro Rady
Matgorzata Pigtkowska
e-mail: malgorzata.piatkowska@zg.pti.org.pl

Tomasz Kulisiewicz
e-mail: tomasz.kulisiewicz@zg.pti.org.pl

Przewodniczaca Rady
Beata Ostrowska
e-mail: beata.ostrowska@zg.pti.org.pl
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POLSKIE TOWARZYSTWO INFORMATYCZNE
Polskie Towarzystwo Informatyczne istnieje od 1981 r.,
zrzesza profesjonalistow z branzy informatycznej.

ul. Solec 38 lok. 103
00-394 Warszawa
http://pti.org.pl

tel.: +48 22 838 47 05
fax: +48 22 636 89 87
e-mail: pti@pti.org.pl

POLSKA IZBA INFORMATYKI | TELEKOMUNIKACIJI
Izba od 1993 r. skupia firmy prowadzqce dziatalnosc

gospodarczq w sektorze informatyki i telekomunikacji.

ul. Kruczkowskiego 8

00-380 Warszawa

http://www.piit.org.pl

tel.: +48 22 628 22 60, +48 22 628 24 06,
Biuro PIIT: +48 691 119 555

fax: +48 22 628 55 36

e-mail: biuro@piit.org.pl

Dane kontaktowe
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Realizatorzy projektu

POLSKIE TOWARZYSTWO
INFORMATYCZNE

Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI) to organizacja, ktoéra
od 1981 r. zrzesza profesjonalistéw z branzy informatyczne;j.
Cztonkowie PTI - nalezacy do 13 oddziatéw w catej Polsce -
organizuja miedzy innymi liczne konferencje specjalistyczne,
ktore dzieki dtugoletniej tradycji zdobyty duza renome. PTI spaja
srodowisko polskich informatykdéw - poprzez wspolne dziatania,
organizacje imprez integracyjno-edukacyjnych, wspotprace

Z innymi organizacjami z branzy oraz dziatalnosc sekcji, ktére
skupiajg entuzjastow rozmaitych zagadnien.

Polskie Towarzystwo Informatyczne wspiera rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego - co roku w maju organizuje obchody Swiatowego
Dnia Spoteczenstwa Informacyjnego, ktdry zostat ustanowiony

w 2006 r. przez ONZ.

Waznym obszarem dziatan PTI jest rowniez wptyw na legislacje
dotyczaca obszaru nowoczesnych technologii — opiniowanie aktow
prawnych i udziat w Komisjach Sejmowych.

Towarzystwo prowadzi takze certyfikacje ogdlnych umiejetnosci
komputerowych na podstawie norm ECDL (European Computer
Driving Licence). Dziatajaca przy PTI Izba Rzeczoznawcow
przygotowuje ekspertyzy, audyty i opinie dla instytucji publicznych
oraz prywatnych.
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POLSKA IZBA INFORMATYKI
| TELEKOMUNIKACII

Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji (PIIT) istnieje od
stycznia 1993 r. i zrzesza ponad 120 czotowych firm z sektora
teleinformatycznego.

PIIT konsekwentnie dziata na rzecz réwnoprawnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez wszystkie podmioty w warunkach
jednoznacznej interpretacji przepisow. Przedstawiciele Izby
wyjasniajg zastosowanie poszczegolnych regulacji, jak réwniez
postulujg zmiany w wielu ustawach i rozporzadzeniach.

Izba - poprzez organizacje DIGITALEUROPE, do ktorej nalezy -

monitoruje i aktywnie angazuje sie w prace Komisji Europejskiej
dotyczace rynku teleinformatycznego. Dziata rowniez na forum

miedzynarodowym, w ramach przynaleznosci do WITSA (World

Information Technology And Services Alliance).

Bardzo istotnym obszarem aktywnosci Izby jest promocja polskiego
rynku teleinformatycznego oraz dziatajgcych na nim firm. PIIT
wspomaga zrzeszone przedsiebiorstwa w poszukiwaniu partnerow
na rynkach zagranicznych, wspotpracuje réwniez z organizacjami
branzowymi w innych krajach oraz z biurami handlowymi
dziatajgcymi przy ambasadach.
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Projekt pn. Utworzenie
i funkcjonowanie Rady ds.

Kompetencji Sektora IT realizuje

Polskie Towarzystwo Informatyczne
(PTI) wraz z partnerem, Polska I1zba
Informatyki i Telekomunikacji (PIIT)

Partner projektu:

L PUT

POLSKIE TOWARZYSTWO INFORMATYCZNE
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