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1. WPROWADZENIE

Prace występujące w procesie tworzenia systemów informa­
tycznych należą do prac trudnomierzalnych, a niekiedy niepow­
tarzalnych. Tym niemniej chęć stosowania zasady "płacy według 
pracy" oraz potrzeba podnoszenia wydajności pracy spowodowała, 
że w ZETO we Wrocławiu zajęto się problematyką normalizacji 
dotyczącą norm czasu dla prac projektowo-programowych.

Ażeby prace projektowo-programowe można było znormalizować 
w pierwszej kolejności wyspecyfikowano zestaw występujących 
w tych pracach czynności, a następnie na podstawie normatywów 
czasu na te czynności ustalono normy pracy.

Są to techniczne normy pracy oparte o szczegółowa^ analizę 
zadania, z badaniem możliwości zastosowania optymalnego jego 
rozwiązania i sprawdzeniem słuszności przyjętego rozwiązania 
w praktyce.

Ze względu na sposób opracowania są to normy zakładowe 
ale mogą być stosowane przez wszystkie zakłady, w których 
tworzone są systemy informatyczne.

Przy realizacji niniejszego opracowania autorka opierała 
się na opracowaniu wykonanym w latach siedemdziesiątych, 
dotyczącym tych samych zagadnień.* j

Praca składa się z sześciu części:
Część pierwsza - WIADOMOŚCI OGÓLNE DOTYCZĄCE NORMOWANIA PRAC | 
W PROCESIE TWORZENIA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO poświęcona jest 
omówieniu zagadnień związanych z normowaniem czasu, a mianowif- 
cie z podstawową terminologią, z opisem zastosowanej metody j 
normowania, z klasyfikacją czasu roboczego oraz sposobem 
przeprowadzania różnych rodzajów kalkulacji.
Jest to część podstawowa, z którą muszą zapoznać się wszyscy,

*

5£ - Ustalanie pracochłonności prac projektowych - autorzy: 
Jadwiga Glińska, Stanisław Baumann, Wrocław ZETO 1977 r.

1



5VMBCX-
P-2 ZETO

W  &  O  C. AC A  W

N A ZW A O P R A C O W A N IA

NORMOWANIE PRAC

802.cz/STE j 
~1

A Ł K .e / s / iu » qAPr P

L

którzy chcą korzystać z dalszych części opracowania.

Część druga poświęcona jest SPECYFIKACJI CZYNNOŚCI DLA 
ETAPÓW I FAZ PROCESU TWORZENIA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO.
Jest wstępem do dalszych prac, które bez dokonanych tu usta­
leń nie mogłyby być kontynuowane.

Dla. umożliwienia sporządzenia specyfikacji czynności, 
a dalej do określenia dla nich normatywów czasu, przyjęto 
określony podział procesu tworzenia systemu informatycznego, 
który charakterystyczny jest dla tradycyjnego podejścia 
do prac.

Wyróżnione zostały cztery etapy prac, które z kolei podziej- 
lone zostały na fazy. Dla każdej fazy sporządzone zostały 
specyfikacje charakterystycznych czynności nazwanych czynnoś 
ciami węzłowymi, które stanowią elementarne jednostki wykonavj- 
stwa oraz kalkulacji.

Część trzecia poświęcona jest określeniu norm i normatywów 
dla prac występujących na etapie ANALIZY WYMAGAŃ JAKIE MA 
SPEŁNIAĆ! SYSTEM.

Podane są tu noiroy czasu dla czynności węzłowych występu- j 

jących w dwu fazach tego etapu: OGÓLNYM i SZCZEGÓŁOWYM SFOR- l- 
MUŁOWANIU PROBLEMU.

Można je stosować zarówno przy wstępnym, jak i zakończeniom- 
wym rozliczaniu prac.

Część czwarta dotyczy etapu PROJEKTOWANIA SYSTEMU i zawie-j 
ra określenie norm czasu dla czynności występujących w czter 
fazach tego etapu.

Prezentowane wzory stosować można zarówno przy wstępnym 
szacowaniu ^pracochłonności przed przystąpieniem do prac, 
jak i też przy przydzielaniu zadań bezpośrednim wykonawcom 
Stosowane są one również do rozliczeń po zakończeniu prac.
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1. WSTĘP

Niniejsza część podaje informacje, których znajomość jest | 
niezbędna przy przeprowadzaniu wszelkiego rodzaju szacowaniach! 
i kalkulacjach prac projektowo-programowych w różnych etapach | 
i fazach procesu tworzenia systemu informatycznego.

Podana jest tu podstawowa terminologia z zakresu normowania 
którą posługuje się autorka w dalszych częściach opracowania.

Opisane są tu metody, którymi posługiwano się przy ustala­
niu norm czasu pracy. Jest to metoda analityczno-obliczeniowa 
i metoda normatywów procentowych.

Również przeprowadzona jest tu klasyfikacja czasu roboczego 
której znajomość jest niezbędna przy dokonywaniu wszelkiego 
rodzaju kalkulacji, które także są szczegółowo omówione.

Określone zostały również wzory dla przeprowadzania kalku­
lacji pracochłonności czynności węzłowych, kalkulacji zadań 
przydzielanych bezpośrednim wykonawcom oraz wstępnej i wyniko­
wej kalkulacji zleceń.



?MU(.a£2a 
r- 2 7 F T f l

ŁćJLjl Ł
W R O C Ł A W

2. PODSTAWOWA TERMINOLOGIA Z ZAKRESU NORMOWANIA

V/ poszczególnych częściach opracowania używa się szeregu 
pojęć z zakresu normowania pracy. Ażeby te pojęcia jednoznacz­
nie interpretować, poniżej podaje się ich definicje:

i
NORMA PRACY - Jest to pewien miernik wyrażający w określonych g 

jednostkach nakład pracy ustalony do wykonania 
danego zadania roboczego w określonych warunkach! 
uznany za niezbędny ze względów technicznych, 
ekonomicznych i organizacyjnych.

NORMA CZASU - Jest to wielkość czasu wyznaczona na zrealizo- 8 
wanie danego zadania.

NORMATYW CZASU - Jest to wartość czasu uznana za niezbędną do | 
wykonania określonych czynności 

NORMATYW PROCENTOWY - Są to wartości w procentach lub wartoś- | 
ci względne w postaci wskaźników 

PRACOCHŁONNOŚĆ! ZADANIA - Jest to norma czasu wyrażona w robo- 
czogoazinach /nakład czasu pracy/

CZYNNOŚCI WEZŁOWE - Podział prac procesu tworzenia systemu
na czynności węzłowe, które są elementem kalku­
lacyjnym i dla których ustalane są normy pracy 

CZAS ROBOCZY - Jest to czas przewidziany na realizację zadań 
produkcyjnych

METODY NORMOWANIA - Są to metody ustalania norm czasu 
METODA ANALITYCZNO-OBLICZENIOWA - Jest to metoda obliczania

czasu w oparciu o normatywy czasowe poszczegól- | 
nych elementów pracy wchodzących w skład normo- jf 
wanej pracy, jak również w oparciu o znane zależ! 
ności matematyczne, na które są odpowiednie 
wzorce



OPIS METODY *

W obliczeniach pracochłonności prac projektowo-programowycłfl
| zastosowano analityczno-obliczeniową metodę normowania'czasu ge »I pracy oraz metodę normatywów procentowych.
i Metodę analityczno-obliczeniową cechuje:

- Podział procesu tworzenia systemu informatycznego na etapy 
i fazy, a te z kolei na tzw. czynności węzłowe,

- Przyporządkowanie każdej czynności węzłowej, które stanowiąi jednostki kalkulacyjne, określonego normatywu czasu zmodyfi 
kowanego o pewne współczynniki zależne od stopnia złożonoś­
ci prac,

- Obliczenie pracochłonności zadania /fazy, etapu/, wynikają© 
cej z poszczególnych elementów wchodzących w jego skład, 
z uwzględnieniem zależności matematycznych odwzorowanych
w odpowiednich wzorach
Czynności węzłowe będące podstawą kalkulacji prac powstały |

I poprzez agregację czynności jednorodnych lub niejednorodnych I
1| występujących w danej fazie, etapie. fi

Połączenia dokonano z punktu widzenia uproszczenia wyliczeil. 
Szczegółowa specyfikacja tych czynności znajduje się w opr®- 

cowaniu "Specyfikacja czynności dla etapów i faz procesu 
realizacji systemu informatycznego"

Dla każdej czynności ustalone są normy pracy będące mier­
nikiem nakładu pracy. Nomy określone są za pomocą normatywów 
czasu korygowanych współczynnikami.

Normatywy wyliczone są w oparciu o dane historyczne i obse: 
wacje pracowników o różnych kwalifikacjach.

Dane historyczne uzyskano poprzez porównanie planowanych



kl
wstępnych ocen czasu wykonania poszczególnych zadań z czasem 
rzeczywistym wykonania.

Normy i normatywy zweryfikowane zostały w oparciu o kon­
kretne prace, co pozwoliło na ich urealnienie i usunięcie 
błędów.

Obliczone czasy trwania czynności korygowane są współczyn­
nikami uwzględniającymi specyfikę ich wykonania.

Stąd przed przystąpieniem do konkretnych wyliczeń ustalić 
należy wpływ danego współczynnika na czas wykonania danej 
czynności. Wielkości te uzależnione są od warunków, w jakich 1 
realizowane są prace. Uwzględniać należy tylko te czynniki, 
które w sposób istotny wpływają na wielkość nakładu pracy 
potrzebnego na wykonanie normowanego elementu pracy.

Przy ustalaniu zarówno wielkości normatywów, jak. współczyn-jj 
ników, starano się, aby były one możliwie w dużym zakresie 
uniwersalne i elastyczne tzn. mogły być stosowane do normowa­
nia różnorodnych systemów i dla różnych ich wariantów.

Dla łatwego posługiwania się zaproponowaną metodą, aby nie | 
tracić zbyt wiele czasu na szukanie i obliczanie, starano się jg 
wszelkie informacje /w miarę możliwości/ przedstawiać w ujęciujj 
tabelarycznym w formie najbardziej zrozumiałej i prostej.

Specyfika niektórych prac występujących w procesie tworze­
nia systemu informatycznego nie pozwala na stosowanie zbyt 
dokładnych metod normowania. Wynika to zarówno z technologii 
prac, jak i trudności ujęcia ich w określone wzory.

Musi być jednak zachowany pewien ekonomiczny stosunek pomię-§
lidzy poszczególnymi etapami i fazami procesu tworzenia systemu. |
I

Stąd stosuje się tu pewne uproszczenia i przyjmuje metodę 
normatywów procentowydh polegającą na stosowaniu wartości 
w procentach zamiast wartości określonych wg konkretnych wzo- jj 
rów matematycznych.
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4 o KLASYFIKACJA CZASU ROBOCZEGO

Dokonywanie wszelkiego rodzaju kalkulacji związanych z 
pracami występującymi w procesie tworzenia systemu informa­
tycznego wymaga nie tylko znajomości norm czasu, ale również 
znajomości czasu roboczego.

Przez czas roboczy w procesie tworzenia systemu informa­
tycznego rozumie się czas pracy oraz czas przerw /patrz 

załącznik/.
Czas pracy obejmuje:

- czas właściwy
- czas szkolenia
- czas prac innych

Czas właściwy jest to czas realizacji czynności węzłowych 
czyli normy czasu.

Ustalone normy czasu dla poszczególnych czynności zawie­
rają w sobie następujące elementy:

- czas przygotowawczo-zakończeniowy
- czas wykonania /główny i pomocniczy/
- czas uzupełniający

Czas szkolenia dzieli się na dwie kategorie:

- czas szkolenia własnego /związany z tematyką zlecenia i nie 

związany/,
- czas szkolenia zorganizowanego

. związany z podnoszeniem kwalifikacji 

. wynikający z wymogów prac

Czas prac innych obejmuje różne rodzaje prac związanych 
z utrzymywaniem nieprzerwanego toku prac usługowych.

u :» i -7D
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Czas przerw dzieli się na dwie grupy:

- zależnych od pracownika
- niezależnych od pracownika

Przerwy zależne od pracownika obejmują:

- przerwy na odpoczynek
- czas chorób
- czas urlopów wypoczynkowych i innych
- czas przerw z winy pracgrwnika

Przerwy niezależne od pracownika obejmują:

- przerwy zależne od kierownictwa
- przerwy zależne od zleceniodawcy

Z wyżej wymienionych składników czasu roboczego przy przep­
rowadzaniu kalkulacji pracochłonności w zależności od jej ro­
dzaju uwzględnia się:

- czas właściwy /normy czasu/,
- czas szkolenia,
- czas urlopów wypoćzynkowych i innych,
- czas chorobowy.

Trzy ostatnie czasy uwzględnia się w kalkulacji w postaci 
narzutu procentowego do czasu nominalnego. Wartość tego narzu­
tu ustala się na podstawie danych statystycznych.

ITa dany bieżący rok przyjmuje się za podstawę dane roku 
ubiegłego odpowiednio zaktualizowane.

Pozostałych rodzajów zużycia czasu roboczego, jak:
- czas przerwy z winy pracownika,
- czas przerw zależnych od kierownictwa,
- czas przerw zależnych od zleceniodawcy, 
przy kalkulacji nie uwżględnia się.

Przerwy zależne od zleceniodawcy mogą stanowić podstawę aneŁ 
su zY/iększającego pracochłonność zlecenia o faktyczną wartość 
przerw.
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5. 'RODZAJE KALKULACJI

W niniejszym opracowaniu podane zostały wzory dla doko­
nywania następujących, kalkulacji:

- kalkulacji pracochłonności czynności węzłowych,
- kalkulacji pracochłonności zadań przy przydzielaniu ich 

bezpośrednim wykonawcom,
- kalkulacji pracochłonności zlecenia /wstępna i wynikowa/.

i.



5.1 o KALKULACJA PRACOCHŁONNOŚCI CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

Pracochłonność czynności węzłowych ustala się w roboczo- 
go dżinach.
Wzory na j ej wyliczanie zawarte są w pozostałych częściach 
opracowania.

Dla ustalenia ilości dni roboczychj niezbędnych do wykona-., 
nia czynności węzłowych, /co jest potrzebne dla celów planowa­
nia/ uzyskaną z wyliczeń ilość roboczpgodzin należy:
— w przypadku czynności o okresie trwania dłuższym niż nomi­
nalna ilość godzin w tygodniu
w podzielić przez nominalną ilość godzin pracy w tygodniu,
• część całkowitą ilorazu należy pomnożyć przez ilość rirrf , 
w tygodniu /5/,

✓ i• pozostałą z dzielenia częsc ułamkową tygodni należy zamie­
nić na dni -robocze i dodać do uprzednio uzyskanej ilości 
dni.
Jeżeli przy zamianie pozostaną jeszcze godziny, to należy 
dokonać odpowiednich zaokrągleń /jeżeli więcej niż 4 nale­
ży zaokrąglić w górę, jeżeli mniej - zaokrąglić w dół/,

- w przypadku czynności o krótszym czasie trwania niż nominal­
na ilość godzin w tygodniu, należy zamienić wyliczoną ilość 
godzin na dni robocze dzieląc przez 8 i resztę, co najmniej 
4 godziny, zaokrąglić do pełnego dnia roboczego.
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5o2. KALKULACJA PRACOCHŁONNOŚCI ZADAJ PRZY PRZYDZIELANIU 
ICH BEZPOŚREDNIM WYKONAWCOM

Kalkulację pracochłonności zadania sporządza się w przy­
padku przydzielania zadań bezpośrednim wykonawcom.

Zadanie może być sumą czynności węzłowych /faza, etap/ 
lub stanowić jej część.

Kalkulację pracochłonności zadania przeprowadza się wg 
następującego wzoru:

/wzór 1/

gdzie:
D - pracochłonność zadania liczona w roboczogodzinach
3̂  - suma pracochłonności wykonania czynności węzłowych , 

wchodzących w skład zadania wyliczona wg określonyah 
algorytmów

S.j g ”* C2as szkolenia własnego nie związany z tematyką 
zlecenia /współczynnik procentowy/

Jeżeli w trakcie zadania wystąpią urlopy lub-choroby, zada 
nie przedłuża się o czas ich trwania.

Zamiany wyliczonych roboczogodzin na dni robocze dokonuje 
się wg sposobu określonego przy kalkulacji pracochłonności 
czynności węzłowych.



5o3o KALKULACJA PRACOCHŁONNOŚCI ZLECENIA

Kalkulacja pracochłonności zlecenia może być kalkulacją 
wstępną przed rozpoczęciem prac lub wynikową po zakończeniu 
prac.

Do 3eÓ przeprowadzenia posługujemy się następującym 
wzorem:

/wzór 2/

gdzie':
B - pracochłonność zlecenia liczona w roboczogodzinach 
2^ - suma pracochłonności wykonania faz, etapów wchodzą- j* 

cych w skład zlecenia, będąca sumą pracochłonności 
czynności węzłowych wchodzących w skład tych faz, ‘ 
etapów *

S - szkolenie zarówno własne, jak i zorganizowane 
/współczynnik procentowy/'

U - urlopy /współczynnik procentowy/
CH - choroby /współczynnik procentowy/
Zamiany wyliczonych roboczogodzin na $ni robocze dokonuje 

się wg sposobu określonego przy kalkulacji pracochłonności 
czynności węzłowych.
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NAZWA OPR ACOW A N IA

NORMOWANIE PRAC
Bozce/sre

AHis.ett/iwić AtC.

1 WSTĘP

Niniejsza c z ę ś ć poświęcona jest zagadnieniom podziału 
procesu tworzenia systemu informatycznego, przez który rozumie 
się całokształt prac związanych z jego opracowaniem, wdrożenien, 
eksploatacją i konserwacją.

Zawarta tu jest specyfikacja czynności występujących w posz­
czególnych etapach i fazach procesu tworzenia systemu.

Prezentowany podział charakterystyczny jest dla tradycyjnego 
sposobu tworzenia systemu, zwanego także konwencjonalnym, 
oraz systemu z zastosowaniem baz danych! /część VII/.
Dla innych sposobów /strukturalny, modularny, komputerowe 
7/spomaganie/ może być również stosowany z pewnymi modyfikacjam:..

W zależności od konkretnych warunków działania, w zależnoś­
ci od rodzaju, zakresu i charakteru projektowanego systemu, 
dokonać należy odpowiedniego doboru etapów faz i czynności.

Proponowany podział jest bardzo elastyczny i pozwala na . . 
posługiwanie się nim przy tworzeniu systemów o różnorodnym 
charakterze /typowy, powtarzalny, indywidualny, adaptacja/ 
oraz na stosowanie go przez kadrę o zróżnicowanym poziomie 
kwalifikacji i doświadczenia.



NAZWA O PR ACO W A N IA eoŁce/STC

NORMOWANIE PRAC ARK.BV5/lUJŚĆ 
A«.W Ł  O C 16. A W

2. UWAGI ME TOD YC ZNO-ORGANIZACYJNE

Dla umożliwienia sporządzenia specyfikacji czynności, 
a dalej do określenia ich normatywów, przyjęto określony 
podział tworzenia systemu informatycznego, który charakte­
rystyczny jest przy tradycyjnym podejściu do prac. 

Wyróżnione zostały cztery następujące etapy prac:
- Analiza wymagań jakie ma spełniać system
- Projektowanie systemu
- Oprogramowanie
- Wdrażanie systemu

Etap pierwszy podzielony został na dwie fazy:
- Ogólne sformułowanie problemu
- Szczegółowe sformułowanie problemu

W etapie drugim wyróżniono trzy fazy:
- Opracowanie koneepcji
- Projektowanie wstępne
- Projektowanie szczegółowe

Etap trzeci podzielono na następujące trzy fazy:
- Uszczegółowienie technologii oraz organizacja procesu 
oprogramowania

- Programowanie systemu
- 5pDV2̂ jaicv>ie, dokumentacji systemu

Ostatni etap czwarty podzielony został na trzy następu­
jące fazy:
- Próbna eksploatacja systemu
- Weryfikacja dokumentacji systemu
- Kompletowanie dokumentacji Pakietu Konserwacyjnego

Powyższy podział odwzorowany został w tabeli 1, załącz­
nik 1.
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Dla każdej z faz sporządzono SPECYFIKACJE CZYNNOŚCI, 
w których wymienione zostały charakterystyczne dla danej fazy 
czynności nazwane czynnościami węzłowymi.

Każda z czynności węzłowych została bliżej scharakteryzo­
wana poprzez wymienienie czynności jednorodnych lub niejedno­
rodnych,' które zostały w niej zagregowane.

Przyjęcie takiej agregacji podyktowane zostało koniecznoś­
cią uproszczenia metody wyliczania, szacowania pracochłonności 
poszczególnych prac, dla których-czynności węzłowe stanowią 
elementarne jednostki wykonawstwa.

Każda czynność węzłowa została odpowiednio zasymbolizowana 
oraz zaszeregowana jako jednoraźowa lub powtarzalna.

Określony został również jej wykonawca oraz efekt jej wykof 
nania.

Specyfikacji nie należy utożsamiać z siatką kolejności 
przebiegu prac występujących w danej fazie.

Ponieważ praee te mają najczęściej charakter iteracyjny, 
przy chęci zachowania prawidłowej kolejności ich występowania 
musiałyby być ujmowane w specyfikacji kilkakrotnie.
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3;“ SPECYFIKACJE CZYNNOŚCI

W niniejszym opracowaniu sporządzono specyfikacje czynnośr
ci dla następujących faz:
- Ogólne sformułowanie problemu - załącznik 2
- Szczegółowe sformułowanie problemu - załącznik 3
- Opracowanie koncepcji - załącznik 4
- Projektowanie wstępne - załącznik 5
- Projektowanie szczegółowe - załącznik 6
- Uszczegółowienie technologii oraz on§@niżacja procesu 
programowania - załącznik 7

- Programowanie systemu - załącznik 8
- Spoŷ eho-Mt. dokumentacji systemu - załącznik 9
- Próbna eksploatacja systemu - załącznik 10
- Weryfikacja dokumentacji systemu - załącznik 11
- Kompletowanie dokumentacji - załącznik 12

J



Etapy i fazy procesu tworzenia systemu informatycznego

ETAP FAZA

ANALIZA Ogólne sformułowanie problemu
WYMAGAŃ 
3AKIE MA I Dok. ANALIZA ISTNIEJĄCEGO SYSTEMU
SPEŁNIAĆ - 1.1 ,
SYSTEM

I
Szczegółowe sformułowanie problemu 
Dok. ZADANIE PROJEKTOWE

1 i 1.2 I
PROJEKTOWANIE1 Opracowanie koncepcji
SYSTEMU • l Dok. ZAŁOŻENIA PROJEKTOWE 2.1 1

1 Projektowanie wstępne
1 Dok. SZCZEGÓŁOWE ZAŁOŻENIA PROJEKTOWE 2.2 !r
i Projektowanie szczegółowe

2 » Dok. DOKUMENTACJA PROJEKTOWA 2.3 !r
OPROGRAMOWA- | 
NIE ,

Uszczegółowienie technologii, oraz 
organizacja procesu oprogramowania

i
L

Dok. PROJEKT TECHNICZNY OPROGRAMOWANIA . 3.1
l Oprogramowanie systemu
i
L.

Dok'. DOKUMENTACJA PROGRAMOWA 3.2 ,

7 I S p O ‘̂'Qd.ięirnn2.dokumentacj i systemu
1 Dok. DOKUMENTACJA EKSPLOATACYJNA

3 ! /I wersja/ 3 3
!

WDRAŻANIE . Próbna eksploatacja -systemu
SYSTEMU

1 4.1 l
r
i Weryfikacja dokumentacji systemu

i Dok. DOKUMENTACJA EKSPLOATACYJNA

i /II wersja/ 4.2 i
i Kompletowanie dokumentacji
i

4 J Dok. PAKIET KONSERWACYJNY 4.3 ,



Załęcznik

ETAP: ANALIZA WYMAGAŃ DAKIE MA SPEŁNIAĆ SYSTEM 
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI FAZY: OGOLNE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU

------------------------------------- 1 __________________________

8

_  ___ ________ _  i_______ ¡±____ i
EFEKT CZYNNOŚCI . SYMBOL

ZOWA LU 
POWTA­
RZALNA

! KOLEONY
:y n n o s c i NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOŚCI WYKONAWCA

6 7
.1-01 PRACE PRZYGOTOWAWCZ0-0RGANIZACY3NE Uruchomienie zlecenia

Zapoznanie się z przedmiotem prac
Ustalenie metody /wariantu/ przeprowadzenia 
analizy i jej opisu
Szczegółowe ustalenie 'zakresu

Powołanie zespołu

Sporządzenie specyfika<?ji prac 
/obszar analizy/

Kierownik
prac

OTWARCIE ZLECENIA

!
.3.-02 PRACE KIEROWNICZE Opracowanie planu prac

Sporządzenie ewidencji formularzy oraz ustalenie 
symboliki

Podział prac zwięzanycHi ze szczegółowym opisem 
procedur
Nadzór i kontrola nad rfealizację. prac

Kierownik
prac

SPORZĄDZENIE 
PLANU PRAC ■

CONTROLA PRĄC

1-03 BADANIE I OPIS OGOLNY SYSTEMU Ustalenie p r z e d m i o t u !  celu struktury 
badanego systemu

Specyfikacja zagadnień
Sporządzenie WYKRESU PROCEDUR nadrzędnych 
i prostych

Kierownik
prac

OPIS OGOLNY 
SYSTEMU

LL L  .

,1-04 OPIS SZCZEGOŁOWY PROCEDUR

-1

Dla każdej procedury 
, wypełnienie formularzy PjO
. szczegółowy opis procedury na 

formularzach P^D^FjC^O
. postulaty do procedury

Analityk FORMULARZE
" P " ," O " ,"DM ,"F"
"C"

,1-Oi OCENA SZCZEGOŁOWA SYSTEMU Ocena
, dokumentów wynikowych i wejściowych
, zbiorów 1
. procedur 
i, symboliki
. stosowanych środków Przetwarzania 
. potrzeb informacyjnych

Analityk
OCENA
SZCZEGOŁOWA'
SYSTEMU

.1-06
n

OCENA OGOLNA SYSTEMU Ocena działania systemui /jego celu zadań,' organl 
zacji, koordynacji różrnych części/
.Zjawiska ujemne w działaniu systemu

. słabe punkty

Kierownik
Analitycy

OCENA OGOLNA 
SYSTEMU

I
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. dublowanie pracy
- Ocena zalet systemu
- Uuagnoza niedomagań systemu

L. “1

1

J

6 _ ‘ ___ T\

c€  T ’

OPRACOWANIE POSTULATOW

L.

- Zaproponowanie trybu postępowania
- Uzasadnienie trybu dalszego postępowania
- Określenie kierunków !przyszłych prac

Analitycy
Kierownik

POSTULATY 
I WNIOSKI

L. -J
U l * PRACE ZAKOŃCZENIOWE - Przygotowanie materi ałów. do edycji

• zebranie, skompletowanie i zredagowanie 
dokumentacji ANALIŹA ISTNIE3ACEGO SYSTEMU

. zweryfikowanie całości opracowania
- Przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji systemu 

Użytkownikowi
, przygotowanie materiałów.
* prezentacja .I.usJ: .
. wprowadzenie zmian i uzupełnień zgłoszonych 
w wypiku prezentacji

- Edycja dokumentacji AnALIZA ISTNIEOACEGO SYSTEMU

- Zatwierdzenie ANALIZY ISTNIEOACEGO SYSTEMU

Analitycy

Użytkownik

RĘKOPIS
DOKUMENTACJI

PREZENTACOA
SYSTEMU

ANALIZA
ISTNIEOACEGO
SYSTEMU
ZATWIERDZENIE
ANALIZY

«feRSX®*



Załącznik 3
ETAP: ANALIZA WYMAGAŃ JAKIE MA SPEŁNIAĆ SYSTEMU 
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI F A Z Y - © G « Ł N &  S?O^KUfeOU)A-Mlit P R O B L E H U

>IO

' K D L E J W
-NNOSCI NAZWA CZYNNOŚCI. '.VEZŁOWYCH TRESC CZYNNOŚCI WYKONAWCA EFEKT CZYNNOŚCI SYMBOp CZVFifl3SfloYMBOL 0EDN0RA

ZOWA LUE 
POWTARZ/ 
LNA

J
i-Ol PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE

'.-02 SPRECYZOWANIE WYMAGAŃ PRZYSZŁEGO SYSTEMU

Uruchomienie zlecenia „ i 

Zapoznanie się z przedmiotem prac

Rrace analityczne zwięz&ne z rozeznaniem istnieją­
cego systemu /prace studialne/

Sporządzenie planu realizacji prac

Określenie podstawowych danych o obiekcie

Określenie celu systemu •

Określenie funkcji systemu

Określenie zakresu systemu

Określenie potrzeb informacyjnych

Określenie wymagań, ograniczeń nałożonych 
na system

Określenie struktury systemu 
/podział na podsystemy/'

Proj ektgnt OTWARCIE
ZLECENIA

Proj ektant WYMAGANIA
PRZYSZŁEGO
SYSTEMU

•03 OKREŚLENIE KRYTERIÓW OCENY PRZYSZŁEGO 
SYSTEMU

Sformułowanie kryteriów

Określenie postaci mierzalnej kryteriów

Użytkownik KRYTERIA 
OCENY SYSTEMU

•04 PRACE ZAKOŃCZENIOWE - Przygotowanie materiałów do edycji

. zebranie, skompletowanie i zredagowanie 
dokumentacji ZADANIE PROJEKTOWE.

, zweryfikowanie całości opracowania

- Edycja dokumentacji ZADANIE PROJEKTOWE

- Zatwierdzenie ZADANIA Pfk0JEKT0WEG0

Projektant

ZADANIE
PROJEKTOWE

]



Załącznik 4
ETAP: PROJEKTOWANIE SYSTEMU

M
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI W FAZIE: - OPRACOWANIE KONCEPCJI SYSTEMU

■h* h
JlCZVFJMDi 
DEDNOR/ 
pOWA LL 
POWSTA- 
RZALNA

kolejny 
n n o ś c i NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOŚCI WYKONAWCA ’EFEKT

CZYNNOŚCI SYMBOL

_1___
, 1-01

2
r

7

»RACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE 
■ PRACE WSTEPNE Zapoznanie się z obowiązujęcyml instrukcjami w  zakre- 

sie metodyki o p r a c o w y w a n i a  Założeń Projektowych, 
norm dokumentacyjnych
Studia ważniejszych wcześniej wykonanych opracowań 
Zawarcie umowy

Analityk
systemu

Kierownik
prac

Przeszkolenie
\

Przeszkolenie
Umowa

11

WSTEPNE ROZEZNANIE TEMATU - Studia literatury z za

- Weryfikacja i naniesie 
dzonych opracowań

ikresu projektowanej metodyki 

¡nie zmian do wcześniej sporzę- 

Sporządzenie planu realizacji prac

Analityk
systemu

Kierownik
prac

Instruktarz zespołu wykonawczego 
Opracowanie wstępnego zarysu koncepcji systemu

Pogłębianie
wiadomości
Naniesienie zmia 

Plan prac

Zarys koncepcji 
sys temu

■ C12

.1-02 OPRACOWANIE KONCEPCJI SYSTEMU /WARIANTOWEJ/- Rozwinięcie wstępnego zarysu koncepcji systemu

. przedmiot, zakres, funkcje
. charakterystyka warunków w jakich działa system
• określenie struktury systemu
. określenie powięzań w systemie
. sporzędzenie Schematu Ogólnego
. tematyka podsystemów

Kiero wpik 
prac
Analityk 
sys t emu

Koncepcja systemi 
I wersja C2

. oszacowanie nakładów
- Weryfikacja koncepcji systemu

1 efektów
Kierownik
prac

Weryfikacje 
I wersji 
koncepcji systen

U
1-03 OPRACOWANIE KONCEPCJI PODSYSTEMOW - Dla każdego wyodrębnionego podsystemu opracowanie jego 

koncepcj i
jnkcja podsystemu 
ików w jakich działa podsystem 
podsys temu 
varzania 
podsys ternie

Analityk
systemu

przedmiot, zakres, f 
charakterystyka waru 
określenie struktury 
ogólny schemat przet 
ustalenie powięzań w

Koncepcj a 
podsys temu 
I wersja

, ustalenie powięzań podsystemu z innymi podsystemami

opracowanie charaktfcrystyki wyj śc
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, opracowanie c h a r a k t e r y s t y k i  zbiorów podstawowych
. opracowanie charaktcfrysty^i wejść i maszynowych 
nośników informacji

. Oszacowanie nakładów i efektów
Weryfikacja koncepcji¡podsystemów Kierownik

prac

'

Weryfikacja 
I wersji 
koncepcj i 
podsystemu

WERYFIKACJA KONCEPCJI SYSTEMU I KONCEPCJI^ 
PODSYSTEMOW

Wybranie najefektywni*jszego .wariantu koncepcji 
systemu

Zbadanie powięzań i z 
i podsystemami
Weryfikacja i akcepta 
. wyjść
♦ zbiorów głównych
• wejść

bezpieczeń między systemem 

ja koncepcji

Kierownik
prac

Wykon .wariantu 
koncepcj i 
Weryfikacja

Weryfikacja

i,1.-05 USTA|_ENIE NIEZBEDNYCH DO WDROŻENIA 
SYSTEMU PRZEDSIĘWZIĘĆi ORGANIZACYJNO 
TECHNICZNYCH

Przedsięwzięcia organ 
/zmiany w organizacji
Przygotowanie kadr
Przedsięwzięcia techn 
założeniami dla systeilu cyfrowego
Ustalbnie perspektyw lozwoju systemu

zacyjne
i zarzędzaniu/

czne z ewentualnymi

Kierownik
prac

Określenie
wymagań

Perspektywy
systemu

1--06 PRACE ZAKOŃCZENIOWE Opracowanie harmonogramu dalszych prac 
. projektowych 
. organizacyjnych 
. wdrożeniowych
Przygotowanie materiaiUw ¿o edycji
* zobranie, skompletowanie  ̂ zredagowanie 
dokumentacji ZAŁOŻEljjA PROJEKTOWE

. zweryfikowanie cało^ci opracowania

Przygotowanie i przept 
koncepcji systemu i p 
. przygotowanie mater: 
, prezentacja użytków 
. wprowadzenie zmian 
w wyniku prezentacj

Weryfikacja brudnoplsi 
PROOEKTOWE
. naniesienie ewentua 
Edycja dokumentacji Z/

h Zatwierdzenie ?a u »2en

owadzenie prezentacji 
cdsyst emów
ałów do prezentacji 
likowi
uzupełnień zgłoszonych 

dokumentacji ZAŁOŻENIA

nych zmian i uzupełnień 
1L0ŻENIA PROOEKTOWE

PROJEKTOWYCH

Kie równ ik 
prac

Analityk
systemu

Kierownik
prac
Analityk
systemu

Kierownik
prac

Analityk
systemu
Użyt kownik

Harmonogram
prac

Rękopis dok 
ZAŁOŻENIA - 
PROJEKTOWE

Prezentacja
systemu

Weryfikacja
ZAŁOŻEŃ
PROJEKTOWYCH
ZAŁOŻENIA
PROJEKTOWE
Zatwierdzenie
ZAŁOŻEŃ
PROJEKTOWYCH
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SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI W FAZIE: PROJEKTOWANIE WSTEPNE
Załacznik 5
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'KOlTćjTIY"''
'NNOSCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOŚCI WYKONAWCA EFEKT CZYNNOŚCI SYMBOL T z Y nTTOSC 

JEDNORA­
ZOWA LUB 
POWTARZAŁ 
NA

,1.___
i.-Ol

7r
PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE

L

Uruchomienie zlecenia 
Zapoznanie się z przedmiotem prac 
Powołanie zespołu 
Studia nad systemem 
Opracowanie planu realizacji

r
Kierów .plrac Otwarcie zlece* 

nia

1
:-0 2 PRACE UZUPEŁNIAJĄCE 

- WARIANT 1
Projektowanie wstępne w [oparciu o ZADANIE 
PROJEKTOWE
. Opracowanie ogólnej koncepcji systemu 
"• ogólny schemat przetwarzania
- struktura systemu 

. - schemat powięzań
« oszacowanie pracochłonności i kosztów eksploatacj
- oszacowanie efektów |

« Uzgodnienie i akceptacja ogólnej koncepcji systemu

Kierownik
prac

Użytkownik

4-

Ogólna koncep« 
cja systemu

Weryfikacja 
koncepcj i

'21

PRACE UZUPEŁNIAJĄCE 
- WARIANT 2 Projektowanie wstępne w oparciu o ZAŁOŻENIA 

PROJEKTOWE ,
, Weryfikacja ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH 
, Zaproponowanie.zmian do koncepcji systemu 
. Akceptacja zmian p rzez Użytkownika

L 1
■03 OPRACOWANIE SZCZEGÓŁOWYCH ZAŁOŻEŃ 

PROJEKTOWYCH
Ustalenie postaci dokumentów wynikowych 
Ustalenie postaci dokumentów,wejściowych 
Struktura i budowa symboliki

Kierownik
prac
roj ektant

Użytkownik 

Proj ektant

Weryfikacja 
konqepcj i

Zmiany kon- 
cepcj i

Podstawowe algorytmy ob^ 
Warunki organizacyjne e 
Środki techniczne

iczeń
sploatacj i

Szczegółoweo 
założenia

'22

-04 PRACE ZAKOŃCZENIOWE Weryfikacja materiałów

Zatwierdzenie SZCZEGÓŁÓW 

Ustalenie planu prac
CH ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH

Użytkownik

Kierownik
prac

Weryfikacja
szczegółowych
założeń

Plan prac
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Załącznik 6

xöleofiy
'JNOSCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOŚCI WYKONAWCA EFEKT CZYNNOŚCI

r,

SYMBOL•CZYNNO
i o e d n o r J
jZOWA LI
p o w t a r ;

LNA
6

n
7

-01 PRACE PRZYG0T0WAWCZ0-0RGANIZACY3NE Uruchomienie zlecenia 

Zapoznanie się z przedmiotem prac

Powołanie zespołu wykonawczego 
Opracowanie planu realizacji

Kierownik
prac

OTWARCIE
ZLECENIA

C.

-02 SPORZĄDZENIE CHARAKTERYSTYKI SYSTEMU 
/PODSYSTEMU/

Specyfikacja i krótki opis funkcji realizowanych 
w systonrie
Struktura i opi3 systemu 
. sporzędzenie KARTY STRUKTURY SYSTEMU 
. sporządzenie SCHEMATU OGOLNEGO SYSTEMU

Określenie warunków organizacyjnych wdrożenia 
i eksploatacji systemu

Oszacowanie kosztów i efektów systemu

Nadanie symboliki w sysitemie 
/funkcj i »dokumentów .zblLorów, wyjść/ ,

Kierownik pra c CHARAKTERYSTYKA 
SYSTEMU

-------
C3-03 OPIS FUNKCOI WYSTĘPUJĄCYCH W  SYSTEMIE - Dla każdej funkcji Jej opis obejmujęcy:

♦ Opis wejścia wraz z instrukcjami 
eksploatacyjnymi 

. Opis zbiorów wraz z instrukcjami 
eksploatacyj nymi 

. Opis wyjścia wraz z instrukcjami 
eksploatacyj nymi 

. Opis procesu przetwarzania

- Wykaz pod funkcji
- Schemat ogólny funkcji
- Schematy szczegółowe podfunkcji

Proj ektant OPIS FUNKCOI

-04 SPORZĄDZENIE KATALOGU DANYCH Specyfikacja informacji 
w systemie /podsystemie

Charakterystyka informa 
formularzu standardowym

występuj gcych
/
cji sporzędzona na

Proj ektant KATALOG DANYCH

r r
•05 PRACE ZAKOŃCZENIOWE - Przygotowanie materiałó

. zebranie, skompletowa 
opracowania DOKUMENTA

« zweryfikowanie całośc

" Weryfikacja brudnopisu 
DOKUMENTACOI PROOEKTOWE

- Edycja DOKUMENTACOI

w do edycji

nie i zredagowanie 
COA PROOEKTOWA

i opracowania

opracowania
O

Proj ektant

Kierownik 

Proj ektant

DOKUMENTACOA 
PROCE KTOWA C5



Załęcznik’ 7
ETAP: OPROGRAMOWANIE 
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI W FAZIE: USZCZEGÓŁOWIENIE TECHNOLOGII PRZETWARZANIA 

ORAZ ORGANIZACJA PROCESU PRZETWARZANIA \5
I

KÜLEJNY
YNNOSCI

_L

NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOŚCI WYKONAWCA EFEKT CZYNNOŚCI SYMDOL
CZYNNC 
JEDNOF 
ZOWA L 
POWTAF 
LNA

i  -  - 
1-01

4- J L
PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE Uruchomienie zlecenia

Zapoznanie się z przedmiotem prac

Powołanie zespołu wykonawczego
Opracowanie planu realizacji

Zapoznanie się z wcześniej sporządzonymi 
opracowaniami

Kierowfiik
prac

Wykonatocy

OTWARCIE
ZLECENIA

-L
1 -02

1
WERYFIKACJA OPISU FUNKCJI UŻYTKOWYCH 
/na podstawie DOKUMENTACJI PROJEKTOWEJ/

Omówienie założeń

Zwrócenie uwagi na szczegóły

Omówienie powięzań dartej funkcji 
z innymi funkcjami

Technolog WERYFIKACJA
WCZEŚNIEJSZYCH
USTALEŃ

1-03
T

POGŁEBIENIE ARCHITEKTURY SYSTEMU Uszczegółowienie struktury systemu 

Schemat blokowy systemu

Technolog STRUKTURA
SYSTEMU

1-04 1

J

USTALENIE TECHNOLOGII T Określenie technologii zastosowanej w systemie 
jej wymogi
Określenie technologii produkcji oprogramowania

Technolog TECHNOLOGIA

1-05 USZCZEGOLOWEINIE STRUKTURY ZBIOROW Szczegółowa specyfikacja zbiorów 
Struktura zbiorów głównych 
Struktura zbiorów pośrednich 

Struktura zbiorów roboczych

T echnolog OPIS ZBIOROW

3-06 OPIS PROCESU PRZETWARZANIA Specyfikacja funkcji i programów 
Schematy przetwarzania 

Założenia do programów

T echnolog OPIS PROCESU 
PRZETWARZANIA

1-07 USZCZEGÓŁOWIENIE KATALOGU DANYCH Specyfikacja dodatkowych, nowych informacji 
występujących w systemie

Charakterystyka informacji sporzędzona na formu­
larzu standardowym

TechnojLgo KATALOG DANYCH

¡-08 PRACE ZAKOŃCZENIOWE Przygotowanie materiałów do edycji 
, zebranie, skompletowanie i zredagowanie

OPRACOWANIA DOKUMENTACJA PROJEKTU TECHNICZNEGO 
OPROGRAMOWANIA 

, zweryfikowanie całoś|ci opracowania

Weryfikacja brudnopisul opracowania PTO
Edycja PTO

Technolog

Kierownik

Technolog

PROJEKT TECH- 
NICZNY OPROG- 
RAMOWANIA 
/PTO/



ETAP: OPROGRAMOWANIU
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI W FAZIE!OPROGRAMOWANIE SYSTEMU 1 JEGO TESTOWANIE

kO l EjH y
NNOSCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH 7 TRESC CZYNNOŚCI

-Ol

W

-02

•03

2
PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE

WERYFIKACJA PROJEKTU 
TECHNICZNEGO OPROGRAMOWANIA

PROGRAMOWANIE

Uruchomienie zlecenia
Zapoznanie się z przedniotem prac

Powołanie zespołu wykorawczego
Opracowanie planu realizacji

Zapoznanie się z wcześniej sporządzonym 
opracowaniem

Zwrócenie szczegółowej uwagi na schematy 
przetwarzania

I
Weryfikacja założeń do programów

- Wykonanie programu wraz z idokumentowanier
programu

1

Określenie konstrukcj- 
/schemat blokowy, Ta»ica decyzyjna/
Weryfikacja i kontrol konstrukcji
Kodowanie

Otrzymanie programu zódłowego wraz 
z komentarzem

Zweryfikowanie poprawości programu 

Testowanie programu n danych próbnych 
Sporządzenie dokumentcji programu

WYKONAWCA

Kierownik

p rogramis ta

I-
Prooramista

Programista

Załęcznik 3

EFEKT CZYNNOŚCI

Ąto

OTWARCIE
ZLECENIA

WERYFIKACJA 
ZAŁOŻEŃ PROG­
RAM OWYCH

SPORZĄDZENIE
PROGRAMU

iYMBCL Cz YRnI
JEDNOf 
Z OWA 
POWTAf 
NA

7

-04 TESTOWANIE PROGRAMOW 
WRAZ Z WERYFIKACJA

Testowanie jednostek prgramu 

Testowanie integracyjne 
Testowanie funkcjonalne

Programie ta TESTOWANIE
PROGRAMOW

-05 WERYFIKACJA WYNIKÓW

U

Sprawdzenie poprawnościvyników grup programów 

Naniesienie poprawek
Prog ramis ta WERYFIKACJA

WYNIKÓW C5 « P

-06 TESTOWANIE SYSTEMU Scalanie programów 
Nanoszenie zmian i popr

Prog ramis ta TESTOWANIE
-T 1--------------

C6 P
ek

-07 PRACE ZAKOŃCZENIOWE Przygotowanie materiałói 
. * zebranie.skompletowan 

DOKUMENTACJI PROGRAMO 
, zweryfikowanie całośc

Weryfikacja brudnopisu 
DOKUMENTACJA PROGRAMOWA

ao edycji 
i zreaddgwanie

J
opracowania 

ra cowania

- Edycja DOKUMENTACJI PROIAMOWEJ

Programista

Kierownik

Programista

DOKUMENTACJA
PROGRAMOWA



ETAP: OPROGRAMOWANIE 

SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI W FAZIE DOKUMENTACJI SYSTEMU

~  “  CZYNNOŚĆ
EFEKT CZYNNOŚCI 1 SYMBOL pEDNORA-J

ZOWA LUB 
POWTARZ/N 
NA

ü5l£jny 
INOSCI I NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

-4
1

TRESC CZYNNOISCI WYKONAWCA

r
r rh*

*01

H

PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE - Uruchomienie zlecenia

- Powołanie wykonawcy

Projektant OTWARCIE
ZLECENIA

• 02 SPORZĄDZENIE DOKUMENTACJI 
EKSPLOATACYJNE3 DLA UŻYTKOWNIKA

- Przygotowanie materiałów do edycji
• zebranie, skompletowanie i zredagowanie 

opracowania DOKUMENTACJA EKSPLOATACYJNA 
DLA UŻYTKOWNIKA /I wer-sja/

zweryfikowanie całości opracowania
- Weryfikacja brudnopisu opracowania DOKUMENTACJA 

EKSPLOATACYJNA DLA UŻYTKOWNIKA
Edycja dokumentacji

Proj ektänt DOKUMENTACJA
EKSPLOATACYJNA
DLA
UŻYTKOWNIKA 
/! wersja/

L
•03 SPORZĄDZENIE DOKUMENTACJI 

EKSPLOATACYJNEJ DLA OŚRODKA 
OBLICZENIOWEGO

- Przygotowanie materiałów do edycji

. . zebranie, skompletowanie i zredagowanie 
opracowanie DOKUMENTACJA EKSPLOATACYJNA 
DLA OŚRODKA OBLICZENIOWEGO

. zweryfikowanie całości opracowania

- Weryfikacja brudnopisu opracowania 
DOKUMENTACJA EKSPLOATACYJNA DLA OŚRODKA 
OBLICZENIOWEGO

- Edycja dokumentacji

Proj ektant DOKUMENTACJA
EKSPLOATACYJNA
dla
OŚRODKA
-OBLICZENIOWEGO



ETAP: WDRAŻANIE SYSTEMU 
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI FAZY: PRÓBNA EKSPLOATACJA SYSTEMU . -ig

Załącznik 10

k o l e j n y
WNOSCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOSC WYKONAWCA EFEKT CZYNNOŚCI qvMPini CZYNNOSC SYMBOLj 0EDN0RA^

ZOWA LUE 
POWTARZ/ 
LNA

■01 PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE Opracouanie planu /har jonogramu/ przygotowania 
i przeprowadzenia prób jej eksploatacji systemu

Ustalenie sposobu prze ¡ścia na nowy system
Przygotowanie użytkown :.ka do wdrożenia systemu

Proj ektant

, Przeszkolenie użytko

• Przygotowanie odpowi
« Sprawdzenie wymagań 

eksploatacj ę

■nika

dnieli dokumentów 
rganizacyjnych warunkujących

SPRECYZOWANIE

WYMAGAŃ UMOŻ­
LIWIAJĄCYCH 
EKSPLOATACJE 
SYSTEMU

r

,-02 TESTOWANIE SYSTEMU - Przygotowanie danych p[ óbnych i rzeczywistych

- Założenie zbiorów

- Sprawdzenie współdziała nia poszczególnych , 
elementów systemu

- Kontrola

* poprawności obliczeń 
. współpracy zbiorów 
% jakości danych 
. tabulogramów błędów

- Porównanie uzyskanych ezultatów 
/ekonomicznych , organ i; acy j ny ch/
z rezultatami założony ± w projekcie

Projektant
Programista

PRÓBNE DZIAŁANIE 
SYSTEMU

1-03 POKAZ DZIAŁANIA SYSTEMU Demonstracja działania wdrażanego systemu 
Kierownictwu Użytkownia

Akceptacja wyników uzyskanych z systemu

Programista

Uży tle owrjik

r
POKAZ SYSTEMU

i* ,4 ANALIZA DZIAŁANIA SYSTEMU Ocena działania system wg wcześniej 
ustalonych kryteriów

Usunięcie błędów i nie ocięgnięć występujgcych 
w systemie

I *
Ustalenie nadzoru nad jksploatacjg systemu

r
Proj ektänt 
Programista OCENA SYSTEMU



ETAP: WDRAŻANIE SYSTEMU
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI FAZY: WERYFIKACJA DOKUMENTACJI EKSPLOATACYJNEJ /II wersja/

Załęcznik 11
49

;OLE JNY 
■NOSCI

NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC- CZYNNOŚCI

1
2

—

WYKONAWCA

r'

EFEKT CZYNNOŚCI JYMBO , CZYNNOSC 
H JEDNORA­

ZOWA LUB 
POWTARZA 
LNA

7H

•Ol PRACE PRŻYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE Zebranie materiałów będących, przedmiotem 
weryfikacji

Zebranie materiałów słuagcych do weryfikacji

Proj ektafifc
ZEBRANIE UWAG

U

r

u
•02 . ZAŁOŻENIE BIBLIOTEK PROGRAMOWYCH Założenie biblioteki, prdgramów źródłowych 

Założenie biblioteki prdgramów binarnych
Programisjta BIBLIOTEKA

PROGRAMÓW

-03 WERYFIKACJA DOKUMENTACJI

4

Weryfikacja DOKUMENTACJI EKSPLOATACYJNEJ 
DLA UŻYTKOWNIKA w oparciu o uwagi i wyniki 
próbnej eksploatacji
Weryfikacja DOKUMENTACJI EKSPLOATACYJNEJ DLA . 
OŚRODKA OBLICZENIOWEGO v oparciu o uwj^i i wyniki 
próbnej eksploatacji

Proj ektanjt WERYFIKACJA
DOKUMENTACJI

r
.-04 PRACE ZAKOńCZENIOWE Przygotowanie dokumentacji do edycji ■

Weryf ikacj a
Edycja II wersji DOKUMENTACJI EKSPLOATACYJNYCH

Proj ektanjt
r
DOKUMENTACJA 
EKSPLOATACYJNA 
.DLA UŻYTKOWNIKA 
.DLA OŚRODKA 
OBLICZENIOWEGO



Załacznik 12
ETAP: WDRAŻANIE SYSTEMU
SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI FAZY?KOMPLETOWANIE PAKIETU KONSERWACYJNEGO

20

k ö l E j n y
NNOSCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH TRESC CZYNNOSiCI WYKONAWCA EFEKT CZYNNOŚCI SYMBOLTCZYNNOSl ¡JEDNORA­

ZOWA LUE 
POWTARZA 
LNA

•01 PRACE PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZACYJNE Zebranie odpowiednich materiałów służęcych do 
kompilacji PAKIETU

Projektant ZEBRANIE
MATERIAŁU

-I
■02 KOMPLETOWANIE PAKIETU Opracowanie dokumentacj i PAKIET KONSERWACYJNY 

z materiałów zawartych jw:
. dokumentacji PROJEKTU| TECHNICZNEGO 

OPROGRAMOWANIA
. dokumentacji DOKUMENT 

OŚRODKA OBLICZENIOWEG

Proj ektant PAKIET
KONSERWACYJNY

AC JA EKSPLOATACYJNA DLA 
O

oraz
. WYNIKÓW TESTOWANIA SYjSTEMU 

. LISTINGÓW PROGRAMOW Z KOMENTARZAMI
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Opracowała: mgr inż. Jadwiga Glińska

ZAKŁAD ELEKTRONICZNEJ TECHNIKI OBLICZENIOWEJ 
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1 NORMOWANIE PRAC 
c Ł  A  W  W.

I* wsTgp

Etap ANALIZA WYMAGAŃ JAKIE MA SPEŁNIAĆ SYSTEM obejmuje 
dwie fazy:
~ OGOLNE S FORMUŁOWANIE PROBLEMU 
« SZCZEGÓŁOWE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU

Fazą pierwsza ma na celu uchwycenie faktycznego stanu 
systemu, dokonanie! jego oceny oraz sprecyzowanie wniosków 
dotyczących możliwpśęi usprawnień.

W zależności od¡roli, jaką spełnia ta faza w nowoprojek- . 
towanym systemie może mieć różny zakres i ukierunkowanie. I 
Może poprzedzać każdy z etapów realizacji systemu. Najszer- j 

szy jej zakres będzie w przypadku kiedy stanowić ma wraz 
z ZADANIEM PROJEKTOWYM podstawę do opracowania ZAŁOŻEŃ 
SYSTEMU. Może obejmować cały obiekt lub tylko niektóre komórf- 
ki organizacyjne, może obejmować całość działalności lub tylł- 
ko wybrane dziedziny tematyczne względnie niektóre . 
procedury. Stąd powyższe elementy uwzględnić należy przy 
szacowaniu jej pracochłonności.

Faza druga ma na celu zdefiniowanie problemu projektowego! 
polegającego na określeniu wymagań i potrzeb nowoprojektowa-j 
nego systemu informatycznego.

Winna być realizowana przez przyszłego użytkownika systemu 
informatycznego, ale w przypadku gdy nie ma takich możliwości 
może być wykonana przez zespół specjalistów spoza obiektu.



zozaz/srt
I 4

Alt en/icit.

2. USTALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI DLA PRAC FAZY:
OGÓLNE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU

2.1. SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie OGÓLNE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU wyodrębnione zostały 
czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej tabeli:

1 TABELA 1
'NR KOLEJNY 
CZYNNOŚCI j NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

1.1-01 Prace przygotowawczo-organizacyjne ct |
1.1-02 Prace kierownicze c?
1.1-03 /Badanie i opis ogólny systemu

i m 
o

ti-01 Opis szczegółowy procedur °4

—k 1 o Ul Ocena szczegółowa systemu %
1.1-06 Ocena ogólna systemu °6
1.1-07 Opracowanie postulatów °7
1.1-08 Prace zakończeniowe °8

Efektem realizacji tej fazy jest opracowanie o nazwie 
ANALIZA ISTNIEJĄCEGO SYSTEMU, które w zależności od badanego 
obszaru i umiejscowienia tej fazy w procesie realiaacji syste­
mu ma pełny lub ograniczony zakres.
Elementy te należy uwzględnić przy wyliczaniu pracochłonności.
W niniejszym rozdziale określone są normy i normatywy dla 
wszystkich czynności występujących przy przeprowadzaniu pełne 
analizy badanego systemu. Przy sporządzaniu ograniczonej zakre­
sem analizy należy we wzorach na jej pracochłonności uwzględ­
nić tylko te czynności, które będą lub są wykonywane.



2.2. WZÓR NA WYLICZANIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Całkowitą pracochłonność fazy OGÓLNE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU 
wylicza się wg wzoru:

/t/

gdzie:

A^ pracochłonność

A 2 ' praco chłonno ść

A3 - pracochłonność

A4 - pracochłonność

A5 praco chłonno ść

a6 - pracochłonność

A7 pracochłonność

A8 jpraco chłonność
i.n ■- oznacza ilość

Prace przygotowawczo-organizacyjne obejmują:

- uruchomienie zlecenia
- zapoznanie się z przedmiotem prac
- szczegółowe ustalenia zakresu
- powołanie zespołu
- sporządzenie specyfikacji prac /określenie obszaru analizy/. 

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/£/A 1 = *1 * W 1 “ W2

2.2.1. WYLICZANIE'PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGANI- ii
ZACYJNYCH !
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gdzie:

N^ - normatyw czasu na prace wstępne
W- - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 

wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1 
W2 - współczynnik trudności w zależności od obszaru analizy 

/Tabela 3/ - załącznik 2

2.2.2. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC KIEROWNICZYCH

Prace kierownicze obejmują:

- Opracowanie planu prac
- Sporządzenie ewidencji formularzy oraz ustalenie symboliki ?
- Podział prac związanych ze szczegółowym opisem procedur
- Nadzór i kontrola,nad realizacja prac.

iI
Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

73/

gdzie:

i,n - ilość procedur
A, - pracochłonność opisu szczegółowego systemu 4
P^ - normatyw procentowy na prace kierownicze

2.2.3. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI BADANIA I OPISU OGÓLNEGO 
SYSTEMU

Prace związane z badaniem i opisem ogólnym systemu obej­
mują: .
- Ustalanie przedmiotu i celu, struktury badanego systemu
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- Specyfikacja zagadnień
- Sporządzanie wykresu procedur nadrzędnych i prostych

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

A3 = H2 / 4/

gdzie:
Ng - normatyw czasu na badanie i opis ogólny systemu 
W2 - współczynnik trudności w zależności od obszaru analizy j 

/Tabela 3/ - załącznik 2

2.2.4. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI OPISU SZCZEGÓŁOWEGO 
PROCEDUR

Prace związane z opisem szczegółowym procedur obejmują spo­
rządzenie dla każdej wyspecyfikowanej prodedury jej opisu na 
specjalnych formularzach standardowydh oraz jej ocenę.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/5/

gdzie:
n - ilość procedur

~ normatyw czasu na opracowanie jednej procedury 
Ŵ  - współczynnik trudności w zależności od stanu organiza­

cyjnego przedsiębiorstwa /Tabela 4/ - załącznik 3

x Przy wyliczaniu pracochłonności procedur należy uwzględniać 
ich jednorodność pod względem charakterystyki zagadnień. 
Przy'procedurach o różnej charakterystyce należy dokonać 
odpowiednich sumowań.
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- współczynnik trudności w zależności od charakterystyki 
zagadnień /Tabela 5/ - załącznik 4

2.2.5. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI OCENY SZCZEGÓŁOWEJ SYSTEMU

Prace związane z oceną szczegółową systemu obejmują ocenę 
dokumentów /wejściowych i wyjściowych/, zbiorów, procedur, 
isymboliki, stosowanych środków przetwarzania i potrzeb informaj- 
jcyja^ch.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

A5 “A A  TOT *X — i /
/6/

gdzie:
V, n ilośó procedur
£ A^ - suma pracochłonności wszystkich procedur
T?2 ~ normatyw procentowy na ocenę szezegółową systemu
W- — współczynnik trudności w zależności od doświadczenia j 1 iwykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1

2.2.6. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI OCENY OGÓLNEJ SYSTEMU

Prace związane z oceną ogólną systemu obejmują:
- Ocenę działania systemu
- Ujawnienie zjawisk ujemnych w działania systemu
- Ocenę zalet systemu
• Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

n/



ack. e/zf&ac.

gdzie:
Â  - pracochłonność oceny szczegółowej systemu

- normatyw procentowy na ocenę ogólną 
W.j - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 

wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1

2.2,7. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI OPRACOWANIA POSTULATÓW

Prace związane z opracowaniem postulatów obejmują; 
Zaproponowanie trybu postępowania 
Uzasadnienie trybu dalszego postępowania 
Określenie kierunków przyszłych prac. 
Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzorur

/8/

gdzie: '
Â  - pracochłonność opracowania oceny szczegółowej systemu 
Ag - pracochłonność opracowania oceny ogólnej systemu 
P̂  - normatyw procentowy na opracowanie postulatów 
Ŵ  - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 

wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1

2.2.8. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZAKOŃCZENIOWYCH

Prace związane z pracami zakończeniowymi obejmują:
- Przygotowanie materiałów do edycji *
- Przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji systemu użytkow­
nikowi

- Edycję dokumentacji ANALIZY ISTNIEJĄCEGO SYSTEMU.
Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:
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gdzie:
N̂  - normatyw czasu na prace zakończeniowe 
W« - współczynnik trudności w zależności od obszaru 

. analizy /Tabela 3/ - załącznik 2

2.2.9. WARTOŚCI NORMATYWÓW

Dla czynności wykonywanych w fazie OGÓLNE SFORMUŁOWANIE 
PROBLEMU przyjęto dla normatywów czasu i normatywów procento- *
wych następujące wartości: 

*

LP . NAZWA NORMATYWU SYMBOL
I
WARTOŚÓ

1.' Normatyw czasu na prace wstępne 50 godzin
h!

2. |Normatyw procentowy na prace 
kierownicze

! —'-:
'50 %

|
! I

Normatyw czasu na badanie i opis 
ogólny systemu

■H2
i

50 godzin

*•i
Normatyw czasu na opracowanie
procedury

N3 | 16 godzin

i
5. Normatyw procentowy na ocenę P2 ! 20 %

szczegółową systemu

6. Normatyw procentowy na ocenę 
ogólną

40 %
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7. Normatyw procentowy na 
opracowanie postulatów

30 %

8. Normatyw czasu na prace 
i zakończeniowe

40 godzin



3. USTALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI DLA PRAC FAZY: 
SZCZEGÓŁOWE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU

3.1. SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie SZCZEGÓŁOWE SFORMUŁOWANIE PROBLEMU wyodrębnione 
zostały czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej tabeli:

TABELA 6
i

m  KOLEJNY 
CZYNNOŚCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

H ---------------- iSYMBOL
i

1.2-01 Prace jbrzygotowawczo-organi-
...............— r

°i izacyjne i
1.2-02 Specyfikacja wymagań przysz­ °2

łego systemu
1.2-Q3 Określenie kryteriów oceny 3̂

przyszłego systemu j

01OJ.r- Prace zakończeniowe C4
J 1

Efektem wykonania tych czynności jest sporządzenie opracowa­
nia o nazwie ZADANIE PROJEKTOWE, które sporządza się dla całe­
go systemu, ewentualnie dla wyodrębnionych części /podsystemów/.

Zdefiniowany w opracowaniu problem jest początkiem podjęcia 
prac związanych z procesem projektowania systemu informatycz-



KX

{  W Ł  o c K. * W

HAZWA O iS A C O N A N IA

NORMOWANIE PRAC
ec zcc/sre j
_ J 3 i

3.2. WZOR NA WYLICZENIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Całkowitą pracochłonność fazy "SZCZEGOŁOWE SFORMUŁOWANIE 
PROBLEMU" wylicza się wg wzoru:

O = o1 + o2 + Ô  + o4 710/

gdzie: i0̂  - pracochłonność prac przygotowawczo-organizacyjnych 
jOg - pracochłonność sprecyzowania|wymagań przyszłego 

■ systemu
0̂  pracochłonność ustalenia kryteriów oceny przyszłego j 

. systemu
0̂  - pracochłonność prac zakończeniowych.
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3.2.1 WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGANIZA-
CYJNYCH

Prace przygotowawczo-organizacyjne obejmują:
- uruchomienie zlecenia
- zapoznanie się z przedmiotem prac
- prace analityczne związane z rozeznaniem istniejącego 
, systemu /prace studialne/
sporządzenie planu Realizacji prac.
Pracochłonność tycia prac wylicza się wg wzoru:

0 P5 /11/1 100

gdzie:
Op - pracochłonność sprecyzowania wymagań przyszłego 

systemu .
P̂  - normatyw procentowy na prace przygotowawczo-organiza- 

cyjne
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3.2.2 WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI SPRECYZOWANIA WYMAGAŃ 
PRZYSZŁEGO SYSTEMU

Prace związane ze sprecyżowaniem wymagań przyszłego systemu 
obejmują określenie:
- podstawowych danych o obiekcie 
~ celu systemu
funkcji systemu 
zakresu systemu' 

i -  potrzeb informacyjnych
N wymagań i ograniczeń nałożonych na system
- struktury systemu.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

02 = n * N^ • W1 /12 /

gdzie:
n - ilość dziedzin tematycznych
Nj- - normatyw czasu na sprecyzowanie wymagań jednej 

dziedziny tematycznej 
W.| - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia j 

wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1
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3.2 .3 WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI OKREŚLENIA KRYTERIÓW OCENY 
PRZYSZŁEGO SYSTEMU

Prace związane z określeniem kryteriów oceny przyszłego 
systemu obejmują sformułowanie tych kryteriów oraz ustalenie 
ich postaci mierzalnej.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

°3 ■ H6 • »1 /13/

gdzie:
Ng - normatyw czasu na określenie kryteriów oceny przysz- i 

łego systemu i
W.j - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia j 

wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1



3•2.4.WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZAKOŃCZENIOWYCH

Prace zakończeniowe obejmują przygotowanie i edycję 
ZADANIA PROJEKTOWEGO.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

714/°4 " °2
_b
100

gdzie:
Op 8 pracochłonność sprecyzowania wymagań przyszłego 

.systemu
Pg - normatyw procentowy na prace zakończeniowe



3.2.5WARTOŚÓ NORMATYWÓW

Dla czynności wykonywanych w fazie SZCZEGÓŁOWE SFORMUŁO­
WANIE PROBLEMU przyjęto dla normatywów czasu i normatywów 
procentowych następujące wartości:

f----LP NAZWA NORMATYWU SYMBOL WARTOSÓ
j

1. Normatyw procentowy na prace 
przygo towawczo-organizacyj ne

40 % |

2. Normatyw czasu na sprecyzowa­
nie wymagań jednej dziedziny 
tematycznej

B5
i

20 godzin 5 { i 
I 
[

3. Normatyw czasu na określenie 
kryteriów oceny przyszłego 
systemu

h6
" ' T" 11 - . f
10 godzin

\

4.ji
Normatyw procentowy na prace 
zakończeniowe

p6 30 %



4. SPIS ZALAĆZNIKÓW

LP WAZY/A ZAŁACZNIKA
■

NR

tJ Tabela współczynników trudności w zależ­
ności od doświadczenia wykonawców /W^/

1

2;'1 Tabela współczynników trudności w zależ­
ności od obszaru analizy /Wg/

2

.........  1

3. Tabela współczynników trudności w zależ-
? /nosci od stanu organizacyjnego przedsię­

biorstwa /W^/

li
3 1

1i

4« Tabela współczynników trudności w zależ­
ności od charakterystyki zagadnień /W^/

4
J

L



Tabela współczynników trudności w zależności 
od doświadczenia wykonawców

-1

LP. STOPIEŃ DOŚWIADCZENIA 
WYKONAWCÓW !

WSPÓŁCZYNNIK
w,

li Duże doświadczenie 0,8
2. Średnie doświadczenie 1,0

3. ! Brak doświadczenia 1,2



Tabela współczynników trudności w zależności 
od,obszaru*analizy

' LPI' OBSZAR ANALIZY WSPÓŁCZYNNIK
w2

1.‘ Do 20 procedur 1,0

2. Od 21 do 60 procedur/ 1.2

3. Od 61 do 100 procedur 1,4

4. Powyżej 101 procedur za 
każde 40 procedur zwięk­
szamy współczynnik 
W2 = 1,4 o 0,2

|

* Obszar analizy określamy ilością badanych procedur.



Tabela współczynników trudności w zależności 
od stanu organizacyjnego przedsiębiorstwa

LP ' STAN ORGANIZACYJNY WSPÓŁCZYNNIK
*3

1. Istnieją dokładne i komplet­
ne instrukcje opisujące 
przebieg procedur

jjf Ł

1,0

......  |
2. Istnieją instrukcje opisują­

ce przebieg procedur, lecz 
są niedokładne lub niekom­
pletne

1,2

3.
I

Brak instrukcji opisujących 
przebieg procedur

! 1 1,4



Tabela współczynników trudności w zależności 
od charakterystyki zagadnień

LP CHARAKTERYSTYKA. ZAGADNIEŃ
" m ;■* "" UL-“1,J- ----

WSPÓŁCZYNNIK W.4

1. Planowanie, sterowanie pro­
dukcją i usługami

1,3

2- Techniczne przygotowanie 
produkcji i usług

1,2

3. Rozliczanie, statystyka, 
ewidencja i analiza ekono­
miczna

1,1

4* Inna tematyka 1,0
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1. WSTĘP

Etap PROJEKTOWANIE SYSTEMU obejmuje trzy fazy:
- Opracowanie koncepcji,w wyniku której sporządzana jest 
dokumentacja o nazwie ZAŁOŻENIA PROJEKTOWE

- Projektowanie wstępne sprowadzające się do sporządzenia 
SZCZEGÓŁOWYCH ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH

- Projektowanie szczegółowe umożliwiające opracowanie 
DOKUMENTACJI PROJEKTOWEJ.
Pazę pierwszą - Koncepcję systemu - opracowuje się dla 

całego systemu.
Paza druga i trzecia wykonywane są dla elementu systemu, 

którym może być podsystem - dziedzina tematyczna. Stąd przy 
projektowaniu systemu kompleksowego faza druga i trzecia 
powtarza się w projektowaniu tyle razy, ile zostało wyodręb­
nionych podsystemów.

Niekiedy, przy bardziej złożonych systemach, faza trzecia 
wykonywana jest dla modułu, funkcji.

Wzory na wyliczenie pracochłonności prac wykonywanych na 
etapie PROJEKTOWANIA SYSTEMU zróżnicowane są w zależności 
od fazy i czynności węzłowych występujących w tych fazach.

Dalsze rozdziały podają sposób ustalania pracochłonności 
każdej z faz.

Prezentowane' wzory stosować można zarówno przy wstępnym 
szacowaniu pracochłonności przed przystąpieniem do prac, jak 
i też przy przydzielaniu zadań bezpośrednim wykonawcom i po 
zakończeniu prac, do rozliczeń.

Przy wstępnym szacowaniu pracochłonności niektórych czyn­
ności węzłowych, kiedy zagadnienia nie są jeszcze dostatecz­
nie rozeznane, może się zdarzyć, że nie znamy wielkości nie­
których współczynników. ,

Stosujemy wtedy wielkości średnie.
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2,' USTALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI DLA PRAC FAZY: 
OPRACOWANIE KONCEPCJI SYSTEMU.'

2.1 i SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie OPRACOWANIE KONCEPCJI SYSTEMU wyodrębnione zosta 
ły czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej tabeli:

TABELA 1

NR KOLEJNY 
CZYNNOŚCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL ;

2.1-01 Prace przygotowawczo-organizacyjne ci
2.1-02 Opracowanie koncepcji systemu °2
2.1-03 Opracowanie koncepcji podsystemu °3
2.1-04 Weryfikacja koncepcji systemu 

i podsystemu C4

2.1-05 Ustalanie niezbędnych do wdrożenia 
systemu przedsięwzięć organizacyj­
no-technicznych

°5

2.1-06 Prace zakończeniowe °6

Wyodrębnione czynności można podzielić na jednorazowe, 
wykonane raz w fazie bez względu na to, czy koncepcję opra­
cowuje się dla systemu wielodzledzinowego, czy dla jednego 
podsystemu, i czynności powtarzalne, wykonywane w systemie 
kilkakrotnie*

Do czynności jednorazowych zalicza się czynności Ĉ , Ĉ
i  c6.



Czynność C2 występuje w przypadku opracowywania koncepcji 
systemu wielodziedzinowego.

Czynności Ĉ  i Ĉ  wykonywane są powtarzalnie dla każdego 
podsystemu.

Efektem realizacji fazy KONCEPCJA SYSTEMU jest opracowanie
o nazwie ZAŁOŻENIA PROJEKTOWE.

'

t
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2.2*1 WZÓR NA WYLICZENIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Całkowitą pracochłonność fazy OPRACOWANIE KONCEPCJI SYSTE­
MU wylicza się wg wzoru:

/wzór 1/

gdzie:
t, - czynności węzłowe wchodzące w skład .fazy /od 1 do 6/

W przypadku systemu jednodziedzinowego przy wyliczaniu pra­
cochłonności całkowitej nie uwzględnia się pracochłonności 
Cg - opracowanie koncepcji systemu.

Wzór na wyliczenie całkowitej pracochłonności ma wtedy 
postać:

Z = Ẑ  + Ẑ  + Ẑ  + Ẑ  + Zg /wzór 2/

gdzie:
Z - całkowita pracochłonność
Z- - pracochłonność prac przygotowawczo-organizacyjnych 
Ẑ  - pracochłonność opracowania koncepcji podsystemu 
Z4 - pracochłonność weryfikacji koncepcji podsystemu 
Z5 - pracochłonność ustalenia przedsięwzięć organizacyjno- 

-1echni cznych 
Z^ - pracochłonność prac zakończeniowych

W przypadku systemu wielodziedzinowego przy wyliczaniu cał­
kowitej pracochłonności uwzględnia się pracochłonność czynnośc:





S V M S O t -

F-2 Zl.j HLj JL
w a o C ł a  w

NAZWA OPRACOW ANIA

NORMOWANIE PRAC A£K. CtV5/lW&C 
Aft*.

2.2.1. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGANI- 
ZACYJNYCH

Prace przygotowawczo-organizacyjne obejmują:
Prace wstępne
- zapoznanie się z obowiązującymi» instrukcjami w zakresie 
metodyki opracowania założeń i norm dokumentacyjnych,

- studia ważniejszych wykonanych uprzednio opracowań.
. Wstępne rozeznanie tematu
- studia literatury,
- weryfikacja i naniesienie zmian do wcześniej sporządzonych 
opracowań,

- sporządzenie planu realizacji prac.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

Z1 = N, + N, 10 /wzór 4/

;dzie:
N.. - normatyw czasu na prace wstępne
W0 - współczynnik trudności w zależności od doświadczeniaO osób biorących udział w pracach /Tabela 9/ - załącznikj 7 
N2 - normatyw czasu na wstępne rozeznanie tematu 
Y/̂ - współczynnik trudności w zależności od zakresu działa­

nia systemu /Tabela 4/ - załącznik 3 j 
W. — współczynnik trudności w zależności od ilości dziedzin!

tematycznych /Tabela 5/ - załącznik 4 
Wio ~ współczynnik trudności w zależności od znajomości 

danej pracy /Tabela 11/ - załącznik 9



2.2.2;’- WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI OPRACOWANIA KONCEPCJI 
SYSTEMU.

Opracowanie koncepcji systemu obejmuje:
- określenie przedmiotu, zakresu i funkcji,
- określenie struktury systemu,
- ustalenie powiązań w systemie,
- sporządzenie schematu ogólnego.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

Z2 = N3 . W1 . W3 . W4 W? ■;< Wg J I /wzór 5/

gdzie:
N  ̂- normatyw czasu na opracowanie koncepcji systemu 
W.j - współczynnik trudności w zależności od ilości 

wariantów /Tabela 2/ - załącznik 1 
W^ - współczynnik trudności w zależności od zakresu 

działania systemu /Tabela 4/ - załącznik 3 
W^ - współczynnik trudności w zależności od ilości dziedzin 

tematycznych /podsystemów/ /Tabela 5/ - załącznik 4 I 
W^ - współczynnik trudności w zależności od wykorzystania J 

istniejących opracowań /Tabela 8/ - załącznik 6 
Wg - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 

osób biorących udział w pracach /Tabela 9/ - zał.' 7
- współczynnik trudności w zależności od ograniczeń 
nałożonych na system i wymagań specjalnych użytkow­
nika /Tabela 12/ - załącznik 10
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2.2.3. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI OPRACOWANIA KONCEPCJI 
PODSYSTEMU

Opracowanie koncepcji podsystemu obejmuje sporządzenie
- Koncepcji podsystemu,
- Charakterystyki wyjść, zbiorów, wejść.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

Ẑ  = N^ . W^ . W^ + fm^ + m2 + m^/ f Wg /wzór 6/

gdzie:
N, - normatyw czasu na opracowanie koncepcji podsystemu 

zależny od charakterystyki zagadnień 
W^ - współczynnik trudności w zależności od ilości funkcji 

w podsyatemie /Tabela 6/ - załącznik 5 
W-- - współczynnik trudności w zależności od ograniczeń 

nałożonych na system i wymagań specjalnych użytkow­
nika /Tabela 12/ - załącznik 10. , , f m.. - pracochłonnosc opracowania wyjść

1& 2 “ pracochłonność opracowania zbiorów
m-j - pracochłonność opracowania wejść i maszynowych nośni-I 

ków wejść j
Wg - współczynnik trudności w zależności od współpracy 

ze zleceniodawcą /Tabela 3/ - załącznik 2
Pracochłonności opracowania wyjść wylicza się wg wzoru:

1
ri • n5 /i + W "  / /wzór 7/

gdzie:
- ilość wyjść
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N_ - normatyw czasu na opracowania wyjścia p 4/ p - normatyw procentowy na opracowanie analizy wyjść

Jeżeli nie jesteśmy w stanie dokładnie określić ilości 
wyjść, korzystamy z następującego wzoru:

/wzór 8/

normatyw czasu na opracowanie wyjść w zależności 
od przewidywanej ilości

gdzie: 
*10

Pracochłonności opracowania zbiorów wylicza się wg wzoru:

/wzór 9/

gdzie:
J2 - 
n 6 -
Po -

ilość zbiorów
normatyw czasu na opracowanie zbioru
normatyw procentowy na opracowanie analizy zbiorów

Jeżeli nie jesteśmy w stanie dokładnie określić ilości 
zbiorów, korzystamy z następującego wzoru:

/wzór 10/

gdzie:
N1q - normatyw czasu na opracowanie zbiorów w zależności I 

od przewidywanej ilości
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Pracochłonności opracowania wejść wylicza się wg wzoru:

/wzór 11/

gdzie:
Ĵ  - ilość we j ść
N^ - normatyw czasu na opracowanie wejścia 
Po - normatyw procentowy na opracowanie analizy wejść 
P^ - normatyw procentowy na opracowanie analizy maszynowych 

nośników wejść

Jeżeli nie jesteśmy w stanie dokładnie określić ilości 
wejść, korzystamy z następującego wzoru:

m^ = N1q /1 + W / /i + jfc/ /wzór 12/

gdzie:
N10 - normatyw czasu na opracowanie wejść w zależności

od przewidywanej ilości

Uwzględniając powyższe podstawienia wzór na wyliczanie 
pracochłonności opracowania koncepcji podsystemu ma postać:

;3 ~ • w5 • wii + 1 • Nęj /1 + + J2 o

/wzór 13/|
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2.2*‘4. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI WERYFIKACJI KONCEPCJI 
SYSTEMU I PODSYSTEMÓW.

Weryfikacja koncepcji systemu i podsystemów obejmuje:
» Zbadanie powiązań i zabezpieczeń 
Wybranie wariantu koncepcji 

V' Prezentację systemu kierownictwu
• Naniesienie zmian i uzupełnień

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/wzór 14/

gdzie:
Zg - pracochłonność opracowania koncepcji systemu /wzór 5/ 
Ptj - normatyw procentowy z pracochłonności opracowania 

koncepcji systemu 
Ŵ  - współczynnik trudności w zależności od ilości zmian 

/Tabela 10/ - załącznik 8n
■Ł. Zo - suma pracochłonności opracowania koncepcji podsys- ¡i 

temów /wzór 6/ 
n - ilość dziedzin tematycznych
Pg - normatyw procentowy z pracochłonności opracowania 

koncepcji podsystemu
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2.2,5» WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRZEDSIĘWZIĘĆ! 
ORGANIZACYJNO-TECHNICZNYCH

Ustalenie niezbędnych do wdrożenia systemu przedsięwzięć 
organizacyjno-technicznych obejmuj e:
ustalenie wymogów 

. oszacowanie nakładów i efektów
* wybór najefektywniejszego wariantu 
, ustalenie perspektyw rozwoju
• opracowanie harmonogramu dalszych prac

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

Zęj - Ng • W3 • W4 /wzór 15/

gdzie:
Ng - normatyw czasu na opracowanie przedsięwzięć 

organizacyjno-technicznych
W^ - współczynnik trudności w zależności od zakresu 

działania systemu /Tabela 4/ - załącznik 3
W4 - współczynnik trudności w zależności od ilości 

dziedzin tematycznych /Tabela 5/ - załącznik 4
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2.2.6. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZAKOŃCZENIOWYCH

Prace zakończeniowe obejmują:
Przygotowanie dokumentacji do edycji
- zebranie, skompletowanie i zredagowanie dokumentacji 
ZAŁOŻENIA PROJEKTOWE,

- zweryfikowanie całości opracowania,
Przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji koncepcji 
systemu użytkownikowi
- przygotowanie materiałów do prezentacji,
- wprowadzenie zmian i uzupełnień zgłoszonych, w wyniku 
prezentacji,

Edycję dokumentacji.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

z6 = n9_ . w4 /wzór 16/

gdzie:
Nn - normatyw czasu na prace zakończeniowe
W. - współczynnik trudności w zależności od ilości dziedzii|

tematycznych /Tabela 5/ - załącznik 4



2.2,7. WARTOŚCI NORMATYWÓW f,
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Dla czynności v/ykonywanych w fazie OPRACOWANIE KONCEPCJI | 
SYSTEMU przyjęto dla normatywów czasu i normatywów procento- | 
wych następujące Y/artości:

;;

LP NAZWA NORMATYV/U SYMBOL WARTOŚĆ i
1. Normatyw czasu na prace wstępne Ni 20 godzin I 

i!

2» Normatyw czasu na wstępne rozezna­
nie tematu

»2 30 godzin H
r!
g120 godzin | 

i
3. Normatyw czasu na opracowanie kon­

cepcji systemu
N3

4. Normatyw czasu na opracowanie kon­
cepcji podsystemu zależny od cha­
rakterystyki zagadnień

S4 Tabela 13 I 
^/zał* 11/ |

icJ • Normatyw czasu na opracowanie 
wyj ścia

S5 4 godziny|

6. Normatyv/ procentowy na opracowanie 
anali zy wyj ść

P 30 %
i

7. Normatyw czasu na opracov/anie wyjść, 
zbiorÓY/ i wejsc w zależności od 
przewidywanej ilości

■10 Tabela 15 | 
/zał. 13/ IF

iI■8. Normatyw czasu na opracowanie 
zbioru

N6 4 godziny!
i

9e Normatyw procentowy na opracowanie 
analizy zbioru

P 2

moO
J

10. Normatyw czasu na opracowanie 
we j ścia i

v7 4 godziny1 
*
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■ ■ i
11. Normatyw procentowy na opracowanie 

analizy wejść P3
ua20 %
l

120 Normatyw procentowy na opracowanie 
analizy maszynowych nośników wejść

P 20 %

13., Normatyw procentowy z pracochłon­
ności opracowania koncepcji 
systemu

P5 10 %
u

10 % |14. Normatyw procentowy z pracochłon­
ności opracowania koncepcji pod­
systemu

p6

15. Normatyw czasu na opracowanie 
przedsięwzięć organizacyjno-tech­
nicznych

N8 40 godzin i  

8
16. Normatyw czasu na prace zakończe­

niowe j
H9 50 godzin I

iE

-ja c n  z ± " '. K y^~ 'zi^a x :JZ TZ 2 3 Z - .v .> ^ a c ^ :^ a ? r ^ ^ ^ g it Ł ^ r g j : ? ~r*̂ łłf fc',~:r̂ '̂ ?4
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3. USTALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI DLA PRAC FAZY: 
PROJEKTOWANIE WSTEPNE

3.1. SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie PROJEKTOWANIA WSTEPNEGO wyodrębnione zostały czyn­
ności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej tabeli:

TABELA 17

NR KOLEJNY 
CZYNNOŚCI

NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

2 . 2-01
2 . 2-02

2.2-02o1

2 . 2-02.2

Prace przygotowawczo-organizacyjne 
Prace uzupełniające 
Wariant 1
- Opracowanie ogólnej koncepcji 
systemu

- Weryfikacja i akceptacja ogólnej 
koncepcji systemu

Wariant 2
- Weryfikacja ZAŁOZEN PROJEKTOWYCH
- Zaproponowanie zmian do koncepcji 
systemu

- Akceptacja przez użytkownika
2.2-03 I Opracowanie szczegółowych założeń 

|projektowych
2.2-04 1 Prace zakończeniowe

'21

'22
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iiW wyodrębnionych czynnościach można wyróżnić prace uzupeł- t
finiające dwuwariantowe, których zakres zależy od wcześniej 

wykonanych prac.
Jeżeli do prac związanych z projektowaniem wstępnym przys- [l 

tępujemy po szczegółowym sformułowaniu problemu podanym w I
IZADANIU PROJEKTOWYM, to realizowany jest pierwszy wariant 

prac uzupełniających - czynności Cp-j.
Jeżeli do prac związanych z projektowaniem wstępnym przys- p 

tępujemy po opracowaniu ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH, realizujemy 
drugi wariant prac uzupełniających - czynności C ^ •

Efektem fazy projektowania wstępnego jest sporządzenie 
S Z C ZE GOLOWY CH ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH mających na celu sprecyzo- i 
wanie wszystkich elementów stanowiących podstawę dalszych pracr



3.2. WZÓR NA WYLICZENIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Całkowitą pracochłonność czynności węzłowych, fazy PROJEK- §
TOWANIE WSTEPNE wylicza się wg wzoru:

/wzór 17/

gdzie: f
i - czynność węzłowa /od 1 do 4/ |
S. - pracochłomność i-tej czynności węzłowej i
V/ przypadku realizacji pierwszego wariantu prac uzupełnia-jj 

jących ogólny wzór na wyliczenie całkowitej pracochłonności |
IIma postać:

S.j + S2 1 + S-j + S^ /wzór 18/

gdzie: 
si • pracochłonność prac przygotowawczo-organizacyjnych
Ŝ  ̂ - pracochłonność prac uzupełniających wariant 1
So - pracochłonność opracowania szczegółowych założeń 

proj ektowych 
S. - pracochłonność prac zakończeniowych

W przypadku realizacji drugiego wariantu prac uzupełniają- | 
cych ogólny wzór na wyliczenie całkowitej pracochłonności 
ma postać:

S = S-j + S22 + So + s4 /wzór 19/

«OTBacraBBai 1fi
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gdzie:
- pracochłonność prac przygotowawczo-organizacyjnych 

Sg2 ~ pracochłonność prac uzupełniających wariant 2
- pracochłonność opracowania szczegółowych założeń 
proj ektowych

S, - pracochłonność prac zakończeniowych
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3.2.1. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGA- 
NIZACYJNYCH

Prace przygotowawczo-organizacyjne obejmują:
• Prace wstępne
- Uruchomienie zlecenia,
- Zapoznanie się z przedmiotem prac,

. Studia nad systemem.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

S1 = N11 • W2 /wzór 20/

gdzie:
N.... - normatyw czasu na prace wstępne
W2 - współczynnik trudności w zależności od współpracy 

ze zleceniodawcą /Tabela 3/ - załącznik 2

. — .T T .

W / i f * r t / v h |
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3.2.2. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC UZUPEŁNIAJĄCYCH
|Pracochłonność prac uzupełniających zależy od sposobu 

podejścia /wariantu/ do prac szczegółowych.
Jeżeli dalsze prace w następnej fazie realizuje się w opar-fi■ciu o ZADANIE PROJEKTOWE, to w fazie projektowania wstępnego | 

winny być wykonane prace związane z:
- Opracowaniem ogólnej koncepcji systemu
- Weryfikacją i akceptacją ogólnej koncepcji systemu

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/wzór 21/S24 " N12 * W3 * W4

gdzie:
N^ 2 ~ normatyw czasu na prace uzupełniające 
W-j - współczynnik trudności w zależności od zakresu dzia­

łania systemu /Tabela 4/ - załącznik 3 
W^ - współczynnik trudności w zależności od ilości dziedzin 

tematycznych /Tabela 5/ - załącznik 4

Jeżeli dalsze prace w następnej fazie realizowane są w opar 
ciu o ZAŁOŻENIA PROJEKTOWE, to w fazie projektowania wstępnegoł 
winny być wykonane prace związane z:
- Weryfikacją ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH
- Zaproponowaniem zmian do koncepcji i akceptacja tych zmian g 
przez Użytkownika

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

S22= N13 * W9 /wzór 22/
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gdzie:
N-o ~ normatyw czasu na prace uzupełniające 

współczynnik trudności w ;
/Tabela 10/ - załącznik 8

Wg - współczynnik trudności w zależności od ilości zmian

.raasnsnsri'aKvc. '»«rccwsiacaCT



3.2.3. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI OPRACOWANIA SZCZEGÓŁOWYCH 
ZAŁOŻEŃ PROJEKTOWYCH

Opracowanie szczegółowych założeń projektowych obejmuje:
- Ustalenie postaci dokumentów wyjściowych
- Ustalenie postaci dokumentów wynikowych
- Strukturę i budowę symboliki
- Podstawowe algorytmy obliczeń
- Warunki organizacyjne eksploatacji
- Środki techniczne
- Inne elementy

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

| S3 = N14 . W2 . W4 /lub W5/ * | /wzór 23/

gdzie:
N^4 - normatyw czasu na opracowanie szczegółowych założeń 

proj ektowych
Wg - współczynnik trudności w zależności od współpracy 

ze zleceniodawcą /Tabela 3/ - załącznik 2 
W. - współczynnik trudności w zależności od ilości dziedzin
*T tematycznych /tabela 5/ - załącznik 4 

V/ - współczynnik trudności w zależności od ilości funkcji 1 
w dziedzinie tematycznej /Tabela 6/ - załącznik 5

i

h zależy od tego, czy realizowany system jest wielodziedzinowy 1 
czy jednodziedzinowy



3.2.4. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZAKOŃCZENIOWYCH

Prace zakończeniowe obejmują:
- Weryfikowanie zebranych materiałów
- Ustalenie planu prac

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

S4 “ N15 * W8 /wzór 24/

gdzie:
N^ - normatyw czasu na prace zakończeniowe 
WQ - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia

osób biorących udział w pracach /Tabela 9/ — załącznik 37

aggpgaatac , >,
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3.2.5. WARTOŚCI NORMATYWÓW

Dla czynności wykonywanych w fazie PROJEKTOWANIA 
przyjęto dla normatywów czasu następujące wartości:

K&aHDEaaCBClGS

LP 1\T A 7 IV A rJ Mi i NORMATYWU SYMBOL
.............. ........... |

WARTOŚĆ j

1 . Normatyw czasu na prace wstępne Hii 10 godzin |
2 . Normatyw czasu na prace uzupełniające * 1 2 80 godzin jj
n.J  • Normatyw czasu na prace uzupełniające N13 40 godzin p

S

4. Normatyw czasu na opracowanie 
szczegółowych założeń

K14 40 godzin 1
V

1
5. Normatyw czasu na prace zakońc z eniowe n 15 20 godzin i



4. USTALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI DLA PRAC FAZY: 
PROJEKTOWANIE SZCZEGÓŁOWE

4.1. SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie PROJEKTOWANIA SZCZEGÓŁOWEGO wyodrębnione zostały 
czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej tabeli:fil

i
TABELA 18

i NR KOLEJNY SYMBOL
1 CZYNNOŚCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH CZYNNOŚCI
i

l
2.3-01 Prace przygotowawczo-organizacyjne

:

°i
2.3-02 Sporządzenie charakterystyki systemu CM

O

f 2.3-03 Opis funkcji występujących w systemie C-
j

r
i!B

2o 3-04 Opracowanie Katalogu Danych C4
1
i

2.3-05 Prace zakończeniowe n
5

1 Z wyodrębnionych czynności czynności C1t C0, C.jj I C. tf i C^ należą j

•!

do jednorazowych i występują tylko raz niezależnie od 
ilości występujących w podsystemie funkcji.

Czynność Cg - opis funkcji jest czynnością powtarzalną
i wykonywana jest tyle razy, ile funkcji w podsystemie.

Opis funkcji jest opisem iteracyjnym i może się zdarzyć, że 
w miarę jego pogłębiania musi nastąpić aktualizacja wcześniej 
podanych informacji.

Efektem fazy PROJEKTOWANIA SZCZEGÓŁOWEGO jest opracowanie 
o nazwie DOKUMENTACJA PROJEKTOWA, którą sporządza się oddziel­
nie dla każdego podsystemu.

L. vrsaK;caao33j
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4.2. WZÓR NA WYLICZENIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Całkowitą pracochłonność czynności węzłowych fazy PROJEK- § 
TOWANIA SZCZEGÓŁOWEGO wylicza się wg wzoru:

/wzór 25/

gdzie:
D- - pracochłonność prac przygotowawczo-organizacyjnych 
Dp - pracochłonność sporządzania charakterystyki systemu
n

Do - pracochłonność opisu wszystkich funkcji systemu
I i=1

i,n - ilość funkcji w systemie
D. - pracochłonność opracowania Katalogu Danych

I f r 'D^ - pracochłonnosc prac zakończeniowych
i

IKarana 'StES.-X3TrTiZS~~'. ?.
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,2e1. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGA- 
NIZACYJNYCH

Prace przygotowawczo-orgamizacyjne obejmują: 
prace związane z uruchomieniem zlecenia, 
zapoznanie się z przedmiotem prac, 
studia wykonanych uprzednio opracowań.
Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru: 
i------------- -

D N 16 W, /wzór 26/

gdzie:
N„ ¿_ - normatyw czasu na prace wstępne 1 bWg - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia g

osób biorących udział w pracach /Tabela 9/ - zał. 7

i



4.2.2o WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZWIĄZANYCH zE s IRZĄDZE-jj 
NIEM CHARAKTERYSTYKI SYSTEMU. i

Sporządzenie charakterystyki systemu obejmuje:
. Specyfikację i opis funkcji realizowanych w systemie,
• Opis systemu i jego struktury,
. Określenie warunków organizacyjnych wdrożenia i eksploatacji 
systemu,

. Oszacowanie kosztów i efektów systemu.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

D2 = N17 . W5 /wzór 27/

gdzie:
N^y - normatyw czasu na sporządzenie charakterystyki systemu| 
Ŵ  - współczynnik trudności w zależności od ilości funkcji 

w podsystemie /Tabela 6/ - załącznik 5
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4.2.'3. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI OPISU FUNKCJI WYSTĘPUJĄCYCH 
W SYSTEMIE.

Opis funkcji obejmuje:
- Określenie wyjścia wraz z instrukcjami eksploatacyjnymi
- Określenie zbiorów
- Określenie wejścia wraz z instrukcjami eksploatacyjnymi
- Opis procesu przetwarzania zawierający:

. Wykaz podfunkcji

. Schemat ogólny
• Schematy szczegółowe

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/wzór 28/

gazie:
m̂  - pracochłonność opracowania wyjścia 

„mg - pracochłonność opracowania zbioru 
m^ - pracochłonność opracowania wejścia
m. - pracochłonność opracowania opisa procesu przetwarzania 
W8 - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 

osób biorących udział w pracach /Tabela 9/ - zał« 7

Pracochłonności opracowania wyjścia wylicza się wg wzoru:

/wzór 29/

gdzie:
J1 - ilość wyjść w funkcji
'18

normatyw czasu na opracowanie wyjścia

¡•jFaccagŁsagąJeaasS
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gdziePrj - normatyw procentowy na opracowanie analizy wyjścia

Jeżeli nie jesteśmy w stanie dokładnie określić ilości 
wyjść, korzystamy z następującego wzoru:

/wzór 30/

gdzie:
“ normatyw czasu na opracowanie wyjścia w zależności 

od przewidywanej ilości

Pracochłonności opracowania zbioru wylicza się wg wzoru:

/wzór 31/

gdzie:
J2 - ilość zbiorów 
TT•jo ~ normatyw czasu na opracowanie zbioru 
.Pg - normatyw procentowy na opracowanie analizy zbioru

Jeżeli nie jesteśmy w stanie dokładnie określić ilości 
zbiorów, korzystamy z następującego wzoru:

gdzie: 
»21

/wzór 32/

normatyw czasu na opracowanie zbiorów w zależności 
od przewidywanej ilości r"sfi

w

1 i
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Pracochłonności opracowania wejścia wylicza się wg wzoru: h

1
/wzór 33/ I

gdzie:
J~ - ilość wejść
‘20 normatyw czasu na opracowanie wejścia
Pn - normatyw procentowy na opracowanie analizy wejsc 
y normatyw procentowy n£ 

wych nośników wejścia
P..Q - normatyw procentowy na opracowanie analizy maszyno-

Jeżeli nie jesteśmy w stanie dokładnie określić ilości 
wejść, korzystamy z następującego wzoru:

/wzór 34/

gdzie:
Ng-j - normatyw czasu na opracowanie wejścia w zależności 

od przewidywanej ilości

Pracochłonności opisu procesu przetwarzania wylicza się 
we wzoru:

/wzór 35/

gdzie:
- ilość podfunkfcji

N2 2 “ normatyw czasu na opracowanie jednego schematu 
P.̂  - normatyw procentowy na opracowanie analizy schematów |

wwu nnssi .’r.̂ nacr cmua-m
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4.2.4. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI OPRACOWANIA KATALOGU DANYCH 8

Opracowanie Katalogu Danych związane jest ze sporządzeniem 
specyfikacji danych, określeniem ich charakteru i związków 
zachodzących pomiędzy nimi.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg v/zoru:

/wzór 38/

gdzie:
N0/l - normatyw czasu na prace związane z opracowaniem 

Katalogu Danych 
W^ - współczynnik trudności związany z zakresem działania fi 

systemu /Tabela 4/ - załącznik 3

a
L,



4.2.5. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZAKOŃCZENIOWYCH

Prace zakończeniowe obejmują przygotowanie dokumentacji 
do edycji:
- zebranie, skompletowanie i zredagowanie DOKUMENTACJI 

PROJEKTOWEJ
- zweryfikowanie całości opracowania

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

D5 = N25 ‘ W5 /wzór 39/

gdzie
N2 5 - normatyw czasu na prace zakończeniowe 
Wr - współczynnik trudności w zależności od ilości 

funkcji /Tabela 6 / - załącznik 5
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4o2.6. WARTOŚĆ ilORMATYY/ÓW

Dla czynności wykonywanych, w fazie PROJEKTOWANIA SZCZEGÓ­
ŁOWEGO przyjęto dla normatywów czasu I normatywów procentowych 
następujące wartości:

LP NAZWA NORMATYWU SYMBOL WARTOŚÓ i

1 • Normatyw czasu na prace wstępne H16 20 godzin I
2. Normatyw czasu na sporządzenie I M17

I
80 godzin g

! charakterystyki systemu («1
i

i
f 3. Normatyw procentowy na opracowanie

h
■ 30 %

1 analizy wyjścia |[
1

1
4. Normatyw czasu na opracowanie 

wyjścia
*18 6 godain |

i 5. Normatyw czasu na opracowanie M21 Tabela^5 uU
i wyjść, zbiorów i wejść w zależnoś­ /zał. & /

i ci od przewidywanej ilości |
i
i

6. Normatyw czasru na opracowanie » 1 9 6 godzin |
i zbioru |
i
i
I

7o Normatyw procentowy na opracowanie 
analizy zbioru

P8 20 %

i

i

8. Normatyw procentowy na opracowanie 
analizy wej ścia P 9 20 %

l 9. Normatyw procentowy na opracowanie Pr10
I'

20 % |

!
i

analizy maszynowych nośników 
wej ścia

f
i

1 10. Normatyw czasu na opracowanie N20 | 6 godzin 1
i

UBasa»?c=Ws______j

wej ścia
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LP NAZWA NORMATYWU
I
SYMBOL

7.h
WARTOŚĆ | \

11 .
i 1
| Normatyw czasu na opracowanie 
schematu

H22 5 godzin | 
i

12. Normatyw czasu na opracowanie n23! Tabela 16 |
schematów w zależności od przewi­
dywanej ilości

/zał. 14/ |

13. Normatyw procentowy na opracowanie 
analizy schematu

pn 20 %

14. Normatyw czasu na prace związane 
z opracowywaniem Katalogu Danych H24 40 godzin I

15. Normatyw czasu na prace zakończe­
niowe

w25 80 godzin
i



5. SPIS ZAŁACZNIKOW
I §i lR . UHfi LP NAZWA ZAŁACZNIKA NR

I 1
I
i

Tabela współczynników trudności w zależności 
od ilości wariantów opracowania - Tabela 2

f
I 2. 

I

|
| Tabela współczynników trudności w zależności 
od współpracy ze zleceniodawcą - Tabela 3

2

i
i i
I
»

Tabela współczynników trudności w zależności 
od zakresu działania systemu - Tabela 4

3

!
l
| 4* 
i 
I 
i

Tabela współczynników trudności w zależności 
od ilości dziedzin tematycznych w systemie

Tabela 5

4 H
H

1

5 ‘
Si

Tabela współczynników trudności w zależności 
od ilości funkcji w podsystemie - Tabela 6

5 I

—  .............................. S

!
i
'i

Tabela współczynników trudności w zależności od 
wykorzystania istniejących opracowań - Tabela 8

6
¡Mp|

B !

1 7 *

iiI

Tabeia współczynników trudności w zależności od 
doświadczenia osób biorących udział w pracy

Tabela 9

I

7
—11

8.
5
¿^JCŁCTCSSl

Tabela współczynników trudności w zależności od 
ilości zmian - Tabela 10

■wgsapusaaargaBKasjgLca.tn g ‘*"t :̂ C Ł r a a r a a g . . ? g a a l r r -vMC.-gr t k -tłitł-:.r.u~.Ti■ rtmti
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I 10.

9. Tabela współczynników trudności w zależności od 
znajomości danej pracy - Tabela 11

Tabela współczynników trudności w zależności od 
ograniczeń nałożonych; na system i wymagań specjał 
nych użytkownika - Tabela 12

10

Normatyw czasu na opracowanie koncepcji podsystemu 
zależny od charakterystyki zagadnień - Tabela 13

11

- i

1 2 . Normatyw czasu na opracowanie wejść, zbiorów, 
wyjść w zależności od ilości - Tabela 14

12

13. Normatyw czasu na opracowanie wyjść, zbiorów, 
wejść w zależności od przewidywanej ilości w fazie I 
"Projektowania szczegółowego" - Tabela 15

13

14
i >
82 14. Normatyw czasu na opracowanie schematów w zależ- 
I j nosci od przewidywanej ilości w fazie "Projektc- 
j| I wania szczegółowego" - Tabela 16



ZALAĆZNIK 1 

TABELA 2

Tabela współczynników trudności
w zależności od ilości wariantów opracowania

'
LP ILOŚĆ) WARIANTÓW OPRACOWANIA WSPÓŁCZYNNIK W1

1. Jeden wariant opracowania
1,0 !

2, Dwa warianty opracowania 1,3
o3* Trzy warianty opracowania 1,7

asrrrg; jargraLnaig



Tabela współczynników trudności 
w zależności od współpracy ze zleceniodawcą

LP, WSPÓŁPRACA ZE ZLECENIODAWCA //SPOŁCZYimiK Wg

% Specjaliści zleceniodawcy są przy­
dzieleni do współpracy z wykonawcą

i1,0■
2, Zleceniodawca współpracuje częścio­

wo, sporadycznie przydzielając spe­
cjalistów do współpracy. 
Zleceniodawca oddalony od wykonawcy 
na odległość stwarzającą problemy 
komunikacyjne

1,2 i
i

3. Zleceniodawca nie współpracuje 
Z wykonawcą.

M  I
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I

TABELA 4 1
Tabela współczynników trudności 

w zależności od zakresu działania systemu

LP 1
l

ZAKRES DZIAŁANIA SYSTEMU
...

! WSPÓŁCZYNNIK TfiL

1, Zakres działania systemu w ramach 
przedsiębiorstwa.
Zakres działania systemu nie 
wpływa na czas wykonania.

1,0

2. Zakres działania systemu w ramach 
zjednoczenia /branży/.

1,5

* Zakres działania systemu w ramach 3>0
państwa i
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TABELA 5

Tabela współczynników trudności 
w zależności od ilości dziedzin tematycznych w systemie

LP ILOŚĆ DZIEDZIN TEMATYCZNYCH WSPÓŁCZYNNIK W,4 1

1. 1 dziedzina 1,0
2. 2-5 dziedzin 1,3 I
3. więcej niż 5 dziedzin 1,5 * |

«K:r-,niccT
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TABELA 6

Tabela współczynników trudności . 
w zależności od ilości funkcji w podsystemie

LP IL0Ś6 FUNKCJI W PODSYSTEMIE WSPÓŁCZYMIK W5 1

1. Mała ilość do 10 1,0

2- Średnia ilość do 20 1»5
Duża ilość powyżej 20 2,0

bers*
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TABELA 9

Tabela współczynników trudności 
w zależności od doświadczenia osób biorących udział w pracy

LP STOPIEŃ DOŚWIADCZENIA WSPÓŁCZYNNIK W,

1. Duże doświadczenie
2. Średnie doświadczenie
3. Brak doświadczenia

0,8

1,0

1 , 2

xn»2xx=c2ss gg-Łrararwttamc

¡oK
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TABELA 10

¡̂DZIAi/5V!
50

*TC '<75/ 105C 
ARK.

Tabela współczynników trudności 

w zależności od ilości zmian

LP ILOSC ZMIAN WSPÓŁCZYNNIK

1. Brak zmian 0,2
2. Niewiele zmian 1.2.
3 ® | Dużo znaczących zmian 1,8



Tabela współczynników trudności✓ Xw zaleznosci od znajomości danej pracy

LP STOPIEŃ ZNAJOMOŚCI DANEJ PRACY
i
WSPÓŁCZYNNIK W1Q 1

1.
2.

3‘
---- !

Szczegółowa wiedza o danej pracy 
Ogólna wiedza o danej pracy 
Brak wiedzy o danej pracy

0 , 6

T.O
1,3 1

Przez znajomość danej pracy należy rozumieć:

- znajomość tematyki stanowiącej przedmiot założeń
- znajomość rozwiązań z zakresu narzędzi, technologii, 

jakie można zastosować
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TABELA 12
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L .

Tabela współczynników trudności 
w zależności od ograniczeń nałożonych na system

i wymagań specjalnych użytkownika

LP STOPIEŃ OGRANICZEŃ WSPÓŁCZYNNIK W11 1 

8

1. Brak ograniczeń nałożonych na sys­
tem. Brak wymagań użytkownika

i
1,0

2. Istnieją niewielkie ograniczenia na­
łożone na system, niewielkie wymaga­
nia dotyczące niewielu elementów

1,2 I

3* Istnieją duże ograniczenia nałożone 
na system, duże wymagania użytkowni­
ka dotyczące wielu elementów

’5 u

x/' Ograniczenia nałożone na system mogą wynikać z następują­
cych powodów:

_ środków technicznych użytkownika
- środków finansowych
- wymagań dotyczących sprawozdawczości i in.
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TABELA 13

Normatyw czasu 
na opracowanie koncepcji podsystemu 
zależny od charakterystyki zagadnień

LP CHARAKTERYSTYKA ZAGADNIEN R NORMATYW N.4

1- Planowanie, sterowanie produkcją 
i usługami

6° i 
s

2 • Techniczne przygotowanie produkcji 
i usług

55

3« Rozliczenia statystyczne, ewidencja, 
analiza ekonomiczna

5°

4. Inna tematyka z dziedziny zarządzania 40

K Jeżeli dziedzina tematyczna jest niejednorodna pod względem 
charakterystyki zagadnień, wówczas normatyw ustala się wychoj 
dząc od tematyki poszczególnych funkcji, 
np. w dziedzinie tematycznej są 3 funkcje o charakterze 

ewidencyjnym i 2 o charakterze planistycznym.
Normatyw czasu należy wyliczyć w sposób następujący:

2 . 60 + 3 . 50 
N =   = 54 godziny

r-r- iiaaeujxsx3Ka'
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TABELA 14

Normatyw czasu
na opracowanie wejść, zbiorów, wyjść 

w zależności od ich ilości

Faza: Opracowanie Koncepcji Systemu

LP ILO£ NORMATYW N 10

1 ,

2,|

Mała ilość /do 5/ 
Średnia ilość /do 15/ 
Duża ilość /powyżej 15/

10

30
70
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TABELA 15

Normatyw czasu 
na opracowanie wyjść, zbiorów, wejść w zależności 
od Ich ilości w fazie "Projektowanie szczegółowe”

LP L 0 S i

Mała ilość /do 5/ 
Średnia ilość /do 15/ 
Duża ilość /powyżej 15/

NORMATYW N21

15
60

100

ęTTCCTa j- z rasŁ-: .«
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TABELA 16

Normatyw czasu 
na opracowanie schematów w zależności od przewidywanej

ilości w fazie "Projektowanie szczegółowe”

LP ILOSC SCHEMATÓW NORMATYW

1 * Mała ilość /do 5/ 20
2. Średnia ilość /do 15/ 5Q |
3.

.. ... ..
Duża ilość /powyżej 15/ 80
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Etap OPROGRAMOWANIE obejmuje trzy fazy:
- USZCZEGÓŁOWIENIE TECHNOLOGII ORAZ 'ORGANIZACJA PROCESU 

OPROGRAMOWANIA
- OPROGRAMOWANIE
- SPORZADZMIEDOKUMENTACJI SYSTEMU.

Faza pierwsza ma na celu uszczegółowienie technologii 
określonej we wcześniejszych etapach. Obejmuje prace związane ! 
z dalszym rozwinięciem struktury systemu, szczegółowym przed- | 
stawieniem struktur danych zbiorów pośrednich i roboczych, 
sporządzeniem schematów przetwarzania uwzględniających reali- j 
zację przebiegów przez konkretne programy oraz opracowaniem j 
założeń do tych programów.
Ma również na celu zorganizowanie procesu oprogramowania tak, j 
aby przebiegał an w sposób przemyślany i planowy.

Faza druga obejmuje prace związane z tworzeniem i uruchamia4 
niem programów na podstawie dokumentacji sporządzonej w pier- ! 
wszej fazie. i

Faza trzecia obejmuje sporządzenie DOKUMENTACJI EKSPLOATA- j
CYJNEJ i to zarówno dla UŻYTKOWNIKA, jak i-OŚRODKA OBLICZENIO-|
WEGO, której zadaniem jest precyzyjne określenie wymagań {ieksploatacyjnych, dokumentacyjnych i organizacyjnych oraz 
sposobów ich realizacji dotyczących odpowiednich komórek orga-j 
nizacyjnych użytkownika i ośrodka obliczeniowego.

Jest to pierwsza wersja kompletowania na podstawie dokumen-j 
tów sporządzanych we wcześniejszych fazach i etapach.



2. USTALANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC FAZY "USZCZEGÓŁOWIENIE 
TECHNOLOGII ORAZ ORGANIZACJA PROCESU OPROGRAMOWANIA"

2.1. SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie USZCZEGOŁOWANIE TECHNOLOGII ORAZ ORGANIZACJA PROCE­
SU OPROGRAMOWANIA wyodrębnione zostały czynności węzłowe 
określone w poniższej tabeli:

TABELA 1

NR KOLEJNY 
CZYNNOŚCI

NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

3.1-01

3.1-02

3.1-r03
3.1-04
3.1-05
3 .1-06

3.1-07
3.1-08

Prace przygotowawczo-organizacyjne 
Weryfikacja opisu funkcji użytkowych. 
Pogłębienie architektury systemu 
Ustalenie technologii 
Uszczegółowienie struktury zbiorów 
Opis procesu przetwarzania 
j Uszczegółowienie katalogu danych 
Prace zakończeniowe

Efektem realizacji tej fazy jest opracowanie dokumentacji
o nazwie PROJEKT TECHNICZNY OPROGRAMOWANIA, który sporządzany 
jest dla takiego elementu systemu, dla jakiego była opracowy­
wana DOKUMENTACJA PROJEKTOWA.



2.2. WZÓR NA WYLICZENIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Całkowitą pracochłonność fazy pierwszej etapu OPROGRAMOWA­
NIA wylicza się wg wzoru:

p

T = + T2 + + T4 + T5 + T6 + +T8 /wzór 1/

gdzie t
T1 " praco chłonno śó
T2 " pracochłonność
To -3 pracochłonność
m
XA ~

pracochłonność
T5 - pracochłonność
s6 " pracochłonność
T7 * pracochłonność
T8 ' pracochłonność



2.2.1 o WYLICZA3JIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGANI- 
ZACYJNYCH

Prace przygotowawczo-organizacyjne obejmują:
- Uruchomienie zlecenia
- Zapoznanie się z przedmiotem prac
- Powołanie zespołu wykonawczego
- Opracowanie planu realizacji
- Zapoznanie się z wcześniej sporządzonym, opracowaniami.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:.

/wzór 2/

s m :
- normatyw czasu na prace wstępne 

W1 - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 
wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1
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2.2.2. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI WERYFIKACJI OPISU FUNKCJI 
UŻYTKOWYCH

Prace związane z weryfikacją opisu funkcji użytkowych 
obejmują:
- Omówienie założeń
- Zwrócenie uwagi na szczegóły
- Omówienie powiązań danej funkcji z innymi funkcjami 
' Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/wzór 3/

gdzie:
Np - normatyw czasu na prace weryfikacyjne
W 2 - współczynnik trudności w zależności od ilości funkcji j 

w podsystemie /Tabela 3/ - załącznik 2
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2.2.3. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZWIAZANYCH Z POGŁĘBIE­
NIEM ARCHITEKTURY SYSTEMU

Prace związane z pogłębieniem architektury systemu obejmują 
jej uszczegółowienie /określona była w DOKUMENTACJI PROJEKTO- 
YffiJ/ oraz sporządzenie schematu blokowego systemu.

Pracochłonność tych prac wyliczą się wg wzoru:

t 3 - n 3 /wzór 4/

gdzie:
No ~ normatyw czasu na prace związane z pogłębieniem 

architektury systemu 
\'j _ współczynnik trudności w zależności od ilości funkcji 

'w podsystemie /Tabela 3/ - załącznik 2



2.2.4. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZWIAZANYCH Z USTALENIEM 
TECHNOLOGII

Prace związane z ustaleniem technologii dotyczą zarówno 
tej zastosowanej w systemie, jak i w produkcji oprogramowania.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

H T4 = N4 • /wzór 5/

gdzie:
N^ - normatyw czasu na prace związane z ustaleniem techno­

logii
W1 - współczynnik trudności w zależności od doświadczenia 

wykonawców /Tabela 2/ - załącznik 1

I



2.2.5. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI USZCZEGÓŁOWIENIA STRUKTURY 
ZBIORÓW

Prace związane z uszczegółowieniem struktury zbiorów 
obejmują:
- Sporządzenie szczegółowej specyfikacji zbiorów
- Określeni^ struktury zbiorów głównych
- Określenia struktury zbiorów pośrednich
- Określenie, struktury zbiorów roboczych

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

/wzór 6/

gdzie:
I.j - ilość zbiorów \

N c - normatyw czasu na opracowanie jednego zbioru ? | P-. - normatyw procentowy na dokonanie analizy zbioru
I

Jeżeli nie jesteśmy w stanie określić dokładnie ilości 
zbiorów korzystamy z następującego wzoru;

/wzór 7/

gdzie:
Ng - normatyw czasu na opracowanie zbiorów w zależności 

od przewidywanej ilości
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2.2.6. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI OPISU PROCESU PRZETWARZANIA

Prace związane z opisem procesu przetwarzania dotyczą:
- Sporządzenia szczegółowej specyfikacji funkcji i programów 

je realizujących.
- Sporządzenia schematów przetwarzania
- Opracowania założeń do programów.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

No /I + -2- /
°  -t A A100

/wzór 8/

gdzie:
I2 - ilość schematów
N^ r- normatyw czasu na opracowanie jednego schematu

- normatyw procentowy na dokonanie analizy schematów 
1^ - ilość założeń programowych
Ng - normatyw czasu na opracowanie założeń programowych

dla j ednego programu 
P^ - normatyw procentowy na dokonanie analizy założeń

programowych

Jeżeli nie jesteśmy w stanie określić dokładnie ilości 
sporządzanych schematów oraz ilości opracowywanych założeń 
programowych korzystamy z następującego wzoru:

100
/wzór 9/

i
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gdzie:
N q - normatyw czasu na opracowanie schematów przetwarzania

U 10

w zależności od przewidywanej ilości 
normatyw czasu na opracowanie założeń programowych 
w zależności od przewidywanej ilości

L
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2.2.7. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI USZCZEGÓŁOWIENIA KATALOGU 
DANYCH

Prace związane z uszczegółowieniem Katalogu Danych obejmują 
specyfikacje dodatkowych nowych informacji oraz ich Charakte­
rystykę.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

h  = H11 • W2 /wzór 10/

gdzie: ,

N- - - normatyw czasu na prace związane z uszczegółowieniem j 
Katalogu

^ 2  - współczynnik trudności związany z ilością funkcji 
/Tabela 3/ - załącznik 2

i
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2.2.8. WYLICZENIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC ZAKOŃCZENIOWYCH

Prace zakończeniowe obejmują przygotowanie materiałów do 
edycji, weryfikację i edycję DOKUMENTACJI PROJEKTU TECHNICZ­
NEGO OPROGRAMOWANIA.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

To = N„ /wzór 11/

Izie:
^  - normatyw czasu na prace zakończeniowe 
> - współczynnik trudności w zależności od ilości 

funkcji /Tabela 3/ - załącznik 2

t



2.2.9. WARTOŚCI NORMATYWÓW

Dla czynności wykonywanych w fazie USZCZEGÓŁOWIENIE TECHNO­
LOGII PR ZE TW Ali Z ANIA przyjęto dla normatywów czasu i normatywów 
procentowych następujące wartości:

NAZWA NORMATYWU SYMBOL WARTOŚĆ

1. Normatyw czasu na prace wstępne
2. Normatyw czasu na prace weryfi­

kacyjne
Normatyw czasu na prace związane 
z pogłębieniem architektury syst.

4. Normatyw czasu na prace związane 
z ustaleniem technologii

5. Normatyw czasu na opracowanie 
zbioru

6. Normatyw procentowy na dokonanie 
analizy zbioru

7. Normatyw czasu na opracowanie 
zbiorów v/ zależności od przewi­
dywanej ilości

8. Normatyw czasu na opracowanie 
jednego schematu

9. | Normatyw procentowy na dokonanie
analizy schematów

10. ! Normatyw czasu na opracowanie
; założeń programowych do jednego 
j programu

11. i Normatyw procentowy na dokonanie 
i analizy założeń programowych

20 godzin I I30 godzin j 
j

40 godzin {
J
I

5 godzin i

4 godziny!

5 %

/zał.5/

5 godzin

15 godzin

5 %
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NORMOWANIE PRAC A~ł

LP NAZWA NORMATYWU SYMBOL • WARTOŚĆ

12. Normatyw czasu na opracowanie 
schematów przetwarzania w zależ­
ności od przewidywanej ilości

H 9 Tabela 8 
/zał. 6/

13. Normatyw czasu na opracowanie 
założeń programowych w zależności 
od przewidywanej ilości

H10 Tabela 9  j 
/zał. 7/

14. Normatyw czasu na prace związane 
z uszczegółowieniem Katalogu 
Dany ch /

H11 20 godz. {
Jł
i

1 5 . Normatyw czasu na prace zakoń­
czeniowe H12 60 godz. i 

!



3. USTALANIE PRACOCHŁONNOŚCI FAZY "OPROGRAMOWANIE SYSTEMU
I JEGO TESTOWANIE”

3.1. SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie OPROGRAMOWANIE SYSTEMU I JEGO TESTOWANIE wyodrębnio-- 
ne zostały czynności węzłowe określone w poniższej tabeli:

TABELA 4

NR KOLEJNY 
CZYNNOŚCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

3.2-01
.....  ' ' 1
Prace przygotowawczo-organizacyjne

3.2-02 Weryfikacja dokumentacji PROJEKT 
TECHNICZNY OPROGRAMOWANIA

°2

3.2-03 Programowanie Cu3 !
3.2-04 Testowanie programów wraz z weryfikacją

°4 I3.2-05 Weryfikacj e wyników C5 I
3.2-06 Testowanie systemu °6
3.2-07 Prace zakończeniowe °7

Efektem realizacji tej fazy jest opracowanie DOKUMENTACJI 
PROGRAMOWEJ, która sporządzana jest dla takiego elementu sys­
temu, dla jakiego opracowany był PROJEKT TECHNICZNY OPROGRAMO­
WANIA.



3.2. WZÓR NA WYLICZANIE CAŁKOWITEJ! PRACOCHŁONNOŚCI

Przy wyliczaniu pracochłonności fazy OPROGRAMOWANIA SYSTE-. 
MU I JEGO TESTOWANIA odstąpiono od sposobu przyporządkowania 
każdej czynności węzłowej wchodzącej w skład fazy określonego 
normatywu.

Ustala się łączną normę dla czynności związanych z realiza­
cją prac programowych, a dla pozostałych czynności uwzględnia 
się narzut procentowy.

Przedstawiona poniżej metoda opracowana została przez
Stanisława Baumana i Michała Neckara x z myślą o dostarczeniu j3danych do opraćowywania harmonogramu przebiegu prac programo- j 
wych. Może również służyć do rozliczania zespołow programowych^ 
z wykonywanych zadań.

* • Czynności występujące w tej fazie podzielono na dwie grupy 
Grupę pierwszą stanowią czynności C2, C^ i C^. Są one związane 
z bezpośrednią “realizacją prac programowych nad konkretnym, 
programem, który jest jednostką kalkulacyjną. Dla tej grupy 
ustala się szczegółową noimę, w której uwzględnia się:
- stopień trudności programu,
- stosowaną technologię,
- posiadane kwalifikacje.

Drugą grupę stanowią pozostałe czynności,dla których ustala 
się normę szacunkową procentową. Są to czynności: C^, Cc,
c6 i cT

Całkowitą pracochłonność fazy oprogramowania wylicza się 
wg wzoru:

... I ■ — _
n

0 = 0.j + O2 

- 1=1

■
/wzór 12/

x ŁcMetoda szacowania czasu realizacji prac programowych -
Wersja II - ZETO czerwiec 1982 r.



HAZWA OP8ACOMANIA

NORMOWANIE PRAC

gdzie:

i, n - ilość programów 

n _
£  0  ̂ - suma pracochłonności prac programowych wszystkich

* programów

O2 - pracochłonność pozostałych prac nad programami 

Pracochłonność prac programowych wylicza się wg wzoru:

/wzór 13/

gdzie: j

N.j - normatyw czasu wykonania programu o określonym stopniuj 

trudności

- współczynnik trudności wynikającej ze stosowanej 

technol&gii /Tabela 5/ - załącznik'3 

7/̂  - współczynnik trudności wynikający z posiadanych

kwalifikacji czyli praktyki i znajomości problematyki j 

/Tabela 6/ - załącznik 4 
Szerszego omówienia wymaga uwzględniany przy ustalaniu 

normatywu stopień trudności programu.

W  proponowanej metodzie przyjmuje się cztery stopnie trudności! 

programu, a mianowicie:

- PROGRAM PROSTY

• zapis jednego typu danych na TM,

. drukowanie w  jednym określonym formacie z jednego zbioru

o bardzo prpstej strukturze,

• wybieranie jednego typu danych z jednego zbioru,

» naliczanie tablicy o jednym przekroju lub prostym układzie

- PROGRAM ŚREDNI

• zapis kilku typów danych,



NAZWA OP2ACOWANIA
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NORMOWAKIE PRAC

ecyicc/srs |
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. druk w kilku określonych formatach z jednego zbioru,

« wybieranie kilku typów danych z jednego zbioru,

. aktualizacja zbioru.

- PROGRAM SKOMPLIKOWANY 

, zapis kilku typów danych,

. macierze,

. aktualizacja zbioru o skomplikowanej strukturze,

* skomplikowana kontrola,

. drukowanie złożonych zestawień.

- PROGRAM BARDZO SKOMPLIKOWANY

♦ złożone macierze,

.a ktualizacja 2-3 zbiorów o skomplikowanej strukturze przezj 

kilka typów aktualizatorów.

Pracochłonność pozostałych prac wylicza się wg wzoru:

n

°i02 = — ---- x P 1
100

/wzór 14/ *

g d z i e : 

n

0  ̂ - suma pracochłonności prac programowych wszystkich 

programów

P^ - normatyw procentowy z pracochłonności opracowania 

programów

Jeżeli chcemy wyliczyć czas wykonania programu liczony 

w  roboczogodzinach stosujemy następujący przelicznik:

0.. + 6  
?  - - T —

/wzór 15/
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gdzie:

0  ̂ - pracochłonność realizacji prac programowych liczona 

w roboczogodzinach

6 - współczynnik stały
7 - ilość godzin pracy efektywnej w dniu roboczym
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3.3. WARTOŚCI NORMATYWÓW

Dla fazy OPROGRAMOWANIA SYSTEMU I JEGO TESTOWANIA przyjmuje 

się następujące wartości normatywów:

L P NAZWA NORMATYWU SYMBOL

■....  - '

WARTOŚĆ !
I

1 . Normatyw czasu wykonania programu 

o określonym stopniu trudności
Ni

I
Tabela 10 

/zał. 8/ I

2. Normatyw procentowy z pracochłon­

ności opracowania programów
pi 40 %

1i
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4. USTALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI PRAC FAZY: SPORZĄDZANIE 

DOKUMENTACJI SYSTEMU

4.1 o SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH

W fazie SPORZĄDZANIA DOKUMENTACJI SYSTEMU wyodrębniono 

następujące czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej 

tabeli:

TABELA 11

NR KOLEJNY 

CZYNNOŚCI
NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

oifU.
f*\ Prace przygotowawczo-organizacyjne

3.3-^02 Sporządzenie Dokumentacji Eksploa­

tacyjnej dla Użytkownika

e„2

3*3-03 Sporządzanie Dokumentacji Eksploa­

tacyjnej' dla Ośrodka Obliczeniowego
°3

Efektem realizacji tej fazy jest sporządżenie pierwszej 

wersji DOKUMENTACJI EKSPLOATACYJNEJ, która jest weryfikowana 

podczas etapu WDRAŻANIA.

Dokumentacja Eksploatacyjna jest kompletowana z dokumentacji 

powstających we wcześniejszych fazach etapu realizacji systemu 

informatycznego /z Dokumentacji Projektowej i Dokumentacji 

Programowej/,



ro NA2WA OPSACOWA.NIA
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NORMOWANIE PRAC

4.2. WZÓR NA WYLICZANIE CAŁKOWITEJ PRACOCHŁONNOŚCI

Pracochłonność fazy SPORZĄDZANIA DOKUMENTACJI SYSTEMU 

uzależniona jest od pracochłonności fazy PROJEKTOWANIA 

SZCZEGÓŁOWEGO etapu PROJEKTOWANIA SYSTEMU I fazy OPROGRAMO­

WANIA SYSTEMU etapu OPROGRAMOWANIA.

Trudno jest w sposób jednoznaczny i dokładny podać wzór 

d o :wyliczania pracochłonności tej fazy. Przyjmuje się tu 

szacunkową n o r m ę 1procentową, która w  miarę postępu prac 

z zakresu normowania zostanie zmieniona na normę obliczoną i 

metodą analityczną.

Tymczasowo pracochłonność tej fazy wylicza się wg wzoru: ?

E

g d z i e :

D - pracochłonność fazy PROJEKTOWANIE SZCZEGÓŁOWE

0 - pracochłonność fazy OPROGRAMOWANIE SYSTEMU

P.j - normatyw procentowy na pracochłonność opracowania

DOKUMENTACJI EKSPLOATACYJNEJ

Również pracochłonność poszczególnych czynności występu­

jących w fazie określa się w postaci normatywów procentowych 

liczonych od całkowitej pracochłonności fazy.



4.2.1. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI PRAC PRZYGOTOWAWCZO-ORGA- 

NIZACYJNYCH

Prace przygotowawczo-organizacyjne obejmują:

- Uruchomienie zlecenia,

- Powołanie wykonawcy.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

E

E1 * 100

gdzie:

E - pracochłonnpść całkowita fazy SPORZĄDZANIE DOKUMEN- i 

TADJI

- normatyw procentowy na prace przygotowawczo-organi- i 

zacyjae
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4.2.2. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI SPORZĄDZANIA DOKUMENTACJI 

EKSPLOATACYJNEJ DLA UŻYTKOWNIKA

Prace związane ze sporządzaniem Dokumentacji Eksploatacyj' 

nej dla Użytkownika obejmują:

- Przygotowanie materiałów do edycji,

- Weryfikację brudnopisu,

Edycję dokumentacji.

Pracochłonność tych prac wylicza się wg wzoru:

g d z i e :

E - pracochłonność całkowita fazy SPORZĄDZANIE DOKUMENTACJI! 

P^ - normatyw procentowy na sporządzenie dokumentacji 

dla Użytkownika
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4.2.3. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI SPORZĄDZANIA DOKUMENTACJI 

EKSPLOATACYJNEJ DLA OŚRODKA OBLICZENIOWEGO

Prace związane ze sporządzeniem Dokumentacji Eksploatacyj-j 

nej dla Ośrodka Obliczeniowego obejmują:

- PrzygotoY/anie materiałóv/ do edycji,

- Weryfikację brudnopisu,

- Edycję dokumentacji.

Pracochłonność tych prac v/ylicza się wg wzoru:

E
x  P

4

g d z i e :

E - pracochłonność całkowita fazy SPORZĄDZANIE DOKUMENTACt'I 

P, - normatyw procentowy na sporządzenie dokumentacji 

dla Ośrodka Obliczeniowego
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4.3. WARTOS Ć| NORMATYWOW

Dla fazy SPORZADZANTA DOKUMENTACJI przyjmuje się następu­

jące wartości normatywów:

LP NAZWA NORMATYWU SYMBOL WARTOŚĆ

i

! Normatyw procentowy na praco­

chłonność opracowania DOKU­

MENTACJI EKSPLOATACYJNEJ

_
1

| " .. i

10 %
|
i

I

2 . Normatyw procentowy na prace 

przygo.towawczo-organizacyjne
P2 10 %

\

■o Normatyw procentowy na sporzą- j
P3

45 %

dzenie dokumentacji dla użyt- j 

kownika
i,
j

4 *
Normatyw procentowy na sporzą- j 

dzenie dokumentacji dla Ośrod- j 

ka Obliczeniowego

P4
45 %

j
i
I

|
I
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5. SPIS ZAŁACZNIKOW

L? NAZWA ZAŁACZNIKA

■
NR

1 .

-----  . . .

Tabela współczynników trudności w zależności od 

doświadczenia wykonawców /Tabela 2/

1

2. Tabela współczynników trudności w  zależności od 

ilości funkcji w  podsystemie /Tabela 3/

2

**
3*

....... .... .......... . —  7 ...........
‘Tabela współczynników trudności w  zależności od 

stosowanej technologii /Tabela 5/

■
3

Tabela współczynników trudności w zależności od 

posiadanych kwalifikacji /Tabela 6/
4

!

Normatyw czasu na opracowanie wyjść, zbiorów, 

wejść w  zależności od ich ilości w fazie 

"Uszczegółowienie technologii oraz organizacja 

procesu oprogramowania" /Tabela 7/

c:

i

j

6.
........................ ”  ...... “ "......................
Normatyw czasu na opracowanie schematów przetwa­

rzania w zależności od przewidywanej ilości 

w fazie "Uszczegółowienie technologii oraz orga­

nizacja procesu oprogramowania" /Tabela 8/

6

j
Normatyw czasu na*opracowanie założeń programowych 

w  zależności od przewidywanej ilości w fazie 

"Uszczegółowienie technologii oraz organizacja 

procesu oprogramowania" /Tabela 9/•

L _____ j



r



Tabela współczynników trudności w zależności

od doświadczenia wykonawców

' LP

.........
STOPIEŃ DOŚWIADCZENIA WYKONAWCÓW WSPÓŁCZYNNIK W 1 ;

1. Duże doświadćzenie 0,8

2 *
Średnie 'doświadczenie 1,0

3.
I-----  i

Brak doświadczenia
I

1,2

!
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Tabela współczynników trudności w zależności 

od ilości^funkcji w  podsystemie

i r ,

•;LP : ILOŚfi FUNKCJI W PODSYSTEMIE WSPÓŁCZYNNIK ffg

1 . Mała ilość do 10 1,0

2. Średnia ilość do 20 1»5

3. ' Duża ilość powyżej 20 
i I I
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Tabela 6

Tabela współczynników trudności w zależności 

od’ posiadanych kwalifikacji

LP. STOPIEŃ KWALIFIKACJI WSPÓŁCZYNNIK W4

t. Duże kwalifikaćje 0,8

2. Średnie kwalifikacje t,o

3* • Brak kwalifikacji 1,2



N o r m a t y w  czasu n a  o p r a c owanie wyjść, zbiorów, wej ś ć  

w  za l e ż n o ś c i  od ich i l ości w  fazie ’’Usz c z e g ó ł o w i e n i e  

t e c h n o l o g i i  p r z e t w a r z a n i a  oraz o r g a n i z a c j a  pr o c e s u  

o p r o g r a m o w a n i a

LP ILOŚS

|

NOBMA.5KW N/- I
o

I

1 .
•

1

Mała i lo ś ć  /do 10/ 30
I
i

2 .

¡'

Ś r e d n i a  ilość /do 30/ —
i o o

j
3* ! D u ż a  ilość /powyżej 30/ ‘ 150

r



Normatywy czasu na opracowanie schematów 

przetwarzania w  zależności od przewidywanej ilości 

w fazie "Uszczegółowienie technologii oraz organizacja 

procesu oprogramowania"

i
i

___________________________________________ i

LP ILOŚi SCHEMATÓW NORMATYW

1 .
/

Mała ilość /5/ 20

2. Średnia ilość /I5/ 50

Duża ilość /powyżej 15/ 00 o



Normatyw czasu 

na opracowanie założeń programowych w  zależności 

od przewidywanej ilości w fazie "Uszczegółowienie techno­

logii oraz organizacja procesu oprogramowania"

i

LP ILOŚS NORMATYW

1 .

I
Mała ilość /do 5/ 60

2. Srednia^ilość /do 15/ 150

3. Duża ilość /powyżej 15/
|

280 -
•



Normatyw czasu na 

wykonani« programu w zależności od stopnia trudności

LP STOPIEŃ TRUDNOŚCI NORMATYW H 1 ŚREDNIA TOLERANCJ

1 . Program prosty

i

50
* 5 !

2 .

L
Program średni 100 * T  !

\

3. ’ Prograi» skomplikowany 

........

200
I
I

± 14

4. Program bardzo skompli­
kowany

300 ± 17 j

i
!



1~Z1\A2WA OP3ACOWANIA

NORMOWANIE PRAC WYSTĘPUJĄCYCH W PROCESIE

•TWORZENIA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

CZEŚ 6 71

US TALANIE NORM I PRACOCHŁONNOŚCI 

ETAP: WDRAŻANIE SYSTEMU

Opracowała: mgr inż. Jadwiga Glińska

ZAKŁAD ELEKTRONICZNEJ TECHNIKI OBLICZENIOWEJ
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1. Wstęp ..................................

2« Ustalanie pracochłonności prac etapu

WDRAŻANIA SYSTEMU

2*1. Ustalanie pracochłonności prac fazy 

PRÓBNA EKSPLOATACJA SYSTEMU .......

2.2. Ustalanie pracochłonności prac fazy 

WERYFIKACJA DOKUMENTACJI SYSTEMU ..........

2.3. Ustalanie pracochłonności prac fazy 

KOMPLETOWANIE DOKUMENTACJI KONSERWACYJNEJ

2.4. Wartości n o r m a t y w ó w ..... ..................

Str.

3

/
; \



1. WSTĘP

Etap WDRAŻANIE SYSTEMU obejmuje trzy fazy:

- PRÓBNA EKSPLOATACJĘ SYSTEMU,

~ WERYFIKACJĘ DOKUMENTACJI SYSTEMU,

- KOMPLETOWANIE DOKUMENTACJI KONSERWACYJNEJ.

Zadaniem fazy pierwszej jest sprawdzenie pełnego działania

poszczególnych elementów wdrażanego systemu i ich powiązań ]

w  realnych warunkach funkcjonowania obiektu na podstawie

danych rzeczywistych, przy zastosowaniu zaplanowanej organiza
i

cji i właściwych środków technicznych. ]
i

Faza druga ma ną celu dokonanie weryfikacji DOKUMENTACJI I 

EKSPLOATACYJNEJ opracowanej w fazie trzeciej trzeciego etapu.; 

Polega ona na dokonaniu koniecznych aktualizacji na 3kutek j 

wprowadzenia zmian i poprawek wynikłych z błędów stwierdzo- i 

nych w próbnej eksploatacji. j

Paza trzecia obejmująca kompletowanie DOKUMENTACJI KOliSER-j 

WACYJNEJ związana jest z utrzymaniem-i konserwacją systemu. ¡ 

Dokumentacja opracowana w tej fazie umożliwia dokonywanie 

zmian doskonalących i rozszerzających eksploatowany system, i 

umożliwia bieżące usuwanie usterek i dokonywanie drobnych 

modyfikacji projektowo-programowych podyktowanych reklamacja­

mi użytkowników lub nowymi potrzebami informacyjnymi, zmiana­

mi przepisów formalnych.



2. WYLICZANIE PRACOCHŁONNOŚCI ETAPU WDRAŻANIA SYSTEMU

Dla etapu WDRAŻANIA SYSTEMU przyjęto inną niż dla poprzed­

nich etapów metodę ustalania pracochłonności prac poszczegól 

nych faz.

Jest to metoda szacunkowa oparta na normatywach procentowych I 

oszacowanych w oparciu o wcześniejsze etapy realizacji syste-l
j

m u  informatycznego.

Przyjmuje się, że pracochłonność etapu WDRAŻANIA SYSTEMU J 

w y n o s i :

- dla systemów nowo projektowanych 10%  pracochłonności opra- \ 
cowania wcześniejszych etapów tworzenia systemu informatycz­

nego, ,

- dla systemów powielarnych i,pakietów standardowych 20% 
pracochłonności ich rozpoznania.

j
I tak pracochłonność etapu WDRAŻANIA SYSTEMU nowo projekto­

wanego wylicza się wg wzoru:

/wzór 1/

gazie:

E II
Pracochłonność etapu PROJEKTOWANIA SYSTEMU

p_, ___ Pracochłonność etapu OPROGRAMOWANIA 
Ł lii

P^ - Normatyw procentowy na prace związane z wdrażaniem 

systemu

W każdym przypadku, uwzględnia się w  wyliczeniach tylko te 

etapy i fazy w  tych etapach, które rzeczywiście były realizo' 

wane. Nie należy uwzględniać tych faz, które z pewnych powo­

dów były pomijane.
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2.1 o USTALANIE PRACOCHŁONNOŚCI PAZY: PRÓBNA EKSPLOATACJA

SYSTEMU

W fazie PRÓBNA EKSPLOATACJA SYSTEMU wyodrębnione zostały 

następujące czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej 

tabeli1

TABELA 1

SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI

NR KOLEJNY 

CZYNNOŚCI
NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

4*1-01 Prace przygotowawczo-organizacyjne 

4*1-02 Testowanie systemu

4*1-03 | Pokaz działania systemu

4.1-04 ' Analiza działania systemu

Pracochłonność tej fazy wylicza się wg wzoru:

/wzór 2/

gdzie:

W - pracochłonność etapu WDRAŻANIA SYSTEMU 

?2 - normatyw procentowy związany z pracochłonnością 
fazy PRÓBNA EKSPLOATACJA SYSTEMU
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Pracochłonność poszczególnych czynności wchodzących 

w  skład fazy kształtuje się następująco:

- Dla prac przygotowawczo-organizacyjnych wylicza się 

wg wzoru:

/wzór 3/

g d z i e :

W* - pracochłonność całkowita fazy 

P01 ~ normatyw procentowy dla prac przygotowawczo-organi-/ 
^ 1

zacyjnych j

- Dla testowania systemu /W^p/ wylicza się wg wzoru:
I

/wzór 4/ I

g d z i e :

W.j - pracochłonność całkowita fazy

]?22 - normatyw procentowy na testowanie systemu

- Dla pokazu działania systemu /W-jo/ wylicza się wg wzoru:

/wzór 5/

gdzie:

W.j - pracochłonność całkowita fazy

P23 - normatyw procentowy na pokaz działania systemu
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2.2.' USTALANIE PRACOCHŁONNOSCI FAZY: WERYFIKACJA DOKUMENTACJI 

SYSTEMU

W fazie WERYFIKACJA DOKUMENTACJI SYSTEMU wyodrębnione zosta- 

:y czynności węzłowe wyspecyfikowane w poniższej tabeli:

TABELA 2

SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI

NR KOLEJNY 

CZYNNOŚCI
NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

!

4.2-01 Prace pirzygotowawczo-organizacyjne ci

4.2-02 Założenie bibliotek programowych

O1CM”=4* Weryfikacja dokumentacji
C3

4,2-04 Prace zakończeniowe 0
4

Przyjmuje się, że łączna pracochłonność tej fazy wynosi:

/wzór 7/

gdzie:

W  - pracochłonność etapu WDRAŻANIA SYSTEMU 

Pn - normatyw procentowy związany z pracochłonnością 

fazy WERYFIKACJA DOKUMENTACJI SYSTEMU

Pracochłonność poszczególnych czynności wchodzących w  skład 

tej fazy kształtuje się następująco:
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D l a  prac przygotowawczo-organizacyjnych. /^o-j/ w y l i c z a  się 

wg wzoru:

/wzór 8/

g d z i e :

W p  - p r a c o c h ł o n n o ś ć  całk o w i t a  fazy

- n o r m a t y w  p r o c e n t o w y  dla prac przygotowawczo-organiza- 

cyó n y c h

D l a  zało ż e n i a  b i b l i o t e k  p r o g r a m o w y c h  / W p p /  w y l i c z a  się 

w g  wzoru:

/wzór 9/

gdzie:

1 U, - p r a c o c h ł o n n o ś ć  c ałkowita fazy

P^.| - n o r m a t y w  p r o c e n t o w y  na prace związane z z a ł o ż e n i e m  

b i b l i o t e k  p r o g r a m o w y c h

- D l a  w e r y f i k a c j i  d o k u m e n t a c j i  / W ^3/ w y l i c z a  się w g  wzoru:

/wzór 10/

gdzie

w 2 p r a c o c h ł o n n o ś ć  c ałkowita fazy 

R 33 - n o r m a t y w  p r o c e n t o w y  n a  prace związane z w e r y f i k a c j ą  

dokum e n t a c j i

W Z G ra f . T rz e b n ic a  z a » .  1051-79 30.000
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2.3* USTALAlilE PRACOCHŁONNOŚCI FAZY: KOMPLETOWANIE PAKIETU 

KONSERWACYJNEGO
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W fazie KOMPLETOWANIE PAKIETU KONSERWACYJNEGO wyodrębnione 

zostały czynności wyspecyfikowane w poniższej tabeli:

TABELA 3

SPECYFIKACJA CZYNNOŚCI

NR KOLEJNY 

CZYNNOŚCI NAZWA CZYNNOŚCI WĘZŁOWYCH SYMBOL

4.3v01

4.3-02

!

Prace przygotowawczo-organizacyjne 

Kompletowanie pakietu

2 I

Przyjmuje się, że łączna pracochłonność tej fazy wynosi:

/wzór 12/
’3 100 4

g d z i e :

W  - pracochłonność etapu ODRAŻANIA SYSTEMU 

P^ - normatyw procentowy związany z pracochłonnością fazy 

KOMPLETOWANIE PAKIETU KONSERWACYJNEGO

Pracochłonność poszczególnych czynności wchodzących w  składj 

fazy kształtuje się następująco:

W Z G ra f. T rzeb n ica  zain . 1051-79 30.000
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~ Dla prac przygotowawczo-organizacyjnych / W ^ /  ’pylicza się 

wg wzoru:

r
7/

w 3t 3

100
x P

41
/wzór 13/

g d z i e :

- pracochłonność fazy KOMPLETOWANIE PAKIETU 

P,^ - normatyw procentowy na prace przygotowawczo-orga- 

nizacyjne

Dla prac związanych z KOMPLETOWANIEM PAKIETU /W.^/ 

wylicza się wg wzoru:

'32 100
x  P42 . /wzór 14/

g d z i e :

W~ - pracochłonność fazy KOMPLETOWANIE PAKIETU 

P^2 ~ normatyw procentowy na prace związane z kompletowa­

niem PAKIETU

W Z G ra f. T rzeb n ica  zam. 1051-79 30.000
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2.4. WARTOŚCI NORMATYWOW

Dla czynności występujących w  poszczególnych fazach etapu 

WDRAŻANIA SYSTEMU przyjmuje się następujące wartości norma­

tywów:

lp NAZWA NORMATYWU SYMBOL w a r t o §5

Normatyw procentowy na prace zwią­

zane z wdrażaniem systemu

Normatyw procentowy związany z 

pracochłonnością fazy PRÓBNA 

EKSPLOATACJA SYSTEMU

Normatyw procentowy na prace przy- 

gotowawczo-organizacyjne

Normatyw procentowy na testowanie 

systemu

Normatyw procentowy na pokaz 

działania systemu

6. Normatyw procentowjr na analizę 

działania systemu

Normatyw procentowy związany z 

pracochłonnością fazy WERYFIKACJA 

DOKUMENTACJI SYSTEMU

Normatyw procentowy dla prac przy­

gotowawczo - organizacyjny ch

9. Normatyw procentowy na prace zwią­

zane z założeniem bibliotek

10. Normatyw procentowy na weryfikację 

dokumentacji

21

22

>23

?24

?3

?31

332

?33

10 %

60

60 %

o w

20 %

30 %

30 %

W Z G ra f. T rzeb n ic ) 1051-79 30.000
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L P NAZY/A N O R M A T Y W U S Y M B O L

-------------- *

W A RTOŚĆ

1 1 . N o r m a t y w  p r o c e n t o w y  n a  prace 

z a k o ń c z e n i o w e
P 34

20 %

1 2 . N o r m a t y w  p r o c e n t o w y  z w iązany z. 

p r a c o c h ł o n n o ś c i ą  fazy K O M P L E T O ­

W A N I E  P A K I E T U  K O N S E R W A C Y J N E G O

P 4
10 %

13. N o r m a t y w  p r o c e n t o w y  n a  prace 

p r z y g o t o w a w c z o - o r g a n i z a c y j n e

P
41

10 %

14. N o r m a t y w  p r o c e n t o w y  n a  prace 

z w iązane z k o m p l e t o w a n i e m  

P A K I E T U

p
42

o<T\

W Z G rn f. T rz eb n ica  zn m . 1051-73 r̂ O.000


