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ystem ten sktada sie z czterech wzajemnie powigza-

nych, wspétpracujacych ze sobg czesci funkcjonal-

nych, przeznaczonych do obstugi: finansow, logistyki,

¢ produkcji, sprzedazy oraz zaopatrzenia, i pozwala na

wprowadzenie jednolitych standardéw informacji za-

rzgdczej w catej organizacji gospodarczej, co daje

* m.in. mozliwos¢ pordwnywania efektow pracy wszyst-

. kich jednostek (tzn. biur, filii, przedstawicielstw, sa-

modzielnych firm), ktére wchodzg w jej sktad, a tak-

® ze marek i linii produktéw, centréow zysku, wykorzy-

. stania budzetéw itp. System ten jest dostepny w kil-
kunastu jezykach, w tym réwniez w jezyku polskim.

« Czesé finansowa

JBA System 21 w czesci przeznaczonej do obstugi fi-
« nanséw przedsiebiorstwa zostat wyposazony w dosyc¢
rozbudowane mechanizmy ewidencyjne i analityczne.
Jej podstawowym modutem jest Rejestr Gtowny, kto-
e rego zadaniem jest rejestrowanie i utrzymywanie
wszystkich danych finansowych dotyczacych przedsie-
biorstwa oraz dostarczanie odpowiednich informacji
= zbiorczych na ich temat. Modut ten umozliwia obstu-
ge skomplikowanych struktur wielozaktadowych, po-
siada mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika za-
= kresu, struktury i dtugosci kodéw kont, potrafi ob-
stugiwa¢ tzw. konta pozabilansowe oraz z tatwoscig
radzi sobie z obstugg transakcji wielowalutowych,
* ktore mogg by¢ w nim ksiegowane badz bezposre-
dnio, badZz tez za posrednictwem innych modutow
czy aplikacji. (Ta cze$¢ systemu obstuguje ponadto
* budzetowanie, obejmujgce: automatyczny rozdziat bu-
. dzetu rocznego na poszczegélne okresy rozliczeniowe

z mozliwoscig wykorzystania danych o obrotach i sal-
* dach oraz symulacji ,co, jesli?”). Ciekawe tez, ze dla
. potrzeb omawianego modutu budzety mogg by¢ opra-
cowywane takze poprzez aplikacje zewnetrzne, takie
jak np. arkusze kalkulacyjne.

Kolejny modut stuzacy do obstugi finansow - rejestr

sprzedazy - nosi nazwe Naleznosci i umozliwia zarza-

« dzanie poprzez prowadzenie rejestru odbiorcow i da-

nych o wystawionych dokumentach sprzedazy oraz

zwigzanych z nimi platnosciach. Modut ten wyposa-

= zony jest w specjalizowane narzedzia, utatwiajace kon-
trole rozliczen z odbiorcami, takie jak np. ocena od-
biorcow, ktéra obejmuje m.in. $rednig wazong opdz-
nienia ptatnosci dla odbiorcy, rownowaznosé dtugu ja-
ko wielokrotnosci Sredniej dziennej sprzedazy, umo-
wne terminy platnosci itd. Uzytkownik moze tu tak-
ze definiowac¢ witasne zasady analizy trendéw i klasy-
fikacji dtuznikow.

Jego odpowiednikiem obstugujgcym rejestr zakupow
jest modut o nazwie Zobowiazania, ktéry umozliwia za-
rzadzanie zobowigzaniami przedsiebiorstwa wynikajg-
cymi z zakupu towaréw i ustug, poprzez prowadzenie
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rejestru dostawcow i utrzymywanie w nim danych o
fakturach i notach kredytowych oraz zwigzanych z
nimi wyptatach. Uzupelnieniem tych czesci systemu
s3: Rejestr Kasowy, stanowiacy centralny punkt infor-
macji o przeptywie Srodkow pienigznych przedsiebior-
stwa, ktéry wraz z Naleznosciami i Zobowigzaniami
umozliwia sprawne zarzgdzanie i catoSciowe wielowa-
lutowe przetwarzanie informacji, oraz modut o na-
zwie Srodki Trwate, ktory utrzymuje rejestry $rodkow
trwatych dla danego zaktadu, oblicza wielkosci odpi-
sow amortyzacyjnych, rat i odsetek leasingowych
oraz ksieguje je na odpowiednie konta Rejestru Gto-
wnego. Za analizy finansowe odpowiada za§ modut
JBA Visualise, ktory jest aplikacja umozliwiajgcg bie-
z3cy dostgp do bazy danych pakietu i prowadzenie
na tej podstawie wielowymiarowych, dogtebnych ana-
liz - m. in. pordwnywanie rzeczywistej i projektowa-
nej wydajnosci firmy, analizowanie kosztéw, pordéw-
nanie wynikéw poszczegélnych dziatow, mierzenie
efektywnosci dziatania oraz natychmiastowa analize
zmian zachodzacych w stanie przedsiebiorstwa, co w
pewnych przypadkach ulatwia wczesniejsze wychwy-
cenie nowych mozliwosci oraz zagrozen dla przyszto-
$ci firmy.

Moduly Dystrybucyjne

Moduty odpowiedzialne za dystrybucje s3 w petni
zintegrowane z pozostatymi modutami systemu i obe-
jmuja swym zakresem funkcjonalnym catoksztatt
czynnosci zwigzanych z obstugg zamowien klientow.
Ich cechy charakterystyczne to: automatyczna wyce-
na zamoéwiefi, ktéra obejmuje wiele niezaleznych list
cen i upustéw (ponad 1000 pozycji kazda), mozli-
wos¢ stosowania wyceny wedtug daty zamowienia lub
daty dostawy oraz mozliwos¢ stosowania przez firme
elastycznej struktury upustow wedtug ilosci lub war-
tosci zamoéwienia, w odniesieniu do poszczegdlnych
towaréw, grup towaréw lub catego zamodwienia. Mo-
duty te obstuguja m.in. upusty zbiorowe dla grup to-
wardw, za$ struktury cen mozna w nich zdefiniowac
dla dowolnej kombinacji nastepujgcych elementow:
Grupa Klientoéw, Grupa Pozycji, Klient i Pozycja.

Nie koniec na tym - w module obstugujgcym tzw.
sprzedaz zaawansowang mozna wprowadzi¢ np. infor-
macje o dokonanych rezerwacjach na dany towar,
ktéra dotyczy zamowien do zrealizowania w przyszto-
ci. Odnajdujemy wsréd nich takze program obstugu-
jacy sprzedaz telefoniczng, program Konfigurator, za-
projektowany dla potrzeb firm, ktore konfigurujg
swoje produkty zgodnie z wymaganiami klientéw
oraz modut o nazwie Harmonogramowanie Sprzedazy,
ktory dba o terminowa, ilosciowg i wartosciowa opty-
malizacje realizacji dostaw.

Uzupetnieniem tych modutéw sg programy Analiza
Sprzedazy, ktéra obstuguje kompleksowg baze danych
obejmujaca informacje o wszystkich aspektach sprze-
dazy i oferuje natychmiastowy dostep do zdefiniowa-
nych przez uzytkownika przekrojéw informacji, nie-
zbednych do podejmowania decyzji w dziatalnosci
handlowej i marketingowej oraz program stuzacy do
obstugi zwrotéw i reklamacji. W Systemie 21 jest
takze specjalny modut o nazwie Handel Swiatowy -
program dostosowany do wymagai prawa handlowego
Unii Europejskiej, ktdéry spetnia wymagania EuroVAT
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Lokalizagji, ktory

» oraz tworzy sprawozdania ESL i Intrastat. Modut ten,

podobnie jak inne czesSci pakietu, w petni zintegro-
wano z innymi podsystemami, co pomaga unikngé
dublowania sprawozdan.

Gospodarka materialowa

Modut Gospodarka Materiatowa pomaga planowaé za-
pasy na podstawie przechowywanych w nim danych z
poprzednich okreséw, albo tez — wykorzystujgc infor-
macje z modutéow, o ktérych za chwile. W module
tym mozliwa jest obstuga wielu magazynéw i skta-
déow handlowych, stosowanie roéznych jednostek miar
dla zakup6éw, sktadowania i wydawania, rejestracja i
Sledzenie poszczegdlnych partii, serii lub numerdéw
fabrycznych w trakcie dokonywania réznych typow

transakcji magazynowych oraz definiowanie r6znych

formut obliczania $redniego zuzycia materiatu dla uw-
zglednienia sezonowych, statych i innych wzoréw je-
go zuzycia. Jego uzupetnieniem jest modut Obstuga
izacji 0 owi podstawowe edzi

utami obstugujacy ospodarke materiatowa

pow, ktory kompleksowo obstuguje i kontroluje za-

“mowienia zakupdw, przyjecia dostaw i faktury w or-

ganizacjach produkcyjnych i logistycznych oraz
utrzymuje baze danych dotyczacg dostawcow, ktoéra
pomaga w wyborze zrodet zaopatrzenia oraz kontroli
ich jakosci, a takze modut Prognozowanie Popytu,
przewidujacy wielko$é popytu w oparciu o dane z
poprzednich okresow przy uzyciu technik modelowa-
nia symulacyjnego, Planowanie Potrzeb Dystrybucyj-
nych, w ktorym zaopatrzenie pordéwnane zostaje z
prognozowanym i rzeczywistym zapotrzebowaniem,
oraz Harmonogramowanie Zakupdw, zaprojektowane z
mysla o eliminowaniu oraz ograniczaniu czynnosci
nie przyczyniajacych sie do tworzenia wartosci doda-
nej w firmie uzytkownika. (Podczas korzystania z te-
go modutu mozliwe jest oddzielenie procesu zakupow
od procesu planowania, co oznacza, ze kupujgcy mo-
ga znalei¢ lepsze Zrbdta zaopatrzenia i negocjowac
korzystniejsze warunki i ceny, za$ dostawcy otrzymu-
ja bardziej przejrzysta perspektywe co do przysztych
potrzeb klientow).

Moduly produkcyjne

Na poczatek - uwaga: System 21 to oprogramowanie,
ktore jest przeznaczone do obstugi mieszanych (hyb-
rydowych) metod produkcji o charakterze ciggtym
badZ dyskretnym. Jego trzon stanowi modut o na-
zwie Zarzadzanie Baza Danych Produkcyjnych, w kté-
rym przechowywane sg informacje przeznaczone dla
pozostatych modutéw zwigzanych z produkcja, a wiec
dane o materiatach, poétproduktach, produktach, me-
todach wytwarzania, stanowiskach roboczych, zaso-
bach, operacjach i narzedziach. Modut ten jest zinte-
growany z innymi modutami Systemu 21, zwigzanymi
z podsystemami Produkcja i Logistyka, i potrafi ob-
stugiwaé struktury wielozaktadowe.

W Systemie 21 plany produkcji i zakupow tworzy sie
i modyfikuje w module Planowanie Ogélne. Mozna tu
utrzymywac jednoczesnie wiele planow, np. dla kazdego
z zaktadow z osobna oraz uwzgledniaé zapotrzebowa-
nia niezalezne, tzn. pochodzgce z modutéw Obstuga
Sprzedazy lub Prognozowanie Popytu, jak rowniez te,
ktore s3 wprowadzane recznie. Plany tworzone przez
modut s3 nastepnie rozwijane w plany szczegbtowe
(program ten potrafi zadba¢ o wiasciwy poziom zapa-
sow bezpieczenstwa), a efekt jego pracy moze byé
przedstawiany wartosciowo, wedtug standardowego

0
bezposrednio zintegrowane s3: modut Obstuga -Zaku-

zestawu kosztow, a takze wedtug zestawoéw dowolnie
definiowanych przez uzytkownika. Za jego rozwinie-
cie odpowiada natomiast modut Planowanie Potrzeb
Materiatowych, ktoéry generuje szczegdétowy plan ma-
teriatowy, uwzgledniajacy kazdy element przychodéw
i rozchodow.

Kolejnym uszczegétowieniem procesu produkcyjnego
zajmuje sie modut Wspomaganie Produkcji, bedacy
wszechstronnym narzedziem do zarzadzania stanowis-
kami roboczymi, strumieniem zadan dla nich oraz za-
pasami w toku produkcji. (Aplikacja ta udostepnia
narzedzia do obstugi zadan, prezentacji informacji i
raportéow, pozwalajacych kierownikowi produkcji na
zachowanie kontroli nad realizacjg planu). Catos¢ za$s
uzupetnia modut Planowanie - Zdolnosci Produkeyj-
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nych, ktéry oblicza i pokazuje obcigzenie pracg dla
kazdego stanowiska pracy w podziale na okresy. Pro-
gram te uwzglednia stan robot w toku i zlecenia suge-
rowane przez moduty Planowanie Ogdlne i Planowanie
Potrzeb Materiatowych. W efekcie wiec uzyskuje sie z
niego informacje umiejscawiajaca najwieksze obcigze-
nia, co z kolei pozwala skorygowa¢ plan lub zdolnosci
produkcyjne tak, aby uzyska¢ zbilansowane obcigze-
nie. W ten sposéb zamyka sie oferowany przez System
21 model sterowania produkcjg standardu MRP II.

Inne udogodnienia

Ciekawym dodatkiem do Systemu 21 jest aplikacja
Zintegrowany Faks, ktéra pozwala na potaczenie (na
poziomie dokumentéw) poszczegdlnych aplikacji tego

systemu w jedng cato§é. W systemie tym mamy tez
mozliwos¢ implementacji standardu EDI (Elektroni-
cznej Wymiany Dokumentéw), za sprawg ktérego
mozliwy staje sie eksport/import dokumentow do i z
modutéw: Obstuga Sprzedazy, Planowanie Obstugi
Klienta, Obstuga Zakupow, Rejestr Zakupow, Rejestr
Sprzedazy oraz Handel Swiatowy. To rozszerzenie sys-
temu pozwala na odbidr przychodzacych: zamoéwien,
aneksow, potwierdzef,, zawiadomien o wysytkach,
faktur zakupu, planoéw odbiorcéw itd. oraz wysytanie:
potwierdzen, zawiadomien o wysytkach, faktur sprze-
dazy, zamoéwien, harmonogramow dostaw, sprawozdan
z obrotu handlowego, dokumentow ESL oraz Intrastat
i uscislonych specyfikacji wysytki (ASL).
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Oprogramowanie gospodarcze

Janina Sychowska,
Tomasz Szewczyk

PowerAMS Finanse

Na naszym rynku pojawil si¢ kolejny pakiet oprogramowania przeznaczonego do pracy pod

kontrolq MS Windows NI, ktory zostal stworzomy za pomocq PowerBuildera. System ten

jest dzielem znanego na naszym rynku producenta oprogramowania - firmy CRON i, zalesi- :

nie od rozmiaru wdroienia, moie korzystaéc z jednego z czterech systemow zarzaqdzania
bazami danych: SQL Anywhere (w przypadku instalacji dla 1-30 stanowisk), MS SQL Server
(2-50 stanowisk) lub Oracle czy Sybase (w przypadku instalacji wiekszych).
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* Ksiega glowna

PowerAMS - Finanse jest systemem, ktory moze zaspokoi¢ potrze-
by zaréwno matych, jak i duzych (w tym miedzynarodowych) kon-
cernéw. System ten sktada sie z kilku zintegrowanych modutéw,
ktorych centrum stanowi modut Ksiega Glowna, zbierajgca wszys-
tkie dane ksiegowe firmy oraz integrujgca ze sobg aplikacje
wchodzace w sktad pakietu. Do najwazniejszych cech tego pro-
gramu naleza: mozliwo$¢ wprowadzenia dowolnego planu kont ze
strukturg do 255 alfanumerycznych znakéw dla kazdego z 9 seg-
mentow, mozliwos¢ wprowadzania réznych typéw ksiegowan (np.
tradycyjne, powtarzalne, odwrotne, statystyczne, z szablonami,
import z innych aplikacji, przesytanie z innych modutéw itd.),
mozliwo$¢ postugiwania sie nieograniczong liczbg budzetow,
umiejetnos¢ kompleksowego rozliczania (alokacji) z mozliwoscig
wyboru wariantu (np. wg statych wartosci, w stosunku procento-
wym, proporcjonalnie do zapisow itd.). Zaleta omawianego modu-
tu jest to, ze daje on uzytkownikowi mozliwos¢ prowadzenia ewi-
dencji F-K dla wielu firm wraz z automatycznymi rozliczeniami
wewnetrznymi i konsolidacjg, co pozwala na obstuge tzw. struk-
tur holdingowych oraz fakt, iz autorzy wbudowali do niego na-
rzedzie, ktére pozwala na zdefiniowanie sytuacji, w wyniku kté-
rych system automatycznie alarmuje uzytkownika (np. przekro-
czenie zatozonego stanu naleznodci, zbyt niski poziom gotéwki w
banku). Taki alarm system potrafi przekaza¢ takze na pager.
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Nalezinoscii zobowigzania

Uzupetnieniem modutu Finanse s3 programy Mene-
dzer Naleznosci oraz Menedzer Zobowigzaf. Pierwszy
z nich — Menedzer Naleznosci — obstuguje petny cykl
wspotpracy z klientem, to jest: fakturowanie, rozli-
czanie ptatnosci, zaptaty i rozrachunki, ustalanie sal-
da klienta i prowadzenie analizy wieku naleznosci.
Dysponujac wygodnym i szybkim dostepem do infor-
macji na temat klientéw, system ten ulatwia zarza-
dzanie ptynnoscig, $cigganie naleznosci i rozliczanie
zaptat. Zapewnia rowniez mozliwo$¢é zdefiniowania
wielu parametréw dotyczacych transakeji, takich jak
np. rabaty, adresy wysytkowe, warunki ptatnosci itp.
Z kolei Menedzer Zobowigzan odpowiada za rozlicze-
nia zwigzane z dostawcami, w tym - za realizacje
ptatnosci, dekretowanie dokumentéw obcych (w tym
- kosztéw), kontrole poziomu wydatkéw itp. oraz
kontrole wieku zobowigzafn. Obydwa opisane moduty
potrafig wygenerowa¢ tzw. przeptywy pieniezne (cash flow)
w formie standardowych raportow. Moduty te sg w
petni zintegrowane z Zaméwieniami, Magazynami oraz
Ksiega Gtowng.
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Zakupy i sprzedaz

Kolejny modut systemu - Zakupy, zintegrowany jest
z Magazynami i Ksiega Glowng. Program ten oferuje
uzytkownikom obstuge pelnego cyklu zarzadzania za-
kupami, poczawszy od generowania zlecen zakupu,
az po kontrole ich realizacji (sprawdzanie daty wy-
magalnosci, daty waznosci zamoéwienia i zgodnosci
dostaw) przy czym zamowienie, odbiér i faktura do-
stawcy sprawdzane sg pod wzgledem iloSciowo-warto-
sciowym. Modut Zakupy ma réwniez wbudowane na-
rzedzie, ktore pozwala obstuzy¢ tzw. akcje ofertows,
umozliwiajac wysytanie zapytan do dostawcéow, wpro-
wadzenie otrzymanych odpowiedzi i pordéwnanie wa-
runkow ofert.

Integralng czescig systemu PowerAMS Finanse jest r6-
wniez modut Zamowienia Sprzedazy, umozliwiajacy
wszechstronng obstuge klienta, w tym: elastyczny
spos6b przyjmowania zaméwien z wieloma domysiny-
mi warunkami i z rdwnoczesng kontrolg mozliwosci
realizacji zamowienia (sprawdzenie dostepnosci pozy-
cji w magazynie), ktory w oparciu o zatwierdzone
zamowienia klienta generuje dokumenty przewozowe
i faktury. Program ten umozliwia takze obstuge do-
staw tranzytowych i jest w pelni zintegrowany z Ma-
gazynami, Nalezno$ciami i Zakupami.

Gospodarka magazynowa

Ostatnim z modutéw ,merytorycznych” jest w oma-
wianym systemie Gospodarka Magazynowa. Modut ten
odpowiada za obrot magazynowy prowadzony w jed-
nym lub wielu magazynach, kontroluje przetwarzanie
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danych zwigzanych z zakupami i sprzedazg oraz do-
starcza informacji o stanach magazynowych. Informa-
cje zwigzane ze stanami magazynowymi prezentowane
s3 w nim w wielu przekrojach, np. pozycje magazy-
nowe bedace w dyspozycji, ilosci zamdéwione u do-
stawcow, lecz jeszcze niedostarczone, ilosci przyznane
klientom w ramach przyjetych zamoéwien sprzedazy,
ilosci do wysytki do klientéw uruchomione w ramach
realizacji zamowienia itd. Program ten zawiera rowniez
opcje inwentaryzacji i — jak pozostate moduty - jest w
petni zintegrowany z Zamowieniami Zakupu, Sprzedazy,
Nalezno$ciami, Zobowigzaniami oraz Ksiega Gtowna.

Corporate Banking

Na zakonczenie warto wspomnie¢ takze o tym, ze w
poszczegdlne moduty systemu PowerAMS whudowane
s3 narzedzia, umozliwiajgce potgczenie tego systemu
z bankiem za pomoca dostarczanych przez bank mo-
dutéw Corporate Banking. Do funkcji realizowanych
przez te podprogramy zaliczy¢ nalezy m.in. zape-
wnienie uzytkownikowi statego dostepu do informacji
o stanie konta w banku i wszystkich przeprowadza-
nych na nim operacjach wptat i wyptat, co pozwala
na wykonanie zlecenia bezposredniego przelewu i za-
importowanie potwierdzenia wykonania operacji oraz
umozliwienie korzystajgcej z niego firmie efekty-
wniejszej obstugi klientéw, uzywajacych kart kredyto-
wych. Tak ,uzbrojony” PowerAMS bowiem potrafi wy-
syta¢ do banku dane o kartach kredytowych celem
ich weryfikacji i odbiera¢ informacje zwrotne oraz
importowa¢ wptaty dokonane przez klientéw uzywaja-
cych tego srodka ptatniczego. B

PAMIECI DO KOMPUTEROW
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Ewa Slawiniska

Konstytucja i Konwencja Miedzynarodowego Zwigzku
Telekomunikacyjnego sporzadzone w Genewie dnia 22
grudnia 1992 r. (Dz.U. z 1998 r. Nr 35, poz. 196).

Konstytucja i Konwencja Miedzynarodowego Zwigzku
Telekomunikacyjnego zostaty ratyfikowane przez
Rzeczpospolita Polska. Zgodnie z dokumentem ratyfi-
kacyjnym weszlty one w zycie w stosunku do Rzecz-
pospolitej Polskiej 17 paZdziernika 1995 r. Faktycznie
jednak obowigzujg dopiero od momentu ogtoszenia w
Dzienniku Ustaw, tj. od dnia 20 marca 1998 r. Tekst
wyzej wymienionych aktow zawiera oddzielny zats-
cznik do Dziennika Ustaw Nr 35 z br.

Akt wycofania przez Rzeczpospolita Polska zastrzezen

dotyczacych wytaczenia obowiazkowej jurysdykcji
Miedzynarodowego Trybunatu Sprawiedliwosci oraz
obowigzkowego arbitrazu, ktére Polska zlozyta przy
ratyfikacji lub przystapieniu do niektérych umoéw
miedzynarodowych (Dz.U. z 1998 1. Nr 33, poz. 177).

Ratyfikujac umowy miedzynarodowe lub przystepujac
do uméw wymienionych w zatgczniku do niniejszego
aktu, Polska ztozyta zastrzezenia dotyczace wytacze-
nia obowigzkowej jurysdykcji Miedzynarodowego Try-
bunatu Sprawiedliwosci oraz obowigzkowego arbitrazu
w sporach miedzy stronami tych uméw, dotyczacych
interpretacji lub ich stosowania.

Niniejszym aktem zastrzezenia te zostaly wycofane,
co oznacza, iz w zakresie regulowanym wymieniony-
mi w zatgczniku umowami miedzynarodowymi bedzie
mozna odwotywaé sie do Miedzynarodowego Trybuna-
tu Sprawiedliwosci lub korzystaé¢ z miedzynarodowego
arbitrazu.

Konwencja miedzy Rzeczapospolita Polska a Republika
Stowenii w sprawie unikania podwojnego opodatkowa-
nia w zakresie podatkow od dochodu i majagtku, spo-
rzadzona w Lublanie dnia 28 czerwca 1996 r. (Dz.U.
z 1998 r. Nr 35, poz. 198).

Omawiana konwencja jest kolejng umowa miedzynaro-
dowa, ktérej celem jest zapobiezenie podwdjnemu
opodatkowaniu dochodéw uzyskiwanych w réznych
pafistwach. W przypadku zawarcia takiej umowy sta-
nowi ona gtéwnag podstawe ustalenia zakresu obo-
wigzku podatkowego w kazdym z umawiajacych sig
panistw. Dopiero jezeli umowa w sprawie unikania
podwéjnego opodatkowania nie bedzie stanowita ina-
czej - znajdg zastosowanie powszechne przepisy po-
datkowe obowigzujgce w poszczegdlnych pafstwach.
Niniejsza konwencja ze strony polskiej dotyczy po-
datkéw dochodowych od osob fizycznych i prawnych.
Konwencja weszta w zycie 10 marca 1998 r.

Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 20 lutego
1998 r. w sprawie zwolnienia niektorych grup ptatni-
kow z obowigzku pobierania zaliczek na podatek do-
chodowy od o0séb fizycznych (Dz.U. Nr 35, poz. 200).

Zwolnienie dotyczy ptatnikéw, o ktérych mowa w
art. 31 (zaklady pracy), art. 34 (organy rentowe) i
art. 35 ust. 1 pkt 1 i 4 (banki wyptacajace emerytu-
ry i renty z zagranicy, areszty $ledcze oraz zaktady
karne) i obejmuje rok podatkowy 1998. Patnicy ci
sg zwolnieni z obowigzku pobierania zaliczek na po-
datek dochodowy od wyptacanych przez nich docho-
dow z tytutu stosunku stuzbowego, stosunku pracy,
spotdzielczego stosunku pracy, pracy naktadczej oraz
rent i emerytur w czesci przekraczajacej:

1) podatek stanowigcy 19% podstawy opodatkowania
- od podatnikéw, ktdérzy uzyskali od poczatku roku
dochéd nie przekraczajacy gornej granicy drugiego
przedziatu skali podatkowej;

2) podatek stanowigcy 30% podstawy opodatkowania
- od podatnikéw, ktérzy uzyskali od poczatku roku
dochéd przekraczajgcy gorng granice drugiego prze-
dziatu skali podatkowej.

Zwolnienie stosuje sie do podatnikéw, ktoérzy beds
chcieli skorzysta¢ z lacznego opodatkowania wraz z
matzonkiem oraz do podatnikéw samotnie wychowu-
jacych dziecko, chcacych skorzystaé z mozliwosci 13-
cznego opodatkowania.

Rozporzadzenie weszto w zycie 4 kwietnia 1998 r.,
tj. po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia i ma zasto-
sowanie do dochodéw osigganych od dnia 1 stycznia
1998 r.

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20 lutego
1998 1. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie wyko-
nania niektérych przepisow ustawy o podatku docho-
dowym od o0s6b fizycznych oraz ustawy o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych (Dz.U. Nr 26, poz. 150).
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W omawianym rozporzadzeniu okre§lono zakres dzia-
talnosci polegajacej na zbidrce, skupie i segregacji
odpadéw, z ktorg zwigzane sg odliczenia wydatkow
inwestycyjnych na zasadach okreslonych w art. 26a
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych
oraz w art. 18a ustawy o podatku dochodowym od
0s6b prawnych. Zgodnie z podang definicjg jest to
dziatalno$¢ polegajaca na:

a) zbiérce (przejmowaniu) odpadéw od wytwarzaja-
cych odpady (wszystkie podmioty, zaréwno prowadza-
ce dziatalnos¢ gospodarczg, jak i nieprowadzace takiej
dziatalnosci, ktére powodujg powstawanie odpadéw)
przez odbiorcow odpadéw (podmioty gospodarcze,
ktorym wytwarzajacy odpady zlecili wykonywanie
obowigzku usuwania odpadéw z miejsc ich powstawa-
nia, wykorzystywania lub ich unieszkodliwiania);

b) skupowaniu odpadéw od wytwarzajacych odpady

lub odbiorcow odpadow; :

c) rozdzielaniu odpadéw wedtug klasyfikacji okreslo-
nej w rozporzadzeniu Ministra Ochrony Srodowiska,
Zasobow Naturalnych i Lesnictwa z 24 grudnia 1997r.
w sprawie klasyfikacji odpadéw (Dz.U. Nr 162, poz. 1135)
w celu ich wykorzystywania lub unieszkodliwiania
zgodnie z art. 5 ustawy o odpadach.

Wykorzystywanie odpadow polega na ich uzyciu w celach:

1) przemystowych, w tym energetycznych, a takze
budowlanych, jako surowcéow wtérnych w catosci lub
w czesci, bezposrednio lub przez przetwarzanie;

2) nieprzemystowych, w szczegolnosci do ksztattowa-
nia powierzchni gruntéw lub ich dostosowywania do
okreslonych potrzeb, a takze do nawozenia lub ulep-
szania gleby.

Unieszkodliwianie odpadéw polega na poddaniu ich
procesom przeksztatcenia biologicznego, fizycznego
lub chemicznego w celu doprowadzenia ich do stanu,
ktéry nie stwarza zagrozen dla zycia lub zdrowia lu-
dzi. Unieszkodliwianie polega takze na sktadowaniu
odpadow.

Rozporzadzenie weszto w zycie 28 lutego 1998 1., tj.
z dniem ogtoszenia, i ma zastosowanie do wydatkow
inwestycyjnych poniesionych od dnia 1 stycznia 1998 1.

Obwieszczenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Admi-
nistracji z dnia 26 listopada 1997 r. w sprawie ogto-
szenia jednolitego tekstu ustawy o terenowych orga-
nach rzgdowej administracji ogoélnej (Dz.U. Nr 32,
poz. 176).

Ujednolicony tekst uwzglednia wszystkie dotychczaso-
we zmiany przedmiotowej ustawy requlujgcej ustrdj
administracji rzgdowej. Ulatwia to zapoznanie si¢ z
przepisami ustawy i poznanie przez to struktury admi-
nistracji. Mozna powiedzie¢, ze kontaktéw z admini-
stracja nie da sie unikngé i to zardwno w zyciu pry-
watnym, jak i stuzbowym. Dlatego tez warto zapoz-
na¢ sie ze schematem dziatania administracji rzado-
wej (nalezy odréznié od administracji samorzadowej)
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oraz kompetencjami organéw tej administracji. W up-
roszczeniu - organy administracji dzielg sie na orga-
ny administracji ogélnej (wojewodowie, ktoérzy sg
przedstawicielami rzadu i podporzgdkowane im orga-
ny) oraz organy administracji specjalnej (tj. takie te-
renowe organy administracji, ktére sg podporzadko-
wane bezposrednio ministrom). Ponadto zadania ad-
ministracji rzgdowej wykonuja z upowaznienia woje-
wody kierownicy stuzb i inspekcji oraz organy gminy,
jezeli wynika to z ustawy lub zawartego z admini-
stracjg rzagdowa porozumienia. Przy okazji chciatabym
zwréci¢ uwage na mozliwosé wydawania przez woje-
wode przepisow prawnych powszechnie obowigzuja-
cych na obszarze catego wojewoddztwa lub jego czesci.
Jest to tzw. prawo miejscowe wydawane na podsta-
wie ustaw szczeg6lnych albo tez wytgcznie na pod-
stawie omawianej ustawy. Przy czym ustawy szcze-
golne mogg dawa¢ upowaznienie wojewodom do wy-
dawania przepisow prawa miejscowego tylko wtedy,
gdy przedmiotem regulacji majg by¢ sprawy o charak-
terze techniczno - organizacyjnym albo sprawy szcze-
gotowe, ktore ze swej istoty wymagaja uwzglednienia
warunkow i potrzeb miejscowych lub czestych zmian
w sposobie ich uregulowania. Natomiast na podstawie
upowaznienia zawartego w omawianej ustawie woje-
woda moze wydawaé przepisy prawa miejscowego w
zakresie lub w przypadkach nie unormowanych w
przepisach szczegélnych, jezeli jest to niezbedne do
ochrony zycia lub zdrowia obywateli, ochrony mienia
oraz zapewnienia porzadku publicznego.

Dlatego tez przy planowaniu np. inwestycji warto za-
poznaé¢ sie takze z przepisami prawa miejscowego,
aby upewnié sie, czy nie bedzie ona sprzeczna z ty-
mi przepisami. Prawo miejscowe ogtaszane jest w wo-
jewodzkich dziennikach urzedowych, przy czym zbio-
ry urzedowych dziennikéw wojewodzkich prowadza
urzedy wojewodzkie i rejonowe, gdzie s3 one dostep-
ne do publicznego wgladu. e

Autorka jest pracownikiem Serwisu Finansowo Ksiegowego
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Tomasz Janik

Polityka

Nadrzednym celem dzialalnosci kazdego przedsiebior-

stwa jest sprzedai wlasmych produktow i osiqganie

zysku. Obok tych zadaii firmy majq do spelnienia je-

szcze inne, okreslone przez ich zarzqdy, cele

°

i misje.

Ich realizacja jest jednak $cisle uzaleiniona od srod-

kow finansowych wypracowanych przez firme.

Jest to zresztg gtéwny powod, dla ktérego w gospo-
darce rynkowej sukces przedsiebiorstwa nie jest osig-
gany w momencie wytworzenia produktu, ale w
chwili jego korzystnej sprzedazy. Przedsiebiorstwo
oferujgce towar do sprzedazy musi ustali¢ zasady, na
ktérych bedzie sie odbywat zbyt jego produktéw. Op-
racowanie tych zasad jest wypadkowg tzw. polityki
cenowej, ktéra wchodzi w sktad ,mieszanki marketin-
gowej”, omawianej przeze mnie w poprzednich odcin-
kach niniejszego cyklu.

Celeizadania
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Najwazniejszymi celami polityki cenowej s3: wlasciwe
uksztattowanie cen, opracowanie zasad upustéw i ra-
batéw oraz sposoboéw kredytowania zakupéw, a takze
okreslenie warunkéw dostaw sprzedawanych débr i
ptatnosci, jakie obowigzujg kontrahentéw. Polityka
cenowa jest tez bardzo waznym instrumentem strate-
gii marketingowej - poprzez jej wtasciwe prowadzenie
mozliwe jest m.in. realizowanie takich zadan, jak:
zwiekszenie udziatu firmy w rynku (np. poprzez za-
stosowanie cen konkurencyjnych wobec innych pro-
duktéw), opanowywanie nowych segmentéw rynku
(np. dzieki geograficznemu zréznicowaniu cen), upro-
szczenie czynnosci ksiegowo - ewidencyjnych (np.
dzieki jasnej strukturze cen i upustow cenowych oraz
mozliwosci stosowania obnizek cen dla zmniejszenia
zapasow 1 kosztow magazynowych), poprawienie
ptynnosci finansowej firmy (np. poprzez zastosowanie
dodatkowych upustow cenowych przy krétkich termi-
nach ptatnosci) czy wreszcie zmniejszenie kosztow
wlasnych (np. poprzez zastosowanie odpowiednich
obnizek na produkty standardowe lub poprzez wpro-
wadzenie upustéw cenowych w okresie niepetnego
wykorzystania zdolnosci produkcyjnych).

Oczywiste jest, ze ksztaltowanie cen nie moze byé
oderwane od rzeczywisto§ci i ustalane li tylko na
podstawie intuicji producenta. Wszystkie dziatania,
majgce na celu zmiane cen, muszg by¢ kalkulowane
na podstawie informacji o wszystkich uczestnikach
rynku (producentach, sprzedawcach, nabywcach, kon-
kurentach).

Formy rynku
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Podstawowym czynnikiem wplywajagcym na cene jest
forma rynku. Okreslana jest ona poprzez ilos¢ gto-
wnych jego uczestnikow. W zaleznosci od tego, kto
jest podmiotem majacym najsilniejszy wptyw na ry-
nek i moze kreowaé ceny, mamy do czynienia z ryn-
kiem monopolistycznym (cene ustala producent), mo-
nopsonistycznym (wielu sprzedawcéw i jeden nabyw-
ca ksztattujacy cene) i najbardziej doskonatym — wolnym
rynkiem, gdzie wystepuje wiele relatywnie stabych

cCenowa

podmiotéw, ktére moga wptywaé na biezgcg cene
produktu. (Cena ta ustalana jest przez na tyle mate-
go, w stosunku do catego rynku, konsumenta lub
producenta, iz jego sprzedaz lub zakupy nie wptywa-
ja na ceny rynkowe).

Ograniczeniem wysokosci cen jest w takiej sytuacji
sita nabywecza potencjalnych klientéw i konkurencyj-
nos¢ ceny. Naturalne jest, ze nabywcy zainteresowani
s3 nabywaniem interesujacych ich towaréw po mozli-
wie niskiej cenie i w ramach posiadanych przez nich
$rodkéw finansowych. Sita napedzajagcg dziatania
przedsiebiorstw jest zas dazenie do maksymalizacji
zyskow poprzez ustalanie mozliwie najwyzszych cen
na swoje produkty. Ustalajgc cene, sprzedawca musi
wiec wzigé pod uwage mozliwie wszystkie ogranicze-
nia wynikajace z dziatalnosci konkurencji i zachowan
klientéw, gdyz zbyt wysoka cena moze spowodowac
zmniejszenie sprzedazy.

Cele uczestnikéw rynku sg sprzeczne wobec siebie i
dlatego ustalenie cen jest skomplikowanym procesem,
na ktéry wptyw ma wiele czynnikéw, takich jak po-
pyt, koszty producenta i sita konkurentéw.

Miedzy cenq a popytem

Znaczenie ceny podczas procesu podejmowania decyz-
ji o zakupie jest oczywiste. Posiadajac okreslong su-
me pieniedzy, kupujacy jest gotowy przeznaczyé jej
czes¢ na zakup potrzebnego towaru. Nizsza cena
sktania go do zakupu, za$§ wyzsza moze doprowadzié
do rezygnacji. Cena zatem wywiera istotny wptyw na
wielko$¢ popytu, co ilustruje tzw. wykres elastyczno-
$ci cenowej popytu.

Polityka cenowa

4000

3000 |

- 100 175 POPYT

Przedstawiony wykres ukazuje nam relacje miedzy ce-
ng a kupowang iloscia komputeréw. W przyktadowym
punkcie A przy relatywnie wysokiej cenie 4000 zt po-
pyt na komputery ksztaltuje sie na poziomie 100 szt.
Gdy cena spadnie do 3000 zt, popyt wzrasta do 175 szt.
Jednoczesnie gdy cena bedzie wzrastata powyzej
4000 zt, popyt bedzie malat i przy bardzo wysokiej
cenie zupetnie zaniknie.

Obnizanie i podwyzszanie cen ma ogromny wptyw na
zmiang poziomu popytu. Nie jest on jednak taki sam
we wszystkich sytuacjach. Zaleznos$¢ te opisuje ela-
styczno$¢ cenowa popytu i moze byé ona wyrazona
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ilorazem zmiany procentowej popytu do zmiany pro-
centowej ceny. Gdy wskaznik ten wynosi np.: e = 2,
oznacza to, ze zmiana ceny o 10% powoduje zmiane
popytu o 20% (gdy e = 0,5, oznacza to, ze zmiana
ceny o 10% powoduje zmiane popytu o 5%, gdy
e =1, oznacza to, ze zmiana ceny o 10% powoduje
zmiane popytu réwniez o 10%). W przypadku, gdy
wspotczynnik elastycznosci jest mniejszy od 1, uzna-
je sie popyt na dany towar za nieelastyczny.
Przedstawiony model jest oczywiscie oparty na zalez-
nosciach teoretycznych. W realnych warunkach nale-
zy je skorygowaé o rzeczywiste zasady sprzedazy. Nie
zostaty tutaj ujete takie czynniki, jak nieracjonalnosé
klientow, brak peinej znajomosci zréznicowanych
ofert rynkowych. Wazne jest rowniez spostrzezenie,
ze elastycznosé cenowa popytu jest silniejsza wsrod
nabywcow o mniejszej sile nabywczej i stabsza u
klientow o duzych mozliwosciach nabywczych. Dla
wielu klientéw obok ceny wazny jest np. wzrost pre-
stizu ptynacy z posiadania np. drozszych marek.

Obok popytu innym czynnikiem, majagcym wptyw na
ksztattowanie cen, jest konkurencja. Jej cele rynkowe
sg bardzo podobne i w sytuacji, kiedy mozliwos¢ po-
zyskania klientéw jest ograniczona, rywalizacja kon-
kurencyjna odbywa sie na wielu poziomach. Jednym
z nich jest obszar cenowy. Postugiwanie sie cenami
jako narzedziem walki jest tym trudniejsze, im wigk-
sza jest liczba konkurentéw na danym rynku. Moze
to bowiem doprowadzi¢ do trudnosci finansowych w
wyniku posiadania za niskich cen, nie gwarantujg-
cych odpowiedniego generowaniu kapitatu, pozwalajg-
cego na prowadzenie skutecznej dziatalnosci marke-
tingowej.

Nalezy rowniez pamietaé, ze pozycja producenta lub
sprzedawcy na rynku jest tym silniejsza, o ile wiek-
szy jest w nim jego udziat. Sprzedawca bedacy lide-
rem rynkowym ma jednocze$nie duzg mozliwo$¢é od-
dziatywania na ceny. Dlatego tez zdobycie i utrzyma-
nie duzego udziatu w rynku powinno by¢ jednym z
gtownych celow dziatalnosci rynkowej producenta.
Podstawowym czynnikiem oddziatywujagcym na cene
s3 koszty. Sktadajg sie na nie koszty state, niezalez-
ne od wielkosci sprzedazy w postaci kosztow admini-
stracyjnych, kosztow utrzymania budynkéw i maszyn,
koszty zarzadzania oraz koszty zmienne, wynikajace
z kosztow materiatow i surowcow, kosztéw robocizny,
zbytu itp. Producent chcacy osiggnaé¢ zysk musi tak
ustali¢ ceny, aby przy odpowiednim poziomie sprze-
dazy gwarantowaty mu one zwrot poniesionych kosz-
tow. Z tego wynika, ze przedmiotem analizy kazdego
sprzedawcy powinny by¢ trzy wielkosci: cena produk-
tow, skala sprzedazy oraz koszty dziatalnosci. Na
podstawie zaleznosci tych wartosci jest mozliwe wyli-
czenie progu rentowno$ci przedsiebiorstwa. Polega
ono na okresleniu wielkosci sprzedazy, ponizej ktorej
przy zatozonej cenie przedsiebiorstwo nie generuje
zysku tylko osigga strate, nie pokrywajac kosztow
swojej dziatalnosci. Sprzedaz powyzej progu rento-
wnosci gwarantuje firmie osiggniecie zysku. Na tej
podstawie mozliwe jest réwniez okreslenie zysku dla
dowolnie przewidywanej sprzedazy. Analiza progu
rentownosci wykazuje, ze ksztattowanie cen ograni-
czone jest z jednej strony poziomem kosztéw, z dru-
giej — mozliwoscig osiggniecia wielkosci sprzedazy za-
pewniajacej pokrycie kosztow.

Przedsigbiorstwa, ktoére chcg osiggngé sukces rynko-
wy, powinny wszystkie swoje dziatania dobrze zapla-
nowac. To zatozenie dotyczy takze polityki cenowej.
Po przeanalizowaniu wielkosci popytu na oferowany
towar, zapoznaniu sie z pozycjg konkurentéw i po-
ziomem oferowanych przez nich cen, wnikliwym
przekalkulowaniu wtasnych kosztéw oraz realnej oce-
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nie jakosci wtasnego produktu powinien byé przepro-
wadzony wybdr odpowiedniej strategii cenowej odpo-
wiadajgcej mozliwosciom i pozycji firmy. Podczas do-
konywania zakupu nabywca, podejmujac decyzje, za-
wsze opiera si¢ na zaleznosci jakosci i ceny produk-
tu. S3 to podstawowe czynniki ksztattujgce postawe
kupujacego. Wiasnie obok tych dwoch cech, tj. jako-
$cii ceny, uktadaja sie wszystkie strategie cenowe.
Najbardziej optymalnym wyborem jest strategia cen
ekskluzywnych. Gwarantuje ona bowiem wysoki po-
ziom cen, a co za tym idzie — wysoki poziom zys-
kéw. Zastosowanie tej strategii nie jest oczywiscie
mozliwe we wszystkich sytuacjach. Dotyczy ona bo-
wiem tylko produktéw wysokiej jakosci. Dodatkowym
warunkiem efektywnosci tej strategii jest wysoki ima-
ge marki. Jednoczesnie nalezy sobie zdawac sprawe z
tego, ze liczba klientdw na tego rodzaju dobra jest
niewielka w stosunku do catego kregu potencjalnych
nabywcow.

Nie wszyscy moga stosowaé tego rodzaju strategie.
Inny sposéb dziatania musi byé obrany przez firmy
nowe, dopiero wchodzace na rynek. W tej sytuacji
sprzedawca do chwili, gdy nie wyrobi sobie odpowie-
dniej marki, musi zadowoli¢ sie nizszymi cenami. Ta-
ki rodzaj strategii nazywamy strategig penetracji.

Inng strategie musi wybraé firma, ktora dostarcza na
rynek towary s$redniej jakosci. Woéwczas poziom cen
powinien by¢ przecietny. Niebezpieczefistwem dziata-
nia na tym rynku jest to, ze jest to obszar o najsil-
niejszej konkurencji. W tym segmencie rynku mozli-
wy jest wybor jednej z trzech strategii:

1) strategia cen zawyzonych w sytuaql wyraznie
lepszego image'u produktu;

2) strategia cen okazyjnych - kiedy jakosé oferowanych .

towarow jest gorsza od konkurencyjnych ;
3) strategia cen niskich - gdy jakosé i cena jest daleko
odbiegajaca od konkurenql

W szczegdlnych okazjach moga byé stosowane jeszcze
inne strategie. Jedng 2z nich jest strategia
~superokazji”. Polega ona na sprzedazy produktow
wysokiej jakosci po niskiej cenie. Ma ona zastosowa-
nie w krotkich okresach przy wyprzedazy po okresie
sezonowym oraz podczas wprowadzania na rynek no-
wych produktéw po cenach promocyjnych.

Inng strategia o charakterze krétkookresowym jest
.Sprzedaj i uclekaj”, ktéra polega na sprzedazy pro-
duktu niskiej jakosci po wysokich cenach. Aby stra-
tegia taka byta skuteczna, sprzedawca nie moze udo-
stepnia¢ na temat produktu zbyt wiele informacji.
Strategia ta nie moze by¢ jednak stosowana przez
powaznych sprzedawcow, planujgcych dtugotrwate
utrzymanie sie na rynku.

Polityka cenowa jest bardzo waznym sktadnikiem ca-
tej strategii marketingowej firmy. Przed podjeciem
wyboru wtasciwego sposobu ksztattowania cen nalezy
doktadnie zapozna¢ si¢ z wymogami rynku, konku-
rency3nosc1q innych ofert handlowych oraz mozliwo-
§ci firmy w zakresie kosztow i osigganych wynikow
finansowych.

Przedsiebiorstwo pragngce osiagnaé sukces rynkowy,
opierajgc sie na tych zatozeniach, powinno umieé
stworzy¢ na tyle konkurencyjng oferte handlows, aby
mogta by¢ zaakceptowana przez klientow. Oferta ta-
ka, obok wielu podstawowych elementéw, jak np. ce-
na, musi zawiera¢ dane uzupetniajgce. S3 nimi: infor-
macja o ewentualnych rabatach, bonifikatach, skon-
tach, sprzedazy ratalnej i leasingowej, odroczonym
terminie wartosci.

Uwzglednienie wszystkich tych elementéw i cato$cio-
we spojrzenie na proces ksztaltowania cen powinno
zagwarantowa¢ firmie zadowalajgcy poziom dochodu
oraz osiggniecie odpowiedniej pozycji rynkowej. B
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Zagrozenia
w swiecie IT
- norma BS 7799

czesc 111

Rozdziat 6 — Formy i zasady korzystania z sieci i komputerow

w odniesieniu do polityki bezpieczenstwa

Dzisiejszy odcinek z cyklu opisujacego norme BS 7799 poswigcony
jest bezpieczenstwu systemow sieciowych oraz komputerowych. Za-
sady bezpiecznego korzystania z sieci i komputeréow zostaty szcze-
gétowo opisane w rozdziale széstym wspomnianej normy. Ze
wzgledu na zakres i specyfike tematow poruszonych w normie po-
$wiecimy im wiecej uwagi.

W normie BS 7799 problematyka bezpieczeiistwa systeméw siecio-
wych i komputerowych zostata podzielona w normie na siedem
czesci:

Procedury uzytkowe i zakresy odpowiedzialnosci - dokumentacja
Planowanie i kontrola rozwoju systeméw komputerowych
Ochrona przed wirusami i oprogramowaniem zakazajacym
Zarzadzanie i kontrola pracy systemu komputerowego
Zarzadzanie i kontrola pracy systemu sieciowego
Przechowywanie nosnikow danych i ich ochrona

Wprowadzanie zmian, wymiana danych i oprogramowania

Kazda z wymienionych czesci porusza bardzo istotne aspekty bez-
pieczefistwa systemow IT. Wszystkie zaprezentowane wymogi od-
nosnie bezpiecznego korzystania z sieci i komputeréw musza byé
konsekwentng kontynuacjg zatozefn polityki bezpieczefistwa firmy,
aby spelnity swojg role w tworzonym systemie’. Jakiekolwiek od-
stepstwo od zatozen przyjetych na etapie definiowania naszej poli-
tyki moze przyczyni¢ sie do tego, ze wprowadzany system ochro-
ny informacji nie spelni swojego zadania. W niniejszym artykule
przedstawimy pierwsze trzy z siedmiu wymienionych czesci, tj.
procedury uzytkowe, planowanie i kontrole rozwoju systemow IT
oraz ochrone przed wirusami.

Formy i zasady korzystania z sieci i komputerow

norma a procedury uzytkowe i zakresy odpowiedzialnosci

- dokumentacja:

W celu zapewnienia poprawnego i bezpiecznego funkcjonowania
systemu komputerowego wszystkie procedury uzytkowe powinny
by¢ wspomagane odpowiednimi instrukcjami na wypadek nagtych
awarii czy uszkodzen. Doktadnie zdefiniowane zakresy odpowie-
dzialnosci i obowigzkow uzytkownikéw powinny zredukowac do
minimum ryzyko nieumyslnego uszkodzenia systemu lub uzycia go
do celow niezgodnych z przeznaczeniem.

Udokumentowane procedury pracy z systemem

W trakcie realizacji zatozonej polityki bezpieczenstwa firmy wszys-
tkie operacje wykonywane przez uzytkownikow w czasie pracy z
systemem powinny zosta¢ precyzyjnie udokumentowane. Dokumen-
tacje nalezy stworzy¢ w taki sposéb, aby po poprawnym wdroze-
niu opisanych procedur gwarantowaty one petne bezpieczefistwo
systemu jako catosci. Tworzone w ramach systemu bezpieczenstwa
procedury powinny odnosi¢ sie miedzy innymi do takich czynno-
ci, jak: rozwdj systemu komputerowego, jego testowanie czy
utrzymanie w ruchu (uruchamianie oraz zatrzymywanie systemu,
archiwizacja danych, zasady obstugi sprzetu itd.). Procedury po-
winny zawiera¢ precyzyjne instrukcje odnosnie wykonywania
okreslonych czynnosci krok po . kroku ze szczegélnym uwzglednie-
niem:
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zasad postugiwania sie i wykorzystywania wszelkich
danych zawartych w systemie;

wymagan odnos$nie doktadnosci i regularnosci wykonywa-
nia powierzonych zadan wszedzie tam, gdzie istnieja
zaleznos$ci pomiedzy réznymi systemami, procesami,
aplikacjami czy procedurami;

reakcji na sytuacje krytyczne powstate w wyniku btedow
pojawiajacych sie w trakcie pracy systemu;

zasad korzystania z wszelkich dostepnych w systemie apli-
kacji narzedziowych i wspomagajacych (ang. system utilities);
regut tworzenia, przechowywania i usuwania wszelkich
drukowanych z systemu informacji uznanych za istotne

z punktu widzenia tworzonej polityki bezpieczenstwa
systemu - réwniez w przypadkach wydrukow btednych,
niepetnych czy kontrolnych;

procedur uruchamiania systemu po awarii, z doktadnym
opisem czynnosci administracyjnych.

Wszystkie procedury sktadajace sie na dokumentacje
systemowg powinny by¢ traktowane tak jak wszystkie
inne dokumenty formalne w firmie. Jakakolwiek in-
gerencja w ich zawarto§¢ musi zosta¢ zatwierdzona
przez autoryzowana do tego celu osobe.

Procedury zarzqdzania sytuacjami
kryzysowymi - incydentami

W trakcie realizacji zalozonej polityki bezpieczenstwa
firmy nalezy opracowaé specjalne procedury na wypa-
dek pojawienia sie sytuacji kryzysowych. Przy two-
rzeniu opisu postepowania nalezy zwr6ci¢ uwage na
nastepujace aspekty:

procedury postepowania w sytuacji kryzysowej powinny

przewidywac jak najwiecej mozliwych do wystapienia zagrozen,

awtym:

awarie i uszkodzenia systemu;

btedy wynikajace z proby przetwarzania niekompletnych,

niepoprawnych lub uszkodzonych danych;

proby wtamania do systemu z zewnatrz firmy;

proby wtamania do systemu z wewnatrz firmy;

utrate wewnetrznych mechanizméw zabezpieczen

spowodowang awarig sprzetu lub systemu;

przy opracowywaniu planéw odbudowy systemu po awarii

nalezy miedzy innymi uwzglednic:

@ analize i identyfikacje przyczyn awarii systemu;

@® doktadng definicje przyczyny oraz okreslenie konkretnych
planow i krokéw majjcych w przysztosci wyeliminowac
skutki wystapienia zdefinowanej przyczyny;

procedury opracowane na potrzeby sytuacji odbudowy bezpie-

czefistwa systemu po probie wtamania sie do systemu powinny

w przypadku ich zastosowania gwarantowac, ze:

@ wytacznie uprawnieni i doktadnie zidentyfikowani
uzytkownicy maja dostep do danych i zasobow systemu;

® wszystkie kroki przedsiewziete po zaistnieniu sytuacji
krytycznej zostaty doktadnie udokumentowane
i przedstawione do wgladu kierownictwu;

@ bezpieczeiistwo systemu zostanie na powrot przywrécone
w mozliwie najkrotszym czasie.

Podzial zada i obowigzkow

W trakcie realizacji zatozonej polityki bezpieczenstwa
firmy nalezy doktadnie okresli¢c podziat zadafi pomie-
dzy pracownikéw oraz zdefiniowaé¢ ich zakresy obo-
wigzkow. Ma to na celu przeciwdziatanie sytuacji, w
ktorej odpowiedzialnos¢ za nadzor i kontrole wprowa-
dzanych danych spoczywa¢ bedzie na osobie odpo-
wiedzialnej za ich wprowadzanie. Szczegdlng uwage
nalezy zwroci¢ na nietgczenie w rekach pojedynczych
0s6b nastepujacych funkcji:

@® pracy z aplikacjami kluczowymi, wykorzystywania aplikacji,
np. finansowych,

wprowadzania danych,

administracji siecia,

administracji systemem,

rozwoju i obstugi systemu,

restrukturyzacji systemu zarzadzania,

kontroli bezpieczeristwa.
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W sytuacji, w ktérej struktura firmy nie pozwala na
tworzenie zbyt rozbudowanych schematéw zatrudnie-
nia, nalezy zrobi¢ mozliwie jak najwiecej, aby w
praktyce wyeliminowa¢ mozliwos¢ gczenia wymienio-
nych funkcji.

komentarz:

Przedstawione w normie propozycje s3 efektem wielo-
letnich doswiadczen i obserwacji. W firmach, w kto-
rych ilo§é posiadanych zasobow sprzetowych liczona
jest w dziesigtkach czy setkach sztuk, brak dokta-
dnie okreslonych zasad korzystania ze sprzetu, proce-
dur uruchamiania czy wylaczania systemu moze by¢
przyczyng wielu powaznych ktopotéw. Dla firm, ktére
udostepniajg swoim pracownikom zasoby systemu np.
poprzez dostep przy pomocy modemu, posiadanie
standardu oprogramowania wraz z doktadnie zdefino-
wanymi procedurami identyfikacji i logowania si¢ do
poczty firmowej, sa jedynym rozwigzaniem gwarantu-
jacym bezpieczenstwo i spojnos¢ systemu.

norma a planowanie i kontrola rozwoju

systeméw komputerowych:

W celu zminimalizowania ryzyka awarii systemu firma
powinna posiada¢ mechanizmy planowania i kontroli
rozwoju posiadanego systemu komputerowego. Mecha-
nizmy powinny umozliwia¢ planowanie rozbudowy sy-
stemu przy uwzglednieniu mozliwego wzrostu zapo-
trzebowania uzytkownikéw na pojemnos$é nosnikow
danych, dostepnos¢ oraz wieksza szybkosé realizowa-
nych transakcji przez system.

Planowanie pojemnosci nosnikow

W celu zabezpieczenia systemu przed awarig, spowo-
dowang brakiem miejsca niezbednego dla dalszego
przetwarzania juz posiadanych danych, nalezy stale
monitorowaé dostepnos¢ zasobéw i w miare mozliwo-
$ci przewidzie¢ przyszte wymagania. Przy przewidywa-
niach nalezy bra¢ pod uwage stale rosngce zapotrze-
bowanie oprogramowania aplikacyjnego na moc obli-
czeniowg jednostek centralnych.

identyfikacja i dokumentacja istotnych zmian systemu;

zatwierdzanie proponowanych zmian;

szkoleniowo-informacyjnego;

i wprowadzone zmiany okazaty si¢ nie do przyjecia.

komentarz:

W przytoczonym fragmencie norma zwraca uwage na
bardzo istotny aspekt komputeryzacji - planowanie.
W dzisiejszych czasach, kiedy systemy wspomagania
zarzadzania sg systemami w duzej mierze decydujgcy-
mi o sprawnosci i efektywnosci naszych przedsie-
biorstw, sprawa planowania rozwoju systemu IT na-
biera znaczenia strategicznego dla firmy. Préba zba-
gatelizowania samego procesu doboru koncepcji, a
nastepnie technologii moze zadecydowa¢ o przyszto-
sci firmy.

norma a ochrona przed wirusami i oprogramowaniem
zakazajgcym:

W celu wyeliminowania mozliwosci zagrozenia inte-
gralnosci i bezpieczefistwa systemu firma powinna
posiada¢ doktadnie zdefiniowane procedury postepo-
wania na wypadek bezposredniego zagrozenia zakaze-
niem programami mogacymi uszkodzi¢ dane, ztamac
mechanizm haset czy zniszczy¢ sam system. Podstawy
ochrony systemu powinny zosta¢ zbudowane w opar-
ciu o doktadnie zdefiniowany sposéb dostepu do sys-
temu, mechanizmy logowania, wprowadzania danych
czy korzystania z oprogramowania.

Kontrola wirusow

Dla pelnego zabezpieczenia systemu przed atakiem
wiruséw w firmie powinny zostaé stworzone doktadne
procedury wykrywania i eliminowania wykrytych wi-
ruséw z systemu. Szczegélny nacisk nalezy potozyé
na wyksztatcenie wsrod personelu $wiadomosci stop-
nia zagrozenia, jaki niesie za sobg fakt zakazenia sy-
stemu, a ponadto:

wprowadzanie zatwierdzonych zmian z uwzglednieniem procesu

przywracanie stanu poprzedniego w sytuacjach, gdy zatwierdzone

analiza potencjalnego zagrozenia wynikajagca z wprowadzonych zmian;

.

Kryteria doboru systemow
L J @ kazda firma powinna bezwzglednie zakaza¢ uzywania oprogramo-

wania innego niz oficjalnie zakupione lub dopuszczone przez
firme na komputerach nalezgcych do systemu IT firmy;
kazda pojedyncza dyskietka niewiadomego pochodzenia powinna

Osoby odpowiedzialne za opracowywanie standardow
technologicznych w firmie powinny stworzy¢ dokta- o

dne kryteria oceny i wyboru systemoéw sieciowych i zostaé bezwzglednie sprawdzona licencjonowanym oprogramowa-
komputerowych. Przy opracowywaniu firmowych kry- niem antywirusowym przed jej wykorzystaniem;
teriow oceny 1 wyboru rozwigzan IT, propongwanych @ osoby odpowiedzialne za utrzymanie systemu IT w ruchu maj
przez dostawcow zg.wnetrznych, nalezy wzig¢ pod prawo i obowiazek do regularnych inspekcji systemu w poszuki-
uwage miedzy innymi nastepujgce elementy: waniu danych lub oprogramowania niewiadomego pochodzenia,

a mogacych wptynac na obnizenie poziomu bezpieczeristwa systemu IT.

spetnianie wymagai proponowanego systemu odnosnie
szybkosci przetwarzania i dostepnosci zasobow sprzgtowych
komputera, takich jak ilos¢ procesorow, pamig¢, dyski;
przygotowanie proponowanego rozwigzania pod katem
sytuacji awaryjnych, procedur startu w przypadku awarii
fragmentéw systemu;

zgodnos¢ proponowanego rozwiazania z obowigzujacymi

w firmie procedurami uzytkownika;

proponowany przez oferentéw sposéb przeprowadzenia
wdrozenia nowego systemu.

Kontrola wprowadzanych zmian w systemie IT

Wszelkie zmiany dotyczace istniejagcego systemu IT
firmy powinny by¢ bezwzglednie kontrolowane. Dla
zapewnienia bezpieczenistwa catosci systemu wszelkie
zmiany systemu IT powinny podlega¢ formalnym pro-
cedurom zdefiniowanym przez odpowiedzialne osoby i
zatwierdzonym przez najwyzsze kierownictwo firmy.
W szczegélnosci procedury te powinny uwzgledniac
nastepujace procesy:

% maj/98

komentarz:

Problem zakazenia systemu firmy przez nieautoryzo-
wane oprogramowanie jest jednym z najwiekszych za-
grozen dzisiejszych systemow. Fakt ten nabiera
szczegolnego znaczenia w przypadku rozlegtych sys-
tembéw sieciowych, gdzie wprowadzenie do Zle zarzg-
dzanej sieci wirusa moze zniszczy¢ catg infrastrukture
logiczng firmy. Problem poteguje sie wraz ze wzro-
stem liczby uzytkownikow, rosnie wowczas prawdopo-
dobienistwo pojawienia sie jednej nierozwaznej osoby,
lubigcej np. gry sieciowe. B

Autor jest pracownikiem firmy konsultingowej Torn

! Przypomnienie: Doktadnie okreslona polityka bezpieczen-
stwa firmy jest podstawa dla budowy systemu bezpieczeii-
stwa informacji. W kazdej firmie powinien znajdowaé sie ofi-
cjalny dokument zawierajacy jasng i precyzyjna definicje
bezpieczefistwa i zwigzang z nig polityke ochrony. Doku-
ment polityka bezpieczehstwa informacji powinien byé¢ do-
stepny dla wszystkich oséb bezposrednio odpowiedzialnych
za realizowanie koncepcji ochrony danych i systemu.
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Spolka jawna
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poprzednim odcinku pisatam o powstaniu i funkcjo-
nowaniu spotki jawnej. W dzisiejszym - zajme sie
problematyka zwigzang z odpowiedzialnoscia za zobo-
wigzania sp6tki oraz z czynnikami powodujgcymi roz-
wigzanie tego typu spotki.

Odpowiedzialnosé wspolnikow

Spotka jawna jest sp6tkg osobowa, czyli nie posiada-
jaca osobowosci prawnej. Jakkolwiek z mocy art. 81
k.h. ma ona zdolnos¢ prawng (moze pod nazwa fir-
my zawiera¢ umowy, co odréznia jg od sp6tki cywil-
nej), to za jej zobowigzania wszyscy wspoélnicy pono-
szg solidarng odpowiedzialno$é catym swoim majat-
kiem. Odpowiedzialno$¢ za zobowigzania spotki nie
ogranicza sie tylko do wspdlnikéw uczestniczacych w
jej dziatalnosci, ale rozszerzona jest réwniez na no-
wych wspdlnikéw, przystepujgcych w trakcie jej fun-
kcjonowania, co oznacza, ze ci ostatni sg odpowie-
dzialni za ,zasztosci”, na ktérych powstanie nie mieli
wptywu. Odpowiedzialno$¢ takg ponosza zaréwno oso-
by przystepujace do spétki obok dotychczasowych,
jak réwniez - wstepujagce w miejsce ustepujacych
wspélnikéow. Z mocy bowiem art. 86 k.h. nowy
wspélnik, ktéry przystepuje do spotki, musi liczy¢ sie
z tym, Zze bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ catym
swoim osobistym majatkiem za wszystkie zobowigza-
nia spotki, takze te, ktére powstaly przed jego przy-
stapieniem.

Co wiecej, nie ma tu znaczenia fakt, czy przystepuja-
cy wsp6lnik miat $wiadomos$é istnienia zobowigzani.
Odpowiedzialnosci tej nie mozna skutecznie ograni-
czy¢ ani wytgczy¢ wobec osob trzecich, gdyz przepis
art. 86 k.h. jest przepisem bezwzglednie obowigzujg-
cym. (Jesli nawet wspdlnicy zawrg taka umowe, be-
dzie miata ona znaczenie wytgcznie w ich stosunkach
wewnetrznych. Oznacza to, ze jesli przystepujacy
wspolnik ureguluje zobowigzanie spotki powstate w
okresie, kiedy nie uczestniczyt w jej dziatalnosci, be-
dzie mogt na podstawie takiej umowy zada¢ od pozo-
statych wsp6lnikow zwrotu poniesionych wydatkow.
W razie odmowy - moze, powotujac sie na umowe,
wystapi¢ do sadu o zasgdzenie od wspdlnikow na je-
go rzecz wytozonych sum. Nie bedzie jednak mdgt,
powotujac sie na umowe o wytaczeniu lub ogranicze-
niu jego odpowiedzialnosci za poprzednie zobowigza-
nia, wymaga¢ od wierzyciela spdtki odstapienia od z3-
dania wykonania przez niego zobowigzania).

Przyczyny rozwiqzania umowy

Umowa sp6tki jawnej moze by¢ zawarta na czas okres-
lony (np. na okres oznaczony data kalendarzowg lub
na czas okreslony zdarzeniem, np. na okres udzielo-
nej koncesji, dzierzawy ztoza geologicznego itp.) lub na
czas nieokreslony. Umowa zawarta na czas okreslony

(2)
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rozwigzuje sie z uptywem okresu, na jaki zostala za-
warta lub na skutek zdarzenia, z ktérego wystgpie-
niem umowa ulega rozwigzaniu. Jesli jednak wszyscy
wspélnicy wyrazg zgode na dalsze prowadzenie
przedsiebiorstwa (zgoda taka powinna by¢ wyrazona
w formie pisemnej), uwaza sie, ze umowa spotki zo-
stata przedtuzona na czas nieoznaczony.

Umowa sp6tki jawnej moze ulec rozwigzaniu takze w
przypadku:

zgody wszystkich wspolnikéw,

wypowiedzenia,

$mierci wspélnika lub ogtoszenia jego upadtosci,
wyroku sagdowego,

ogtoszenia upadtosci spotki.

U N W=

Rozwigzanie spétki za zgoda wspdlnikow moze nastg-
pi¢ tylko woéwczas, gdy wszyscy wspolnicy wyraza
wole rozwigzania spotki. Jest to bowiem czynnosé
przekraczajaca zwykly zakres czynnosci i moze byé
skuteczna tylko wowczas, gdy wspélnicy beds jedno-
my$lni. Umowa sp6tki nie moze zawiera¢ postanowie-
nia, ze o rozwigzaniu spotki decyduje wiekszosé
wspélnikéw. Zgoda wspdlnikéw na rozwigzanie spotki
powinna mie¢ forme pisemng. Jest to forma zastrze-
zona dla celow dowodowych.

Druga przyczyna rozwigzania spotki moze byé wypo-
wiedzenie umowy spétki. Wypowiedzenie takie moze
by¢ dokonane przez wspélnika lub wierzyciela wspol-
nika, jesli przez sze$¢ ostatnich miesiecy nie mogt
on uzyskaé zaspokojenia roszczeh z jego ruchomosci.
Wierzyciel moze wypowiedzie¢ umowe spétki na pod-
stawie zajecia roszczen stuzgcych mu na wypadek,
gdyby ustepowat ze sp6tki. Okres wypowiedzenia, do-
konywanego zaréwno przez wspdlnika, jak i wierzy-
ciela, wynosi sze$¢ miesiecy i konczy sie z uptywem
roku obrotowego. Wypowiadajagcy umowe spotki jest
obowigzany zawiadomi¢ o tym pozostatych wspélni-
kow lub wspdlnika uprawnionego do reprezentowania
spotki w formie pisemnej. Pozostali wspodlnicy, w
my$l art. 119 k.h. mogg wowczas zawrze¢ miedzy so-
bg uktad o dalszym istnieniu spétki. Uktad taki wi-
nien zosta¢ zawarty przed uptywem okresu wypowie-
dzenia spotki.

Kolejng przyczyng rozwigzania spotki jest $mieré wspdl-
nika - cho¢ nie zawsze. Umowa sp6tki moze bowiem
stanowi¢, ze spétka trwa nadal mimo Smierci wspélni-
ka i w takim przypadku spotka nie ulega rozwigzaniu.
W miejsce zmartego wspdlnika wstepujg jego spadko-
biercy. Kodeks handlowy pozostawia wspdlnikom swo-
bode co do tego, w jaki sposéb w umowie okreslg
oni prawa i obowigzki spadkobiercéw, wstepujacych
do sp6tki na miejsce zmartego wspélnika. Umowa mo-
ze zatem postanawiaé, ze wszystkim spadkobiercom
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przystuguja wspdlnie prawa wspélnika. Wéwczas tacy
spadkobiercy powinni wskazaé spotce jedna osobe,
ktora bedzie wykonywata czynnosci wspélnika.

Umowa moze tez stanowié, ze kazdy ze spadkobier-
cow bedzie samoistnie wykonywaé wszelkie prawa
wspoélnika. Spadkobiercy wstepujacy w miejsce zmar-
tego wspélnika majg prawa wspdlnika jawnego. Trze-
ba zatem pamietaé, ze tacy spadkobiercy, w mysl art.
115 k.h., odpowiadajg catym swoim majgtkiem za zo-
bowigzania spotki powstate przed ich przystgpieniem.
Podkresli¢ jednak nalezy, ze pomimo takiego brzmie-
nia umowy, spadkobiercy moga zrezygnowaé¢ z pozo-
stawania w spotce i z niej ustapié. Winni jednak zto-
zy¢ o$wiadczenie o ustgpieniu przed uptywem szesciu
miesiecy od powziecia wiadomosci o otwarciu spadku.
Spadkobiercy maja woéwczas prawo do otrzymania
udziatu (wyptacanego w gotdwce), ktérego wielkosé
oblicza sie na podstawie bilansu sporzadzonego na
dzien $mierci wspoélnika.

Umowa spotki moze jednak nie okresla¢ praw i obo-
wigzkow spadkobiercow. W takiej sytuacji kazdy ze
spadkobiercow powinien zadeklarowaé, czy chce przy-
stapi¢ do spotki i w jakiej formie zamierza w niej
uczestniczy¢. Przepisy kodeksu handlowego przewidu-
ja dwie formy uczestnictwa spadkobiercow - jako
wspélnicy jawni lub jako komandytariusze w prze-
ksztatconej spotce komandytowej. Wspdlnicy moga
tez ztozy¢ oswiadczenie o ustgpieniu ze spdétki. 0Os-
wiadczenie, w jakim charakterze zamierzajg uczestni-
czy¢ w spotce, spadkobiercy powinni ztozyé w ciggu
szesciu miesiecy od powzigcia wiadomosci o otwarciu
spadku (tj. Smierci wspolnika). Oswiadczenie powinno
by¢ ztozone (przestane) wszystkim pozostatym wspol-
nikom spotki.

Spadkobiercy mogg ztozy¢ wniosek o przeksztatcenie
spotki jawnej w spotke komandytowa i o przyznanie
im stanowiska komandytariuszy. Jesli jest wielu
spadkobiercéw, to kodeks handlowy nie wymaga, aby
wszyscy byli w tym wzgledzie jednomyslni. Niektérzy
mogg zatem ztozy¢ wniosek o przeksztatcenie spotki,
a inni - o$wiadczy¢ sie, ze wstepujag do niej jako
wspblnicy jawni. Wniosek spadkobiercow o prze-
ksztatcenie ma charakter oferty. Oznacza to z jednej
strony, ze wspdlnicy nie sg zwigzani zgdaniem zmia-
ny formy prawnej spotki, a z drugiej - ze spadko-
biercy nie mogg witasnym postanowieniem doprowa-
dzié¢ do przeksztatcenia spotki z jawnej w komandy-
towa. Wspdlnicy powinni zawiadomié spadkobiercéw o
przyjeciu lub odrzuceniu ich wniosku. Zawiadomienie
powinno by¢ dokonane w czasie przewidzianym dla
udzielenia odpowiedzi na oferte, to jest bez zbednej
zwhoki. Gdyby wspdlnicy odpowiedzi nie udzielili, ich
milczenie nie moze by¢ uznane za zgode na prze-
ksztatcenie spotki.

W przypadku, gdy wspdlnicy nie godzg sie na zmiane
formy prawnej spotki lub gdy nie udzielaja odpowie-
dzi, spadkobiercy wnioskujagcy o jej przeksztatcenie,
mogg wstgpi¢ do sp6tki jako wspélnicy jawni. Wow-
czas majg oni prawa i obowigzki wspélnika jawnego,
co oznacza, ze ponosza odpowiedzialnosé za zobowig-
zania spoOtki catym swoim majgtkiem. Jesli spadko-
biercy ci nie chcg uczestniczyé w spotce jako wspél-

nicy jawni, musza ztozy¢ oswiadczenie, ze ustepujg
ze spoOtki. Oswiadczenie to powinno byé zlozone w
terminie sze$ciu miesiecy od powziecia wiadomosci o
otwarciu spadku i przestane wszystkim wspdlnikom.
Ustgpienie spadkobiercow nie wymaga wypowiedzenia,
gdyz nie jest to wystapienie wspdlnika. Odpowiedzial-
nos$¢ spadkobiercy za zobowigzania spotki obejmuje
tylko te, ktére powstaty do dnia otwarcia spadku, a
zakres jej okreslony jest zasadami prawa spadkowego.

Jesli wspolnicy zaakceptowali wniosek spadkobiercy i
wyrazili zgode na przeksztatcenie spotki jawnej w ko-
mandytowg oraz przyznali mu stanowisko komandyta-
riusza, to udziat spadkodawcy, wykazany w ostatnim
bilansie rocznym (albo czesé tego udziatu, jesli jest
wielu spadkobiercow), stanowi wktad oraz sume ko-
mandytowg komandytariusza. Na zmiane formy praw-
nej spo6tki jawnej musza wyrazié zgode wszyscy
wspolnicy. Muszg bowiem zawrze¢ odrebng umowe
spotki komandytowej w formie aktu notarialnego, bo
ta szczegblna forma jest wymagana przez kodeks
handlowy.

Nalezy bezwzglednie podkreslié, ze spadkobiercy mo-
ga skorzysta¢ z prawa uzyskania stanowiska koman-
dytariusza, jak réwniez ustgpi¢ ze sp6tki bez wypo-
wiedzenia wytacznie w okresie szesciu miesiecy od
powziecia wiadomosci o otwarciu spadku (tj. o dacie
$mierci wspélnika). Po tym terminie ustgpienie ze
spotki moze nastgpi¢ w drodze wypowiedzenia umo-
wy spotki.

Rozwigzanie umowy spétki moze nastgpi¢ wyrokiem
sgdowym. Z powddztwem o rozwigzanie spotki moze
wystapi¢ kazdy ze wspdlnikow. Uzasadnieniem dla ta-
kiego zadania sg wazne przyczyny, z tym, ze kodeks
handlowy nie precyzuje ich rodzaju. W komentarzach
przyjmuje sie, ze moga to byé przyczyny zaréwno
obiektywne, takie jak np. nieoptacalnosé produkcji ze
wzgledu na zmiane przepiséw publiczno-prawnych,
zniszczenie majatku spotki na skutek powodzi, uru-
chomienie w sasiedztwie siedziby spotki dziatalnosci
konkurencyjnej, jak i przyczyny subiektywne, np.
dtugotrwaty wyjazd wspélnika zagranice, dziatanie
wspolnika na szkode spétki w przypadku, gdy bez je-
go udziatu funkcjonowanie spotki jest utrudnione
(np. wspdlnik posiada szczegblne uprawnienia zawo-
dowe) itd. Jesli wazny powod wystepuje po stronie
wspélnika, na wniosek pozostatych wspélnikéw sad
moze orzec, ze wspolnik ten ustepuje ze spotki.
Wniosek taki powinni ztozy¢, lub popiera¢ go w toku
procesu, wszyscy pozostali wspolnicy. Jesli niektdrzy
z pozostatych wspélnikéw tego nie uczynia, wylacze-
nie wspoélnika nie nastgpi. W tej sytuacji nalezy roz-
wazy¢, czy nie zachodzi wazna przyczyna do rozwig-
zania umowy spotki wyrokiem sgdowym. Taka roz-
bieznosé stanowisk wsréd wspolnikow nie rokuje bo-
wiem nadziei na ich harmonijng wspétprace.

Ostatnim wreszcie czynnikiem, ktory moze spowodowaé
rozwigzanie umowy spotki jawnej, jest ogtoszenie jej
upadtosci, z tym ze zgodnie z art. 140 k.h. rozwigzanie
umowy moze nastgpi¢ dopiero po przeprowadzeniu
postepowania likwidacyjnego, chyba ze wspélnicy za-
wra miedzy sobg uktad, w ktérym ustalg inny niz
likwidacja sposéb zakonczenia dziatalnosci spotki.

[
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ANKIETA WYPELNIJ ANKIETE

wszyscy, ktorzy odeslg wypetniong ankiete otrzymuja:
& nastgpny numer MRK crati
bezptatne konto «-mailowe w formacie id_firmy@poland.com, gdzie id_firmy jest liczbg zamieszczong na nalepce z adresem. Prosze

na ankiecie poda¢ hasto dostepu do tego konta. Zostanie ono uruchomione po okoto 2 tygodniach od daty otrzymania przez nas ankiety

przez jeden miesigc dostep do naszych zasobow [nierneiowych przeznaczonych tylko dla prenumerujgcych firm. Strony te zawierajg

m.in. tabele grup produktow flrm raporty rynkowe, serwisy.

B nasz codzienny serwis informe v pod adres id_firmy@poland.com (przez jeden miesigc).

wystarczy tylko wypetni¢ ankiete i wysfa¢ do nas

prosimy o wypefnienie drukowanymi literami

1.
2,

£0: 100 D B

10.

1.

12,

13.

14,
15.
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[ gtdwna siedziba [ oddziatem 1 filig
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rok zatozenia firmy ................ T. liczbaoddziatow . ....... ... e
firma posiada punkt sprzedazy detalicznej [ tak 1 nie Jesli tak, toile........
forma wtasnosci

[ panstwowa [ prywatna [ komunalna

(1 miedzynarodowa (1 mieszana (j.v.) 511t DA . —

forma prawna

[ przedsiebiorstwo parnstwowe [ spétka akcyjna [ sp.zo.o.

[ spétka cywilna [ osoba fizyczna linna:scsswsiswassms

zatrudnienie

a1-10 a11-25 J26-50 51—

76-100 (1101 - 200 (1201 -500 (1 powyzej 500

roczny obrét w 1997 r. w PLN

(1 do 50.000 (1 50.001-100.000 (1 100.001-200.000 [ 200.001-500.000
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podstawowy charakter prowadzonej dziatalnosci (prosimy o podkreslenie odpowiednie] kategorii)

(1 dealer / sklep [ dystrybutor [ producent [ integrator
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Lw liczbie egzemplarzy poczawszy od numeru ....... na
1 6 kolejnych numerdw za 36,00 zt [ 12 kolejnych numerdw za 72,00 zt  (ceny zawierajg koszty wysytki)

Naleznos¢ za prenumerate opface:
[ za zaliczeniem pocztowym, ptatne w calosci przy odbiorze pierwszego numeru w ramach prenumeraty
1 kartg kredytowg, nrkarty . .......... ... L. ‘..wazngdodnia............... . ... .. ..
rodzaj karty : @ VISA, 1 MasterCard, @ EuroCard, @ JCB, Q PolCard, @ PBK Styl, d Diners Club
1 przekazem pocztowym (zamieszczonym na stronie 21) na konto wydawnictwa Vogel Publishing, Obornicka 36/12,
51-113 Wroctaw, Kredyt Bank PBI S.A.l o/Wroctaw, nr rachunku 15001155-67478-121150030133
0 jestesmy uprawnieni do otrzymywania faktur VAT, Wyrazamy zgode na jej wystawienie bez podpisu nabywcy.
NaszNIP . ... ... ... .. ......
[ prosimy o rachunek uproszczony

uwaga! faktury i rachunki wysytamy po otrzymaniu wptaty

firma . .

Wszyscy prenumeratorzy otrzymajg konto e-mailowe w formacie nazwa_firmy@poland.com.
Prosze podac¢ propozycje nazwy konta 1. ............. .@poland.com. 2............... .. @poland.com.



17.  Profil dziatalnosci firmy
(w nawiasach podano przyktadowe rozwinigcia kategorii-prosimy o podkreslenie wtasciwych).

g .
T = E 5 E
5328 E 3
TTEEC S
o&aad £o0 S Hardware
I [ [ N | A.  Monitory (monitory CRT, LCD, panele, projektory)
[ O O [ (O | B. Drukarki (igtowe, atramentowe, laserowe, etykiet/kasowe)
aaoaaaa C.  Skanery (reczne, ptaskie, rolkowe, bebnowe, skanery do slajdéw)
[ O R O I D. Karty graficzne (2D, 3D, akceleratory 3D)
aQoaaoaoaa E.  Pamieci masowe (dyski twarde, CD-ROM, CD-Recordery, Streamery)
Qaoaoaaag F Plotery (bebnowe, ptaskie, laserowe, tnace)
O aooaaa G.  Urzadzenia we/wy (klawiatury, myszki, czytniki kodéw, bankomaty)
[ O R R | H.  Multimedia (karty dzwiekowe, wideo, tunery TV, gtosniki, mikrofony)
aaoaoaaan I Urzadzenia VR (hetmy VR, rekawice danych, okulary VR)
aaoaaaan J.  Uktady scalone (procesory, pamieci)
Qaaoaa K.  Kontrolery, sterowniki (kontrolery SCSI, EIDE, macierzy dyskowych)
[ T O O R L. Karty we/wy (karty multi 1/0, konwertery A/C — C/A, karty pomiarowe)
[ TR O R R M. Transmisja danych (faksmodemy, karty sieciowe, urzadzenia sieciowe)
O oo N. Komputery (PC kompatybilne, serwery, Macintosh, komputery RISC, komputery przemysfowe,
kasy fiskalne, notebooki, subnotebooki, laptopy, palmtopy, Mainframe’y, komputery
sieciowe/Network Computer, konsole do gier, terminale)

I o o [ | P Inne (obudowy, ptyty gtéwne, zasilacze awaryjne)
oooaaaan R.  Wyposazenie specjalne (materiaty eksploatacyjne, akcesoria, sejfy)

Software
I R O [ A.  Siecii Internet (sieciowe systemy operacyjne, praca grupowa)
I O T [ (R | B. Edukacja (encyklopedie, leksykony, stowniki, programy dla dzieci)
OoaoQada C. Rozwigzania branzowe (programy kosztorysujace, prawnicze)
aaooaooaoan D. Gry
aoaoaooaal E.  Oprogramowanie naukowe (statystyczne, matematyczne, symulacyjne)
I O O [ O | F Zarzadzanie firma (finanse i ksiggowo$¢, administracja, handel)
Qoaoaoaan G. Bezpieczefistwo danych (programy antywirusowe, archiwizacyjne)
[ [ R [ H.  Wspomaganie projektowania (CAD/CAM/CAE, GIS)
agoaoan K. Oprogramowanie systemowe (systemy operacyjne, programy narzedziowe)
I [ T [ I | L. Programy biurowe (edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, bazy danych)
I R [ [ M. Grafika i DTP (obrobka obrazu, programy do sktadu i famania)
[ [ [ I N R N. Audio-wideo (obrébka dzwieku, wideo, rozpoznawanie i synteza mowy)
[ O O O R | P Narzedzia programistyczne (kompilatory, debuggery, SZBD)
Qaoaoaaa R, Wirtualna rzeczywisto$¢
aaoaoaoaa S.  Komputerowe mapy i atlasy
Qooaoaooaa T Systemy informacyjne

Ustugi
ooaaoaaan A.  Okablowanie strukturalne
Qoaaoaa B. Udostepnianie Internetu
Qooaoaoaa C. BBS
Qoaoan D. Poligrafia, DTP
[ [ R [ E.  Komis
aoaoaaaan F Czyszczenie sprzetu
15 (1 R I [ G. Konsultacje
aaoaoaal H. Integrowanie systemoéw
Qaoaoaaa K. Serwis
Qoaoaoaoaa L. Premastering, nagrywanie, ttoczenie

Osoba udzielajaca informacji:

imieinazwisko ... StANOWISKO v wsmamsmsm miminsmsmamams@aiansms
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Komputery do trudnych zadan

PENTIUM JEST ZASTRZEZONYM ZNAKIEM TOWAROWYM, A MMX JEST ZNAKIEM TOWAROWYM INTEL CORPORATION

Highscreen XD 2600-233V

[ Highscreen XD 2600-233V |
P E'Q’ procesor Pentium®I1 firmy Intel 233MHz, plyta gt. FIC ATX do 333MHz
- Fon w Ty e z portem AGP, 32 MB RAM DIMM 10ns (opcja 768MB), grafika AGP
0 < n ATI CHARGER RAGE + DVD 4MB 3D, dZwigk HS SoundBoostar
16 Bit 3D, HDD 2 GB FastAta, FDD 3,5" 1,44MB, CD-ROM 24 speed,
klawiatura Win 95, mysz Highscreen Classic + podktadka, stuchawki
5 R 9 stereo + mikrofon, program MS Windows 95 PL,|CorelDRAW 7.0 US,
2 VAT 4990, AnuwrenK:t 6:0 PL, 3A gry firmy INTEL dla procesora Pentium® |l
podrecznik uzytkownika

[Highscreen MS 15AS |
Kolorowy, multimedialny monitor cyfrowy 15", kineskop Panasonic,
y & _) plamka 0,28mm, roz.1024x768/80Hz, 1280x1024, 30-69KHz,47-120Hz,

2 VAT 999 - 0SD, wbudowane gto$niki i mikrofon, TCO 95, gwarancija 2 lata

Obudowa MidiTower
pozwala zainstalowac 4 napedy 5,25" oraz 4 napedy 3,5". Jest wyposazona
w dodatkowe rozwiazania zwigkszajace ergonomig obstugi i serwisu:
NOWOC Zesnych ECOKEY-klawisz na przednim panelu pozwalajacy n_a realizacje funkcji

; p "suspend”.ZLACZE USB - wyprowadzone na przedni panel obudowy
komputerow SKYLock - zdejmowalne ostony boczne obudowy. QUICK RELEASE
1 bez§rubkowe zamocowanie kart wewnatrz obudowy

TeodorGaj

#
Gdizikas nas w swoiny miskcie | VAIGRZ

z naszymi najnowszymi produktami
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Drukarki firmy Lexmark.
Tak dobre, ze trudno sie z nimi rozstac.

b

Wydajnos¢ nie do pobicia. Niezliczona ilo$¢ réznorodnych konfiguracji. State oszczednosci. Zakup jedng
z drukarek laserowych rodziny Optra S, a zyskasz nowego przyjaciela.

Dzigki niezliczonej ilosci technicznych innowacii, drukarki Optra S, zaréwno modele drukujace w czerni jak
i kolorze, sg lepsze niz jakiekolwiek inne dostepne na rynku.

Drukarki osobiste i sieciowe z rodziny Optra S zapewnig niespotykang wyaajnesé drukujge z szybkosolq
12, 16 lub 24 stron na minute. Standardowa rozdzielczo$¢ 1200 dpi jest gwarancja najwyzszej jakosci,
a szeroka gama inteligentnych iwszechstronnych opcji obstugi papieru maksymalnie usprawni Twojg prace.

Ale wysoka wydajnos¢ to tylko poczatek. Drukarki posiadajg jeszcze funkcje multi-up (wielokrotnego
drukowania dokumentu na jednej stronie) i duplex (druku dwustronnego), co znacznie obniza koszt druku.
Przechowywanie uprzednio wydrukowanych formularzy takze okazuje sie zbyteczne. Teraz sa one
zapamigtywane w postaci elektronicznej przez Twojg drukarke. Nasze oprogramowanie sieciowe do
zarzadzania drukarka MarkVision sprawi, ze skoricza si¢ nieustanne telefony do serwisu z prosba
o0 pomoc. Lista potencjalnych oszczednosci dopiero sig zaczyna...

Autoryzowani Dystrybutorzy Lexmarka: California Computer, tel. 022 668 02 00, Computer 2000, tel. 022 672 33 00,
Optimus S.A,, tel. 018 43 77 97, Soft-tronik Polska, tel. 071 73 40 20

Autoryzowani Partnerzy Lexmarka: Commpol S.A., tel. 012 32 50 61, ComputerLand Poland, tel. 022 634 56 66,
Olprint, tel. 071 67 14 13, SMK, tel. 022 685 24 00, Softexdata, tel. 022 846 65 50

Materiaty eksploatacyjne: Flint, 022 663 48 05, Komax 061 867 34 66, Tornado 022 651 24 01

Aby uzyskaé informacje o petnej sieci dealerskiej prosimy o kontakt: tel. 071 34 29 251 lub e-mail: info@lexmark.com.pl LEXM‘\RKW




